UNIDAD TECNICA DE APOYO COMISION INTERSECTORIAL DEL SISTEMA

DISTRITAL DE CUIDADO

ACTA No. 70 de 2025

SESION ORDINARIA

FECHA: 28 de noviembre de 2025

HORA: 9:00 am a 12:30 p.m.

LUGAR: Casa de la Mujer Respiro

INTEGRANTES DE LA UNIDAD TECNICA DE APOYO DE LA COMISION
INTERSECTORIAL DEL SISTEMA DISTRITAL DE CUIDADO:
Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
Diana Milena Profesional Secretaria de X
Villareal Nasayo especializada Salud
Maribel Romero Profesional X
Cubillos especializada
Mary Luz Paez Contratista X
Diaz
Jose Eduard Pefia Contratista Secretaria de X
Sosa Integracion
Jeannete Lucia Contratista Social X
Castro
Liliana Palacios Profesional de la Secretaria X
Machado Direccion de Distrital de
Inclusion e Educacion
Integracion de
Poblaciones
Camilo Duque Contratista X
Gonzalez
Claudia Beltran Contratista X
Lorena Calderon Contratista Secretaria de X
Nifio Desarrollo
Economico
Diana Alejandra Profesional Secretaria de X
Cuervo especializada de la Cultura,
Direccién de Recreacion y
Lectura 'y Deporte
Bibliotecas
Mariana Arrubla Contratista de la X
Direccion de




Lecturay

Bibliotecas
Felipe Duarte Director de X
Alvarez Transformaciones

Culturales
José Dario Diaz Contratista X
Hernandez
Miguel Giovanny Contratista
Gomez Lopez
Lady Parra Contratista Instituto de X
Hernandez Recreacion y
Natalia Castillo Contratista Deporte
Mejia
Cesar Augusto Apoyo X
Murcia Calderén Administrativo
Maria Paula Gerente de Danza Instituto de las X
Atuesta Ospina Artes
Santiago Responsable X
Rodriguez Ortiz
Alejandro Contratista X
Cardenas
Jenny Solaque Contratista de la X
Cubides Subdireccion de

Formacién Artistica
Miguel Angel Profesional Lider Secretaria X
Sanchez Bautista del Equipo de Distrital de

Educacion por Ambiente

Territorios - OPEL
Daniel Orlando Lider estrategias de
Martin educacion ambiental
Saldarriaga
Zuanny Jimena Profesional de X
Cérdenas apoyo a seguimiento
Maryuri Gomez Profesional X
Tovar educacion ambiental
Wilson Eduardo Coordinador Jardin X
Rodriguez Agricultura Urbana Botanico de
Velandia Bogota
John Lopez Contratista
Rodelo
Andrea Romero Vinculada a la Secretaria de X
Guzman Subsecretaria de Gobierno

Gestion Local




Paula Guevara Contratista Secretaria de X
Movilidad
Kiara Julieth Contratista X
Agudelo
SECRETARIA TECNICA:
Nombre Cargo Entidad

Camila Gomez

Directora del Sistema de
Cuidado

Secretaria Distrital de la
Mujer

INVITADOS PERMANENTES A LA UNIDAD TECNICA DE APOYO DE LA COMISION

INTERSECTORIAL DEL SISTEMA DISTRITAL DE CUIDADO:

Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
Victor Andrés coordinador del Secretaria de X
Farfan Mejia programa de Habitat
Educacion e
Inclusién Financiera
Humberto Profesional Secretaria de X
Alfonso Subdireccion de Planeacion
Rodriguez Planes Maestros
Sarmiento
Gloria Patricia Abogada X
Leodn Subdireccion de
Planes Maestros
Diana Ximena Profesional X
Huertas especializado
Angie Vanessa Contratista Secretaria X
Liévano General
Enrique Cusba Director de del X
Garcia Sistema Distrital de
Servicio a la
Ciudadania
Maria Camila Contratista X
Romero
Manrrique
Jhoana Rativa Coordinadora Casas Secretaria de X
de Justicia Seguridad,




William Andrés Contratista Convivencia 'y X
Cely Medina Justicia
Sandra Milena Contratista Instituto de X
Cobos Subdireccion de Turismo

Desarrollo y

Competitividad
Rocio Rozo Contratista X
Eimy Tatiana Enlace social de la Instituto de X
Moreno Subdireccion de Proteccion y
Ramirez Atencidn a la Fauna Bienestar
Johanna Profesional Animal X
Katherine especializado de la
Bernal Sotelo Subdireccion de

Cultura Ciudadana y

Gestion del

Conocimiento
Maria del Pilar Contratista X
Cruz Valencia
Jaime Eduardo Contratista X
Carmona
Valencia
Sebastian Contratista X
Chacon Calvo
Andrea Contratista X
Carolina Marin
Hernan Dario Profesional Unidad X
Tocarema Especializado Administrativa
Garzon Especial de

Servicios

Angélica Oficina Asesora de Publicos X

Beltran Acosta

Planeacion

OTROS ASISTENTES A LA SESION LA UNIDAD TECNICA DE APOYO DE LA
COMISION INTERSECTORIAL DEL SISTEMA DISTRITAL DE CUIDADO

Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
Angela Brigitte Contratista de la Secretaria X
Ramos Pefia Direccion del Sistema Distrital de la
de Cuidado Mujer
Laura Marcela Contratista de la X
Espinosa Téllez Direccion del Sistema
de Cuidado




Andrea Castro

Contratista de la
Direccion del Sistema
de Cuidado

Rocio Salgado

Contratista de la
Direccion del Sistema
de Cuidado

Andrea Obando

Contratista de la
Direccion del Sistema
de Cuidado

Leidy Briyith
Alvarez Yate

Profesional
especializada (E) de la
Direccion del Sistema
de Cuidado

Paola Andrea

Contratista de la

Rodriguez Direccion del Sistema
Oyuela de Cuidado

Carolina Contratista de la
Gonzalez Direccion del Sistema
Moreno de Cuidado

Angelica Maria Contratista de la
Puentes Direccion del Sistema
Robayo de Cuidado

Maria Contratista de la
Constanza Direccion del Sistema
Lopez Mejia de Cuidado

Claudia Profesional

Marcela especializada de la
Rodriguez Direccion del Sistema
Pinzoén de Cuidado

Laura Gamba
Elias

Contratista de la
Direccion del Sistema
de Cuidado

Jasson Ivan

Contratista de la

Pinillos Subsecretaria de
Hincapié Cuidado y Politicas de
Igualdad
Andrea Soler Contratista Subred
Integrada de
Servicios de
Salud Norte

ES.E




Luis Fernando Profesional Subred X
Lizcano especializado Integrada de

Servicios de

Salud Sur

Occidente

E.S.E
Zayra Avila Referente Abandonos Subred X
Cérdenas Integrada de

Servicios de

Salud Sur

Occidente

E.S.E
Zayra Avila Referente Abandonos Subred X
Cérdenas Integrada de

Servicios de

Salud Sur

Occidente

E.S.E
David Eduardo Director de servicios Subred X
Pefiuela Ambulatorios integrada de
Jimenez Servicios

CITACION:

Todas las delegaciones de las entidades que integran y son invitadas permanentes de la Unidad Técnica
de Apoyo (en adelante UTA) fueron convocadas a través de correo electronico desde la Secretaria
Técnica de la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, enviado el 11 de noviembre
del afio en vigencia, con la agenda propuesta, teniendo en cuenta el numeral 4 del articulo 7 del Decreto
Distrital 415 de 2023, que establece como una funcidon de la secretaria técnica de la Comision
Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado a cargo de la Direccion del Sistema de Cuidado:
“Realizar la convocatoria a quienes integran y son invitadas/os permanentes a las sesiones
trimestrales de la Comision definida en el articulo 3°y del Mecanismo de Participacion y Seguimiento
del Sistema Distrital de Cuidado definido en el articulo 14°, asi como a las sesiones mensuales de la
Unidad Técnica de Apoyo definida en el articulo 8° y las sesiones bimestrales de las mesas de
articulacion local e interlocal definidas en el articulo 11°, todos articulos del presente Decreto”.

ORDEN DEL DiA:

1. Verificacion del quérum



2. Participacion de sectores: socializacion de las estrategias y servicios de salud en el marco del
SIDICU
3. Modelos de operacion:
3.1. Presentacion Modelo de Asistencia Personal.
3.2. Inicio de operaciones de Buses del Cuidado
4. Documentos técnicos:
4.1. Presentacion estructura documento pilotaje estrategias
4.2. Socializacion del Lineamiento técnico de enfoques y resultados proceso de cualificacion.
6. Seguimiento a compromisos
7. Varios

DESARROLLO:
1. Verificacion del quorum:

Segun lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 5 del Decreto Distrital 415 del 11 de septiembre de
2023, la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado adoptd un nuevo reglamento interno
del Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado mediante el Acuerdo 002 de 2023
“Por el cual se adopta el Reglamento Interno del Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de
Cuidado”. Segun el articulo 26° de este Acuerdo: “Existird quérum deliberatorio y decisorio, cuando
se hallen presentes la mitad més uno, es decir, como minimo siete (7) de las entidades que integran la
Unidad Técnica de Apoyo de la secretaria técnica de la Comision Intersectorial del Sistema Distrital
de Cuidado™.

Camila Gomez, directora del Sistema de Cuidado, dio la bienvenida a la Unidad Técnica de Apoyo No.
70, realizada de manera presencial. Destac6 los avances logrados durante el afo en la coordinaciéon y
articulacion del Mecanismo de Gobernanza y la puesta en marcha de los modelos y estrategias del
Sistema Distrital de Cuidado, incluyendo los Buses del Cuidado, las nuevas Manzanas del Cuidado y
el modelo de asistencia personal. Por ltimo, invit6 a las entidades participantes a continuar con la
socializacion de avances y reafirmar el compromiso institucional en la implementacion del Sistema
Distrital de Cuidado.

2. Participacion de los sectores
2.1. Socializacion de la oferta de la linea de NSC — JBB:

La participacion sectorial se centro en la socializacion de la oferta de la linea NSC, presentada por Jhon
Lopez, del Jardin Botdnico de Bogotd, la cual se enmarca en una propuesta de ciudad alineada con
referentes internacionales que reconocen el valor terapéutico de la naturaleza. Esta linea busca promover
el encuentro consciente de las personas con el entorno natural, resaltando sus aportes a la salud fisica y
mental, asi como a la conservacion de los ecosistemas como base para la vida y el bienestar. Su objetivo
general es contribuir a la reconexion entre las personas y la naturaleza mediante practicas sensoriales que
fomenten una cultura del cuidado y aporten a la adaptacion al cambio climatico y al desarrollo sostenible.



Durante la socializacion se indicd que la creacion de esta linea responde a problematicas estructurales del
contexto urbano, entre ellas el aumento del sedentarismo y la baja actividad fisica en entornos naturales,
la densificacion urbana con impactos sobre los ecosistemas, la sobreexposicion a entornos virtuales y
tecnoldgicos que inciden en las relaciones sociales, asi como el incremento de enfermedades cronicas y
afectaciones a la salud mental, lo que evidencia la necesidad de generar estrategias que mitiguen la
desconexion con la naturaleza y sus efectos en la calidad de vida.

Por su parte, la directora del Sistema Distrital de Cuidado, Camila Gomez, resalté la importancia de
habilitar espacios en el marco de la UTA que permitan la apropiacion del enfoque del cuidado a través de
experiencias practicas y acciones concretas, sefialando su pertinencia para las personas que realizan
trabajo de cuidado no remunerado. En términos de proceso, se socializo este servicio como una oferta de
respiro del Jardin Botanico de Bogota, con el fin de darlo a conocer a las personas delegadas de la UTA
y propiciar un ejercicio inicial de reconocimiento y comprension de sus alcances, usos y aportes al
Sistema Distrital de Cuidado.

3. Modelos de operacion
3.1 Recorrido y aprobacion de ficha Manzana del Cuidado Engativa - Boyaca Real:

La contratista Laura Marcela Espinosa, de la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado, informa que la
Manzana del Cuidado Engativa — Boyaca Real se encuentra actualmente en operacion en el equipamiento
ancla temporal Casa de la Mujer Respiro, tras su traslado dentro de la localidad de Engativa. En este
marco, se socializa el seguimiento a la estrategia de traslado, indicando que este fue comunicado a través
de los canales institucionales de la Secretaria Distrital de la Mujer y en instancias locales de participacion
ciudadana. Asi mismo, se recuerda que las entidades son responsables de realizar el reporte
correspondiente en Infocuidado, con corte al 1 de agosto.

Se sefiala que uno de los objetivos de la presente sesion es la aprobacion de la ficha técnica de la Manzana
del Cuidado Engativd — Boyaca Real. Al respecto, se precisa que el traslado fue aprobado en la sesion
No. 23 de la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, realizada el 26 de septiembre.

En relacion con el Convenio 913, se informa que la Alcaldia Local de Engativa se encuentra adherida y
que la suscripcion de los Anexos II se realizara con base en la ficha técnica aprobada. En este sentido, el
seguimiento correspondiente se adelantard en la mesa de seguimiento del convenio 913.

Posteriormente, se socializan los servicios que se encuentran en prestacion y se consulta por la estrategia
de educacion flexible. Al respecto, la Secretaria de Educacion del Distrito informa que se adelantan
gestiones con el colegio mas cercano para la prestacion del servicio, conforme al calendario escolar.
Adicionalmente, el IDRD solicita ajustar la informacion del servicio Escuela de la Bici, el cual se prestara
en el Parque Villa Luis, en el horario de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

La Secretaria Distrital de Integracion Social informa que remitié solicitud via correo electronico para
incluir el Jardin Infantil San Marcos y el Centro de Desarrollo Comunitario Santa Helenita al encontrarse
dentro del perimetro de la Manzana del Cuidado. Al respecto, desde la Secretaria Distrital de la Mujer se



informa que se revisaran las solicitudes remitidas por las entidades con el fin de ajustar la cartelera de
servicios de la ficha técnica de la Manzana del Cuidado Engativa — Boyaca Real.

Posteriormente, la referenta de Mujer y Género de la Alcaldia Local de Engativa presenta de manera
general los espacios del equipamiento, aclarando que se trata de un espacio temporal y que, a la fecha, no
se cuenta con definicion del equipamiento definitivo debido a dificultades relacionadas con la
disponibilidad de predios. Los espacios son descritos de la siguiente manera:

e Saldn principal: Capacidad para 60 a 70 personas. Se utiliza para una actividad mensual de
respiro dirigida a la comunidad.

e Baiios: Dos (2) en el primer piso y dos (2) en el segundo piso, de uso general.

e Ropero: Espacio permanente para la comunidad, que permite dejar y tomar prendas, con un
maximo de tres (3) prendas por persona. El intercambio se realiza una vez al mes.

e Saldn 2: Capacidad aproximada para 30 a 40 personas.
e Oficina: Punto de atencion a la ciudadania de la Alcaldia Local y de la Manzana del Cuidado.
e Biblioteca/Salon: Espacio con mesa de medios y libros disponibles para la ciudadania.

e Zona de cuidado: Espacio independiente y privado, con acceso a un patio pequefio, destinado a
la atencion de la Ruta de Cuidado.

e Punto Vive Digital: Ubicado en el primer piso, conformado por tres (3) salones.
e Bodega: Espacio destinado al almacenamiento de elementos para actividades comunitarias.

Finalmente, la directora del Sistema Distrital de Cuidado propone realizar el recorrido al finalizar la
agenda de la sesion; posteriormente, se aprueba por unanimidad la ficha técnica de la Manzana del
Cuidado Engativa — Boyaca Real, con los ajustes de las entidades.

3.2 Aprobacion de ficha técnica de la Manzana del Cuidado San 20 de Julio y minuto a
minuto de evento de inauguracion

Laura Marcela Espinoza informa que, una vez realizado el recorrido por el SuperCADE 20 de Julio en el
marco de la UTA No. 68, desarrollada el 30 de septiembre, se adelanto la solicitud de diligenciamiento
de la ficha técnica de la Manzana del Cuidado San Cristobal — 20 de Julio. Asi mismo, sefiala que durante
noviembre se realizé seguimiento a dicha solicitud con el fin de contar con los insumos necesarios para
su revision en la presente sesion. No obstante, a la fecha se cuenta con informacion correspondiente a
trece (13) servicios, de los treinta y seis (36) servicios basicos contemplados para las Manzanas del
Cuidado.

En este contexto, mediante correo electronico IDARTES informa que no cuenta con capacidad para
prestar servicios en la Manzana, mientras que BibloRed sefiala que iniciara la prestacion de sus servicios



a partir de la vigencia 2026. Asi mismo, se indica que se encontraba pendiente confirmacion por parte
SDS, JBB, SDHT e IDPYBA.

Frente a lo anterior, las entidades presentes (SDS, JBB e IDPYBA) confirman la prestacion de su oferta
de servicios en la Manzana del Cuidado San Cristobal — 20 de Julio, de conformidad con su misionalidad,
quedando pendiente el diligenciamiento del formulario correspondiente para la consolidacion de la ficha
técnica. La SDHT no se encuentra presente en la sesion, por lo cual su confirmacion queda pendiente.

En relacion con la oferta sectorial, se deja constancia de que los servicios especificos de cada entidad
seran incorporados y ajustados en la ficha técnica, con base en la informacidén que remitan las entidades
a través del formulario habilitado para tal fin.

En este marco, se somete a aprobacion la ficha técnica de 1a Manzana del Cuidado San Cristobal — 20 de
Julio, la cual es aprobada por unanimidad, incorporando los ajustes realizados por las entidades.

Posteriormente, se socializa el minuto a minuto del evento de inauguracion de la Manzana del Cuidado
San Cristobal — 20 de Julio, el cual se realizara el 16 de diciembre de 2025. La convocatoria a las entidades
distritales se realizara a las 7:30 a.m., con inicio estimado del acto protocolario a las 8:00 a.m. La feria
de servicios se ubicara en el exterior del SuperCADE, en la bahia, mientras que el acto protocolario se
desarrollara al interior, en la zona de atencion, donde se instalard una tarima. El enfoque principal del
evento serd la prevencion de violencias y el fortalecimiento de vinculos sanos.

El desarrollo del evento se realizara en el siguiente orden:
1. Recorridos conjuntos.
2. Acto cultural paralelo.
3. Presentacion institucional.
4. Presentacion de la Coordinadora de la Manzana, dirigida a la ciudadania.
5. Acto protocolario con la intervencidn de secretarias y secretarios.

6. Acto simbolico, que incluird un reconocimiento a lideresas de la zona mediante la entrega de un
elemento simbdlico y/o la firma del Pacto por el Cuidado y la Prevencion de Violencias.

Adicionalmente, se realizard el Hilorama del Cuidado, como acto simultdneo que iniciard en horas
tempranas y contara con un encuentro previo con mujeres de la localidad. Tres (3) mujeres participantes
entregaran el hilorama a la Manzana durante el evento, y un grupo de dieciséis (16) mujeres presentard
una obra enfocada en la prevencion de violencias. Se acuerda que las secretarias y los secretarios
presenciaran el cierre de la obra (aproximadamente 10 minutos) previo al inicio del acto protocolario.

Finalmente, se presenta la propuesta de distribucion de la feria de servicios, la cual se somete a votacion
y es aprobada por unanimidad.

3.3 Actualizacion de fichas técnicas de manzanas del cuidado



Laura Marcela Espinosa presenta el balance del proceso de actualizacion de las fichas técnicas de las
Manzanas del Cuidado con corte al 15 de julio, socializando el consolidado de los ajustes realizados por
las entidades distritales, asi como los criterios técnicos y operativos aplicados para su incorporacion en
las fichas.

En este marco, se informa que se realizaron cuarenta y un (41) ajustes, los cuales fueron revisados de
manera detallada y reflejados en las fichas mediante correo electronico a cada una de las entidades
solicitantes informando el acogimiento o no de cada ajuste solicitado por las entidades con el proposito
de fortalecer la trazabilidad y la claridad del proceso.

Asi mismo, la contratista expone las razones que incidieron en el desfase frente al cronograma
inicialmente previsto para la actualizacion trimestral de las fichas técnicas, entre las que se destacan los
ajustes derivados del intento de automatizacion del proceso, la actualizacion de los datos de priorizacion
y las dificultades en la recepcion y validacion de las solicitudes remitidas por las entidades. Estas Giltimas
se asocian principalmente a la persistencia de inconsistencias, la ausencia de estandarizacién y la
recepcion de informacion en formatos heterogéneos, lo cual implico un ejercicio adicional de
interpretacion, depuracion y validacion técnica por parte del equipo de la Direccion del Sistema Distrital
de Cuidado.

En el espacio de intervenciones, Jeannette Castro, de la SDIS sefala la importancia de incorporar de
manera explicita las fuentes de informacion en las fichas técnicas con el fin de garantizar transparencia,
confiabilidad de los datos y cumplimiento de los requerimientos de los entes de control. Frente a este
aporte, Andrea Katherine Obando, contratista de la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado, precisa
que, a partir de la formulacion de las nuevas Manzanas del Cuidado, las fichas técnicas ya incluyen la
referencia a las fuentes correspondientes, tales como lineas base, encuestas y proyecciones poblacionales,
entre otras.

Por su parte, Camila Gbmez Guzman resalta la necesidad de fortalecer el proceso de recepcion y gestion
de solicitudes para las futuras actualizaciones de fichas técnicas, asi como de anticipar posibles escenarios
de ajuste en la oferta de equipos y servicios en las Manzanas del Cuidado. En este sentido, enfatiza la
importancia de garantizar la continuidad de los servicios y de fortalecer la coordinacion intersectorial para
definir una cobertura real y sostenible.

Con base en la informacion presentada, los aportes realizados por las entidades y las precisiones
efectuadas durante la sesion se someten a consideracion las fichas técnicas de veinticuatro (24) Manzanas
del Cuidado, actualizadas a corte del 15 de julio, las cuales son aprobadas por unanimidad por las
entidades asistentes.

4. Avances técnicos

4.1 Aprobacion Teoria del Cambio

Andrea Obando present6 la propuesta de Teoria del Cambio del Sistema Distrital de Cuidado orientada a
una logica causal y enmarcada en el proceso de evaluacion que realizé la Secretaria Distrital de Planeacion
al SIDICU. La propuesta se construyd con base en insumos normativos, mecanismos de articulacion,



talento humano, infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como recursos financieros. Se explicé que estos
insumos, junto con actividades como analisis territoriales, articulacion intersectorial, gestion normativa,
capacitacion de equipos locales, alianzas con ONG y cooperacion internacional, permitirian generar
productos y resultados que contribuyan al impacto esperado.

Se hizo referencia a que el impacto final del Sistema Distrital del Cuidado radica en los alcances de los
objetivos:

Reconocer: si el Sistema Distrital de Cuidado cuenta con talento humano especializado, infraestructura
educativa y de bienestar, materiales pedagdgicos y alianzas interinstitucionales, y desarrolla actividades
de formacion, orientacion, autocuidado, talleres laborales y campafias comunicacionales, entonces puede
prestar servicios que valoran social y economicamente el cuidado, lo que deberia conducir a un mayor
reconocimiento simbolico y social de los trabajos de cuidado, contribuyendo finalmente a visibilizarlo
como una funcion esencial para la sostenibilidad de la vida.

Redistribuir: si el Sistema Distrital de Cuidado dispone de infraestructura publica, privada y
comunitaria, presupuesto para campafas y programas educativos y alianzas con empresas y comunidades,
y ejecuta talleres de masculinidades corresponsables, actividades pedagdgicas y procesos de
sensibilizacion y amplificacion, entonces puede ofrecer servicios que transforman normas culturales
sobre el cuidado dentro de los hogares, lo que deberia conducir a una corresponsabilidad mas equitativa
entre hombres, mujeres, hogares, Estado, comunidad y sector privado, contribuyendo finalmente a
redistribuir el trabajo de cuidado no remunerado entre multiples actores.!

Se recordo que la estructura del documento esta integrada por una parte del marco conceptual que recoge
la normativa actualizada, lo que se ha realizado como administracion, los objetivos del SIDICU vy los
atributos esperados, asi como el paso a paso para incorporar los enfoques dentro del sistema. Y se hizo
referencia que la transformacion es un eje transversal en los objetivos del Sistema.

Finalmente, durante la sesion se aprobd la propuesta de teoria del cambio del Sistema Distrital del
Cuidado.

4.2 Aprobacion lineamiento técnico de enfoques

Angélica Puentes, contratista de la Direccion de Sistema de Cuidado, informé que el documento
“Lineamientos para incorporar y transversalizar los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado en los
modelos de operacion, estrategias, componentes y servicios” se remitid el pasado 31 de octubre de 2025
y socializado con las entidades delegadas para recibir comentarios hasta el 14 de noviembre. Sin embargo,
no se recibieron observaciones adicionales ni solicitudes de ajuste. Asi también, se destaco la importancia
de garantizar la transversalizacion de los enfoques en todas las estrategias y componentes del SIDICU?.

Finalmente, el documento se sometid a consideracion y fue aprobado durante la sesion.

4.3. Aprobacion del Documento de la Estrategia de Cuidados Comunitarios

U Consultar la ppt anexa para mds informacion
2 Consultar la ppt anexa para mas informacion.



Lady Viviana Mateus, contratista de la Secretaria Distrital de la Mujer refirié6 que el documento de la
Estrategia de Cuidados Comunitarios enviado a cada entidad, recogio los avances y aprendizajes del
pilotaje realizado en Bogotd, cuyo propdsito fue generar lineamientos para fortalecer las organizaciones
comunitarias vinculadas al Sistema Distrital de Cuidado.

El documento se estructur6 en torno a objetivos especificos relacionados con la formulacion de
observaciones y recomendaciones, marco juridico y contexto normativo, antecedentes y descripcion del
pilotaje y recomendaciones técnicas, operativas y normativas para la implementacion de estrategias de
fortalecimiento.

Viviana manifestd que el pilotaje permitid: a) generar el mapeo y reconocimiento de organizaciones (se
identificaron aproximadamente 501 organizaciones); b) desarrollar el trabajo territorial en algunas
localidades como Aranda, Usme, Barrios Unidos, Antonio Narifio; ¢) Generar una construccion
participativa mediante encuentros grupales y actividades moéviles y d) Construir un plan de accion y
acompafniamiento desde la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado.

Anadié que durante el proceso se compartio un enlace para identificar la oferta de servicios orientada a
organizaciones con iniciativas de cuidado comunitario. Esta informacion quedo consolidada en un cuadro
dentro del documento, como insumo para el fortalecimiento de dichas iniciativas.

Es asi como el documento plantea acciones para materializar el fortalecimiento de organizaciones
comunitarias, entre ellas:

e Fortalecer la articulacion intersectorial, reconociendo la oferta existente.

e Impulsar alianzas publico-comunitarias y conformar comunidades de cuidado.

e (arantizar participacion activa y horizontal de las organizaciones.

e Asignar recursos especificos y sostenibles para la continuidad de las iniciativas.

e Articularse con 6rganos consultivos y espacios de participacion tanto en contextos rurales como
urbanos.

Estas recomendaciones buscan consolidar un modelo que promueva la corresponsabilidad y la
sostenibilidad de las redes de cuidado. El documento también aborda la definicion de redes de cuidado,
entendidas como la materializacion de la articulacion de los modelos de operacion en un territorio:
Manzanas del cuidado, buses de cuidado, asistencia personal y unidades operativas de cuidado.

La estrategia propuesta busca transversalizar estos modelos, garantizando coordinacion efectiva en cada
localidad. Destaco que el ejercicio permitio identificar aprendizajes clave y retos para la implementacion
del Sistema Distrital de Cuidado, destacando la necesidad de ajustar obligaciones para fortalecer la
participacion comunitaria, consolidar mecanismos de coordinacion para el proximo afio e integrar la
estrategia con el modelo operativo y normativo vigente?

Finalmente, el documento fue sometido a consideracion y aprobado en la sesion.

3 Consultar ppt anexa para mds informacién.



4.3 Alianzas y cooperacion internacional

Laura Gamba Elias, contratista de la Secretaria Distrital de la Mujer, presentd como desde la Direccion
del Sistema Distrital de Cuidado se han venido consolidando alianzas estratégicas con el sector privado,
la academia y organizaciones internacionales, con el objetivo de fortalecer la infraestructura, los servicios
y la corresponsabilidad en el cuidado. Mencionando los avances mas relevantes.

Dentro de las alianzas con el sector privado destac6 la sostenida con las Cajas de Compensacion Familiar,
menciona que con Compensar se renovo el memorando de entendimiento, garantizando la continuidad de
las unidades operativas de cuidado en sus instalaciones, asi como los servicios de respiro que la Caja
brinda. Por su parte con Cafam refiere que la prorroga en la alianza se encuentra en proceso.

Asi mismo, menciond la articulacion y prestacion de servicios en espacios como:

Centros comerciales, como por ejemplo en Gran Estacion permitiendo extender los servicios de
respiro y formacion.

Fundacion FEMSA — Cruz Verde — United Way, la alianza permiti6 la transformacion de espacios
publicos en entornos seguros (Engativa Pueblo) perimetro Manzana del Cuidado Engativa
Ferrero Rocher — Joy of Moving, la articulacion contribuy6 a la generacion de activaciones
culturales y recreativas (Fan zone DSC).

AeioTU: La alianza permiti6 extender los servicios de formacion, empleabilidad y apoyo técnico
ETB — Hilando Sonrisas, la articulacion gener6 entrega de 900 morrales y 800 bolsas ecoldgicas
a mujeres y personas cuidadoras.

Adicionalmente se ha logrado a partir de las alianzas generar procesos de capacitacion del equipo
juridico en reformas laborales y normativas vigentes, en alianza con la ANDI, para mejorar la atencion
y asesoria brindada desde el Sistema Distrital de Cuidado.

Laura menciono que la creacion de espacios de cooperacion técnica con actores privados ha permitido
robustecer la articulacion intersectorial refiriendo la articulacion con la academia y con cooperacion
internacional asi:

Universidad de los Andes y Universidad de California mediante el desarrollo de un programa
de bienestar emocional para mujeres cuidadoras en las manzanas del cuidado. Se realizé un
pilotaje en las manzanas de Suba y Bosa, con proyeccion de ampliacion en el proximo afio.

Universidad Pedagdgica Nacional: se generd un diagndstico para la incorporacion del enfoque
de cuidado en su politica institucional. Se proyecta la realizacion de una Carrera por el Cuidado,
con participacion de mujeres cuidadoras en categoria familiar.

Universidad Nacional: Se han generado actividades dirigidas a estudiantes residentes con
sobrecarga de cuidado, promoviendo espacios de apoyo y corresponsabilidad.

Del mismo modo, refirié el trabajo conjunto con organismos de cooperacion como:



e AFD Grow con la implementacion de piloto de la Estrategia de Cuidado Itinerantes en la ruralidad,
asi como la Estrategia de Monitoreo y Evaluacién del Sistema y un curso de recoleccion de
informacion para todas las entidades.

e Asistencia técnica Departamental con Cundinamarca y nacional con Cali, Medellin, Cartagena,
Cucuta, Popayan para abordar temas de ruralidad y cuidado comunitario.

e Fundacion Barco: Diagnostico de necesidades en la ruralidad

e Internacional: Sierra Leona, Suecia (Umea) y Chile (Ministerio de Vivienda y Urbanismo).

Concluy6 que las alianzas estratégicas han permitido garantizar la continuidad y expansion de servicios
de cuidado, y fortalecen la articulacion intersectorial y la cooperacion internacional para consolidar el

Sistema Distrital de Cuidado.

6. Seguimiento a compromisos

Laura Marcela Espinosa, contratista de la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado, presentd e hizo
énfasis en los compromisos que aun siguen pendientes o sin finalizar, o los avances para su

complimiento, a saber:

la identificacion de las personas
citadas a las mesas interlocales.

Compromiso Entidad responsable Estado / Observaciones
Remitir el protocolo de animales de | IDPYBA Pendiente.
compaiiia.
Remitir, mediante comunicacion SDMujer Pendiente.
oficial por correo electronico, la
respuesta a las entidades frente a las
inasistencias a las mesas interlocales
de las Manzanas del Cuidado.
Enviar el directorio de entidades para | SDMujer Pendiente.

Actualizar los oficios de delegacion y
remitirlos a la Secretaria Técnica.

SDG, SDDE, SDCRD,
IDARTES

Se realiz6 reunion con la
SDDE el 10 de noviembre,
en la cual se genero el
compromiso de actualizacion
del oficio.

Revisar técnica y
arquitectonicamente la disponibilidad
de una unidad operativa para dar
cumplimiento a la meta.

SDS

Pendiente.

Vincular a la SDMujer en los
servicios brindados en el marco del
modelo de operacion de Asistencia
Personal, bajo el principio de
simultaneidad en atencion en dupla.

SDIS — SDS — SDMujer

El modelo se encuentra en
validacion técnica; pendiente
definir fecha de inicio de la
prestacion de servicios.




Remitir el documento del modelo de | SDMujer Documento remitido el 26 de

Asistencia Personal. noviembre de 2025 mediante
correo electronico.

Apoyar la gestion con las areas SDM — IDRD IDRD dio respuesta

correspondientes para resolver los mediante radicado No.

pagos de manejo de transito y 20252100469322 del 6 de

permisos, conforme al Protocolo de noviembre de 2025, sobre la

Aprovechamiento Econdémico. solicitud de celeridad en la
aprobacion del uso
transitorio del espacio para la
operacion de los Buses del
Cuidado.

Convocar una sesion de la mesa de SDMujer Sesion realizada el 12 de

Buses del Cuidado para gestionar la noviembre de 2025.

operacion y el evento de

inauguracion.

Remitir el documento de pilotaje de | SDMujer Documento de Cuidado

las estrategias Cuidado Itinerante y Comunitario remitido el 19

Cuidado Comunitario para su de noviembre y de Cuidado

aprobacion. Itinerante el 26 de noviembre
de 2025, mediante correo
electrénico.

Remitir el documento del SDMujer Documento remitido el 31 de

Lineamiento técnico de enfoques.

octubre de 2025 mediante
correo electronico.

Contribuir con aportes al documento
Lineamiento técnico de enfoques.

Entidades que integran la
CISDC

No se recibieron
comentarios.

Confirmar asistencia a la mesa de
trabajo para la validacion de las 3Rs.

Entidades prestadoras de
servicios

Confirmacion realizada
mediante diligenciamiento de
formulario.

Asistir a la mesa de trabajo de
validacion de las 3Rs.

Entidades prestadoras de
servicios

Mesa realizada el 18 de
noviembre de 2025.

Revisar y concertar el documento de
la Estrategia de Movilidad del
Cuidado.

SDM — SDMujer

Reunion realizada con la
delegada de la SDM el 12 de
noviembre de 2025. Se
acordo socializar la
estrategia con el MPS y
remitir borrador entre enero
y febrero de 2026, una vez
finalizada la recoleccion y
sistematizacion de la
informacion.

Validar con despacho la inclusion del
capitulo de género del modelo “Salud

SDS

El 7 de noviembre de 2025
se realizd reunion entre SDS
y SDMujer; se resolvieron




Mas Bienestar” como accion inquietudes y se acordo
sectorial. continuar el analisis en un
nuevo encuentro el 18 de
noviembre para consolidar
aportes previos a la
validacién con despacho.
Remitir el manual de funciones del SDMujer Documento remitido el 31 de
Mecanismo de Gobernanza. octubre de 2025 mediante
correo electronico.

Culminar el diligenciamiento de la SDCRD — BibloRed — SDA | Pendiente.

matriz PIR.

Enviar la matriz de seguimiento al SDMujer Documento remitido el 31 de
Plan Anual de Trabajo de la octubre de 2025 mediante
Comision Intersectorial 2025. correo electronico.
Delegar profesionales territoriales Entidades prestadoras de Solo se recibi6 respuesta por
para iniciar la operacion de la servicios parte de la SDDE.
Manzana del Cuidado Ciudad Bolivar
— Arborizadora Alta.
Convocar mesa de trabajo para el SDMujer Se confirmara en la proxima
inicio de operacion de la Manzana Mesa Interlocal de Ciudad
del Cuidado Ciudad Bolivar — Bolivar.
Arborizadora Alta.

7. Varios

I. Agenday asistencia a la Comision Intersectorial

Se informa que la proxima sesion de la Comision Intersectorial se realizara el 12 de diciembre. En este
marco, se solicita a las entidades confirmar la asistencia de subdirectivas/os y directivas/os en la proxima
sesion de la UTA con el fin de garantizar el quérum y la continuidad en el desarrollo de los temas. Asi
mismo, se solicita prever alternativas de participacion virtual para quienes no puedan asistir de manera
presencial.

II. UTA de cierre de aio

Se anuncia la realizacion de una UTA de cierre de afio, en la cual se abordaran validaciones pendientes y
se contara con un espacio de balance y cierre con un enfoque mas integrador. Se advierte que, dada la
cantidad de temas a tratar, la sesion podria extenderse.

IT1.Reporte de servicios en InfoCuidado y formularios

Diana Villareal de SDS consulta sobre la forma adecuada de reportar la operacion actual de los servicios
en InfoCuidado y de cargar la informacion correspondiente, en particular en el modelo de Buses del
Cuidado, teniendo en cuenta los cambios realizados en el formulario, el cual anteriormente permitia el
jalonamiento automatico de la informacion.



Frente a lo anterior, se acuerda retomar este tema en la mesa interlocal del mes de diciembre y revisar el
formulario con el fin de articular la carga de datos de todas las entidades, incluyendo aquellos servicios
que no se encontraban contemplados previamente en la ficha técnica.

IV.Compilacién del Decreto 415 de 2023 en el Decreto Unico del sector Mujeres

Se informa que el Decreto 415 de 2023, por medio del cual se regula el Sistema Distrital de Cuidado,
debe ser compilado en el Decreto Unico del sector administrativo Mujeres. En este sentido, se solicita a
las entidades revisar y realizar comentarios en la plataforma Legal sobre los apartados correspondientes
al Sistema, particularmente en lo relacionado con la organizacion de los considerandos y las precisiones
técnicas.

Asi mismo, se informa que el plazo para la remision de observaciones fue ajustado y que la fecha limite
para realizar comentarios es el dia siguiente a la sesion, al mediodia.

TOMA DE DECISIONES
Icono Decision

Aprobacion de la ficha técnica de la Manzana del Cuidado Engativa
— Boyaca Real

Sintesis: Se aprueba por unanimidad la ficha técnica, incorporando los ajustes validados por las
entidades durante la sesion y dejando constancia de su operacion en un equipamiento ancla temporal,
en cumplimiento de las funciones de soporte técnico y provision de insumos para la actualizacion de
los modelos operativos del Sistema Distrital de Cuidado.

Aprobacion de la ficha técnica de la Manzana del Cuidado San
Cristobal — 20 de Julio

Sintesis: Se aprueba por unanimidad la ficha técnica, condicionada a la incorporacién de la informacion
remitida por las entidades a través del formulario habilitado, como parte del proceso técnico de
consolidacion y validacion intersectorial de la oferta intersectorial de servicios.

Aprobacion del minuto a minuto del evento de inauguracion de la
Manzana del Cuidado San Cristébal — 20 de Julio

Sintesis: Se aprueba el minuto a minuto de inauguracién, incluyendo la secuencia de actividades,
recorridos y acto protocolario, en el marco de la articulacion intersectorial requerida para la puesta en
marcha del modelo operativo.




Aprobacion actualizacion de fichas técnicas (corte 15 de julio de
2025)

N

Sintesis: En el marco de la funcion de brindar insumos técnicos para la actualizacion de fichas técnicas,
la UTA aprueba veinticuatro (24) fichas actualizadas, con base en criterios técnicos, operativos y
validaciones intersectoriales.

Aprobacion de la Teoria del Cambio del Sistema Distrital de Cuidado

Sintesis: En ejercicio de su funcion de elaboracion de lineamientos conceptuales y metodoldgicos, la
UTA aprueba la Teoria del Cambio como marco orientador para la evaluacion y seguimiento del
Sistema.

Aprobacion del lineamiento técnico de enfoques

Sintesis: En cumplimiento de su funcidén de preparar y validar lineamientos técnicos, se aprueba el
documento de transversalizacion de enfoques para su aplicacion en modelos, estrategias y servicios del
Sistema.

Aprobacion del documento de la Estrategia de Cuidados
Comunitarios

Sintesis: En desarrollo de la funcion de soporte técnico y fortalecimiento de los modelos operativos,
se aprueba el documento de la Estrategia de Cuidados Comunitarios como insumo para la articulacion
territorial y comunitaria del Sistema.

COMPROMISOS
Compromiso Responsable Entidad Observacion
Consultar la posibilidad de realizar Persona delegada ante la | JBB Vigencia 2026.

una sesion de la UTA en el Jardin UTA
Botanico de Bogota (JBB), con el fin
de llevar a cabo el servicio de
terapias de la naturaleza.

Realizar seguimiento a la suscripcion | Equipos Juridicos SDMujer / Préxima mesa de
de los Anexos II de la Manzana del Alcaldia seguimiento al
Cuidado Engativa — Boyac4 Real. Convenio 913.




Local de

Engativa
Incluir los servicios de la Secretaria | Secretaria Distrital de la | SDMujer Antes de finalizar
Distrital de Integracion Social en la Mujer la vigencia 2025.
Manzana del Cuidado Engativa —
Boyaca Real.
Confirmar la prestacion de servicios | Entidades prestadoras SDS, JBB, Antes de finalizar
en la Manzana del Cuidado San del servicio SDHT, la vigencia 2025.
Cristobal — 20 de Julio. IDPYBA
Incluir como punto de agenda el Secretaria Distrital de la | SDMujer Proxima mesa de
abordaje de respuestas a Mujer seguimiento al
requerimientos de entes de control, Convenio 913.
vigilancia y del Concejo de Bogota
en la mesa de seguimiento al
Convenio 913.
Presentar la propuesta de presupuesto | Entidades integrantes e | CISDC Vigencia 2026.
del SIDICU en el marco del Plan de | invitadas permanentes
Evaluacién y Monitoreo para de la CISDC
conocimiento de las entidades
integrantes e invitadas permanentes
de la CISDC — vigencia 2026.
Realizar el envio del archivo en Secretaria Distrital de la | SDMujer Antes de finalizar
Excel correspondiente a la teoria de | Mujer la vigencia 2025.
cambio.

CONCLUSIONES

Se socializo el servicio de la linea NSC que presta el Jardin Botanico de Bogota, concebido como una
oferta de respiro para personas cuidadoras, con el propoésito de darlo a conocer a las personas delegadas
de la UTA y habilitar un primer ejercicio de reconocimiento y comprension de su enfoque, alcances y
potenciales usos en el marco del Sistema Distrital de Cuidado.

En la sesion se llevo a cabo la revision y aprobacion de la ficha técnica de la Manzana del Cuidado
Engativd — Boyaca Real, incorporando los ajustes presentados por las entidades, quedando aprobada
por unanimidad. Asi mismo, se revisé la ficha técnica de la Manzana del Cuidado San Cristobal — 20
de Julio, con base en la confirmacion de la prestacion de servicios por parte de los sectores y la
incorporacion de los ajustes remitidos. En este marco, la ficha técnica fue aprobada por unanimidad.
De manera complementaria, se socializd y aprobd el minuto a minuto del evento de inauguracion
previsto para el 16 de diciembre, incluyendo la distribucién de la feria de servicios y el desarrollo del
evento.



Adicionalmente, se presentaron y sustentaron los ajustes realizados a las fichas técnicas de las Manzanas
del Cuidado con corte al 15 de julio, asi como las razones asociadas a los tiempos de actualizacion. Como
resultado de este ejercicio, se aprobaron por unanimidad veinticuatro (24) fichas técnicas.

Finalmente, se aprobaron la Teoria del Cambio del Sistema Distrital de Cuidado, el Lineamiento técnico
de enfoques y el documento de la Estrategia de Cuidados Comunitarios, como aportes técnicos para la
implementacion del Sistema Distrital de Cuidado.

En constancia firma,

SECRETARIA TECNICA
Camila Andrea Gomez Guzman
Directora del Sistema de Cuidado
Secretaria Distrital de la Mujer

Anexos:

1. Presentacion en PDF compilada

2. Registro de asistencia

3. Ficha técnica manzana del cuidado Engativa — Boyacéa Real

4. Ficha técnica manzana del cuidado San Cristobal — 20 de julio

5. Minuto a minuto del evento de inauguracion de manzana del cuidado San Cristobal — 20 de

julio
Lineamiento técnico de enfoques
Documento de la Estrategia de Cuidados Comunitarios

a—

Proyectd: Equipo Gobernanza SIDICU, contratistas y profesional especializada (E) de la direccion del Sistema de Cuidado.
Reviso: Laura Marcela Espinosa Tellez, contratista, Direccion del Sistema de Cuidado
Aprob6: Camila Andrea Gémez Guzman, directora del Sistema de Cuidado.
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Una apuesta por la garantia de derechos de las mujeres y personas que realizan
trabajos de cuidado no remunerados y quienes requieren cuidado y/o apoyo en Bogota
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Agenda

i ; Gobernanza
Verificacion del quorum
Modelos de operacion Seguimiento a compromisos
Participacion sectores Varios

Gestion técnica y lineamientos



Verificacion quérum - Integrantes

Secretaria Distrital de Gobierno

Delegada o delegado

Andrea Romero Guzman

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Melissa Maria Moore Diaz

Secretaria de Educacion del Distrito

Liliana Palacios Machado - Camilo Duque -
Claudia Cristina Beltran

Secretaria Distrital de Salud

Diana Milena Villarreal - Maribel Romero
Cubillos

Secretaria Distrital de Integracion Social

Jeannette Lucia Castro Hernandez -
José Pena Sosa

Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

Diana Cuervo -Mariana Arrubla - José Dario
Diaz Rodriguez

Instituto Distrital de Recreaciony Deporte

Lady Parra Hernandez

Instituto Distrital de las Artes

Maria Paula Atuesta Ospina — Alejandro
Cardenas

Secretaria Distrital de Ambiente

Miguel Sanchez - Zuanny Jimena Cardenas -
Maryuri Gomez Tovar - Daniel Orlando Martin
Saldarriaga

Jardin Botanico

John Lépez Rodelo - Wilson Eduardo Rodriguez

Secretaria Distrital de Movilidad

Paula Guevara - Kiara Agudelo




Invitadas permanentes Delegada o delegado

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota Enrique Cusba Garcia - Diana Carolina Astroz
Bermudez -Angie Vanessa Liévano

Secretaria Distrital de Planeacion Diana Ximena Huertas
Humberto Alfonso Rodriguez
Paola Ladino

Gloria Patricia Ledn

Instituto Distrital de Turismo Camila Benitez - Ginna Rodriguez

Instituto Distrital de Bienestar y Proteccion Animal Katherine Bernal, Pilar Cruz, Eimy Tatiana
Moreno - Andrea Marin, Jaime Carmonay
Sebastian Chacon

Secretaria Distrital de Habitat Andrés Farfan

Unidad Administrativa Especial de Servicios Hernan Dario Tocarema Garzén
Publicos

Secretaria de Seguridad Convivenciay Justicia William Cely

Instituto Distrital para la Proteccidon de la Ninezy la (Por confirmar)

Juventud




SISTEMA
%z, DISTRITAL DE

LUIDADO
Modelos de operacion:

e Traslado Manzana del Cuidado
Engativa - Boyaca Real.

 Aprobacion de ficha Técnica de la
manzana del cuidado San Cristobal -
20 de julio y minuto a minuto de
evento de inauguracion.

 Actualizacion de fichas técnicas de
manzanas del cuidado o' CANINE G




Traslado Manzana del Cuidado Engativa -

Boyaca Real

Comunicacion

Socializacién
Ficha técnica

Convenio 913

Reporte en InfoCuidado

Mecanismo de Gobernanza

Comunicado conjunto SDIS-SDMujer, con
digitalesy difusion institucional.

piezas

Socializacion del traslado en COLMYEG y CLD de la
localidad.

Actualizacion de ficha técnica: perfil sociodemografico,
nuevo perimetro y cartelera de servicios.

Convenio 913: adhesién de la Alcaldia Local y firma de
anexos con entidades prestadoras.

Registro de atenciones en InfoCuidado desde el 1 de
agosto.

Aprobacion del traslado en sesion ordinaria de la
Comisién Intersectorial y visita técnica UTA.

Compromiso establecido en reunion de
subsecretarias (31 de julio de 2025); posterior
difusion en redes y canales institucionales.

COLMYEG: 18 de octubre (sesion ordinaria).
CLD Engativa: 2 de septiembre

Pendiente aprobacién en sesion No. 70 del 28 de
noviembre de 2025.

La Acaldia Local de Engativa ya hace parte del
Convenio 913.
Pendiente la suscripcion de anexos |l.

Se realiza por cada entidad responsable

Aprobado en sesion ordinaria No. 23 del 26 de
septiembre de 2025 y programado en sesidon No. 69
del 28 de noviembre de 2025.

JAL



SISTEMA

Traslado Manzana del Cuidado Engativa - LIRS,
Boyaca Real

Entidad Total de servicios
Secretaria Distrital de Educacién 1
Secretaria Distrital de la Mujer 4
Secretaria Distrital de Integracion Social 1
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico 2
Secretaria Distrital de Salud 2
Instituto Distrital de Recreaciony Deporte 2

Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte — BibloRed 1

Instituto Distrital de las Artes 1
Secretaria Distrital de Ambiente 1
Secretaria Distrital de Habitat 1
Jardin Botanico de Bogota 2
Instituto Distrital de Protecciény Bienestar Animal 3

Total general 21 servicios




Aprobacion de ficha Técnica de la manzana
del cuidado San Cristébal - 20 de julio y minuto a
minuto de evento de inauguracion.

30 de Visita técnica en el marco de la UTA
) No. 62 y envio del formulario para la
T[Tl J -2 inclusion de servicios.

Solicitud de diligenciamiento del
formulario.

Seguimiento al cumplimiento de la
solicitud mediante correo electronico.

28 de Solicitud de aprobacion de la ficha
noviembre técnica en la UTA No. 70.

Observaciones preliminares
sobre la cartelera de servicios:

IDARTES: no cuenta con capacidad
para prestar servicios en la Manzana.

BibloRed: Prestaran servicios a partir
del 2026.

C

SISTEMA
DISTRITAL DE

UIDADO



SISTEMA

Aprobacion de ficha Técnica de la manzana &I e
del cuidado San Cristébal - 20 de julio y minuto a
minuto de evento de inauguracion.

Secretaria Distrital de Educacion

Secretaria Distrital de la Mujer

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
Secretaria Distrital de Integracion Social
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
Secretaria Distrital de Ambiente

Instituto Distrital de Proteccidony Bienestar Animal

= N NN =

w

Total general

respuesta por parte de SDS, JBB, SDHT, IDPYBA.



Aprobacion de ficha Técnica de la manzana e e
del cuidado San Cristobal - 20 de julio y minuto a
minuto de evento de inauguracion.

Vinculos sanos y territorio incluyente (Prevencion de violencias en contra de las mujeres).
Inauguracion Manzana del Cuidado San Cristdbal - 20 de julio
SuperCade 20 de julio
16 de diciembre
07:30 am
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2.3.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas TR L)
del cuidado

Modificacion de fichas a corte 15 de julio:
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2.3.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas UIDADO
del cuidado

Retraso en la actualizacidon Factores que incidieron

de fichas técnicas: en el retraso: ConS|derac|.ones
Intersectoriales

Aunque el proceso de actualizacion El Concejo y los entes de control y
se realiza de manera trimestral, el vigilancia realizan requerimientos

ultimo corte corresponde a abril de frecuentes sobre la modificaciéon de
2025. fichas.

El desfase obedece a factores Para atender estas solicitudes con
operativos y técnicos que fundamentacion técnica es
impactaron la consolidaciéon vy indispensable contar con un
validacion de la informacion. proceso organizado, trazable vy
debidamente justificado.
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2.3.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas &#RSR
del cuidado

FECHA TIPO DE MODIFICACION MANZANAS DEL CUIDADO ENTIDAD




2.2.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas
del cuidado

FECHA TIPO DE MODIFICACION MANZANAS DEL CUIDADO ENTIDAD




2.2.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas
del cuidado

FECHA TIPO DE MODIFICACION MANZANAS DEL CUIDADO ENTIDAD




2.2.Actualizacion de fichas técnicas de manzanas
del cuidado

FECHA TIPO DE MODIFICACION MANZANAS DEL CUIDADO ENTIDAD
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Investigar y conservar la flora de los ecosistemas altoandinos y de paramo y gestionar las coberturas

vegetales urbanas, contribuyendo a la generacion, aplicacidon y apropiacion social del conocimiento
para la adaptacion al cambio climatico, al mejoramiento de la calidad de vida y al desarrollo

sostenible en el Distrito Capital y la Region.



Subdireccion Cientifica

Genera el conocimiento
Para la conservacion in situ y ex situ de los ecosistemas y la flora de
Bogota D.C.

Subdireccion Técnica Operativa

Aplicacion del conocimiento
Trabaja en el desarrollo de las coberturas vegetales y
ambiental de Bogota D.C.

Subdireccion Educativa y Cultural

Apropiacion del conocimiento
Encargada de implementar acciones y procesos de educacion
ambiental y de participacion con la ciudadania en el Jardin
Botanico y en los territorios que contribuyan a la
comprension de |la conservacion, el uso sostenible de Ia
biodiversidad y al abordaje de los retos generados por el
cambio climatico.



LINEA ESTRATEGICA
NATURALEZA, SALUD Y CULTURA

ALCALDIA MAYOR



LINEA NATURALEZA, SALUD & CULTURA

Es una iniciativa del Jardin Botanico de Bogota que articula una propuesta de
ciudad y gobierno.

Inspirada desde un movimiento internacional que reconoce el papel terapéutico
de la naturaleza.

Promueve el encuentro consciente de las personas con la naturaleza, el contacto
con el paisaje al aire libre, en |a visita al parque o las areas verdes en el territorio,
valorando y cuidando el entorno natural.

Reconoce la vital importancia de la interaccidon con la naturaleza y los beneficios
para la salud fisica y mental de las personas y para la existencia misma de la vida.
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Modelo de desarrollo que nos separa de la naturaleza y la
asume como un recurso a ser explotado y monetizado.

Acelerado deterioro de las condiciones
Acelerado deterioro de los ecosistemas de salud fisica y mental en todos los
Crisis y vulnerabilidad climatica. grupos poblacionales.




¢ Qué nos motivo a crear esta linea?

Sobreexposicion a la Deterioro de relaciones

tecnologia, interpersonales y

contacto ecosistemas naturales. recreando mundos familiares.
con entornos naturales. Luz y temperaturas

Poca actividad fisica en Deterioro de los

artificiales.
artificiales.

Incremento de enfermedades cronicas no trasmisibles
y de enfermedades de salud mental




La desconexion con la
naturaleza podria co-explicar
el aumento de enfermedades.

MENTALES

FISICAS




NATURALEZA, SALUD & CULTURA

OBJETIVO GENERAL

Promover la reconexion del ser humano con la
naturaleza e impulsar practicas ambientales, que,
desde lo sensorial, permitan crear una cultura del
cuidado, el bienestar y el huen vivir, contribuyendo a
la  conservacion de los ecosistemas y a la
preservacion de la salud de los ciudadanos.




Postura Epistemoldgica: El buen vivir

Cultura de la vida, en una relacion equilibrada entre el ser humano y la naturaleza

Enfoques Conceptuales:

................

Mente y Cuerpo:

Equilibrio y bienestar integral a partir de la relacion directa 'y
consciente la calidad de vida.

Buenas practicas ambientales

Reflexion sobre conceptos y creacion de habitos que contribuyan
al cuidado y conservacién de la naturaleza.

El cuidado

Etica del cuidado, de uno mismo, de los demas y del ambiente



una Terapia de Naturaleza

itacion

tos etc.







Terapia de naturaleza

Inspirado en los “Banos de hosque” o “Shinrin Yoku”

La practica del Shinrin Yoku fortalece el sistema inmune, gracias al pacificador
efecto que ejerce previamente sobre el sistema nervioso parasimpatico, y reduce
los niveles de cortisol, una hormona directamente relacionada con el estres.

El papel de las fitoncidas.

Estudios sobre los heneficios de estar en la naturaleza para salud fisica, mental y
emocional de las personas.

Reflexion de la relacion del ser humano con la naturaleza (corresponsabhilidad)






Objetivo

Promover la mejora del bienestar emocional, mental y fisico de los individuos a
traves de la conexion y la interaccion consciente con la naturaleza. La terapia de
naturaleza busca promover la salud integral, fortalecer la resiliencia y fomentar el
equilibrio emocional, aprovechando los beneficios terapeéuticos inherentes a la
presencia y participacion en entornos naturales.







TERAPIAS DE NATURALEZA

Inicio
v Momento: Saludo institucional (5 minutos)
Saludo al territorio (5 minutos)

v Momento: Respiracion consciente (20 minutos)
v Momento: Caminata consciente y despertar de los

sentidos (25 minutos)
v Momento: APRN
v Momento: compartir de palabra (10 minutos)
Cierre




Trastorno por Deficit de Naturaleza:

Richard Louv (Louv, 2005), resalta el importante papel de la naturaleza en el
desarrollo fisico, mental y emocional de las personas; y seiala que la
desconexion con el mundo mas que humano podria contribuir a explicar los
altos indices de enfermedades cronicas y afectaciones mentales que
aquejan a la sociedad actual.

La Vitamina N:

Refiere a ese contacto con la naturaleza que debemos tener diariamente,
pues resulta vital para nuestra salud y calidad de vida. Es esencial que
tomemos dosis regulares de esta vitamina verde, pues de ella depende
nuestra capacidad de retornar a estados saludables y en equilibrio.



Banos de Bosque:

Caminatas lentas conscientes en el hosque, han dado paso a toda
una ciencia que el Dr. Qing Li. Médico inmunologo, de la escuela de
medicina en Nipon, llama Forest Medicine o Medicina del hosque.

Desde la publicacion de su libro “La Medicina del Bosque” sigue
desarrollando mas investigaciones para dar soporte y rigor
cientifico a todos los heneficios que trae esta practica para la
salud fisica mental y emocional de las personas (Li, 2022).



EL GUIA

v’ El terapeuta es el bosque no él.

v’ Planifica las actividades

v’ Se deja llevar de forma intuitiva

v" No genera ninguna expectativa

v’ Cuida el entorno

v’ Lleva el control de forma sutil de la TN

v No juzga, No critica, No da consejo, No contiene, etc.
v’ Es neutral de forma empatica

v’ Activa el sistema de emergencia

v’ Cierrala TN
















Dice el Doctor Li que le tomo ocho aios de estudios llegar a esta
conclusion de la positiva interrelacion de la naturaleza con el
sistema inmunologico.

Estudio en enfermeras

Al finalizar cada caminata tomaron muestras de los participantes
sobre las que analizaron la actividad de las celulas natural Killer
NK (quienes actilan como la policia patrullera del cuerpo).



Las personas con baja actividad de estas celulas muestran mayor
incidencia de cancer y por el contrario una mayor actividad de las
celulas NK esta asociada a una menor incidencia de cancer.

Como resultado el Doctor Li encontro que una caminata en el
hosque incrementa significativamente las células NK.

Determinando ademas que su efecto prevalece hasta por 7 o 12
dias después de la caminata en el bosque, lo que indica un
fortalecimiento del sistema inmunologico y el posible efecto
preventivo en la salud que esto significa.



Efecto del hosque en respuestas psicologicas, disminuyen la
puntuacion en ansiedad, depresion, ira, fatiga y confusion,
mientras que aumenta la puntuacion en vigor o energia.

La hormona adiponectina, debe tenerse en cuenta que un nivel
bajo de esta hormona esta asociado con una serie de
enfermedades cronicas como obesidad y diabetes, entre otras.

Asi que el aumento de esta hormona podria significar una
reduccion en el riesgo de contraer enfermedades coronarias
asociadas a obesidad, etc. Ademas, aumenta el metabolismo
celular.



Otra parte de los experimentos que el doctor Li desarrollo
consistio en hacer esas mismas evaluaciones sobre los efectos de
los fitoncidas, pero en un ambiente construido. 50% fue positivo.

Los fitoncidas son compuestos volatiles producidos por plantas y
arholes, como el pino, el cedro y el abeto, que tienen propiedades
antimicrobianas y antioxidantes.

Estos compuestos juegan un papel importante en la salud humana
cuando inhalamos el aire en un hosque.



Algunos estudios

Entre los multiples estudios, sobresalen los realizados por la Universidad de East Anglia en
Estados Unidos que publico en Environmental Research un mega analisis titulado “Espacios
verdes y sus efectos beneficiosos”, que consistio en la evaluacion de 140 investigaciones
previas que involucraron a 290 millones de personas de 20 paises, entre ellos el Reino Unido,
Estados Unidos, Espana, Francia, Alemania, Australia y Japon. El estudio reveld que la cercania
de los arboles es beneficiosa para prevenir las enfermedades no transmisibles que son la de
mayor expresion en nuestra sociedad y que estan asociadas a muertes prematuras. El articulo
se inicia definiendo "espacio verde" como “un terreno abierto y sin urbanizar con vegetacion
natural, parques urbanos y zonas verdes en las calles”.

o
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Otro estudio observacional de Caoimhe Twohig-Bennett, manifiesta que los
espacios verdes estan asociados a enormes beneficios para la salud.

Algunos beneficios para la salud del contacto consciente con la naturaleza:

1. Reducen el riesgo de diabetes tipo Il.

2. Disminuyen la presion arterial, la frecuencia cardiaca, el colesterol y, en
consecuencia, las enfermedades cardiovasculares.

3. Se relacionan con menos partos prematuros.

4. Aumentan la duracion del sueio y combaten el estrés.

5. Reducen el riesgo de muerte prematura.

6. Reduccion significativa de los niveles en la saliva de cortisol.



v’ Sélidos estudios han encontrado que estar en el medio natural incrementa la
produccion de células NK (Natural Killers), una especie de glébulos blancos que
atacan células no deseadas precursoras de la aparicion de diversos tipos de
cancer.

v’ Estudios de gran envergadura ha demostrado que la fragancia de los fitoncidas
contribuye a combatir la depresion, a controlar la ansiedad, a aumentar las
células NK y fortalecer la respuesta inmunoldgica.

v’ Eficacia en estimular el suefio reparador.

v Rehabilitacién positiva en pacientes con cancer, recuperacion cardiaca vy
reduccion de la medicacion.

v' Mejoras para la salud mental.






Informes
nsc@jhh.gov.co

-
ez **
:H F
BOGOT/\
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA OC.


mailto:nsc@jbb.gov.co

ALCALDAS BUCYDH
o BREIE, B






SISTEMA

Aprobacion teoria del cambio. COIDADO

SiEf v | ] producen | ], esto deberia
conducira| ] que al final contribuiran al | ip

Resultados Resultados
intermedios finales/impacto

Insumos Actividades Productos




»y »y ~ L3
Aprobac on teoria del cambio > DISTRITAL D
® LUIDADO

Normativos
Articulacion

Talento humano
Fisicos y tecnoldgicos

Mecanismos de verificacion
de financiacion

Financieros

7p)
<
qu]
N
| -
(D)
>
7p)
c
©
| -
.
7p)
=
-
7p)
c




4.1. Aprobacion teoria del cambiio.

RECONOCER

Si el Sistema Distrital de Cuidado cuenta con talento humano
especializado, infraestructura educativa y de bienestar, materiales
pedagogicos y alianzas interinstitucionales, y desarrolla actividades
de formacion, orientacion, autocuidado, talleres laborales vy
campanas comunicacionales, entonces puede prestar servicios que
valoran social y econdmicamente el cuidado, lo que deberia conducir
a un mayor reconocimiento simbolico y social de los trabajos de
cuidado, contribuyendo finalmente a visibilizarlo como una funcion
esencial para la sostenibilidad de la vida.
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4.1. Aprobacion teoria del cambio.

REDISTRIBUIR

Si el Sistema Distrital de Cuidado dispone de infraestructura
publica, privada y comunitaria, presupuesto para campanas y
programas educativos y alianzas con empresas y comunidades, y
ejecuta talleres de masculinidades corresponsables, actividades
pedagogicas y procesos de sensibilizacion y amplificacion,
entonces puede ofrecer servicios que transforman normas
culturales sobre el cuidado dentro de los hogares, lo que deberia
conducir a una corresponsabilidad mas equitativa entre hombres,
mujeres, hogares, Estado, comunidad y sector privado,
contribuyendo finalmente a redistribuir el trabajo de cuidado no
remunerado entre multiples actores.
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4.1. Aprobacion teoria del cambio.

REDUCIR

Si el Sistema Distrital de Cuidado cuenta con infraestructura del
cuidado (Manzanas, Buses, Unidades Operativas y servicios
domiciliarios), personal técnico y cuidador formado, y sistemas de
monitoreo del tiempo de las cuidadoras, y organiza y amplia
servicios domiciliarios, relevos, lavadoras comunitarias y
asistencia casa a casa, entonces puede prestar servicios que
liberan tiempo de cuidado, lo que deberia conducir a una mayor
equidad en el uso del tiempo y un acceso ampliado a
oportunidades educativas, laborales y de bienestar para las
mujeres, contribuyendo finalmente a reducir la sobrecarga de
cuidado en Bogota.
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Aprobacion lineamiento técnico de enfoques e

«Compromiso de la UTA: 31 de octubre de 2025.
*Documento enviado via correo
electronico: “Lineamientos para incorporar y
transversalizar los enfoques del Sistema Distrital de
Cuidado de Bogota en los modelos de operacion,
estrategias, componentes y servicios”.

*Plazo deretroalimentacion: 14 de noviembre de 2025.
*Estado: No se recibieron comentarios adicionales ni
solicitudes de ajustes.

* Solicitud: someter a aprobacién el lineamiento.




Aprobacién documento de la estrategia de cuidados éﬁ%%ﬁ)f)
comunitarios

Antecedentes y/o aliados: Comixta Chile, OMEG, Fundaciéon Barco, Grow, Accion Publica.

Implementar la Estrategia de Cuidados Comunitarios en - Identificar y caracterizar
las zonas urbana y rural de Bogota para fortalecer a las

organizaciones, grupos Yy personas que desarrollan
iniciativas de cuidado, promoviendo la participacion y
corresponsabilidad entre sectores publico, privado vy

comunitario dentro del Sistema Distrital de Cuidado Promover la conformacién y consolidacion de
comunidades y redes de cuidados comunitarios

Implementar acciones de fortalecimiento

I. Mapeo y reconocimiento

De 501 organizaciones identificadas, se caracterizaron 77 en las localidades
priorizadas: Usme, Puente Aranda, Barrios Unidos, Antonio Narino y Kennedy.

Il. Acompanamiento

Implementacion de un plan de acompanamiento dirigido a las organizaciones
caracterizadas.

* Encuentros grupales * Asistencia técnica
* QOrientacién juridica y psicosocial * Articulacion intersectorial




Aprobacion documento de la estrategia de cuidados

Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal - IDPYBA
- * Oferta sectorial identificada dirigida a organizaciones — “Jornadas de
bienestar animal, en actividades pedagdégicas”

* Fortalecer la articulacion intersectorial, superando vacios
de coordinacién y consolidando estrategias especificas para
organizaciones comunitarias de cuidado.

* Impulsar alianzas publico-comunitarias que promuevan un
modelo de gobernanza colaborativa basado en confianza,
corresponsabilidad y reconocimiento mutuo.

* Conformarydinamizar comunidades de cuidado, con
mecanismos claros de seguimiento, evaluacién y proyeccion.

* Garantizar la participacion activa y vinculante de
organizaciones y comunidades en el diseno, implementacion y
evaluacion del Sistema Distrital de Cuidado.

* Asegurar una interlocucion efectiva y horizontalentre
institucionalidad y organizaciones sociales en la
implementacion del plan de accidon de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios.

SISTEMA
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Asignar recursos especificos y sostenibles para el
fortalecimiento y reconocimiento de organizaciones cuidadoras,
mediante lineas presupuestales sectoriales y locales.

Articularse con procesos organizativos urbanos y rurales para
aprovechar infraestructura comunitaria en la prestacion de
servicios del modelo de Unidades Operativas de Cuidado.

Vincular procesos organizativos al Sistema de Cuidado como un
nuevo componente de servicios —cuidado comunitario— segun
lineamientos de la CISDC.

Ajustar obligaciones contractuales del talento humano,
garantizando dedicacion, soportes y acciones en todos los
modelos y escalas territoriales del Sistema.

Promover larepresentacion del sector comunitario en el
Mecanismo de Gobernanza del Sistema, asegurando su
participacion en la toma de decisiones y seguimiento.



4.4. Alianzas y cooperacioéon internacional el

Infraestructura y servicios de respiro y generacion de ingresos.

Espacios comerciales puestos al servicio del cuidado.

Transformacidn de espacios publicos en entornos seguros (Engativa Pueblo)
périmetro Manzana del Cuidado Engativa

Activaciones culturales y recreativas (Fan zone DSC).

Formacion, empleabilidad y apoyo técnico

Capacitacion y acompafiamiento juridico.

Bienestar emocional para mujeres y personas cuidadoras.

Entrega de 900 morrales y 800 bolsas ecoldgicas a mujeres y personas cuidadoras.

Carrera por el Cuidado 2026 - Acompanamiento técnico

Espacios de respiro para mujeres estudiantes que realizan los TDCNR




4.4. Alianzas y cooperacion internacional

Grow con la implementacion de piloto de la Estrategia de Cuidado Itinerantes en la ruralidad, asi como la Estrategia de
Monitoreo y Evaluacion del Sistema y un curso de recoleccién de informacion para todas las entidades.

Cundinamarca

Cali, Medellin, Cartagena, Cucuta, Popayan.

Diagnostico de necesidades en la ruralidad

SierraLeona, Suecia (Umea) y Chile (Ministerio de Vivienday Urbanismo).
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Balance del plan anual de trabajo de la CISDC CUIDADO
2025

Marco Normativo Plan Anual de Trabajo de la CISDC

(Art.5,7 y10 del Decreto 415 de 2023) 2025

* Aprobado enla Sesién No. 21 de la CISDC
del 28 de marzo de 2025.
e Estructura:

e CISDC: aprueba el Plan anual de trabajo y
coordina esfuerzos para su implementacion.

* Secretaria Técnica: planifica, ejecuta, hace .
Basado en 14 funciones (Art. 4 del Decreto

415 de 2023)
* Objetivos: 22
* Metas: 27 (Estrategicas y de gestion)
* Productos: 36

seguimiento y socializa avances del Plan con
el MPS.

* UTA: brinda apoyo técnico y conceptual para
la ejecucién y seguimiento del Plan.

Seguimiento
* Periodicidad:
* Criterios de cumplimiento:
= Cumplida

= Parcialmente cumplida:

= No cumplida:




Balance del plan anual de trabajo de la CISDC
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Inaugurar y poner en operacion
dos nuevas Manzanas del

Cuidado y fortalecer la
operacion de las 25 existentes.

Gestionar la estructuracion,
licitacion e implementacion del
modelo de operacion de Buses

del Cuidado para la prestaciéon de
servicios de cuidado en zonas
ruralesy urbanas.

Disefiar, gestionar y ejecutar el
modelo de operacién de
Asistencia Personal en
articulacion con SDMujer, SDIS
y SDS.

Implementar estrategia de
cuidados itinerantes
articulandolos con los sectores
responsables.

Implementar estrategia de
cuidados comunitarios con el
fin de fortalecer las
organizaciones de trabajo de
cuidados comunitarios.

El 20 de noviembre se inaugurd la manzana del cuidado No.
26 de Ciudad Bolivar - Arborizadora Alta y el 16 de diciembre
se proyecta inaugurar la manzana del cuidado No 27 de San
Cristdbal - 20 de julio.

Inicio del Bus del Cuidado Urbano el 10 de noviembre, del
Bus del Cuidado Rural el 15 de noviembre y lanzamiento
oficialdel modelo el 25 de noviembre.

Se avanzo en la definicion conceptual, técnica y operativa
del modelo mediante mesas intersectoriales,
consolidando un documento técnico que integra los
enfoques del SIDICU, los aportes sectoriales y la
operacion del MAP

Piloto en entornos comerciales, universitarios, ruralesy Cajas

de Compensacion: formacion de 53 mujeres, 45 atendidas por

dupla psicojuridica, 171 estudiantes beneficiados y actividades
de respiroy autocuidado en zonas rurales. Conveniosy

memorandos formalizados para garantizar continuidad.

Se implemento un piloto en zonas rurales y urbanas que integro la
identificacion y el mapeo de organizaciones con iniciativas de cuidado
omunitario, asi como la formulaciéon e implementacién de un plan de

fortalecimiento. Como resultado, se consolidé un documento técnico

para la proyeccion de la estrategia.

sSOaviinsad




Balance del plan anual de trabajo de la CISDC

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2025

Promover la transversalizacion
de los enfoques el Sistema

Distrital de Cuidado a través del
mecanismo de gobernanza del
Sistema Distrital de Cuidado

Apoyar la asistencia técnica
a Engativa, San Cristébal y
Suba para gestionar
recursos para las Manzanas
del Cuidado.

Implementar acciones
sectoriales con entidades
distritales para fortalecer el
Sistema Distrital de Cuidado.

Desarrollar espacios de
didlogo con el Mecanismo
de Participacién y
Seguimiento para recoger
necesidades y propuestas.

Fortalecer la narrativa de
comunicaciones del Sistema
Distrital de Cuidado y
socializar sus avances con
insumos institucionales.

Seelabord y socializé el lineamiento técnico para incorporar
los enfoques del SIDICU en entidades que lo conforman. Se
atendieron observaciones de la DSC, se avanzé6 en su
alineacion con estandares de calidad espacialy se presentd

para aprobaciénen laUTAy la CISC.

Se realizaron jornadas de apoyo a alcaldias para orientar gestion
de recursosy dotacién de insumos de las MC, articulando con
SDMujer, IDRD, SDAyY SDS. Se consolidaron propuestas, se
socializo el concepto de gastoy se emitiod el Anexo de Criterios

de Elegibilidad y Viabilidad

La SDM avanzo en la Estrategia Movilidad del
Cuidado, incorporando el enfoque de géneroy
reduciendo barreras de desplazamiento . Por su
parte, SDMujer creo la guia interna para la atencién
de violencias basadas en género.

Serealizaron sesiones ordinarias y de cualificacion,
fortaleciendo la participacién de actores distritales, localesy
comunitarios. Se aprob¢ el plan de fortalecimiento, se
socializé laPPMYEG y los modelos SIDICU, y se recogieron

insumos para el documento de recomendaciones.

Se fortalecieron los canales de comunicacioén, se
actualizé la linea graficay el manualde marca, se
promovieron narrativas en clave de derechos, se

Implemento lenguaje claro e incluyente y se impulso
el posicionamiento del SIDICU en medios y espacios
intersectoriales.

sSOaviins3id

¢




SISTEMA
‘CDISTRITAL DE

UIDADO
Seguimiento a compromisos

Remitir protocolo de animales de IDPYBA Pendiente
compania.

Remitir, mediante comunicacioén oficial por SDMujer Pendiente
correo electrénico, la respuesta

correspondiente a las entidades en relacion
con las inasistencias a las mesas
interlocales de las Manzanas del Cuidado.

Enviar el directorio de entidades para SDMujer Pendiente
identificar a las personas citadas a las
mesas interlocales.

Actualizar los oficios de delegacion vy SDG, SDDE, SDCRD, IDARTES Se desarrolld el 10 de noviembre reunidn

remitirlos a la Secretaria Técnica. con la SDDE en la que se generd el

compromiso de actualizacion de oficio.

Revisar técnica y arquitecténicamente la SDS Pendiente
disponibilidad de una unidad operativa para
dar cumplimiento a meta.

Vincular a SDMujer en los servicios Actualmente se encuentra en validacion
brindados en el marco del modelo de SDIS — SDS - SDMuijer técnica del modelo y se esta a espera de la
operacion de Asistencia Personal para definicion de la fecha de inicio de prestacion
iniciar la operacidon bajo los principios de de servicios

simultaneidad en atencion en dupla.



Remitireldocumento sobre el modelo de asistencia
personal

Apoyar la gestion con las areas respectivas para

resolver los pagos de manejo de transitoy el permiso

de acuerdo con el Protocolo de Aprovechamiento
Econdmico.

Convocar una sesion de la mesa de Buses del
Cuidado para gestionar laoperaciony el evento de
inauguracion.

Remitir el documento de pilotaje de las estrategias
Cuidado Itinerante y Cuidado Comunitario parasu
aprobacion en la proxima sesion.

Remitir el documento Lineamiento técnico de
enfoques.

Contribuir con aportes al documento Lineamiento
técnico de enfoques.

Confirmar asistencia a la mesa de trabajo parala
validacion de las 3Rs.

Asistir ala mesa de trabajo de validacion de las 3Rs
(entidades prestadoras de servicios).

SDMujer

SDM-IDRD

SDMujer

SDMujer

SDMujer

Entidades que integran la CISDC

Entidades prestadoras de servicios

Entidades prestadoras de servicios

Se remitié documento el 26 de noviembre de 2025
mediante correo electrénico

Mediante Radicado 20252100469322 del 6 de
noviembre IDRD dio respuesta sobre la solicitud de
celeridad en laaprobacion del uso transitorio del
espacio para la operacion de los buses del cuidado.

Se llevd a cabo el 12 de noviembre.

En el caso de cuidados comunitarios se remitio
documento el 19 de noviembre y en el caso de
itinerantes el 26 de noviembre de 2025 mediante
correo electrénico

Se remitié documento el 31 de octubre de 2025
mediante correo electronico

No serecibieron comentarios

Se confirmé mediante diligenciamiento de forms

Se llevo a cabo el 18 de noviembre



JAL

Revisidny concertacion sobre el documento de estrategia
de movilidad del cuidado.

Validacion con despacho sobre inclusion del capitulo de
género del modelo “Salud mas bienestar” como accién
sectorial.

Envio del manual de funciones del mecanismo de
gobernanza.

Culminar el diligenciamiento de la matriz PIR

Enviar la matriz de seguimiento al Plan Anual de Trabajo de
la Comision Intersectorial 2025

Delegar profesionales territoriales parainiciar la operacion
de la Manzana del Cuidado de Ciudad Bolivar - Arborizadora
Alta.

Convocar mesa de trabajo para inicio de operacion de la
Manzana del Cuidado de Ciudad Bolivar - Arborizadora Alta.

SDMy SDMujer

SDS

SDMujer

SDCRD - BibloRed y SDA

SDMujer

Entidades prestadoras de servicios

SDMujer

Se desarrollé con la delegada de la SDM el 12 de noviembre
de 2025 se definidé socializar la estrategia con el MPS vy
remitir el documento borrador entre enero y febrero de
2026, una vez finalice la recoleccion de informacion y la
sistematizacion en curso.

El 7 de noviembre de 2025, se llevd a cabo reunién SDS y
SDMujer en la que se e resolvieron inquietudes y se
presentaron observaciones sobre algunos conceptos del
capitulo de género del modelo “Salud Mas Bienestar”,
acordando continuar el analisis en un siguiente encuentro
el 18 de noviembre para consolidar los aportes antes de su
validacion con despacho.

Se remitido documento el 31 de octubre de 2025
mediante correo electréonico

Se remitié documento el 31 de octubre de 2025
mediante correo electrénico

Solo se recibid respuesta por parte de SDDE.

Se confirmara en la proxima mesa interlocal de Ciudad
Bolivar.
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Comision Intersectorial del SIDICU: 12 de
diciembre de 9:00 a 11:00 a.m.

Cierre UTA 2025: 09 de diciembre 2025
Fecha final de plazo de Proyecto de

Decreto Unico del Sector Mujeres:
29/11/2025



Sequimos avanzando por

ngarantia de derechos de
las mujeres y personas que

requieren cuidado y/o apoyo en Bogota
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Ficha técnica — Manzana del Cuidado
ENGATIVA - BOYACA REAL
Fecha de apertura de la Manzana del Cuidado 01/08/2024
1. Localizacién de la Manzana del Cuidado en su UPZ

Fuente: Direccion del Sistema de Cuidado, SDMujer

UPZ BOYACA REAL, Localidad Engativa
Aspectos generales de la localidad

Extension 3.606 hectareas (2,18% de Bogota)

Tipo de suelo Urbano: 96% (3.457 hectareas)
Expansion Urbana: 4% (149 hectareas)
Rural: 0%

Poblacién 811.472 hapitantes
429.268 mujeres 382.204 hombres

2. Priorizacion

Criterios de priorizacion Fuente
Demanda de e 14 % menores de 15 afios CNPV - EMP,
cuidado 2024
(Proyecciones)
¢ 18 % personas mayores de 60 afios CNPV - EMP,
2024

(Proyecciones)
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e 5 % personas con discapacidad

CNPV - EMP,
2021
Caracterizacion e 85 % de mujeres de 14 afios o mas que realizan exclusivamente trabajos Linea Base
de personas domésticos y de cuidado no remunerado por localidad SIDICU 2022
cuidadoras ¢ 32 % hogares monoparentales con jefatura femenina CNPV - EMP,
2021
e 38 % mujeres cuidadoras con maximo nivel educativo secundaria Linea Base
incompleta por localidad SIDICU 2022
e 33 % personas cuidadoras con enfermedades crénicas diagnosticadas por | Linea Base
localidad SIDICU 2022
Pobre;a e 6 % indice de Pobreza Multidimensional en hogares con jefatura femenina CNPV - EMP,
femenina 2021
¢ 51 % mujeres en Informalidad Laboral g(;\l;\/ - EMP,
Creencias y 10 % Brecha de género en el tiempo diario dedicado al trabajo de cuidado .
normas sociales | o no remunerado Linea Base
(por localidad) SIDICU 2022
s . : . Linea Base
o
e 2 % Valoracién negativa del cuidado como trabajo SIDICU 2022
. 11 % Creencias y normas sociales que obstaculizan la redistribucion del Linea Base
TDCNR SIDICU 2022
. 69 %Sancion social a los hombres por asumir trabajos de cuidado en los Linea Base
hogares SIDICU 2022
Presencia de CNPV 2018
grupos étnicos 1 % de poblacién étnica
Puntaje indice
Condiciones y OMEG 2025

Necesidades de
Cuidado (ICNC

0,41

Nivel de Prioridad de la UPZ segun el ICNC (Quintil de clasificacién)




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MULER

Cddigo: GSDC-FO-3

GESTION DEL SISTEMA DISTRITAL DE CUIDADO

Version: 02

FICHA TECNICA — MANZANA DEL CUIDADO

Fecha de Emision:
14/08/2025

Pagina 3 de 10

Leyenda

Priorizacion UPZ - Manzanas

- Muy alto

B Ato

l:] Medio

[: Bajo

I: Muy bajo

l:| Upz no priorizadas

UPZ 30 - Boyaca Real
Engativa

BARRIO S UNIDOS
FONTIBON Sy

KENNEDY.

B
CIUDAD BOLIVAR

ARTIRES\§

0s
mN DEL'AR!A
e g SANTAFE

2 ANTONIO NARING
/

e

CRISTOBAL

Fuente: Direccion de Gestién del Conocimiento, SDMujer
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3. Manzana del Cuidado — Engativa — Boyaca Real

Aspectos generales de la Manzana del Cuidado

Equipamiento Ancla Casa de la Mujer Respiro
Direccion: Cl. 71 #81 A 70
UPz Boyaca Real
Barrios La Clarita, Santa Helenita, Boyaca, El Real, Villaluz, San Marcos
Personas en area de e 76.365 personas que habitan en la zona de cobertura peatonal.
cobertura peatonal e 6.548 mujeres cuidadoras.
:1600 e 3.642 nifios y nifias de 0 a 5 afios.
o 8.521 personas mayores.
o 6.697 personas con discapacidad
Lo, N /‘Sf" N —
.'. ". Perimetro Manzana del - - .‘i;. ‘@fb. T s
% < Cudado Engativa -~ - -~ . .
i - P CADE ", ~
~ . Sania Helenta® o N
/- ” > \
O Area de Cobertura peatonal Ve '.. g,
/ 7 ;f-‘q o LY o N
Sector Gobierno . .' e e 7 . 3
] 9 4 La Clarita @ '.. A
@:&:.ff g @ g < Casa de la Mujer e N\
= P & Respiro '0. \
Sector Cultura / ‘?’ A % \
tg Pargjue /’ I:-: ¢ e Santa o.. N
= & 5 = Halanita o _ 3
Sector lnlcgucl% / . s i ’ .‘o 3‘;‘:3::‘ Ayala\{ S
5 ‘J‘ar‘:: C:f:"l‘\:oefk-.\:\vl:lu | A < > - Pargque 4 ._'aa Gaitan Swlﬂq, %
N Comunitario (COC) ;\ | ‘5:- o Mo Sﬂ"i!‘iﬂm"a '.E'D'
Sector Educacion - ﬁ ,-"..i Colagio )
) Colego Pitico % Manuela Ayala
9 | é %\ de Gaitan Sede B
| " o> Parque Jardin Infantl  |EC Alcaidia Local
Sector General \ 2® w5 San Marcos San Marcos \
@ 7 A £$ Segundo Secior
CADE Santa Molewa \' .'
“:}‘.'.
.-i,. Colegio
\ Yoo Antonio Nanfio
\\ ‘-5-',4_..' IED ..'
% . “'\ : .-o.. .Q.
pager £ \\\ : |@ t.. . : Cd‘igl) Rw l..
a N oo “Cm < o‘.wennele‘D o //
N .". Fonjias Vika Lue .‘. .‘2 \". e
3 NG o ey . o
0 200 400 m N \'... . uit /
Escala Grafica i % 5 \‘: :‘g_‘. - & A
"L B S F
Manzana del Cuidado ENGATIVA - BOYACA REAL + Coberturapeatonal [ | .o A
(diametro: 1600m) e | AMUR | BOGOT:
Mapa. Manzana del Cuidado Nombre de la Manzana
Fuente: Direccion del Sistema de Cuidado, SDMujer
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4. Equipamiento Ancla
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Imagen 1: Foto del equipamiento ancla
Nombre del equipamiento ancla

(j) Opcional (planta arquitectonica del equipamiento ancla 7 x 13 cm)

Imagen 2: Planta o esquema del equipamiento
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5. Equipamientos

Equipamientos
dentro del area
de cobertura de
la manzana del

Aspectos generales en el entorno de la Manzana del Cuidado

Integracion Social:

Alcaldia Local de Engativa:
1. Casa de la Mujer Respiro

comunitarios

Cuidado 1. Centro de Desarrollo Comunitario Santa Helenita
2. Jardin Infantil San Marcos
Espacios 1. listado de espacios en caso de que hubiera

Nombre de

6. Cartelera de servicios de la Manzana del Cuidado

Area

Sector . . Componente | Poblacion Horario de atencion
servicio m2
Secretaria Personas Casa de la Mujer
Distrital de Formacion . . Por definir
Educacién Maic cuidadoras | Respiro
atriculatones | N.A
Mixto: por
Respiro Personas Casa de la Mujer | agendamiento o a
cuidadoras | Respiro demanda (segin
disponibilidad)
Orientacion
psicosocial 12m2
Secretaria
Distrital de la .
Mujer ' Mixto: por
Respiro Pe.rsonas Casa.de la Mujer | agendamiento o a
cuidadoras | Respiro demanda (segun
Orientacion y disponibilidad)
asesoria
juridica N.A
Formacion Formacion Personas Casa de la Mujer A demanda
complementari cuidadoras | Respiro
a 20 m2
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Sector

Nombre de

Componente

Poblacion

Horario de atencion

servicio

Talleres de

Itinerante en el

cambio Transformaci6 | Ciudadania )
perimetro de la | A demanda
cultural: n cultural en general manzana
Laboratorio de
Soluciones
El Arte de Cuidado Nifiosy | Casa de la Mujer | A demanda de lunes a
Cuidar-Te — 24 m2 nifias de 1 Respiro viernes
Experiencias ar:lo all
artisticas y anos, 1;9
. meses y
pedaggiglcas dins
para ninas y
) ninos
g.ecr?talr :121 N.A Cuidado o Nifios y Jardin Infantil Lunes a Viernes:
I istrita ae apoyo nifas de 3 San Marcos 07:00 am a 04:30 pm
ntegr?cion meses a 3
Socia afnos, 11
Jardin Infantil meze:s y29
San Marcos 1as.
Centro de
Desarrollo Cuidado o Personas CDC Santa A demanda de Lunes a
Comunitario - apoyo Cuidadoras | Helenita Viernes
CDC N.A
Ruta de dimi Generacion de | Personas Casa de la Mujer Una vez al mes
Secretaria gn;pren imient ingresos Cuidadoras | Respiro
Distrital de | ¢y a0izacion | NLA
Desarrollo
Econ6émico
Generacion de | Personas Casa de la Mujer Una vez al mes
Ruta de ingresos Cuidadoras | Respiro
empleo N.A
Personas
Secretaria | Rehabilitacion Cuidado con Casa a Casa en
Distrital de | Basada en Respiro y discapacidad | el perimetro de | A demanda
Salud Comunidad p y Personas |la manzana
RBC- Casa a cuidadoras
Casa N.A
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Sector

Nombre de

Area

Componente

Poblacion

Horario de atencion

servicio

m2

Itinerante en el

Escuchar para Respiro PeTsonas perimetro de la | A demanda
+MAS cuidadoras
) , manzana
Bienestar Mujer | N.A
Personas
Respiro y cuidadoras y | Casa de la Mujer | Lunes y miércoles:
Cuidado Personas Respiro De 2:00 pm a 4:00 pm
Instituto Actividad mayores
Distrital de | fisica N.A
Recreacion y
Deporte
Respiro Personas Casa de la Mujer | Lunes a sabado:
P Cuidadoras | Respiro 8:00 am a 04:00 pm
Escuela de la
bici N.A.
Ciclos de
lectura en voz
alta que
Secretaria cuestionan los
Distrital de roles de Itinerante en el
Cultura, geénero Transformaci6 | Ciudadania . Suspendido
. . perimetro de la
Recreacion y asociados a los n Cultural en general temporalmente
¢ manzana
Deporte — trabajos de
BibloRed cuidado y
lectura de
textos escritos
por mujeres N.A
Talleres y
. Personas
Instituto muestra de . . .
o Respiro y cuidadoras y | Casa de la Mujer
Distrital de las | danza . . Dos veces al mes
Artes G 0 d Cuidado Personas Respiro
(Gerencia de mayores
Danza) N.A
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Sector

Nombre de
servicio

Componente

Poblacion

Lugar

Horario de atencion

Secretaria
Distrital de
Ambiente

Manejo
ambiental de
recursos
naturales
como
estrategia
economica y
solidaria en el
marco de la
Politica
Publica
Distrital de
Educacion
Ambiental.

N.A

Respiro y
Formacion

Cuidadoras

Casa de la Mujer
Respiro

Una actividad mensual
(Horario segin
demanda)

Secretaria
Distrital de
Habitat

Taller de
educacion e
inclusion
financiera:
Ruta para la
compra de
vivienda

Comp
arte
espaci
0 con
Forma
cion
comple
mentar
1a

Formacion

Personas
cuidadoras

Casa de la Mujer
Respiro

Virtual

Una vez a la semana

Jardin Botanico
de Bogota

Terapia de
Naturaleza.
Programa
Naturaleza,
Salud y
Cultura

N.A

Respiro y
Cuidado

Personas
cuidadoras y
Personas
mayores

Itinerante en el
perimetro de la
manzana

Una vez al mes.

Agricultura
Urbana

Huerta

Respiro

Personas
cuidadoras

Itinerante en el
perimetro de la
manzana

A demanda.

Instituto
Distrital de
Proteccion y

Taller
formativo

N.A

Respiro

Personas
cuidadoras
de animales

Virtual

Ultimo viernes de cada
mes 6:00 pm
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Nombre de Area . s . . s
Sector . . Componente | Poblacion Horario de atencion
servicio m2
Bienestar
Animal .
Personas Itinerante en el
Brigada Respiro cuidadoras |perimetro de la | Una vez al afio
médica de animales | manzana
veterinaria N.A
Personas Itinerante en el
Jornada de . . , .
Liracic Respiro cuidadoras | perimetro de la | Una vez al afio
ester 1zacion de animales | manzana
para caninos y
felinos N.A
Area total requerida 56 m?

* Estas carteleras se encuentran en actualizacion de acuerdo con la demanda de los servicios, la disponibilidad
de la oferta institucional, las necesidades identificadas en cada territorio y el periodo de estabilizacion para la
prestacion de los servicios.

** La Manzana del Cuidado de Engativa — Boyaca Real inicia implementacion en el mes de agosto por lo cual la
prestacién de servicios se encuentra en proceso de implementacion y/o ajuste.

7. Punto de Control

Fecha de creacion Ficha Técnica: 01/08/2025

Fecha de la ultima actualizaciéon: 28 de noviembre de 2025

Elaboré: Daniela Garcia Rojas, Andrea Obando Lopez, Laura Espinosa y Carolina Gonzalez. Contratistas Direccién
del Sistema de Cuidado

Revisd: Camila Andrea Gémez Guzman - Directora del Sistema de Cuidado

Aprobd: Unidad Técnica de Apoyo
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Ficha técnica — Manzana del Cuidado
San Cristébal — 20 de Julio
Fecha de apertura de la Manzana del Cuidado 16/12/2026
1. Localizacién de la Manzana del Cuidado en su UPZ

Fuente: Direccion del Sistema de Cuidado, SDMujer

UPZ 20 de Julio, Localidad San Cristobal
Aspectos generales de la localidad

Extension 4.910 hectareas (3% de Bogota)
Tipo de suelo Urbano: 33% (1.630 hectareas)
(POT Bogota Reverdece 2022-2035" Expansion urbana: 0%

Rural: Rural: 66% (3.279 hectareas)

401.414 habitantes

207.856 mujeres 193.558 hombres (Proyecciones
Poblacionales 2025, SDP, DANE)

Poblacion
(Proyecciones poblacionales 2025, SDP, DANE)

2. Priorizacion

Criterios de priorizacién Fuente
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Demanda de e 19 % menores de 15 afnos CNPV - EMP,
cuidado 2024
(Proyecciones)
e 16 % personas mayores de 60 afios CNPV - EMP,
2024
(Proyecciones)
e 4 % personas con discapacidad
CNPV - EMP,
2021
Caracterizacion e 72 % de mujeres de 14 afios 0 mas que realizan exclusivamente trabajos Linea Base
de personas domeésticos y de cuidado no remunerado por localidad SIDICU 2022
cuidadoras e 30 % hogares monoparentales con jefatura femenina CNPV - EMP,
2021
e 45 % mujeres cuidadoras con maximo nivel educativo secundaria Linea Base
incompleta por localidad SIDICU 2022
e 30 % personas cuidadoras con enfermedades crénicas diagnosticadas por | Linea Base
localidad SIDICU 2022
robre;a e 6 % Indice de Pobreza Multidimensional en hogares con jefatura femenina CNPV - EMP,
emenina 2021
e 36 % mujeres en Informalidad Laboral ;3(;\12F1’V - EMP,
Creencias y 8 % Brecha de género en el tiempo diario dedicado al trabajo de cuidado .
normas sociales | o no remunerado Linea Base
(por localidad) SIDICU 2022
e 12 % Valoracion negativa del cuidado como trabajo g'lrsalgga;;zz
. 2 % Creencias y normas sociales que obstaculizan la redistribucion del Linea Base
TDCNR SIDICU 2022
. 53 % Sancion social a los hombres por asumir trabajos de cuidado en los Linea Base
hogares SIDICU 2022
Presencia de CNPV 2018
grupos étnicos e 1,4 % de poblacién étnica
Puntaje indice
Condiciones y OMEG 2025

Necesidades de
Cuidado (ICNC

0,27

Nivel de Prioridad de la UPZ seguin el ICNC (Quintil de clasificacion)
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Leyenda
Priorizacion UPZ
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Fuente: Direccion de Gestién del Conocimiento, SDMujer

| 3. Manzana del Cuidado — San Cristébal 20 de Julio
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Aspectos generales de la Manzana del Cuidado |

Equipamiento Ancla

SuperCADE 20 de Julio
Direccion: Carrera 5A # 30C-20 Sur

UuPz 20 de Julio
Barrios 20 de Julio, San Isidro, Villa de los Alpes, Bello Horizonte, Cérdoba, Sudamérica.
Personas en area de e 38.259 personas que habitan en la zona de cobertura peatonal.
influencia peatonal o 4114 mujeres cuidadoras.
2:1600 o 2.076 nifios y nifias de 0 a 5 afios.
e 3.676 personas mayores.
o 3.275 personas con discapacidad
", Perimetro Manzana del i < %,
.+ Cudado San Cristébal - 20 de Julio o o
,,;g ‘ 35
O Cobertura peatonal - “% Tioftha Ao P ';:g:’:i.
7 A, S AL
Sector General / £ .c'. .'..o@ i .'-.
@ SuperCADE 20 de Jso 4 4 .0.' i aecis .'-.
oS S o'. o Colegic Florenine " w
Sector Cultura # / '0. @ Gunziaz [IED) “.. oy
® eux ’ £ 5o X 2l " Jardin infani
Sector Integracion ¢ / . Serafva .~ SuporCADE d o\
sormn & f 20 de Julio e /
Intan @ Centro Amar - Cotegio San Isidro s 01181 20 S8 Sk e Frandsco L% o
- ( S 5:0‘,’"‘"“"' Pond deT™ ;:'"::;' L vano&
Sector Educacion & ‘i < 20 de Julio (ED) ‘.I;vr-;;rm oy
) Colego Pitico l 'i‘ X >
Sector Movilidad \ '-.. .'-.
i Partal de TiansMierio | ..- Al O .'.'
\ ..v /";\Ln 13 % .
\.. g e q;; ‘;m ..o
) <o Viria ge log Alpos \ -
!'\'.. O T
‘...‘-.'......‘. o.. ; S
Elaboco: e /:‘: = ///
Viialuz Ml et adedde =l g

0 200

| N | O |

Escala Grafica

Parque Gadan Cortes

D

Manzana del Cuidado San Cristobal - 20 de Julio +

cobertura peatonal
(diametro: 1200m)

@ SECKETARIA DE
=0 | [AMUIER

0 Dosoms o

Mapa. Manzana del Cuidado San Cristobal — 20 de Julio
Fuente: Direccion del Sistema de Cuidado, SDMujer

| 4. Equipamiento Ancla
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Imagen 1: Foto del equipamiento ancla
San Cristobal — 20 de Julio

Opcional (planta arquitectonica del equipamiento ancla 7 x 13 cm)

Imagen 2: Planta o esquema del equipamiento

5. Equipamientos

Aspectos generales en el entorno de la Manzana del Cuidado
Equipamientos | General:
dentro del area | 1. SuperCADE 20 de Julio
de cobertura de
la manzana del | Educacion:
Cuidado
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Movilidad:
1. Portal de TransMilenio 20 de Julio

Integracion Social:
1. Jardin Infantil José Marti
2. Jardin Infantil nocturno Mundo para sofar

Cultura:

1. Parque Villa de los Alpes

2. Parque Urbanizacién Las Guacamayas
3. Parque Urbanizacion Serafina

4. Parque Serafina Segundo Sector

Espacios
comunitarios

1. Salén Comunal San Isidro
2. Salén Comunal Serafina

6. Cartelera de servicios de la Manzana del Cuidado

Sector Non{b.r ede Componente Poblaciéon Horario de atencién
servicio
Personas Por
Matriculatones N.A Formacion |cuidadoras |definir Por definir
Un taller al afio en
cada Manzana del
Ta.llereslcrle . 5 Personas qudado dirigido a
orientacion socio- Formacion cuidadoras cuidadoras
ocupacional Super y cuidadores de los
Cade 20 |ciclos Vy VIen
Secretaria de N.A de julio | EEF.
Educacion Nifios, nifias
Distrital y
adolescentes A demanda, en
entre los 6y .
14 afios horario paralelo a los
Refuerzo escolar a hifas e hifos horarios de educacion
nifias, nifios y Cuidado ) J flexible. (Se ofertara
de personas . )
adolescentes . atencion a partir de 10
cuidadoras e .
. nifios y nifias en
vinculadas a adelante)
procesos de Super
educacion | Cade 20
N.A flexible de julio
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Sector Nom.b'r ede Componente Poblacion Horario de atencion
servicio
Mixto: por
Super agendamiento o a
Secretaria Orientacion Personas | Cade 20 |demanda (segiin
Distrital de la | psicosocial 6m2 Respiro cuidadoras |de julio |disponibilidad)
Mujer
Secretaria Mixto: por
Distrital de la Super agendamiento o a
Mujer Orientacion Personas Cade 20 |demanda (segun
Secretaria psicosocial 6m2 Respiro cuidadoras |de julio |disponibilidad)
Distrital de la
Mujer L Personas Super
Formacion Formacion cuidadoras | Cade 20
complementaria | 64m2 de julio | A demanda
Generacion | Personas
. . Una vez al mes
Secretaria Ruta de de ingresos | cuidadoras | Super
Distrital de emprendimiento Cade 20
Desarrollo y formalizacion |9, 5 m2 de julio
Econémico En el mismo
espacio de la Geperacién Pe‘rsonas Super Una vez al mes
ruta de de ingresos | cuidadoras | Cade 20
Ruta de empleo | emprendimiento de julio
Nifios y
Secretaria nifias de 1
Distrital de . afioa 11
Integracion El Arte de Cuidado afos, 11
Social Culda?-Te‘— meses
Experiencias y 29 dias
artisticas y Super
pedagogicas para Cade 20 | A demanda de lunes
nifas y nifos 15m2 de julio |aviernes
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Sector Nom'b.r ede Componente Poblaciéon  Lugar Horario de atencion
servicio
Nifios y
nifnas desde
los 0
Cuidado meses a 3 Jardin
Elullorjl’eses Infantil | Lunes a viernes de
Jardines 29 dias Y 1José 7:00 a.m. - 4:30
infantiles N.A Marti p.m.
Nifios y Jardin
nifias desde | [nfantil
) los 0 Nocturno
Cuidado meses a 3 Un
Jardines ellrllor;’eses Mundo | Lunes a viernes
infantiles 20 e~ | para 4:00 p.m. - 10:00
Nocturno N.A Sofiar p-m.
Itinerante
Escuchar para Persona en el
+MAS Bienestar Respiro crsonas perimetro | Una vez al mes
. cuidadoras
Mujer dela
NA manzana
Rehabilitacion Casaa
Personas casa
Basada en con Itinerante
Comunidad Red Cuidado y . .
, : . discapacidad | en el A demanda
Secretaria de de Cuidado Respiro ;
o y Personas | perimetro
Salud Colectivo: Casa a .
cuidadoras |dela
Casa
manzana
N.A
Itinerante
RB'C Red de Respiro Personas ei:lr?rlnetro A demanda
Culda(?o P cuidadoras I()i 1
Colectivo: cla
Grupos manzana
Comunitarios N.A
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Nombre de

Sector servicio Componente Poblacion Horario de atencion
Acciones Personas ltinerante
colectivas en salud Respiro y cuidadoras y en ?1
relacionadas con Cuidado Personas gerllmetro A demanda
las 6 dimensiones mayores ca
manzana
N.A
Instituto Actividad fisica Respiro y Personas
Distrital de Cuidado cuidadoras y Salén
Recreacion y Personas Comunal
Deporte mayores Serafina | Miércoles y viernes
Salon
Comunal | Miércoles y viernes
N.A San Isidro
Respiro Per.sonas PGaari(tlelilrf Lunes a sabado: 8:00
Cuidadoras , am a 04:00 pm
Escuela de la Cortés
bici N.A
Manejo
ambiental de
recursos
naturales como
Secretaria estrat’egl‘a En el mismo . Super Una actividad
Distrital de ceconomica y salon de Eesplro_y Cuidadoras |Cade 20 |mensual (Horario
Ambiente fr(::r(iir ?eelr; b | formacién ermacion de julio |segin demanda)
Politica Publica
Distrital de
Educacion
Ambiental.
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Sector 1;23}2;:’ de Componente Poblacion Horario de atencion
Personas Ultimo viernes de
Respiro cuidadoras | Virtual )
de animales cada mes 6:00 pm
Taller Formativo | N.A
Instituto . Cuidadoras Super )
Distrital de En el mismo Respiro de animales Cade 20 |Una vez al afio
Protecciony | Brigada médica |salon de de julio
Bienestar veterinaria formacion
Animal
Super
Cade 20
Personas if nJeurlellz tf:
Jornada de Respiro cuidadoras en el Una vez al aflo
esterilizacion En el mismo de animales perimetro
para caninosy |salon de de la
felinos formacion manzana
Secretaria Taller C_le Personas Super
Distrital de .educaglon e Formacion cuidadoras Cade 20 |Unavezala semana
Habitat inclusion de julio
financiera: Ruta | En el mismo
para la compra |salon de
de vivienda formacion
Itinerante
Jardin T ia d Personas en el
(. crapia de Respiro y cuidadoras y .
Botanico de Naturaleza. Cuidado Personas perimetro | Una vez al mes.
Bogota Programa mayores ?If f N
Naturaleza, anzana
Salud y Cultura |N.A
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Evento de inauguracion
Manzana del Cuidado
San Cristobal —20 de julio

Minuto a Minuto

Dia: Martes 16 de diciembre de 2025

Hora del evento:  08:30 am — 10:00 am. (Mujeres estan citadas a las 07:30 a.m.)

Lugar: SuperCade 20 de julio

Direccion: Cra 5A 30C-20sur

Objetivo: Inaugurar la Manzana del Cuidado #27, ubicada en el SuperCade 20 de julio de
Secretaria General. Es la tercera Manzana del Cuidado instalada en la localidad.

Invitadas: 150 personas (de las cuales, 50 personas dentro del evento protocolario)

Aforo del lugar: 150 personas

Anfitriones del evento

1. Laura Tami Leal — Secretaria Distrital de la Mujer
2. Miguel Silva, Secretario General de Bogota
3. Carlos Macias Montoya, Alcalde Local de San Cristobal

INAUGURACION MANZANA DEL CUIDADO CIUDAD SAN CRISTOBAL - 20 DE JULIO

La Administracion Distrital mantiene un compromiso firme con el fortalecimiento y la ampliacion
del Sistema. Con el Plan de Desarrollo Bogota Camina Segura 2024-2028 se proyecta alcanzar 31
Manzanas del Cuidado en operacion y la puesta en marcha de dos Buses del Cuidado, uno en zona
urbana y otro en ruralidad.

Con esta inauguracion, Bogota alcanza la cifra de 27 Manzanas del Cuidado implementadas en
todas las localidades urbanas. Con esto se garantiza el posicionamiento del Sistema Distrital de
Cuidado como una politica publica que vincula a 25 entidades del Distrito para reconocer,
redistribuir y reducir los trabajos de cuidado no remunerados mediante servicios, acciones, entre
otras.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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La Manzana del Cuidado de 20 de Julio sera la tercera en la localidad de San Cristobal, ubicada
en la UPZ 34 20 de Julio, barrio 20 de Julio. La localidad de San Cristébal esta conformada por
cinco UPZ, de las cuales dos estan priorizadas en la categoria “Muy Alta” en cuanto a
condiciones y necesidades del cuidado.

Esta Manzana se implementa en el SuperCade 20 de Julio administrado por la Secretaria General
de Bogota, con énfasis en vinculos sanos y territorio incluyente, aportando acciones de
prevencion y atencion de violencias contra las mujeres y generando procesos de formacion e
incidencia politica con las mujeres cuidadoras para el empoderamiento frente al ejercicio de sus
derechos.

MINUTO A MINUTO

Registro vy llegada:

7:30 am. — 08:30 p.m. Registro y bienvenida. (150 personas). Entrega de manillas (por definir
con Secretaria General).

08:30 am. Llegada de Secretaria Distrital de la Mujer y Secretario General de Bogota e inicio de
recorrido por los servicios de la Manzana del Cuidado. Lo acompafian:

Secretaria Distrital de 1a Mujer, Laura Tami Leal

Secretario General de Bogota, Miguel Silva

Alcalde Local de San Cristobal, Carlos Macias Montoya

Directora del Sistema Distrital de Cuidado, Camila Gomez Guzman

Recorrido externo por:

Feria de servicios (SDS, SED, SDDE, SDG, OIM, JBB) y de emprendimientos (5)
Actividades IDRD
Sensibilizacion Transmilenio (por confirmar)

Recorrido interno por:

Arte de Cuidarte - SDIS

Dupla Psico Juridica - SDMujer
Biblored

Formacién - SDMujer

Salon de baile - IDARTES

Primer piso: Corredor central SuperCade

(Accion en paralelo: Obra de teatro grupo Osadia, puesta en escena de 16 mujeres con la obra “Siempre

vivas” - 30 minutos-).

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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08:50 am. — 08:55 am. Presentadora invita a la Secretaria de la Mujer, Secretario General y Alcalde
Local a subir a la tarima (Ubicacion de atril y tres sillas).

08:50 am. — 08:55 am. Apertura al evento de inauguracion de la Manzana del Cuidado.

08:50 am. — 08:55 am. Presentadora invita a ver el video inauguraciéon Manzana del Cuidado (2min)
08:55 a.m.— 09:00 am. Palabras Secretaria Distrital de la Mujer, Laura Tami Leal.

09:00 am. — 09:05 am. Palabras Secretario General de Bogota, Miguel Silva. 09:05 p.m. — 09:10
am Presentadora invita a ver el video de contexto xxxx (2 min) 09:10 p.m. — 09:15 am. Palabras del
Alcalde Local, Carlos Macias Montoya (2 min)

09:15 am. — 09:25 am. Presentadora da paso a la primera parte del acto simbdlico. Firma de pacto por
el cuidado y la prevencion de violencias. (toma fotografia).

09:25 am — 09:30 am. Presentadora da paso a la segunda parte del acto simbolico. Entrega de
Hilorama del Cuidado por parte de 2 mujeres cuidadoras a la Manzana del Cuidado (toma fotografia)
— reciben la coordinadora de la Manzana del Cuidado Jennifer Ocampo y la coordinadora del
SuperCade Carol Valenzuela.

Descripcion del acto simbdlico actividad (17 min):

Presentadora da paso al acto simbolico. En tarima, se inicia con la Firma del Pacto por el Cuidado
y la Prevencion de Violencias, en el que SDMujer, SG y Alcaldia Local firman su compromiso con
la articulacion de acciones que fortalezcan vinculos sanos y territorios incluyentes en clave de cuidado.
Posteriormente dos mujeres cuidadoras hacen la entrega simbdlica a la Manzana del Cuidado, de un
Hilorama del cuidado elaborado previamente por las mujeres con el acompafiamiento del equipo de
formacion de la Direccion del Sentido de Cuidado. Esta pieza simboliza la construccion conjunta de
un tejido social protector, como gesto de reconocimiento a las mujeres cuidadoras del territorio y a la
importancia de la corresponsabilidad de todos los actores sociales e institucionales, en los cuidados y
la prevencion de violencias. Reciben el hilorama, la coordinadora de la Manzana del Cuidado Jennifer
Ocampo y la coordinadora del SuperCade Carol Valenzuela.

Espacio para toma de fotografias protocolarias desde la tarima y otras fotos abajo de la tarima con el
publico asistente al auditorio.

09:35 am. — 09:50 am. Acto cultural de baile de Fandango y Cumbia (grupo “Mujeres que tejen suefios”
conformado por mujeres del Barrio San Isidro - aledafio al SuperCade 20 de julio, dentro del
perimetro de la Manzana del Cuidado 20 de julio).

09:50 am - 10:00 am. Palabras de cierre del acto central por parte de la presentadora. Anuncio de la Feria
de emprendimientos y jornada de inscripcion de servicios. Invitacion al publico a dirigirse al auditorio del
segundo piso para participar del servicio Salon de baile.

FIN DEL EVENTO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



LINEAMIENTOS PARA INCORPORAR Y TRANSVERSALIZAR LOS ENFOQUES DEL SISTEMA DISTRITAL DE
CUIDADO DE BOGOTA EN LOS MODELOS DE OPERACION, ESTRATEGIAS, COMPONENTES Y
SERVICIOS

Responsables

Comision Intersectorial del Sistema Distrital del Cuidado
Integrantes:
Alcalde(sa) Mayor de Bogotd

Secretaria Distrital de Gobierno
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
Secretaria de Educacién del Distrito
Secretaria Distrital de Salud
Secretaria Distrital de Integracién Social
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
Instituto Distrital de las Artes
Secretaria Distrital de Ambiente
Jardin Botanico de Bogotd
Secretaria Distrital de Movilidad
Secretaria Distrital de la Mujer
Invitadas permanentes:

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
Secretaria Distrital de Planeacion
Secretaria Distrital de Habitat

Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia
Instituto Distrital de Turismo
Instituto Distrital de Bienestar y Protecciéon Animal
Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos

Maxima instancia de coordinacidn y articulacion intersectorial en el mecanismo de gobernanza del
Sistema Distrital de Cuidado

Secretaria Distrital de la Mujer

Bogota, noviembre de 2025
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Introduccién

El Sistema Distrital de Cuidado se encuentra institucionalizado bajo del Acuerdo 893 de 2023; el
Decreto Distrital 415 de 2015 “Por medio del cual se reglamenta el Acuerdo Distrital 893 de 2023
“Por el cual se institucionaliza el Sistema Distrital de Cuidado de Bogotd D.C. y se dictan otras
disposiciones” y se dictan otras regulaciones” y el Acuerdo No. 002 de 2023 “Por el cual se adopta
el Reglamento Interno del Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado”. En estos,
se definen las pautas para su funcionamiento y determinan los elementos que se deben tener en
cuenta en la planeacion, formulacion, implementacion, seguimiento, monitoreo y evaluacién de las
acciones destinadas al Reconocimiento, Reduccién y Redistribucion de los trabajos de cuidado no
remunerados en Bogota D.C.

Dentro del Acuerdo 893 de 2023, el articulo 5 definié ocho (8) enfoques que deben implementarse
y transversalizarse en el Sistema Distrital de Cuidado, estos son:

1. Enfoque de derechos humanos
. Enfoque de derechos humanos de las mujeres
. Enfoque de género

. Enfoque poblacional-diferencial

. Enfoque ambiental

2
3
4
5. Enfoque territorial
6
7. Enfoque de trabajo comunitario
8

. Enfoque diferencial de discapacidad

En coherencia con los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado y su articulacién con instrumentos
de planeacion —entre ellos, el Plan de Ordenamiento Territorial, las politicas publicas
poblacionales, sectoriales y de mujeres y equidad de género, asi como los trazadores
presupuestales que integran compromisos relacionados con el cuidado en Bogotd—, asi como los
compromisos del Plan de Desarrollo Bogotd Camina Segura (arts. 68, 70 y 255), la Secretaria
Distrital de la Mujer, en cumplimiento de su responsabilidad de liderar la coordinacién, articulacién
e implementacion del Sistema (numeral 1 del art. 6 del Decreto 415 de 2023), formula estos
lineamientos para transversalizar los enfoques en conjunto con las entidades que integran la
Comision Intersectorial del Sistema Distrital del Cuidado.
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1 Objetivos

1.1 General

Adoptar los lineamientos para orientar a la Administracion Distrital en la incorporacion vy
transversalizacion de los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado de Bogota en los modelos de
operacion, estrategias, componentes y servicios.

1.2 Especifico

- Brindar herramientas conceptuales, técnicas y practicas para incorporar y transversalizar
los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado en las “politicas, programas, proyectos,
servicios, regulaciones y acciones técnicas e institucionales existentes y/o nuevas” (art. 1
del Acuerdo 893 de 2023), asi como en la apropiacién presupuestal y la gestion de recursos,
encaminadas al reconocimiento, la reduccién vy redistribucion del trabajo de cuidado en

Bogotd D.C.
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2 Alcance

Estos lineamientos estan dirigidos a las entidades distritales y las alcaldias locales, interesadas en
aportar en la consolidacion, fortalecimiento y posicionamiento del Sistema Distrital de Cuidado, en
el marco de la corresponsabilidad, como objetivo No. 11 de la Politica Publica de Mujeres y Equidad
de Género: “Contribuir a la igualdad de oportunidades para las mujeres a través de la
implementacién de un Sistema Distrital de Cuidado que asegure el acceso al cuidado con el fin de
reconocer, redistribuir y reducir el tiempo de trabajo no remunerado de las mujeres.”.

La adopcién de estos lineamientos se hard bajo los principios del Sistema de Cuidado tal como
estan definidos en el articulo 4 del Acuerdo 893 de 2023 vy, en particular los de progresividad y no
regresividad, de tal manera que se pueda avanzar en la revision y ajuste de las “politicas,
programas, proyectos, servicios, regulaciones y acciones técnicas e institucionales”, asi como en la
apropiacién presupuestal y la gestién de recursos del sector privado, la sociedad civil, las
comunidades vy las organizaciones comunitarias existentes y/o nuevas, encaminadas al
reconocimiento, reduccién y redistribucion de cuidado en la ciudad.
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3 Marco conceptual

A continuacién, se presentan algunos conceptos clave para el proceso de incorporacion vy
transversalizacidon de los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado:

Sistema Distrital de Cuidado: es el mecanismo “mediante el cual se articulan politicas, programas,
proyectos, servicios, regulaciones y acciones técnicas e institucionales” (Art. 1 del Acuerdo 893 de
2023), para atender las necesidades de cuidado de los hogares bogotanos de manera
corresponsable, involucrando al Estado, al Distrito Capital, al sector privado, la sociedad civil, las
comunidades, las organizaciones comunitarias, las familias, y en particular, a mujeres, hombres y
personas no binarias, reconociendo y respetando sus diferencias y diversidad.

Cuidado: Todas las actividades necesarias para garantizar la supervivencia y reproduccion cotidiana
de las personas en sus diferencias y diversidades (Concejo de Bogotd, 2023).

= Cuidado indirecto: Hace referencia al trabajo doméstico, incluyendo la preparacién de
alimentos, la limpieza y mantenimiento del hogar, la limpieza y mantenimiento del vestido,
compras, pagos o tramites relacionados con el mantenimiento del hogar, entre otras (Art.
2, literal j).

= Cuidado directo: Comprende el cuidado de personas que requieren diferentes niveles de
apoyo, incluyendo actividades de cuidado y formacién y acompafiamiento en el desempefio
de actividades para promover, desarrollar y fortalecer sus capacidades y habilidades (Art. 2,
literal k).

Personas cuidadoras: Personas en sus diferencias y diversidades cuya actividad principal son los
trabajos de cuidado no remunerados, entre otros: el cuidado de nifios y nifias, personas mayores,
apoyo a personas con discapacidad, personas con enfermedades huérfanas, cuidado del ambiente y
animales y realizar actividades para el mantenimiento del hogar como la limpieza, cocina, lavado,
planchado de ropa y demas actividades (Art. 2, literal a) (Concejo de Bogotd, 2023).

Brecha de género: Refleja la distancia existente entre los sexos respecto a las oportunidades de
acceso y control de recursos econémicos, sociales, culturales y politicos, entre otros (CEPAL, 2017)
qgue particularmente en el cuidado, muestra que son las mujeres quienes mas cuidan en el mundo
sin ningun tipo de remuneracién. En este sentido, son “una medida que muestra la distancia entre
mujeres y hombres respecto a un mismo indicador” (Instituto Nacional de las Mujeres, INMUJERES,
2018, pag. 2 citado por el CONPES D.C. No. 14 de 2020, pag. 35). "Adicionalmente, es importante
mencionar que los impedimentos de acceso a oportunidades y al ejercicio de derechos que
enfrentan las mujeres, y las brechas que como consecuencias de estas se producen, no se limitan a
la division sexual y los roles de género, sino que se expanden a otras circunstancias atentatorias de
las libertades y la dignidad humana” (CONPES D.C. No. 14 de 2020, pag. 35).

Trabajo no remunerado: Se refiere al conjunto de actividades no remuneradas, realizadas con el
objetivo de proveer bienes y servicios para los miembros de la familia y de la comunidad. Incluye
actividades tales como: servicios de apoyo, produccién de bienes y servicios para uso final propio,



abastecimiento de agua y combustible, autoconstruccidon y reparacién de la vivienda, y servicios de
cuidado, en el propio hogar o en otros hogares sin recibir pago alguno (Art. 2, literal d) (Concejo de
Bogotd, 2023).

Divisién sexual del trabajo: Consiste en la asignacién de tareas y actividades de acuerdo con el
género del sujeto. Histéricamente, tanto los hombres como las mujeres han estado sometidos a un
proceso de adjudicacion de roles sociales, los cuales indican su funcion en la sociedad (Art. 2, literal
¢) (Concejo de Bogotd, 2023). En nuestra sociedad, tradicionalmente se ha asignado mayor valor al
trabajo de los hombres, a quienes se han asignado roles productivos / de mercado; mientras que se
ha subvalorado el trabajo de las mujeres, asignandoles roles reproductivos / del hogar, lo cual se
traduce en relaciones asimétricas de poder. Esto representa efectos negativos para las mujeres,
como por ejemplo las sobrecargas de trabajo doméstico y de cuidado no remunerado, menor
participacidon en el mercado laboral, subvaloracién productiva, concentracion en trabajos de menor
cualificacién, en tanto que los hombres ocupan posiciones de mayor reconocimiento y valoracién
(Secretaria Distrital de la Mujer, 2023).

Sobre esta categoria, en el CONPES D.C. No. 14 de 2020 se cita a Gdmez (2011) para conceptualizar
los tipos de roles de género en el marco de la divisién sexual del trabajo, algunas de las cuales se
encuentran relacionadas con los objetivos del Sistema Distrital del Cuidado, a saber:

“a. Roles de trabajo reproductivo: Comprenden las responsabilidades de reproduccién, crianza de
hijos y las tareas domésticas necesarias para garantizar el mantenimiento y bienestar de miembros
de la familia. Incluye no solo la reproduccién biolégica sino también la atencion de las personas que
integran el hogar. Las actividades domésticas y de cuidado no son remuneradas porque tienden a
considerarse como "naturales" para las mujeres. A través de todo el mundo, las mujeres son las
responsables primarias de estas tareas, y la centralidad de tal rol limita sus oportunidades de
participacién en la esfera laboral y politica, asi como su acceso por derecho propio a programas de
seguridad social en la mayoria de los paises de la region.

c. Roles comunitarios: pueden ser de dos clases: (i) Comunitarios de servicio: Actividades
emprendidas principalmente por las mujeres, como una extensidn de su rol reproductivo en el nivel
comunitario, con el objeto de garantizar la provisiéon y el mantenimiento de escasos recursos de
consumo colectivo, tales como agua, atencion de la salud y educacién. Es generalmente trabajo
voluntario y no remunerado. (ii) Comunitarios politicos: Actividades emprendidas principalmente
por los hombres, para fines organizativos politicos en el nivel comunitario. Este trabajo puede ser
pagado, directamente en dinero, o indirectamente mediante incrementos en estatus y poder.

d. Doble o Triple Rol: El concepto de doble o triple rol es de importancia medular en el analisis de
género. Dirige la atencién al hecho de que el rol reproductivo de “ama de casa” y cuidadora de
nifios, enfermos y personas mayores es sélo uno de los dos o tres roles que generalmente cumplen
las mujeres: una proporcién creciente de mujeres participa también en el mercado de trabajo
remunerado o en las economias de auto subsistencia y, en muchos casos realizan, ademas,
actividades de servicio en la comunidad (Gomez, Analisis de género: bases conceptuales y
metodoldgicas., 2011, pag. 34)



Trabajo de cuidado: Conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, realizadas con el fin de
producir servicios de cuidado para satisfacer necesidades bdsicas de terceros, el cuidado directo o
indirecto, o para uso final propio. Se diferencian de las actividades de ocio en la medida en que
podrian ser reemplazadas por bienes de mercado o servicios pagados, si circunstancias tales como
ingreso, condiciones de mercado o inclinaciones personales permitieran que el servicio fuera
delegado en una tercera persona (Art. 2, literal e) (Concejo de Bogotd, 2023).

3R: Son los objetivos definidos para el Sistema Distrital de Cuidado de Bogotd que buscan
reconocer, redistribuir y reducir los trabajos de cuidado no remunerados.

- “Reconocer: el trabajo de cuidado como funcién social necesaria para la sostenibilidad de la
vida digna y de las sociedades, y a las personas cuidadoras en sus diferencias y diversidad
que lo realizan, que en su mayoria son mujeres” (Art. 3, numeral 1).

- “Redistribuir: los trabajos de cuidado aplicando el principio de corresponsabilidad e

implementando estrategias de transformacion cultural que equilibren la provisién de los
cuidados y apoyos en los hogares y la sociedad, entre hombres, mujeres y personas no
binarias, familias en su diversidad, Estado, comunidades, y sector privado, reconociendo,
respetando las tradiciones, practicas culturales y cosmovisiones de los diferentes grupos
étnicos que tienen presencia en Bogota D.C.” (Art. 3, numeral 2)

- “Reducir: el tiempo que dedican las personas cuidadoras a los trabajos de cuidado no
remunerado, ampliando los servicios y fortaleciendo la atencién con el objetivo de
desarrollar y mejorar las capacidades para la autonomia y vida independiente de las
personas que requieren cuidado y/o diferentes niveles de apoyo.” (Art. 3, numeral 3)

Poblacidn objetivo: El Sistema Distrital de Cuidado atiende a mujeres y personas cuidadoras en sus
diferencias y diversidades “cuya actividad principal son los trabajos de cuidado no remunerados”,
asi como a personas que requieren cuidado y/o diferentes niveles de apoyo, especificamente
“niflos, nifias y adolescentes menores de 14 afios, personas mayores, personas con discapacidad y
personas que requieren apoyo debido a una enfermedad” (Art. 6, numerales 1 y 2) en sus
diferencias y diversidad, las cuales se pueden reflejar en su sexo, identidad de género, orientacion
sexual, edad, pertenencia étnica, entre otras (Secretaria Distrital de Planeacién, Resolucion 2210 de
2021 y Estandar Estadistico Poblacional y Diferencial).

La definicién del enfoque poblacional-diferencial del Sistema Distrital del Cuidado incluye otras
variables identidad cultural, ubicacion geografica, discapacidad, situacion socioecondmica, situacion
geopolitica, nivel educativo, rol de cuidado, entre otras (Art. 5 del Acuerdo 893 de 2023).

Lenguas nativas: Lenguas nativas: Segun el Articulo 1° de la Ley 1381 de 2010 «Se entiende por
lenguas nativas las actualmente en uso, habladas por los grupos étnicos del pais, asi: las de origen
indoamericano, habladas por los pueblos indigenas; las lenguas criollas, habladas por comunidades
afro-descendientes; la lengua romani, hablada por las comunidades del pueblo Rom o gitano». Para



Bogota, se refiere a los pueblos que establece el Decreto 612 de 2015 asi como los planes de vida:
Ambika Pijao, Muiscas de Bosa y Suba, Yanacona, Kichwa, Kaméntsd, Inga, Uitoto, Nasa, Los Pastos,
Misak Misak, Eperara Siapidara, Tubl y Wuonaan.

Podran ser tenidos en cuenta aquellos pueblos/comunidades acogidos como sujetos de proteccion
amparados por el Decreto Ley 4633 de 2011, la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, tiene
disposiciones especificas para la proteccion de los derechos en situaciones de
desplazamiento y violencia.

Lengua de sefias colombiana: “Es la lengua propia de la comunidad sorda de Colombia (Ley 324 de
1996 y ley 982 de 2005) y se conoce con las siglas LSC. Es una lengua visogestual, espacial y un
simbolo de unidad de la cultura sorda colombiana (Bejarano, Cardenas y Portilla; 2010, p. 14). En
este documento, concebimos la LSC como la lengua meta de los estudiantes de la poblacién no
sefiante” (INSOR, 2023, pag. 13)

Diferencias y diversidad: Se entienden como conjunto de particularidades que configuran la
identidad de cada persona y/o grupo social. Estas diferencias son el resultado de construcciones
bioldgicas, sociales, culturales e histéricas que inciden en las formas de ser, estar y relacionarse en
la sociedad.

“Mujeres en sus diferencias y diversidad: |la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
reconoce que no existe un uUnico sujeto mujer, sino que las mujeres son diferentes y diversas y que
dichas diferencias son relevantes en términos del reconocimiento y garantia de sus derechos
humanos. Las diferencias son las caracteristicas, especificidades y particularidades que distinguen a
las mujeres y hacen parte de su identidad, como la edad, pertenencia étnica, orientacién sexual,
identidad de género, ubicacién geografica, entre otras. Las diferencias se han convertido, en
algunos casos, en motivo de discriminacién, exclusiéon y violencias que impiden a las mujeres el
gjercicio pleno de sus derechos. Por su parte la diversidad hace referencia a la multiplicidad de
formas de reconocerse y ser mujer, lo cual enriquece y da valor a la colectividad que constituyen las
mujeres, asi como a los pueblos, comunidades y grupos de poblaciéon a los que pertenecen. Las
diferencias y la diversidad son categorias politicas que permiten hacer visible las relaciones de
poder que las ubican en desigualdad en razdn a sistemas de dominacion y discriminacién que
persisten. Por lo tanto, el reconocimiento de las diferencias se entiende como la valoracién de la
“construccion de identidades de género, sexuales, étnicas, raciales, culturales, religiosas,
ideoldgicas, territoriales, de discapacidad, etarias, de origen geografico y otras, que histéricamente
han sido motivo de discriminacion, desigualdad y subordinacion” (Articulo 3 del Acuerdo 584 de
2015).

Criterios de prestacién de servicios: Son tres (3). El primero corresponde a una atencién en dupla
con el cual se busca prestar servicios a quienes cuidan y a quienes requieren cuidado o diferentes
niveles de apoyo. El segundo, a la simultaneidad con la cual se ofrecen servicios al mismo tiempo
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segun franjas horarias definidas. El tercero es el de proximidad para brindar servicios de forma
préxima o en los domicilios de la poblacion objetivo (Art. 10 del Acuerdo 893 de 2023).

Interseccionalidad: Tanto la metodologia de la Resolucion 2210 de 2021 de la Secretaria Distrital de
Planeacion como el CONPES 14 de 2021 de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
incorporan la interseccionalidad como una perspectiva analitica que permite comprender las
realidades de las personas a partir de la superposicién de variables como género, etnia, orientacion
sexual, discapacidad, territorio, edad y otras condiciones, para revelar las diversas identidades vy las
multiples formas de discriminacién y desventaja que emergen de su combinacién, reconociendo
que el racismo, el patriarcado, la opresion de clase y otros sistemas de desigualdad estructuran las
posiciones relativas de las personas, con el dnimo de promover una planeacién publica mas
incluyente, pertinente y eficaz en Bogota, al considerar los contextos histdricos, sociales y politicos,
asi como las experiencias individuales Unicas derivadas de la interaccién de diferentes tipos de
identidad.

Enfoque de cuidado (POT): El Plan de Ordenamiento Territorial, Decreto 555 de 2021 (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2021), situa el Sistema Distrital de Cuidado como un nuevo eje orientador, al
nivel de los ejes: Regidén, Estructura Ecoldgica Principal, Movilidad y Revitalizacion y formula una
normativa territorial que suma a procurar entornos cuidadores y seguros, con acceso universal,
para las personas que habitan el Distrito Capital.

El POT y su relacionamiento con el Sistema de Cuidado

En el marco del Sistema Distrital de Cuidado y de los presentes lineamientos, la vinculacién se
sustenta en su articulacién con el enfoque territorial establecido por el Plan de Ordenamiento
Territorial (POT), el cual incorpora el enfoque de cuidado en la planificacion de la ciudad.

1
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Si bien este enfoque no cuenta con un desarrollo normativo posterior a la creacién del Sistema
Distrital de Cuidado, resulta fundamental desde la perspectiva de la transversalizacién y la
articulacion con los enfoques que orientan dicho Sistema. Por ello, es necesario considerar su
integracion en los procesos de implementacion y gestion territorial del cuidado.

De otra parte, el articulo 94 del POT, indica que el Sistema del Cuidado y de Servicios Sociales
contribuye igualmente a la materializacién de los enfoques, dado que establece un conjunto de
equipamientos, infraestructuras y edificaciones donde se prestan servicios sociales y de cuidado
para garantizar la inclusién social de la poblacién, integrando en la escala local y de proximidad.



normativas especificas asociadas al Sistema. A continuacion, algunos ejemplos:

- En el articulo 2 plantea en la visién actual de la ciudad, estrategia central
la transversalizacion de los enfoques de género y cuidado en las politicas de largo plazo,
incorporandolos explicitamente en el ordenamiento territorial.

- Enlos articulos 170 y 171 indica que las redes de cuidado articulan los equipamientos y
servicios de cuidado y sociales, contribuyendo a la construccién y consolidacién de una
ciudad de proximidad en la escala local, que prioriza el bienestar de las personas
cuidadoras y las personas que requieren cuidado.

Finalmente, el Sistema Distrital de Cuidado debe contribuir a la erradicacién progresiva del
urbanocentrismo, entendido como una forma de discriminacién basada en la sobrevaloracién de
la ciudad y de lo urbano frente al campo vy lo rural. Este enfoque implica la desvalorizacion,
invisibilizacion o idealizacién de los territorios y comunidades rurales, asi como el
desconocimiento de sus raices y particularidades (SDMujer, 2022, p. 9).

El urbanocentrismo reproduce desigualdades al generar privilegios y ventajas para la poblacién
citadina. Si bien el POT reconoce la vida rural como parte del derecho a la ciudad, la Secretaria
Distrital de la Mujer, en su Manual para una comunicacion libre de sexismo y discriminacion para
la prevencidn y eliminacion de las violencias contra las mujeres (2022), recomienda visibilizar la
ruralidad del Distrito Capital mediante el uso de expresiones que reflejen la diversidad territorial,
tales como territorios rurales y urbanos, zonas rurales y urbanas, veredas y barrios, o unidades de
planeacion rural y zonal, entre otras.

En este sentido, resulta fundamental reconocer que el término “ciudad” puede ser excluyente
para describir la diversidad geografica y funcional de Bogotd, teniendo en cuenta que cerca del
75 % de su territorio es rural (Secretaria Distrital de la Mujer, 2022, pag. 17)

B o -
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Transversalizacion de enfoques en el Sistema de Cuidado: es un proceso técnico y politico de largo
plazo orientado a garantizar la igualdad real y efectiva entre las personas, reconociendo y valorando
sus diferencias y diversidad (Secretaria Distrital de Planeacidn, 2021). Su implementacién se adapta
a las particularidades de cada entidad y a las caracteristicas de los modelos, estrategias y
componentes del Sistema Distrital de Cuidado, variando en su forma de aplicacion segun los
alcances institucionales y las dinamicas operativas en los territorios. Esta flexibilidad permite que la
transversalizacion responda a contextos diferenciados y fortalezca la articulacion entre niveles
distritales y locales, asegurando la pertinencia y efectividad de las acciones en el marco del Sistema.

Para tener en cuenta

Si es de interés profundizar en otros conceptos relacionados como el Sistema Distrital del Cuidado y los
enfoques en la ciudad, se invita a consultar los siguientes documentos:

- CONPES D.C. No. 14 de 2020 “Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030” en
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https://www.sdp.gov.co/content/politica-publica-de-mujeres-y-equidad-de-genero-2020-2030

Acuerdo 893 de 2023 en https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=139558
Decreto Distrital 415 de 2023 en
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.isp?i=146478

Bases técnicas del Sistema Distrital de Cuidado de Bogota. Lineamientos Técnicos y de Gestidn
(2023) en https://manzanasdelcuidado.gov.co/wp-content/uploads/2024/01/bases-tecnicas-
SIDICU.pdf

Guia de Formulacion e Implementacioén de las Politicas Publicas del Distrito Capital. V3 (2024) en
https://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/politicas-sectoriales/guia-de-politica-publica
ABC del Sistema Distrital de Cuidado en https://sistemadecuidado.gov.co/wp-
content/uploads/2025/10/abc-del-SIDICU.pdf

Glosario Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/anexo 02 glosario 0.pdf

Guia para la formulacién y la implementacién de politicas publicas del Distrito Capital
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/guia formulacion e implementacion de politicas publi
cas_dc 0.pdf

Documento Anexo de la Resolucion 2210 de 2021 https://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/equidad-y-politicas-poblacionales/enfoques-pdg-inversion

Documento CONPES 4143 de 2025. Politica Nacional del Cuidado en
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/4143.pdf
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https://www.sdp.gov.co/content/politica-publica-de-mujeres-y-equidad-de-genero-2020-2030
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=139558
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=146478
https://manzanasdelcuidado.gov.co/wp-content/uploads/2024/01/bases-tecnicas-SIDICU.pdf
https://manzanasdelcuidado.gov.co/wp-content/uploads/2024/01/bases-tecnicas-SIDICU.pdf
https://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/politicas-sectoriales/guia-de-politica-publica
https://sistemadecuidado.gov.co/wp-content/uploads/2025/10/abc-del-SIDICU.pdf
https://sistemadecuidado.gov.co/wp-content/uploads/2025/10/abc-del-SIDICU.pdf
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/anexo_02_glosario_0.pdf
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/guia_formulacion_e_implementacion_de_politicas_publicas_dc_0.pdf
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/guia_formulacion_e_implementacion_de_politicas_publicas_dc_0.pdf
https://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/equidad-y-politicas-poblacionales/enfoques-pdg-inversion
https://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/equidad-y-politicas-poblacionales/enfoques-pdg-inversion
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/4143.pdf

4 iCuadles son los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado?

Los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado en general, “en el marco de la gestién del ciclo de
politicas publicas, los enfoques se entienden como perspectivas de analisis para lograr una mayor
comprension de los problemas publicos, realidades, situaciones y necesidades sociales, econémicas,
ambientales y culturales, que permitan dar respuestas pertinentes por parte del Estado.” (p. 16 de
la Guia de Formulacion e Implementacion de las Politicas Publicas del D.C. V3, 2024). Son aquellos
gue permiten dirigir la atencion o el interés de actores publicos, privados, sociales y comunitarios
en la definicién de acciones que permitan Reconocer, Redistribuir, Reducir (3R) los trabajos de
cuidado no remunerados. Contribuyen en la comprension de las condiciones y situaciones que
viven las mujeres y personas que realizan trabajo de cuidado no remunerado; asi como quienes
requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo en sus diferencias y diversidad (Secretaria Distrital
de Planeacion, 2021)

El Acuerdo 893 de 2023 establecid en su articulo 5, ocho (8) enfoques que deben ser incorporados
y transversalizados con ocasion del Sistema: derechos humanos, derechos humanos de las mujeres,
género, poblacional-diferencial, territorial, ambiental, diferencial de discapacidad y trabajo
comunitario. Los enfoques permiten dirigir la atenciéon o el interés de actores publicos, privados y
sociales en la definicion de acciones que permitan Reconocer, Redistribuir y Reducir las labores de
cuidado no remuneradas.

Con la incorporacion del enfoque de derechos humanos, se reconoce la igualdad como fundamento
para el desarrollo de acciones publicas, privadas y sociales que permitan a las personas, en sus
diferencias y diversidad y que se vinculan al Sistema Distrital de Cuidado, tener acceso a las mismas
oportunidades para ejercer plenamente sus derechos, en el marco de la universalidad e
inalienabilidad; indivisibilidad; interdependencia y la interrelacién. Es fundamental garantizar a las
mujeres que realizan trabajos de cuidado no remunerados-TCNR su libre determinacion,
participacion activa y consulta previa, asi como reconocer y proteger sus derechos a la tierra,
cultura y recursos naturales para los sistemas propios de cuidado de las comunidades y pueblos
étnicos que viven en Bogota.

Asi mismo, el Estado debe promover “el acceso progresivo a la propiedad de la tierra del
campesinado y de los trabajadores agrarios, en forma individual y colectiva” reconociendo su
“dimension econdmica, social, cultural, politica y ambiental” y velando por “la proteccion, respeto y
garantia de sus derechos individuales y colectivos, con el objetivo de lograr la igualdad material
desde Un enfoque de género, etario y territorial, el acceso a bienes y derechos cono a la educacién
de calidad con pertinencia, la vivienda, la salud, los servicios publicos domiciliarios, vias terciarias, la
tierra, el territorio, un ambiente sano, el acceso e intercambio de semillas, los recursos naturales y
la diversidad bioldgica, el agua, la participacion reforzada, la conectividad digital, la mejora de la
infraestructura rural, la extensidén agropecuaria y empresarial, asistencia técnica y tecnoldgica para
generar valor agregado y medios de comercializacién para sus productos” (Art. 1 del Acto
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Legislativo 01 de 2023 “Por medio del cual se reconoce al campesinado como sujeto de especial
proteccién constitucional”), toda vez que el 75% del suelo del Distrito Capital es rural.

Por lo tanto, el enfoque de derechos humanos motiva la implementacion de politicas, planes,
programas y proyectos dirigidos tanto a las mujeres y personas cuidadoras, asi como a quienes
requieren cuidado y/o diferentes niveles de apoyo en sus diferencias y diversidad, garantizando
para las dos partes, acciones en dupla y con servicios que cumplan con los criterios de proximidad y
simultaneidad; sin embargo, el Sistema Distrital de Cuidado también interpela la no neutralidad de
los derechos humanos, considerando que para las mujeres existen brechas entre la igualdad formal
y la real, asi como obstdculos econdmicos, politicos, culturales y sociales que legitiman la
desigualdad de género (...), es asi como incorpora el enfoque de derechos humanos de las mujeres.

El enfoque de derechos humanos de las mujeres en el Sistema Distrital de Cuidado busca, ademas,
visibilizar que son ellas quienes han asumido histéricamente la mayor parte del trabajo de cuidado,
lo cual ha limitado de manera significativa la materializacién de sus derechos. En el caso de Bogots,
esta situacion impacta especialmente los ocho derechos reconocidos por la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género: al disfrute de la paz y la convivencia con equidad de género; la
participacion y representacién politica y social, a una vida libre de violencias; a un trabajo en
condiciones de igualdad y dignidad; a la salud plena; a una educacion con equidad; a una cultura
libre de sexismo; al habitat y la vivienda digna.

La incorporacion del enfoque de género en el Sistema Distrital de Cuidado es fundamental para
reconocer y transformar las relaciones de poder jerarquizadas que han subordinado a las mujeres
en sus diferencias y diversidad, generando discriminacion y desigualdad. Este enfoque permite
identificar las barreras estructurales que limitan el acceso igualitario de las mujeres a los derechos,
oportunidades y espacios de decisién, orientando a las entidades a adoptar medidas para
superarlas a través de sus planes, programas, proyectos, estrategias e iniciativas. Asimismo, su
transversalizacion en el Sistema de Cuidado posibilita visibilizar las asimetrias y violencias derivadas
de los distintos tipos de discriminacion, que se profundizan al intersectarse con factores
diferenciales como el origen étnico, la clase social, la discapacidad, la orientacidon sexual o la edad.
Su efectiva materializacion requiere el compromiso institucional desde la alta direccién hasta los
equipos técnicos y operativos en los niveles distrital y territorial (Secretaria Distrital de la Mujer,
2021).

En Bogotd, segun la Linea Base del Sistema Distrital de Cuidado (2021), el 81% de las personas que
realizan trabajo de cuidado no remunerado son mujeres, lo que evidencia una distribucion desigual
de esta responsabilidad. Aunque tanto hombres como mujeres cuidan, la carga recae de forma
desproporcionada sobre las mujeres. Nueve de cada diez mujeres realizan trabajos domésticos y de
cuidado no remunerados, frente a siete de cada diez hombres. Ademas, las mujeres destinan, en
promedio, dos horas y treinta y cinco minutos diarios mas que los hombres a estas labores. Tres de
cada diez mujeres tienen como actividad principal el trabajo doméstico y de cuidado no
remunerado, dedicando mas de seis horas al dia a estas tareas sin recibir ingresos adicionales. Por
lo tanto, el enfoque de género permite comprender las relaciones de poder y desigualdad que
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existen entre mujeres y hombres vy, por ello, el Sistema Distrital de Cuidado promueve la igualdad
de géneroy el goce efectivo de los derechos.

Ahora bien, las mujeres y personas que realizan trabajos de cuidado no son iguales, como tampoco
lo son quienes requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo. Sus diferencias estan marcadas por
razones como su pertenencia étnica - mujeres indigenas, negras, afrocolombianas, raizales,
palenqueras y gitanas-, edad y trayectoria de vida —nifias, nifios, adolescentes, jovenes, personas
adultas y personas mayores-, identidad cultural, identidad de género —femenina, masculina, trans,
no binaria-, orientacién sexual -heterosexual, gay, lesbiana, bisexual-, ubicacién geografica -urbana,
rural, borde wurbano rural-, discapacidad -fisica, intelectual, psicosocial, visual, auditiva,
sordoceguera y multiple-, situacion socioecondmica?, situacion geopolitica —desplazadas, migrantes,
refugiadas, exiliadas, privadas de la libertad o personas que realizan actividades sexuales pagadas-,
con o sin nivel educativo, rol de cuidado, entre otras; por lo tanto el Sistema Distrital de Cuidado,
incluye el enfoque poblacional-diferencial para que esas diferencias puedan valorarse y respetarse
a la luz de las acciones tanto publicas, privadas, sociales y comunitarias que sean implementadas
para reconocer, redistribuir y reducir los trabajos de cuidado no remunerados en Bogota.

El enfoque poblacional-diferencial del Sistema Distrital de Cuidado reconoce como poblacién a las
personas que cuidan en sus diferencias y diversidades, asi como aquellas que son sujeto de cuidado
o diferentes niveles de apoyo: nifias y nifios, adolescentes menores de 14 afios, personas mayores
de 60 afios, personas con discapacidad y personas que requieran cuidado y/o diferentes niveles de
apoyo debido a una enfermedad (no necesariamente una enfermedad huerfana).

A su vez, el Sistema Distrital de Cuidado hace un acercamiento a las necesidades diferenciales de las
personas con discapacidad y define la necesaria transversalizacién del enfoque diferencial de
discapacidad para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos, reconociendo la discapacidad
como “el concepto resultante de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras
debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demds”, siendo las personas con discapacidad “aquellas que tienen
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demds” tal como se sefiala en el Predmbulo y el Articulo 1 de la Convencion
sobre los derechos de las personas con discapacidad.

! la caracterizacién socioecondmica de una persona requiere analizar variables que den cuenta de su
capacidad de generacion de ingresos, condiciones de vida e integracién al sistema econdmico y social.
Factores como el nivel educativo, la situacién laboral, los ingresos, las condiciones de vivienda y la
composicion del hogar permiten comprender las oportunidades y limitaciones que determinan su bienestar.
En contextos de cuidado, resulta clave considerar ademas la carga de trabajo de cuidado, las redes de apoyo y
el estado de salud de la persona cuidadora, dado su impacto en la estabilidad econdmica y el bienestar
integral.
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En este sentido, el enfoque diferencial de discapacidad en el Sistema Distrital de Cuidado (SIDICU)
debe ser entendido como una herramienta transformadora que permita visibilizar, cuestionar y
desmantelar las estructuras de exclusidon que histéricamente han invisibilizado a las personas con
discapacidad, reconociendo la necesidad de avanzar hacia una comprensidn critica, interseccional
y emancipadora de la discapacidad como categoria politica, social y relacional.

Lo cual implica superar el enfoque biomédico y asistencialista. Incorporar el modelo social y de
derechos humanos de la discapacidad, reconociendo que las barreras estan en el entorno y no en
los cuerpos.

e Reconocer la discapacidad como una categoria politica que emerge de relaciones de
poder, exclusidn y normalizacion.
e Incluir el enfoque interseccional: las personas con discapacidad viven desigualdades
cruzadas por género, clase, etnia, orientacién sexual, edad, ruralidad, entre otras.
El enfoque diferencial de discapacidad debe ser transversal a los otros enfoques del Sistema,
género, territorial, ambiental, etc.

Articular el enfoque de discapacidad con el enfoque de derechos humanos de las mujeres,
visibilizando las violencias especificas que enfrentan las mujeres con discapacidad.

Incorporar el enfoque de vida independiente, reconociendo que no todas las personas con
discapacidad requieren cuidado, y que muchas ejercen autonomia plena; asi como evitar la
infantilizacion de las personas con discapacidad, no todas requieren cuidado; muchas necesitan
apoyos para ejercer su autonomia.

Visibilizar a las personas cuidadoras con discapacidad, que también realizan trabajo de cuidado no
remunerado y enfrentan barreras especificas.

Es de resaltar que la implementacion del Sistema Distrital de Cuidado ha puesto en evidencia que
existen mujeres y personas cuidadoras con discapacidad o mayores, asi como personas con
discapacidad o mayores que requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo.

Los enfoques que se mencionan a continuacion y su respectiva transversalizacién, igualmente
contribuyen al cumplimiento de los tres (3) objetivos del Sistema Distrital de Cuidado. En el caso del
enfoque ambiental, amplia la perspectiva de cuidado a ese trabajo no remunerado que se hace a la
naturaleza y al entorno vital, reconociendo la relacién de interdependencia entre seres humanos,
seres no humanos, territorios y elementos fundamentales para la vida que afecta la realidad social,
econdmica y cultural; como ejemplo de ello esta el cuidado que se realiza en animales de compafiia,
de granja, especies no convencionales y animales silvestres, huertas agroecoldgicas, humedales,
paramos, areas de proteccién forestal, parques nacionales naturales y en general, los diferentes
ecosistemas presentes en el Distrito Capital.
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Por ello, el Sistema Distrital de Cuidado necesariamente debe territorializarse, buscando el
reconocimiento de las necesidades de atencién segln las caracteristicas y las relaciones
socioculturales que se han establecido con los territorios rurales, urbanos y de borde con relacién al
trabajo de cuidado no remunerado, potencializando los nodos de equipamientos institucionales y
acercando los servicios a los barrios, las UPZ, las veredas y las UPR, e incluso, a los hogares que no
tienen la posibilidad de trasladarse por diferentes razones, considerando la demanda de servicios
de cuidado en el Distrito Capital. Por lo tanto, el enfoque territorial en el sistema contribuye a la
superacién de la segregacidén socioespacial priorizando a las mujeres y personas que realizan
trabajos de cuidado no remunerados, asi como a quienes requieren cuidado o diferentes niveles de
apoyo en condicion de pobreza y pobreza extrema. En todo caso, “progresivamente el Sistema
Distrital de Cuidado ira ampliando su poblacidon objetivo segin las necesidades demograficas,
territoriales y socioecondmicas, asi como las nuevas o diversas demandas de cuidado" (paragrafo 1
del art. 6, Acuerdo 893 de 2023)

Ahora, las relaciones socioculturales se dan entre las instituciones, el sector privado, el sector
comunitario y la sociedad civil, quienes a través de sus estructuras organizativas han buscado
mecanismos para responder a la necesidad de reconocimiento, redistribucién y reduccién de los
trabajos de cuidado no remunerados en los territorios. Por ello, el Sistema Distrital de Cuidado, a
través del enfoque de trabajo comunitario, busca el reconocimiento de iniciativas y procesos
organizativos en los territorios, como lo son las redes de cuidado conformadas entre personas o
procesos organizativos, las ollas comunitarias, las huertas comunitarias, el cuidado y paseo de
animales de compafiia como caninos y felinos, entre otras, realizadas por la comunidad organizada,
sin remuneraciéon o con pago simbdlico, y que trascienden el nucleo familiar, y que en muchas
ocasiones, lideradas principalmente por mujeres, han garantizado histéricamente el bienestar de
comunidades enteras, especialmente en contextos marcados por la exclusion, la precariedad y la
ausencia parcial del Estado.

En concordancia con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital 893 de 2023, que establece los principios,
enfoques, modelos y componentes del Sistema Distrital de Cuidado, se presenta a continuacién una
grafica que representa la relacién entre los enfoques transversales, los modelos de gestidn, las
estrategias operativas y los componentes estructurales del Sistema. Cabe sefialar que, si bien los
enfoques son transversales a toda su arquitectura, pueden hacerse mas visibles en determinados
modelos, estrategias o componentes, como se evidencia en la gréfica, donde se muestra su
articulacion para fortalecer la coherencia entre el enfoque de cuidado y su implementacion
territorial en Bogota (ver grafica).

Grafica. Relacionamiento enfoques, modelos, estrategias y componentes del Sistema de Cuidado

18



‘C
m

Derechos } Manzanas del Cuidado, Buses del Cuidado, Asistencia Formacién, Generacién de ingresos, Respiro,
‘ Skl il Personal, Unidades Operativas del Cuidado A Cuidado y/o apoyo, Transformacion cultural
Derechos humanos d M. del Cuidado, Buses del Cuidado, Asi ia Cuidados Iti Formacion, Generacion de ingresos, Respiro,
las mujeres Personal, Unidades Operativas del Cuidado Cuidados Comunitarios Transformacion cultural
Gé Manzanas del Cuidado, Buses del Cuidado, Asi ia Cuidados Iti Formacion, Generacion de ingresos, Respiro,
Personal, Unidades Operativas del Cuidado Cuidados Comunitarios Transformacién cultural
Poblacional-Difi ial Asi! ia Personal, Unidades Operativas del Cuidado N/A Cuidado y/o apoyo, Transformacion cultural
Diferencial de
. Manzanas del Cuidado, Asistencia Personal N/A Respiro, Cuidado y/o apo
discapacidad i
Territorial Manzanas del Cuidado, Buses del Cuidado, Asi ia Cuidados Iti Formacion, Generacion de ingresos, Respiro,
Personal, Unidades Operativas del Cuidado Cuidados Comunitarios Cuidado y/o apoyo, Transformacion cultural
Ambiental Manzanas del Cuidado, Buses del Cuidado Cuidados Comunitarios Respiro
Trabajo comunitario Manzanas del Cuidado Cuidados Comunitarios Formacién, Transformacién cultural

Fuente. Elaboracion propia a partir de Decreto 415 de 2023

4.1 Resultados esperados para el Sistema Distrital de Cuidado con ocasién de los
enfoques

La aplicacion de los enfoques que orientan el Sistema Distrital de Cuidado se proyecta en resultados
que fortalecen la garantia de derechos y la transformacién estructural de las desigualdades con
ocasion del trabajo de cuidado no remunerado en Bogotd. Entre los principales resultados
esperados se destacan: la promocion, garantia y restablecimiento de los derechos de las personas
cuidadoras y de quienes requieren diferentes niveles de apoyo; la reduccion y redistribucion
equitativa del trabajo de cuidado no remunerado; y la eliminacién de barreras estructurales,
culturales e institucionales que limitan el acceso a la oferta publica de cuidado.

A continuacién, se exponen algunos de los resultados esperados por cada enfoque, sin que ello
implique que no puedan estar interrelacionados:

Enfoques de derechos humanos y derechos humanos de las mujeres en el Sistema de Cuidado

- Promocién, garantia y restablecimiento de los derechos de las mujeres y las personas que
realizan trabajos de cuidado no remunerado (TDCNR), asi como de quienes requieren
cuidados o diferentes niveles de apoyo, reconociendo sus diferencias, condiciones de vida y
diversidad que participan en los modelos y estrategias del Sistema de Cuidado.
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Impulso de politicas publicas, programas, proyectos, estrategias y servicios orientados a
reconocer, reducir y redistribuir el trabajo de cuidado no remunerado, como eje
transformador de las desigualdades de género, condicion socioecondmica y curso de vida.
Identificacion y eliminacién de barreras estructurales, culturales e institucionales que
impiden el acceso pleno a la oferta publica de cuidado por parte de las personas cuidadoras
y de aquellas con diferentes niveles y tipos de dependencia, mediante acciones integrales y
sostenibles.

Enfoque de género en el Sistema de Cuidado

Visibilizacién de las desigualdades estructurales en la distribucion del cuidado y de su
impacto en la vida de las mujeres, reconociendo su sobrecarga de tiempo y las limitaciones
en el acceso al empleo, la educacidon, la salud y la participacion politica a través de
instrumentos de captura de informacidon desagregada por sexo y otras variables
poblacionales y territoriales que reflejen entre otras, aspectos como tiempo dedicado a
trabajo de cuidado no remunerado, tipo de actividades desarrolladas con ocasion del
cuidado directo e indirecto y barreras que enfrenta para el goce de derechos.

Aplicacion del andlisis de género en diagndsticos, programas, proyectos, estrategias y
servicios, asi como apropiacion presupuestal y gestion de recursos, con el fin de eliminar
brechas de género y orientar decisiones basadas en evidencia que fortalezcan la igualdad
sustantiva.

Adopcién de medidas afirmativas que contribuyan a aliviar y erradicar progresivamente la
sobrecarga de las mujeres en el trabajo de cuidado no remunerado, garantizar tiempo
propio y promover el ejercicio pleno de sus derechos politicos, econémicos, sociales,
culturales y politicos, e incluso, algunos derechos de tercera generaciéon como al desarrollo
sostenido, a la paz, al patrimonio comun de la humanidad y a un ambiente sano.

Promocién de la participacion y fomentar la corresponsabilidad del gobierno nacional, las
administraciones local y distrital y el sector privado en el Sistema Distrital de Cuidado, asi
como del sector comunitario, las familias en su diversidad y entre mujeres, hombres y
personas no binarias en sus diferencias y diversidades, para el reconocimiento, la
redistribucién y reduccién de los trabajos de cuidado no remunerados.

Desarrollo de andlisis integrales e inclusivos sobre las realidades de las personas y hogares
que realizan trabajos de cuidado, en especial de las mujeres, para la sostenibilidad de la
vida digna y de las sociedades, que permitan una comprension profunda de sus
condiciones, dindmicas y necesidades, por ejemplo, identificando posibles obstaculos y
barreras que enfrentan las mujeres cuidadoras para acceder a la oferta distrital de servicios
con la que cuenta la entidad con el fin de establecer medidas para superarlos, como franjas
horarias y modalidades flexibles que ayuden a la participacion de las cuidadoras en
actividades y servicios.
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Incorporacion en las instancias internas como mesas de género en las entidades,
seguimiento a los avances y acciones como entidad dirigidas a |la garantia de derechos de
mujeres cuidadoras.

Implementacién y/o articulacion de procesos de fortalecimiento dirigidos al funcionariado
que forma parte de la oferta dirigida a las mujeres cuidadoras y personas que requieren
cuidado, de manera que amplien sus capacidades y conocimientos, favoreciendo una
atencion desde los enfoques.

Enfoque poblacional-diferencial

Reconocimiento, valoracion y respeto por la diversidad de quienes ejercen trabajos de
cuidado no remunerado, especialmente las mujeres, desde una perspectiva interseccional
que contemple multiples identidades, situaciones, condiciones, trayectorias, interrelaciones
y contextos culturales, étnicos vy territoriales.

Promocién del respeto y la erradicacion progresiva para evitar, actos de discriminacién por
razones de raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo u
orientacion sexual, discapacidad y demads razones de discriminacion son un delito en la
prestacién de servicios, garantizando atencidon con pertinencia cultural, territorial vy
poblacional.

Realizacién de acciones que contribuyan a la transformacion de “estereotipos relacionados
con caracteristicas tales como la clase social, la raza, el territorio y otras condiciones y
situaciones, que producen estigmatizacién y marginacién hacia algunos grupos
poblacionales.” (SDMujer, 2022).

Integracion de acciones afirmativas para poblaciones histdricamente excluidas, tales como
mujeres campesinas y rurales, indigenas, negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras,
gitanas, migrantes, personas mayores y con discapacidad, entre otras.

Diferenciacién y aplicacion del enfoque diferencial en la prestacion de servicios,
considerando la diversidad de las mujeres y de las personas cuidadoras en Bogot3,
reconociendo sus necesidades, demandas e intereses, y evitando generalizaciones que
desconozcan la pluralidad de sus experiencias y condiciones de vida.

Reconocimiento, respeto y promocién de practicas de cuidado comunitario propias de las
mujeres que hacen parte de grupos etnicos.

Enfoque territorial

Acercar y fortalecer la territorializacion de los modelos, estrategias, componentes y
servicios del Sistema de Cuidado, a partir del reconocimiento de las necesidades de
atencién de la poblacién objetivo del mismo, seguin las relaciones socioculturales que han
establecido con el territorio que habitan, superando la segregacion socioespacial mediante
la priorizacién de la poblacion que vive pobreza econdmica y de tiempo en Bogota.
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- Comprension de la organizacion social del cuidado, reconociendo las diferencias
territoriales y socioculturales que marcan la vida cotidiana de las mujeres y las personas
cuidadoras. Esta transformacién se concreta mediante el fortalecimiento de acciones
respondan a las demandas especificas de cada territorio, ampliando la capacidad
institucional y promoviendo servicios de proximidad que garanticen tiempo propio,
autonomia y bienestar.

- Consolidacion de una gobernanza territorial del cuidado que materialice una gestién
intersectorial e inclusiva, articulando las capacidades institucionales con las realidades y
demandas locales.

Enfoque ambiental

- Fortalecimiento del reconocimiento, posicionamiento e inclusién del trabajo no
remunerado de cuidado ambiental que desarrollan personas y comunidades dedicadas a la
proteccién y preservacion del entorno natural, incluyendo el cuidado de animales de
compafiia, especies no convencionales y fauna silvestre en contextos urbanos y rurales en
la planeacién distrital y en la formulacion de politicas publicas, para su integracion en
estrategias de sostenibilidad y conservacion ecoldgica que permita de manera progresiva
avanzar en la corresponsabilidad ambiental del cuidado.

- Superacion de las barreras de acceso a la infraestructura de las Manzanas del Cuidado,
garantizando espacios accesibles, seguros y sostenibles que favorezcan el bienestar de las
personas cuidadoras y fortalezcan su vinculo con el entorno natural. Este propdsito implica
mejorar los equipamientos y entornos mediante la incorporacion de criterios de
sostenibilidad ambiental, movilidad activa, arborizacién y conexién ecoldgica, asi como
facilitar el acceso de las personas cuidadoras y sus familias a espacios verdes y servicios
ecosistémicos urbanos.

- Fortalecimiento de la articulacion de redes territoriales de cuidado ambiental y comunitario
que integren a personas cuidadoras del ambiente, activistas, organizaciones sociales y
comunidades locales a los modelos y estrategias del Sistema, mediante la promocion de
acciones orientadas a, reconocimiento de este trabajo no remunerado, orientado a la
conservacion de la flora nativa, la fauna silvestre y los territorios rurales y urbanos.

Enfoque trabajo comunitario

- Fortalecimiento de la inclusién y la representatividad de todas las formas o tipos de cuidado
que sostienen la vida,

- Brindar servicios para quienes lideran las organizaciones e iniciativas de cuidado
comunitario que reconozcan su aporte al sostenimiento de la vida.

- Impulsar la co-creacion de soluciones territoriales de cuidado, mediante la articulacion
entre entidades distritales, organizaciones comunitarias y ciudadania, para ampliar la
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cobertura, pertinencia y sostenibilidad de los modelos y estrategias del Sistema,
fortaleciendo la gobernanza local y la apropiacién social del cuidado como bien comun.

Enfoque diferencial de discapacidad

- Superacion de las barreras de acceso a la infraestructura y a los servicios de cuidado,
garantizando espacios adecuados, sostenibles y accesibles que promuevan la participacion
plena de las personas con discapacidad y de las comunidades en la proteccién del entorno
natural. Este resultado implica adaptar y fortalecer la infraestructura fisica vy
comunicacional para asegurar la accesibilidad universal y la inclusién activa de personas
cuidadoras y las personas con discapacidad.

- Disefio e implementacion de ajustes razonables y sistemas de apoyo? en los servicios del
sistema; apoyos técnicos y tecnolégicos, y entornos fisicos, comunicativos y actitudinales
libres de barreras, garantizando que las personas con discapacidad y personas cuidadoras
puedan acceder, decidir y participar.

- Fortalecimiento de capacidades institucionales y de quienes estan vinculadas al Sistema de
Cuidado en la planeacion, implementacion y seguimiento de los modelos, estrategias y
componentes, promoviendo la atencidon con pertinencia y la eliminacion de practicas
discriminatorias.

- Inclusién de criterios de accesibilidad universal desde la fase de planeacion: accesibilidada
fisica, comunicativa y digital.

- Incorporacion de indicadores especificos de inclusién, accesibilidad y participacién en los
sistemas de monitoreo y evaluacién.

- Inclusién efectiva de personas con discapacidad y sus organizaciones sociales
repesentativas en todas las fases del desarrollo de las acciones, programas, o proyectos.

Ahora bien, existen otros resultados transversales y que deben ser inherentes al que hacer
institucional para dar cumplimiento a los objetivos del Sistema de Cuidado, como se describen a
continuacion:

Produccién de evidencia para la accidn

2 Los sistemas de apoyos son el conjunto de medidas, servicios, dispositivos, ajustes y relaciones que
permiten a las personas con discapacidad ejercer sus derechos en igualdad de condiciones. Incluyen:
asistencia personal, intérpretes de lengua de sefias, lectura facil y comunicacién aumentativa, tecnologias de
apoyo y redes comunitarias de apoyo. Estos sistemas de apoyo se deben incluir porque el ciudadano no
puede sustituir la voluntad. Los apoyos garantizan la toma de decisiones autonoma. Y porque la
corresponsabilidad implica reconocer la agencia. Los apoyos permiten la participacion activa. Sin apoyos no
hay igualdad real; los apoyos son necesarios para superar barreras estructurales. Los sistemas de cuidado
deben ser emancipadores y los apoyos transforman el cuidado en reconocimiento y justicia.
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- Fortalecimiento de la generacion, andlisis y sistematizacion de evidencias cuantitativas y
cualitativas que orienten la formulacion de politicas, programas y servicios de cuidado, asi
como modelos de operacidn, estrategias y componentes de servicios del Sistema Distrital
de Cuidado.

- Garantia de una oferta institucional pertinente, eficaz y sensible a las necesidades reales y
sentidas de las personas cuidadoras y de quienes requieren cuidado o diferentes niveles de
apoyo, traducida en mejoras concretas en su calidad de vida y bienestar o buen-vivir.

Inversidn, corresponsabilidad y sostenibilidad

- Disefio e implementacién de inversiones publicas y privadas que promuevan la equidad de
género, social y territorial, impulsando la transformacién de los roles tradicionales de
género v la redistribucién equitativa de las responsabilidades del cuidado entre todos los
actores de la sociedad.

- Orientacién de la inversion distrital y local hacia el cierre de brechas de desigualdad, la
consolidacién de infraestructura adecuada vy la territorializacion de servicios que cumplan
con los criterios de operacién de atencién en dupla, simultaneidad y proximidad en todos
los modelos de operacion y estrategias del Sistema Distrital de Cuidado.

- Garantia de asignacion de recursos bajo criterios de equidad de género y territorial,
sostenibilidad y participacion social y comunitaria, considerando herramientas de
marcacion presupuestal y reconocimiento de la asignacion de recursos de inversion vy
funcionamiento como los trazadores presupuestales y en particular, el trazador de igualdad
y equidad de género cuya categoria No. 4 corresponde a la corresponsabilidad del cuidado

- Fomento de alianzas intersectoriales e interinstitucionales que multipliquen el impacto de
las acciones, incluyendo cooperacion internacional y participacion del sector privado.

- Participacion de los procesos organizativos de diferentes naturalezas en la planificacion,
implementacién, monitoreo, seguimiento y evaluacién de los servicios de cuidado,
promoviendo la corresponsabilidad entre diferentes actores y niveles de gobierno.

24



«

5 Paso a paso para incorporar los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado

El Sistema Distrital de Cuidado se propone los siguientes pasos para garantizar el proceso de
incorporacion y transversalizacion de los ocho (8) enfoques del Sistema, a partir de las cinco etapas
del ciclo de la planeacidn: planear, formular, implementar, hacer seguimiento y monitoreo, y
evaluacion.

A continuacion, se plantean una serie de preguntas orientadoras a tener en cuenta en las politicas,
programas, proyectos, servicios, regulaciones y acciones técnicas e institucionales, entre otras, asi
como apropiacién de presupuestos y gestion de recursos, que se den en el Distrito Capital con
ocasiéon del cumplimiento de los objetivos del Sistema Distrital de Cuidado y que pueden darse
como iniciativa de las entidades distritales.

Asi mismo, buscan reconocer a las mujeres y personas que realizan trabajos de cuidado no

remunerados, asi como a quienes requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo en sus
diferencias y diversidad.

5.1 Planear: corresponde a la etapa en la cual se realiza la preparacién, identificacién,
caracterizacion y diagndstico del asunto o problema que se espera abordar.

Tabla 1 Preguntas orientadoras para planear con enfoques en el Sistema Distrital de Cuidado

Acciones Preguntas orientadoras

e Realice el planteamiento del | éCdmo afecta diferencialmente el asunto o problema identificado a las
asunto o problema que se | mujeresy personas cuidadoras en sus diferencias y diversidad?
espera atender e identifique

la relacién con la | ¢Como afecta diferencialmente el asunto o el problema identificado a
Redistribucion, quienes cuidado o diferentes niveles de apoyo?
Reconocimiento y

Reduccién  del cuidado. | éQué problematicas vivencian las mujeres y personas cuidadoras que
iRecuerde los enfoques | realizan acciones orientadas al cuidado de personas mayores de 60 afios,
previamente! personas con discapacidad y personas menores de 14 afios que lo
requieren cuidado con diferentes niveles de apoyo?

¢Qué problemdticas vivencian las mujeres y personas cuidadoras de
animales de compafiia y especies no convencionales en las zonas urbanas?

¢Qué problematicas vivencian las mujeres y personas cuidadoras de
animales de granja y de compaiiia en las zonas rurales?

éQué problemdticas vivencian las mujeres y personas cuidadoras del
ambiente o activistas que realizan acciones orientadas a la proteccién de
fauna silvestre y/o flora nativa en zonas rurales y urbanas?

éiQué problemdticas vivencian las mujeres y personas cuidadoras que
realizan acciones orientadas a la proteccion de los territorios en zonas
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importancia y relacion de
los  objetivos de su

propuesta de accién o
intervencidn con los
objetivos del Sistema

Distrital del Cuidado. Si su
intervencion o accion
involucra personas,
recuerde usar las categorias
y variables de los enfoques
del Sistema.

Acciones Preguntas orientadoras
rurales y urbanas?
¢Qué barreras existen para el acceso, garantia y ejercicio de derechos de las
mujeres y personas cuidadoras?
éQué barreras existen para el acceso, garantia y ejercicio de derechos
quienes requieren cuidado3?
éQué potencialidades identifica en las mujeres y personas cuidadoras que
podrian contribuir a resolver el problema identificado?
éQué potencialidades identifica en las mujeres y personas que requieren
cuidado o diferentes niveles de apoyo que podrian contribuir a resolver el
problema identificado?
o |dentifique aspectos | éCual es la situacidn actual de las mujeres y personas que realizan trabajo
cuantitativos y cualitativos | de cuidado no remunerado?
que sustenten la

éEs la misma situacion para las mujeres y personas que cuidan o brindan
diferentes niveles de apoyo en razén a su edad, pertenencia étnica, d
capacidad, u otras categorias y variables de los enfoques de género vy
diferencial-poblacional?

éQuiénes son las personas o sujetos, seres humanos o no y/o territorios a
quienes irian dirigidas las acciones que se planearian para atender la
situacion?

is

¢Es la misma situacion para las personas que requieren cuidado o diferentes
niveles de apoyo en razén a su edad, pertenencia étnica, discapacidad, u
otras caracteristicas diferenciales?

¢Como se pueden integrar activamente las lenguas propias y/o nativas en
los talleres, materiales educativos y actividades a realizar? ¢éExisten ya
materiales en lenguas propias y/o nativas que puedan usarse? {Hay
traductores o hablantes bilinglies disponibles y dispuestos a participar?

éComo la oferta de servicios de la entidad estd contribuyendo al
reconocimiento, redistribucién y reduccion de las cargas de cuidado no
remunerado en mujeres y personas cuidadoras? ¢Qué acciones o medidas
se podrian tomar como entidad para favorecer la garantia de derechos de
las mujeres y personas cuidadoras?

3 Puede entenderse como personas o sujetos, seres humanos o no y/o territorios
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Acciones

Preguntas orientadoras

e Relacione las causas de las
situaciones que estan
generando que en Bogota
no haya Redistribucion,
Reconocimiento %
Reduccién del cuidado en el
marco de su propuesta de
accion o intervencién; asi
como los efectos que se
podrian derivan si estos no
fueran atendidos.

Causas

éCudles son los factores sociales, politicos, juridicos, econdmicos,
ambientales, tecnoldgicos y/o culturales que inciden sobre las mujeres y
personas cuidadoras en sus diferencias y diversidad que generan el asunto
o el problema?

éQué dindmicas o situaciones dan origen al asunto o al problema que se
espera abordar para mejorar o transformar la condiciones/ realidades de
las mujeres y personas cuidadoras?

¢Qué dindmicas o situaciones dan origen al asunto o al problema que se
espera abordar para mejorar o transformar las condiciones/ realidades de
quienes requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo?

¢Existen causas particulares de este asunto o problema, que estén
determinadas o relacionadas por las diferencias y diversidad de quienes
cuidan y/o requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo?

Efectos
éCuales son las consecuencias o efectos del asunto o problema sobre las
mujeres y personas cuidadoras?

éCuales son las consecuencias o efectos del asunto o problema sobre
quienes requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo?

éQué consecuencias podrian generarse sobre cuidadoras y quienes
requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo si el asunto o el problema
permanece en el tiempo?

e Para recibir orientacion y/o
informacion sobre el SIDICU
0 recibir acompafiamiento
frente a la incorporacién de
los enfoques, contacte al
equipo de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

La Direccion del Sistema de Cuidado es quien ejerce la secretaria técnica
de la Comisidon Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, preside y
ejerce la Secretaria Técnica de la Unidad Técnica de Apoyo y coordina y
ejerce la Secretaria Técnica de las Mesas de Articulacién de la Unidad
Técnica de Apoyo, todas instancias de coordinacién y articulacion del
Mecanismo de Gobernanza del Sistema.

La Direccion de Gestion del Conocimiento es quien lidera la Mesa de
Infocuidado, una de las mesas de trabajo de la Unidad Técnica de Apoyo de
la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado.

éConsultd el Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de la Secretaria
Distrital de la Mujer?

éConsultd el Observatorio de Servicios Sociales y de Cuidado de la
Secretaria Distrital de Planeracion ?

¢Consulto el visor del Sistema Distrital de Cuidado en el siguiente enlace:
https://infocuidado.sdmujer.gov.co/?
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5.2 Formulacion: corresponde al momento en el que se realiza el planteamiento de la politica,
programa, proyecto, presupuesto, servicio, regulacion y acciones técnicas e institucionales, u
otras que permita la atencién al asunto o problema con ocasién del cuidado en el Distrito
Capital.

Tabla 2 Preguntas orientadoras para formular con enfoques en el Sistema Distrital de Cuidado
Acciones Preguntas orientadoras
Realice el planteamiento y | Objetivo
definicion de: éCémo pueden transformarse las principales causas que determinan la
O Objetivos aparicion del problema o el asunto, de acuerdo con las particularidades de
O Acciones las mujeres y personas cuidadoras en sus diferencias y diversidad?
O Responsables
0 Metas éComo pueden transformarse las principales causas que determinan la
O Indicadores aparicion del problema o el asunto de acuerdo con las particularidades de
O Tiempos quienes requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo?
O Productos
O Presupuestos iCémo las acciones propuestas contribuyen al reconocimiento,
redistribucion y reduccion del trabajo de cuidado no remunerado en los
Lo anterior, permitird | territorios urbanos o rurales donde se implementaran?
identificar  los  diferentes

aspectos a tener en cuenta
para dar solucién o brindar
diferentes tipos de atenciones
y/o servicios al asunto o
problema identificado, las
causas Yy abordaje de efectos
para contribuir en que
Bogotd siga avanzando en el
Reconocimiento,
Redistribuciéon y Reduccion
del cuidado especialmente no
remunerado.

Acciones

éQué acciones contribuyen en la transformacién de las realidades de las
mujeres y personas cuidadoras, de acuerdo con el asunto o problema
planteado? éCémo las acciones planteadas aportan en la transformacién de
sus realidades?

éQué acciones contribuyen en la transformacion de la realidad de quienes
requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo, de acuerdo con el asunto
o problema planteado? ¢Cémo las acciones planteadas aportan en la
transformacién de sus realidades?

¢Como las acciones promueven, garantizan y/o restablecen los derechos de
las mujeres y personas cuidadoras, asi como de quienes requieren cuidado
o diferentes niveles de apoyo?

¢Cémo se garantiza la participacion activa e incidente de quienes requieren
cuidado o diferentes niveles de apoyo en sus diferencias y diversidad
(personas con discapacidad, personas mayores, nifias y nifios, adolescentes
menores de 14 afios, personas con enfermedades que generan medio o
altos niveles de dependencia)?

¢Cémo las acciones eliminan barreras para el acceso a derechos de las

mujeres y personas cuidadoras, asi como de quienes requieren cuidado o
diferentes niveles de apoyo?

¢Cémo las acciones propuestas aportan al cierre de brechas de género en
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el cuidado, de tal manera que se implementen acciones afirmativas y otras
acciones que contribuyan a garantizar condiciones de equidad para las
mujeres y personas cuidadoras?

Responsables

éQuiénes serdn responsables de adelantar las acciones planteadas y cual es
el alcance de su responsabilidad, funcién y/o tarea?

éQué tipo de didlogos son necesarios a nivel interinstitucional para
garantizar las condiciones fisicas, sociales, ambientales y/o culturales y el
exitoso desarrollo de las acciones planteadas?

as acciones afirmativas son solo una medida, entre muchas, con el objetivo de
cerrar brechas de género u otro tipo de brechas.

éRequieren alguna aprobacion para el desarrollo de acciones desde el
Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado?

¢Qué instancia del Mecanismo de Gobernanza realizarda monitoreo,
seguimiento y evaluacion a las acciones planteadas?

¢En qué instancia se presentaran los resultados de las acciones realizadas y
cada cudnto?

En caso de tratarse de una estrategia érequiere que se conforme una mesa
de trabajo de la Unidad Técnica de Apoyo para garantizar su abordaje
intersectorial y transversal, considerando que las existentes son
insuficientes o no son pertinentes para abordar el tema?

Metas, indicadores, productos y tiempos

¢Qué se requiere lograr en el corto, mediano y largo plazo para transformar
la situacion de quienes cuidan y requieren cuidado o diferentes niveles de
apoyo?

éLas acciones se pueden implementar en corto (menos de 4 afios), mediano
(4 afios) o largo plazo (10 afios 0 mas)?

¢éLas acciones estan enmarcadas en otros instrumentos de planeacion del
Distrito Capital como politicas publicas, planes de desarrollo, plan de
ordenamiento territorial?

¢Qué riesgos o condiciones podrian afectar o facilitar el cumplimiento de
las metas trazadas?

Presupuestos
¢Qué costo han tenido otras iniciativas similares desarrolladas con mujeres

y personas cuidadoras, asi como sobre quienes requieren cuidado o
diferentes niveles de apoyo?
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¢Los resultados de la marcacion de la marcacion del Trazador Presupuestal de
lgualdad y Equidad de Género* especialmente los asociados a la categoria
"Corresonsabilidad social y publica del trabajo doméstico y de cuidados", fueron
tenidos en cuenta en el ciclo de planeacion y presupuestacion de loso proyectos de
inversion que financian el sistema distrital de cuidado?

5.3 Implementacién: implica concretar las acciones y decisiones que fueron adoptadas y/o

concertadas.
Tabla 3 Preguntas orientadoras para implementar acciones con enfoques en el Sistema Distrital de Cuidado

Acciones Preguntas orientadoras

e Busque materializar a través | e ¢Cuenta con un plan de accién o ruta definida para materializar los
de la intervencién planeada resultados de la etapa de formulacién?
en el paso de formulacién,

los compromisos
establecidos, los cuales
dardn respuesta al

problema identificado y su
relacién con el Sistema
Distrital del Cuidado.

e Aseglrese de haber | e iEste plan de accidon u hoja de ruta se encuentra concertado y/o es
conversado previamente reconocido en las instancias de gobernanza del Sistema del Cuidado?
con los diferentes actores - Comisién Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado
que se involucraran en la - Unidad Técnica de Apoyo de la Comisién
implementacién de su plan - Mesa de Trabajo de la Unidad Técnica de Apoyo
de accidon u hoja de ruta. - Mesas de Articulacion Local e interlocal de la Unidad Técnica de
Apoyo
Segun sea el caso, se debera - Mecanismo de Participacion y Seguimiento del Sistema Distrital de
presentar a la instancia del Cuidado

Mecanismo de Gobernanza
del Sistema Distrital del | Si este plan de accidon u hoja de ruta no se encuentra concertado y/o es
Cuidado que corresponda. reconocido en las instancias del Mecanismo de Gobernanza del Sistema
Distrital de Cuidado.

Por lo tanto, es importante
asegurarse que la propuesta | e ¢A la Direccién del Sistema de Cuidado de la Secretaria Distrital de la

sea conocida por la Mujer como secretaria técnica de la Comision y la UTA de la Comision del
Comision Intersectorial del Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado le fue
Sistema de Cuidado, dado enviada solicitud para su respectiva presentacion?

que es la maxima instancia
decisoria del mismo, a | e:Se cuenta con la aprobacién y/o validacién de la instancia del
través de su presidencia, la Mecanismo de Gobernanza en aquellos casos que sea requerido?

cual estd en cabeza de la
Secretaria Distrital de la
Mujer.

4 https://www.sdp.gov.co/gestion-a-la-inversion/programacion-y-seguimiento-a-la-inversion/trazadores-
presupuestales
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5.4 Seguimiento y monitoreo: contribuye en la cuantificacion de los avances a partir de los

resultados de las acciones desarrolladas

Tabla 4 Preguntas orientadoras para hacer seguimiento y monitoreo con enfoques en el Sistema Distrital de Cuidado

Acciones

Preguntas orientadoras

Conocer que existe
InfoCuidado; este, es el
Sistema de Informacion que
consolida los datos
compartidos por las
diferentes entidades de las
personas beneficiarias y las
atenciones que ellas reciben
por los servicios prestados en
el marco del SIDICU.

Aseglrese  de  presentar
cuantitativamente %
cualitativamente, los avances
y resultados de las acciones
desarrolladas que a través de
su intervencion estan
contribuyendo a Reconocer,
Redistribuir 'y Reducir el
trabajo de cuidado,
especialmente, no
remunerado en Bogota.

e (la entidad que lidera la implementacidon de las acciones a desarrollar ya
reporta en InfoCuidado? En caso de que la respuesta sea negativa, es
importante que se vincule a la mesa de trabajo de InfoCuidado, a través
de la Direccién del Sistema de Cuidado de la Secretaria Distrital de la
Mujer.

e iCudl es el instrumento que utilizarad para registrar la participacion de los
diversos actores en la implementacion de las acciones a realizar? élas
categorias y variables de dicho instrumento se encuentran armonizadas
con las utilizadas por InfoCuidado?

e (Conoce los protocolos para el registro y/o solicitud de informacion en
InfoCuidado? En caso de que la respuesta sea negativa, es importante
que solicite una jornada de induccién para familiarizarse con el Sistema
de Informacidn del Sistema Distrital de Cuidado.

e iEs necesario establecer un acuerdo de entendimiento para el
intercambio de informacién en el marco del desarrollo de la iniciativa?

e (Se estd compartiendo la informacion a tiempo para que esta sea visible
en el visor de InfoCuidado?

5.5 Evaluacién: corresponde a la valoracion a los resultados que dan cuenta de las
transformaciones que han sido posibles en el Distrito Capital y que contribuyeron al
reconocimiento, reducciéon y redistribucion del trabajo de cuidado no remunerado en los
territorios rurales, urbanos y de borde en Bogota.

Tabla 5 Preguntas orientadoras para evaluar con enfoques en el Sistema Distrital de Cuidado

Acciones Preguntas orientadoras

iParticipe en las evaluaciones | ¢Conoce los resultados de las evaluaciones que se han desarrollado al
que se desarrollan para el | Sistema Distrital de Cuidado?®

5> Evaluacion del Sistema de Cuidado 2023 https://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/evaluacion-
politicas-publicas/evaluaciones/evaluacion-sistema-distrital-de-cuidado-sidicu
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Sistema Distrital de Cuidado!
Para ello, es importante que
se puedan reconocer vy
demostrar las
transformaciones que se dan
en las personas cuidadoras,
especialmente las mujeres, o
las que requieren cuidado o
diferentes niveles de apoyo
gue se beneficiaron con el se
han realizado espacios tipo de
rendicion de cuentas, balances,
asambleas donde se muestren los
resultados de la implementacion
de acciones y las mujeres puedan
expresar su satisfaccién y/o se
puedan identificar oportunidades
de mejora desarrollo de sus
acciones o intervenciones o
participaron en su
implementacion.

¢Cémo la politica, programa, proyecto, presupuesto, servicio, regulacion u,
accion técnica e institucional contribuye al cumplimiento de uno o varios de
los objetivos del Sistema Distrital de Cuidado?

Teniendo en cuenta que la evaluacion del Sistema Distrital de Cuidado se
realiza cada dos afios ées pertinente y viable incluir las acciones
implementadas en la evaluacidon periddica para conocer insumos, procesos,
productos, resultados o impactos?

¢Se han realizado espacios tipo de rendicion de cuentas, balances, asambleas, u
otros espacios, donde se muestren los resultados de la implementacion de acciones
y las mujeres y personas cuidadoras puedan expresar su satisfaccion y/o se puedan
identificar oportunidades de mejora?
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Introduccion

El Sistema Distrital de Cuidado es una puesta de la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género (PPMYEG) del Distrito Capital cuyo objetivo general es
‘reconocer, garantizar y restablecer los derechos de las mujeres en sus
diferencias y diversidad que habitan en el Distrito Capital, de manera que se
modifiquen de forma progresiva y sostenible, las condiciones injustas y evitables
de la discriminacion, la desigualdad y la subordinacion de género en los ambitos
publico y privado". Esta politica reconoce que “persisten barreras, brechas,
inequidades, desigualdades, violencias y discriminaciones en contra de las
mujeres”, y en este caso, en contra de las mujeres que realizan trabajos de
cuidado no remunerado.

En correspondencia con lo establecido en la normatividad vigente, el Sistema
Distrital de Cuidado cuenta con modelos de operacion y estrategias con el fin de
garantizar los criterios de operacion de proximidad y simultaneidad de servicios,
asi como la atencién en dupla de las mujeres y personas cuidadoras y personas
que requieren cuidado o diferentes niveles de apoyo. Asi como los modelos de
operacion territorializan los servicios en las areas urbanas y rurales del Distrito
Capital, las estrategias transversales a los modelos de operacion, “definen como
se prestan los servicios” en estos y “estan orientadas al cumplimiento de uno o
varios de los objetivos del Sistema Distrital de Cuidado establecidos en el articulo
3° del Acuerdo Distrital 893 de 2023”.

En la actualidad, el Sistema cuenta con varias estrategias que se han
implementado desde el afo 2020, a saber, la Estrategia de Cuidado a
Cuidadoras y la Estrategia Pedagogica y de Cambio Cultural, las cuales son
productos del plan de accién de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género 2020-2030, cuyo tiempo de ejecuciéon se extiende hasta el 31 de
diciembre de 2030. Estas dos estrategias son responsabilidad del Sector
Mujeres; sin embargo, hay otras estrategias que también hacen parte de los
productos de la PPMYEG y son responsabilidad de otros sectores de la
administracion distrital hasta el 2030, excepto la “Estrategia de territorios
cuidadores implementada en las localidades del Distrito”, la cual culminé su
implementacion el 20 de diciembre de 2024 por parte de la Direccion Territorial
de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

El Sistema Distrital de Cuidado cuenta con la “Estrategia de participacion
ciudadana incidente, orientada a promover dinamicas de movilidad segura,
incluyente, sostenible y accesible, con enfoque de género en el Sistema Distrital
de Cuidado” y la “Estrategia de capacitacion y formacion con enfoque de género
sobre temas asociados a movilidad”, responsabilidad del Sector Movilidad. Asi
mismo, con la “Estrategia territorial para cuidadoras de personas con
discapacidad”, la “Estrategia de nutricion, alimentacion y salud basada en "1000
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dias de oportunidades para la vida” para mujeres gestantes, lactantes, nifas y
nifos menores de 2 afios” y la “Estrategia territorial integral social (ETIS) para la
gestion del territorio con el involucramiento de sus actores institucionales,
sociales y comunitarios”, responsabilidad del Sector de Integracién Social.

Estas estrategias fueron establecidas en el marco del proceso de actualizacion
de la PPMYEG en aras de contribuir al logro del objetivo especifico asociado con
el Sistema Distrital de Cuidado; sin embargo, no son las unicas que se han
disefiado e implementado desde la institucionalizacion de este programa
estratégico en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 "Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, en cuya administracion se
implementaron otras estrategias: (i) la estrategia de corresponsabilidad con el
sector privado, (ii) la estrategia de corresponsabilidad social y (iii) las alianzas
con actores no gubernamentales.

En todo caso, las estrategias “se disefian e implementan por decisién de la
Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, teniendo en cuenta las
dinamicas territoriales y sociodemograficas y/o a la demanda particular de
servicios por parte de la ciudadania” (articulo 21 del Decreto 415 de 2023). De
acuerdo con lo anterior, en el Plan de Trabajo Anual de esta instancia para el afio
en vigencia, se establecio lo siguiente:

Tabla 1. Plan de Trabajo Anual

Objetivos Metas Resultados/productos
Implementar la estrategia | Una (1) estrategia de cuidados | Estrategia itinerante de
de cuidados itinerantes | itinerantes implementada en | cuidado implementada en
articuldandolos con los | articulacién con entidades, | coordinacion con los

sectores responsables. universidades, centros comerciales y | sectores responsables.
otros actores estratégicos en
territorios rurales y urbanos de la

ciudad.
Implementar la | Una (1) Estrategia de Cuidados | Estrategia de Cuidados
Estrategia de Cuidados | Comunitarios implementada en areas | Comunitarios
Comunitarios con el fin | urbanas y areas rurales de Bogota. implementada en areas
de fortalecer las urbanas y areas rurales de
organizaciones de Bogota.
trabajo de  cuidado
comunitario.

Fuente: tomado del Plan de Trabajo Anual de la Comisién Intersectorial del
Sistema Distrital de Cuidado (2025).

En aras de avanzar en el cumplimiento de estos resultados o productos, el
presente documento constituye un insumo fundamental en el disefio de las
estrategias mencionadas. Al respecto, la Direccion del Sistema de Cuidado de la
Secretaria Distrital de la Mujer, en correspondencia con una de sus funciones
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como secretaria técnica de la Comision —“elaborar o consolidar para aprobacién
de la Comision, lineamientos, estrategias, planes, programas y proyectos
propuestos por sus integrantes cuando aplique” (numeral 6 del articulo 7 del
Decreto Distrital 415 de 2023)—, realiz6 un pilotaje, durante el afio 2025, de la
Estrategia de Cuidados Comunitarios en cinco localidades donde operan
manzanas del cuidado, aunando esfuerzos con la academia y organizaciones no
gubernamentales, en el marco del principio de corresponsabilidad del Sistema
Distrital de Cuidado.

Del analisis de los resultados derivan un conjunto de recomendaciones que
seran clave en el disefio y futura implementacion de la estrategia. Tanto el
contexto como los resultados del pilotaje y las recomendaciones se encuentran
en el presente documento, el cual se convalidé con la Unidad de Apoyo Técnico,
en cumplimiento de sus funciones:

1. Brindar soporte técnico y conceptual a la Comision y las demas instancias
que conforman el mecanismo de gobernanza.

2. Preparar la informacién técnica requerida, realizando analisis
intersectoriales y elaborando propuestas de lineamientos conceptuales,
operativos y metodologicos para el cumplimiento de las funciones de la
Comision.

3. Apoyar la implementacién y seguimiento del plan anual de trabajo y, por
lo tanto, el cumplimiento de las funciones de la Comision.

4. Brindar insumos para la elaboracion, aprobacién y actualizacion de las
fichas técnicas y otros documentos de los modelos operativos y estrategias
del Sistema Distrital de Cuidado.

5. Promover la articulacién interinstitucional e intersectorial para el
funcionamiento adecuado de los diferentes modelos operativos, estrategias
y servicios del Sistema Distrital de Cuidado”. (Articulo 10 del Decreto Distrital
415 de 2023)

1.0bjetivo general

Implementar la Estrategia de Cuidados Comunitarios en las zonas urbana y rural
de Bogota, con el fin de fortalecer a las organizaciones, grupos y personas que
desarrollan iniciativas de cuidado comunitario, promoviendo la participacion y
corresponsabilidad entre el sector publico, privado y comunitario, en el marco del
Sistema Distrital de Cuidado.

1.2. Objetivos especificos
e I|dentificar y caracterizar a las organizaciones, grupos y personas que
desarrollan iniciativas de cuidados comunitarios, reconociendo sus
practicas, capacidades y necesidades para orientar acciones de
fortalecimiento y articulacion territorial.
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e Implementar acciones de fortalecimiento con las organizaciones, grupos
y personas cuidadoras comunitarias, mediante procesos de formacion,
acompafnamiento y articulacion intersectorial, adaptados a los contextos
territoriales, poblacionales y culturales.

e Promover la conformacion y consolidacion de comunidades y redes de
cuidados comunitarios, a través de la co-creacidon de estrategias
organizativas y la articulacion de actores institucionales, comunitarios y
vecinales, que fomenten la corresponsabilidad y la sostenibilidad del
cuidado desde una perspectiva territorial.

2. Alcance del documento

La Estrategia de Cuidados Comunitarios, liderada por la Secretaria Distrital de la
Mujer y el Sistema Distrital de Cuidado, tiene un alcance progresivo, participativo
e intersectorial, orientado a acompanar, reconocer, fortalecer y articular a las
organizaciones, liderazgos y practicas comunitarias de cuidado presentes en los
territorios urbanos y rurales de Bogota. Su implementacién no implica sustituir
los procesos comunitarios existentes, sino generar condiciones que fortalezcan
su autonomia, articulen capacidades institucionales y promuevan la
corresponsabilidad social del cuidado, la cual es uno de los objetivos de la
maxima instancia del Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de
Cuidado, es decir, de la Comision Intersectorial.

En una primera dimensién, la estrategia abarca la identificacion y
reconocimiento territorial de las organizaciones con iniciativas de cuidados
comunitarios. Esto implica el mapeo y reconocimiento de practicas, formas
organizativas, liderazgos y dinamicas territoriales, asi como la identificacion de
sus capacidades, necesidades y poblaciones vinculadas. Este proceso permite
visibilizar a estos actores como parte del Sistema Distrital de Cuidado y generar
insumos estratégicos que orienten las acciones de fortalecimiento y articulacion
institucional en el territorio.

La segunda dimension de la estrategia incorpora un componente de
acompafamiento técnico y organizativo, orientado a fortalecer las capacidades
existentes de las organizaciones, grupos y personas cuidadoras comunitarias,
para apoyar su consolidacion, sostenibilidad y articulacion con las acciones del
Sistema Distrital de Cuidado. Este acompafiamiento reconoce los saberes,
experiencias y trayectorias de las organizaciones, grupos y personas cuidadoras
comunitarias, a través de la promocién de procesos de transformacion
construidos de manera conjunta que fortalezcan sus dinamicas relacionales,
técnicas y politicas. por lo que las herramientas practicas, metodoldgicas y
pedagogicas utilizadas buscan potenciar sus capacidades, facilitar el
intercambio de conocimientos y aportar a la sostenibilidad de sus iniciativas en
coherencia con los contextos territoriales, poblacionales y culturales.
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La tercera dimensién, esta relacionada con el reconocimiento politico e
institucional de los cuidados comunitarios como un componente esencial de la
sostenibilidad de la vida en los territorios. La estrategia parte del reconocimiento
de que las iniciativas de cuidados comunitarios ya cuentan con legitimidad y
arraigo social en sus contextos locales, pues han respondido historicamente a
necesidades que el Estado no ha logrado cubrir de manera suficiente. En este
sentido, busca fortalecer su reconocimiento por parte de las entidades distritales,
aportando a la visibilizacion de su aporte y promocion de su vinculacion e
incidencia en las instancias de participacion existentes a nivel local y distrital.

Asimismo, la estrategia impulsa la consolidacion de redes de cuidados
comunitarios entendidas como espacios de intercambio, cooperacidén y accion
colectiva entre organizaciones, grupos y personas cuidadoras, que favorecen los
procesos territoriales y la construccion de agendas colectivas de cuidado. Con
ello, se busca avanzar hacia una mayor corresponsabilidad social e institucional
en la gestion del cuidado, sin duplicar estructuras ni funciones existentes, sino
potenciando los mecanismos de coordinacién y articulacion.

Finalmente, la Estrategia de Cuidados Comunitarios incorpora la articulacion con
la oferta y los servicios del Sistema Distrital de Cuidado como un componente
esencial y transversal para avanzar en la redistribucién del trabajo de cuidado y
aliviar la sobrecarga que recae sobre quienes lo realizan en el ambito
comunitario. Esta articulacion se desarrolla bajo una logica de
corresponsabilidad social y no de asistencialismo, en la que se promueven
vinculos efectivos entre las organizaciones comunitarias y los sectores publicos,
privados y de cooperacion. En este marco, la estrategia también reconoce la
necesidad de fortalecer y ampliar la oferta de servicios del Sistema, conforme a
lo establecido en el Decreto 415 de 2023; ademas, contempla la posibilidad de
crear o adaptar servicios adicionales que respondan a las dinamicas territoriales,
poblacionales y a las formas organizativas de los cuidados comunitarios.

De esta manera, la estrategia no se limita a resultados de escala barrial o local,
sino que se direcciona a transformar la manera en que las instituciones articulan
acciones, proyectos, programas, politicas y recursos a partir de las realidades
territoriales. Asimismo, impulsa la materializacién de las 3R del cuidado
(reconocer, redistribuir y reducir) al visibilizar el valor politico, social y econémico
de los cuidados comunitarios; promover la corresponsabilidad entre los distintos
actores sociales e institucionales, y generar condiciones que alivien la
sobrecarga de quienes sostienen cotidianamente estas labores. Esta
perspectiva se concreta mediante la creacion de rutas efectivas de acceso a
servicios, la coordinacion intersectorial y el fortalecimiento del tejido social que
respalda las practicas comunitarias de cuidado. En conjunto, estos avances
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sientan las bases para la dignificacion, continuidad y sostenibilidad de las
personas y organizaciones que sostienen la vida en los territorios.

3. Marco conceptual

El presente marco teorico desarrolla los fundamentos conceptuales que orientan
la Estrategia de Cuidados Comunitarios del Sistema Distrital del Cuidado de
Bogota. Parte del reconocimiento del cuidado como un principio organizador de
la vida social y como un derecho colectivo que trasciende la esfera domeéstica
para situarse en el centro de la convivencia, la equidad y la justicia territorial,
impulsado por organizaciones de cuidados comunitarios y procesos étnicos,
campesinos y territoriales. En este contexto, el cuidado no se entiende
unicamente como una practica individual, sino como un proceso social y politico
profundamente interdependiente, tejido en los territorios a través de relaciones
afectivas, redes solidarias y dinamicas comunitarias que garantizan el bienestar
comun.

Desde la perspectiva comunitaria, el ejercicio del cuidado colectivo cuestiona las
l6gicas individualistas y mercantilizadas que han fragmentado la vida social,
proponiendo en su lugar una ética basada en la interdependencia entre las
personas Yy la responsabilidad compartida frente a las necesidades comunes.
Este enfoque cuestiona la nocion de autonomia individual, al evidenciar que la
independencia de algunas personas se sostiene sobre el trabajo de cuidado
invisibilizado de otras. De igual forma, promueve la socializacion del cuidado,
reivindicando su dimensioén publica y el papel esencial que desempefa la
comunidad en la construccion de redes de apoyo, contencion y fortalecimiento
del tejido social.

Este marco tedrico articula conceptos clave para comprender como las practicas
comunitarias reconfiguran las relaciones de poder y promueven la
democratizacion del cuidado. El cuidado en clave comunitaria constituye asi una
ética compartida que impulsa la redistribucion de las tareas, la visibilizacién de
los trabajos histéricamente feminizados y la construccion de una sociedad
cuidadora, corresponsable y sostenible.

3.1. Conceptos clave

A continuacion, se presentan los conceptos clave que dan soporte a la Estrategia
de Cuidados Comunitarios. Estos estan organizados de forma alfabética:

Acompainamiento técnico: es un proceso de acompafamiento y/o apoyo con
la organizacién, grupo o red con el propésito de contribuir al alcance de sus
logros propuestos. Como Sistema Distrital de Cuidado, también se acompafria
técnicamente a la Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion en
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la asistencia técnica a las alcaldias locales, en las etapas de formulacion,
ejecucion y seguimiento de los proyectos de inversion local, relacionados con el
Sistema Distrital de Cuidado (Secretaria Distrital de la Mujer, 2023).

Acompainamiento y/o apoyo: hace relacion a estar presentes en las apuestas
propias de la organizacion, grupo o red, o en la participacion que esta hace por
invitacion de otras organizaciones o sectores de la administracion, que tengan
como tema central el derecho a una vida libre de violencia y el derecho a la
participacion y representacion, toda vez que la organizacion requiera planear,
articular, gestionar y ejecutar acciones politicas de visibilizacion,
posicionamiento y exigibilidad de derechos (Secretaria Distrital de la Mujer,
2023).

Actividad de trabajo: toda actividad que puede delegarse en otra persona y da
lugar a un producto, sea un bien o un servicio susceptible de intercambiarse en
el mercado (Secretaria Distrital de la Mujer, 2025; Secretaria Juridica Distrital de
la Alcaldia Mayor de Bogota, 2023).

Asistencia técnica: consiste en realizar de manera directa con la organizacion,
grupo o red transferencia de capacidades, para aportar comprensiones,
orientaciones y elaboraciones en los temas que requieran relacionados con la
gestion de recursos, la participacion en convocatorias donde pueden acceder a
incentivos, las acciones de movilizacién, incidencia politica en espacios,
instancias y corporaciones y busqueda de alianzas estratégicas para el
desarrollo de sus objetivos (Secretaria Distrital de la Mujer, 2023). Para el IDPAC,
la asistencia técnica es el “acompafamiento técnico (...) en aras de aumentar
sus capacidades aplicando metodologias que les permitan robustecer sus
procesos internos y externos priorizados en el plan de fortalecimiento y que
responden a cada una de las categorias del indice de fortalecimiento IFOS".

Autocuidado: es una dimensién del derecho al cuidado que reconoce la
capacidad, el deseo y la responsabilidad de cada persona de procurar su propio
bienestar fisico, emocional, social y espiritual. No se trata de un acto
individualista, sino de wuna practica relacional y colectiva que requiere
condiciones estructurales —tiempo, recursos, servicios de salud y entornos
seguros— para hacerse posible. Los feminismos comunitarios y decoloniales
(Cabnal, 2010) han planteado el autocuidado como una practica politica y de
defensa del cuerpo-territorio frente a la violencia patriarcal, racista y extractivista.

Cuidado ambiental o territorial: este tipo de cuidado amplia el concepto
tradicional al incluir la proteccion de los ecosistemas y la preservacion del
entorno natural como condicion para la vida. En Colombia, un ejemplo de este

' Tomado de: Id_clasificacion_glosario_target_id=Allcacion_glosario_target_id=All
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enfoque es la jurisprudencia que reconoce el rio Atrato como sujeto de derechos
(Sentencia T-622/2016). Cuidar el ambiente y el territorio es una forma de
garantizar el cuidado de todas las formas de vida.

Decalogo: es un documento que contiene 10 exigencias priorizadas de las
mujeres cuidadoras, que sirve como punto de partida para el posicionamiento de
sus interés y necesidades en instancias de participacion locales y distritales
relacionadas con el cuidado.

Decalogos del cuidado: son instrumentos de planificacion participativa que
permiten adaptar los marcos normativos y las politicas nacionales de cuidado a
las realidades de cada territorio. Surgen de diagnosticos colectivos que
identifican las necesidades, los recursos y las practicas existentes en las
comunidades y formulan estrategias para la corresponsabilidad social del
cuidado. Estas agendas fortalecen la gestion publica local, integran los enfoques
de género, étnico y territorial y promueven la articulacion entre Estado vy
comunidad. Los Decalogos Locales del Cuidado deben articularse con la Agenda
Distrital por los Derechos de las Mujeres 2028-2032 y con las que se actualicen
los siguientes cuatrienios. Se trata de un instrumento elaborado y concertado por
el Consejo Consultivo de Mujeres — Espacio Autbnomo, teniendo en cuenta que
esta es la ‘instancia de coordinacion, articulacion, concertacion vy
corresponsabilidad entre las organizaciones, grupos y redes de mujeres del
Distrito Capital y la Administracion Distrital, para el desarrollo de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género”.

Democratizacion del cuidado y ética del cuidado: se refiere a la redistribucion
equitativa de las responsabilidades de cuidado entre el Estado, la sociedad, las
familias y el mercado, bajo el principio de que cuidar es una tarea colectiva y un
bien publico. Supone garantizar acceso universal a servicios de cuidado, valorar
el trabajo no remunerado y promover politicas que liberen tiempo para el
descanso y la participacion social. La ética del cuidado (Gilligan, 1982; Tronto,
1993) aporta el sustento politico de esta democratizacion, al proponer una
organizacion social basada en la interdependencia, la empatia y la
responsabilidad mutua. En este marco, la democratizacion del cuidado no solo
redistribuye tareas, sino que promueve la transformacién de las estructuras que
han privatizado el sostenimiento de la vida.

Division sexual del trabajo: es una designacion diferenciada de tareas y
responsabilidades segun el género, que histéricamente ha ubicado a las mujeres
en el ambito domeéstico y del cuidado y a los hombres en el ambito productivo y
publico. Esta asignacion genera desigualdades econdmicas, sociales y
simbodlicas, que ubican a las mujeres y personas feminizadas en un lugar de
desventaja dentro de la sociedad; asi, perpetua la feminizacion de la pobreza.
La OIT (2018), la CEPAL (2022) y la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
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las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, 1979) han insistido en
que superar esta division requiere politicas de corresponsabilidad, educacion no
sexista y servicios publicos de cuidado.

Economia del cuidado: aborda el valor econédmico y social de las actividades
de cuidado, remuneradas y no remuneradas y sus implicaciones en la
distribucion de riqueza, tiempo y poder. Propone contabilizar el trabajo de
cuidado en las cuentas nacionales y disefar politicas que redistribuyan sus
costos y beneficios. La CEPAL (2022) y la OIT (2018) han demostrado que, sin
el trabajo de cuidado, las economias nacionales no podrian sostenerse. En
Colombia, las cuentas satélites del trabajo no remunerado (DANE, 2020) han
evidenciado que este representa cerca del 20% del PIB.

Estado cuidador: es aquel que asume la responsabilidad de garantizar
sistemas universales, integrales y sostenibles de cuidado, reconociendo el
cuidado como un derecho fundamental y un eje de las politicas publicas. Implica
inversion estatal, regulacion laboral justa, formacion de cuidadores y cuidadoras
y articulacion intersectorial entre salud, educacion, trabajo, vivienda y ambiente,
entre otros sectores. Es un Estado que no delega el sostenimiento de la vida en
las mujeres ni en el mercado, sino que lo asume como funcién publica esencial.

Masculinidades cuidadoras: representan una transformacién cultural y politica
de los roles masculinos tradicionales. Implican la corresponsabilidad de los
hombres en las tareas de cuidado, la crianza y el sostenimiento de la vida,
reconociendo que el cuidado no es una carga femenina sino una responsabilidad
compartida. Este enfoque busca desmontar el mandato patriarcal impuesto a los
hombres sobre la productividad y la distancia emocional, promoviendo valores
de empatia, ternura y solidaridad.

Organizaciones de cuidados comunitarios y procesos organizativos
étnicos, campesinos y territoriales: son organizaciones sociales —como
redes, cooperativas, asociaciones o movimientos territoriales— que gestionan y
promueven practicas de cuidado basadas en la solidaridad, la reciprocidad y los
saberes propios. En comunidades indigenas, afrodescendientes y campesinas,
estas practicas se enraizan en cosmovisiones que conciben la vida como un
tejido interdependiente entre seres humanos y naturaleza. En Colombia,
procesos como las guardias comunitarias, las escuelas campesinas de cuidado
o los tejidos de mujeres afro e indigenas son ejemplos de organizacién social
que articulan el cuidado con la defensa del territorio y los derechos colectivos.

Personas cuidadoras: personas en sus diferencias y diversidades cuya
actividad principal son los trabajos del cuidado no remunerados, como el cuidado
de nifios y niflas, personas mayores, apoyo a personas con discapacidad,
personas con enfermedades huérfanas, cuidado del ambiente y animales;
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también, realizan actividades para el mantenimiento del hogar como la limpieza,
cocina, lavado, planchado de ropa y demas actividades (Secretaria Distrital de
la Mujer, 2025; Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota,
2023). Estas personas son quienes sustentan la economia y la reproduccién
social (Folbre, 2001; Beneria, 2003); reconocerlas es un acto de justicia y un
fundamento de la construccion de equidad de género.

Proceso de fortalecimiento: implica transformacion en las dinamicas
relacionales, técnicas y politicas de las organizaciones, grupos o redes, que les
permite robustecer cualitativamente su construccion como sujetas politicas,
reconociendo y ampliando la capacidad de transformacién de las relaciones de
poder existentes en el territorio donde actuan, a partir de acciones de incidencia
politica en espacios comunitarios, con otras organizaciones, con entidades
estatales locales o distritales o en instancias de participacion y/o decisidon
(Secretaria Distrital de la Mujer, 2023). Para el IDPAC, el “fortalecimiento” es
un “proceso mediante el cual los miembros de una comunidad o un grupo —
miembros de grupos organizados dentro de esa comunidad o personas
interesadas en promover y lograr un cambio respecto de alguna circunstancia
que afecta a esa comunidad o grupo— desarrollan conjuntamente capacidades y
recursos para controlar su situacion de vida (en un momento especifico),
actuando de manera comprometida, consciente y critica, para lograr la
transformacion de las condiciones que juzgan negativas o que deben ser
modificadas segun sus necesidades y aspiraciones, transformandose al mismo
tiempo, a si mismos” (Montero 2003a, citado en Instituto Distrital de la
Participacion y la Accion Comunal, s.f.).

Procesos organizativos: son grupos, organizaciones o redes formalmente
constituidas o no, “lideradas o integradas mayoritariamente por mujeres en sus
diferencias y diversidades y entre cuyas expresiones se destacan las siguientes:
asociacion, corporacion, fundacion, redes con personeria juridica, entidad
cultural, asociacion agropecuaria o campesina, asociacion mutual, entidad del
sector solidario, cabildo indigena, pre cooperativa, cooperativa, organizacion
civica, organizacion comunitaria, organizacion de bienestar social, organizacion
ambiental, organizacion juvenil, organizacion de rehabilitacion social, veeduria
ciudadana, entre otras formales. Agrupacion, colectivo, colectiva, red, alianza
colaborativa, mesa, plataforma, entre otras informales” (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2021).

Roles comunitarios: en el documento CONPES D.C. 14 de 2020, se reconocen
los roles comunitarios como un tipo de rol de género dentro de la division sexual
del trabajo, sefialando que pueden ser de dos clases: “(i) comunitarios de servicio
—actividades emprendidas principalmente por las mujeres, como una extension
de su rol reproductivo en el nivel comunitario, con el objeto de garantizar la
provision y el mantenimiento de escasos recursos de consumo colectivo, tales
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como agua, atencion de la salud y educacion. Es generalmente trabajo voluntario
y no remunerado—, (ii) comunitarios politicos —actividades emprendidas
principalmente por los hombres, para fines organizativos politicos en el nivel
comunitario—. Este trabajo puede ser pagado directamente en dinero o
indirectamente mediante incrementos en estatus y poder" (Gomez, 2011 citado
por SDMujer, 2020, p.34).

Sociedad cuidadora: es un horizonte ético y politico que coloca la sostenibilidad
de la vida en el centro de la organizacion social. Supone reconfigurar las
relaciones econdmicas, laborales y comunitarias en torno al principio de
interdependencia, reconociendo el derecho a cuidar, a ser cuidado/a y al
autocuidado como pilares de la democracia. Esta vision propone un modelo de
convivencia donde el bienestar no se mide por la productividad, sino por la
capacidad de cuidar y sostener la vida (CEPAL, 2022; Santos, 2018; Tronto,
2013).

Sujetos de cuidado: son las personas que requieren apoyo o asistencia
temporal o permanente para garantizar su bienestar, autonomia y dignidad,
incluyendo niflos y nifias, personas adultas mayores, personas con
discapacidad, personas enfermas y quienes viven situaciones de dependencia.
Su reconocimiento se fundamenta en el principio de dignidad humana y en
normas nacionales e internacionales que protegen la infancia (Asamblea
General de las Naciones Unidas, 2006), la vejez (Asamblea General de la OEA,
2015) y la discapacidad (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2006).
Desde la ética del cuidado, todas las personas son, en distintos momentos de la
vida, sujetos de cuidado, reafirmando la interdependencia y la necesidad de
cuidado como condiciones esenciales de la existencia humana.

Territorio y tejido social: el territorio es el espacio vital donde se entrelazan las
relaciones materiales, simbdlicas y afectivas que sustentan la vida y el cuidado.
No se reduce a una extension geografica, sino que integra las memorias, las
economias propias, los vinculos comunitarios y las formas de relacién con la
naturaleza. Por su parte, el tejido social representa los lazos de confianza,
solidaridad y organizacion que sostienen la convivencia y la resiliencia colectiva.
Desde la perspectiva del cuidado, territorio y tejido social conforman una unidad:
el cuidado se ejerce en, desde y para el territorio.

Trabajo de cuidado comunitario: el conjunto de actividades necesarias para el
sostenimiento de la vida (o de la vida util) de personas, animales y/o bienes
comunes tangibles o intangibles; que ocurren en un territorio y contexto
especifico; son realizadas por personas, colectivos u organizaciones, sin
remuneracion econdémica o con un pago simbdlico; y sobrepasan las relaciones
del hogar de quienes lo realizan (Secretaria Distrital de la Mujer, 2025; Secretaria
Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota, 2023). Se refiere entonces a las
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practicas colectivas, solidarias y autogestionadas que buscan satisfacer las
necesidades de cuidado en el seno de las comunidades, trascendiendo el ambito
domeéstico y promoviendo la corresponsabilidad social. Este tipo de cuidado se
expresa en redes vecinales, grupos de apoyo mutuo, ollas comunitarias,
cooperativas de trabajo y procesos de organizacion popular que, en contextos
de desigualdad, sostienen la vida cotidiana. Es una forma de resistencia y
reconstruccion del tejido social.

Trabajo de cuidado rural: se refiere a aquellas actividades, remuneradas o no
remuneradas, orientadas a sostener la vida cotidiana de quienes habitan las
zonas rurales, la produccion de alimentos y la conservacion y proteccion de sus
territorios. Incorporan actividades de cuidado directo e indirecto para desarrollar
las cadenas agropecuarias, forestales, pesqueras y acuicolas. Entre las
actividades se encuentran: (i) cuidado, alimentacién y cria de animales para
autoconsumo del grupo familiar y/o la comunidad; (ii) produccion, recoleccién y
procesamiento de pescados y mariscos para autoconsumo del grupo familiar y/o
la comunidad, (iii) cuidado de la huerta familiar y/o comunitaria: preparar la tierra,
arar, sembrar, deshierbar, fertilizar, regar y cosechar alimentos y plantas
medicinales para consumo de personas y animales; (iv) practicas agroecologicas
relacionadas a la proteccion y conservacion de los agroecosistemas, por
ejemplo, conservacion y reproduccion de especies forestales y animales nativos,
criollos y ancestrales, cosecha, seleccion, almacenamiento, conservacion vy
proteccion de semillas nativas y criollas, cuidado de los cuerpos de agua; (v)
transmision de conocimientos, saberes campesinos y ancestrales y; (vi)
actividades asociadas al déficit de provision de bienes y servicios publicos en las
zonas rurales, por ejemplo, acarreo de agua, recoleccion de lefia, disposicion de
desechos organicos, inorganicos y otros materiales no aprovechables.
(Ministerio de Igualdad y Equidad, 2025, p.18).

Trabajo de cuidado: conjunto de actividades humanas, remuneradas o no,
realizadas con el fin de producir servicios de cuidado para satisfacer necesidades
basicas de terceros, el cuidado directo o indirecto, o para uso final propio. Se
diferencian de las actividades de ocio en la medida en que podrian ser
reemplazadas por bienes de mercado o servicios pagados, si circunstancias
tales como ingreso, condiciones de mercado o inclinaciones personales
permitieran que el servicio fuera delegado en una tercera persona (Secretaria
Distrital de la Mujer, 2025; Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de
Bogota, 2023). Incluye tanto el trabajo directo —atencion, acompafiamiento,
crianza, asistencia— como el indirecto —limpieza, alimentacién, mantenimiento
del hogar—. En contextos rurales, el cuidado se vincula estrechamente con la
produccion alimentaria, la gestion comunitaria de recursos y la defensa del
territorio; en los urbanos, se expresa en servicios profesionalizados, aunque a
menudo precarizados, no remunerados y feminizados.
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Trabajo no remunerado: se refiere al conjunto de actividades no remuneradas
realizadas con el objetivo de proveer bienes y servicios para quienes integran las
familias y la comunidad. Incluye actividades tales como servicios de apoyo,
produccion de bienes y servicios para uso final propio, abastecimiento de agua
y combustible, autoconstruccién y reparacion de la vivienda, y servicios de
cuidado, en el propio hogar o en otros hogares sin recibir pago alguno (Secretaria
Distrital de la Mujer, 2025; Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de
Bogota, 2023).

Transformacion social: el cuidado comunitario es una fuerza de transformacion
social porque, al fortalecer la solidaridad y la organizacion colectiva, cuestiona
las jerarquias y desigualdades estructurales que sostienen el modelo neoliberal
de sociedad. Estas practicas construyen nuevas formas de ciudadania y de
democracia al situar la vida y el bienestar por encima de la acumulacién
economica. Cuidar en comun transforma las relaciones de poder, redistribuye el
tiempo y el trabajo y fortalece la capacidad colectiva de las comunidades para
sostener la vida digna.

3.2. Enfoques

El articulo 5 del Acuerdo 893 de 2023 por el cual se institucionaliza el Sistema
Distrital de Cuidado establece los enfoques que se deben incorporar y
transversalizar en su implementacion. Para el caso de la Estrategia de Cuidados
Comunitarios, hay tres enfoques que cobran especial pertinencia:

a. Enfoque de trabajo comunitario: busca el reconocimiento de los procesos
organizativos en los territorios como lo son las redes de cuidado, las ollas
comunitarias, las huertas comunitarias, el cuidado y paseo de animales de
compaiiia o domésticos (Alcaldia de Bogota, 2019)?, entre otras realizadas por
la comunidad organizada alrededor de las tareas del cuidado no remunerado.

A continuacion, se exponen los objetivos y orientaciones aplicados desde la
administracion distrital en el marco de esta estrategia a partir del enfoque de
trabajo comunitario:

2“Animal de compaiiia: Designa a un animal con el que se establece un vinculo afectivo “cuando
la discusion se centra en animales domésticos (Ramirez, 2014). [Estos animales,] se encuentran
en la gran mayoria de casas y familias, y su posicién, rol, agencia y estatus ha cambiado
profundamente; ahora son considerados como miembros de la familia (Diez, 2014). (...) Animal
doméstico: Designa a un animal que, mediante un proceso de miles de afos, de cooperaciéon y
evolucion mutua con el ser humano, fundamentado en la necesidad de comida, refugio y
proteccion (Walsh, 2009) adquiere patrones de comportamiento propios de una vida en
comunidad humana, y que responde a rutinas de su cuidador. También, su morfologia ha
cambiado por efectos de cria selectiva, con respecto a las especies silvestres ancestrales de las
mismas. Por ejemplo, la evidencia arqueoldgica reporta que la domesticacion del animal que
ahora conocemos como perro data entre 40000 mil afios y 10000 mil afios en Asia (Diaz, 2017)”
(Alcaldia de Bogota, 2019).
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Tabla 2. Objetivos y orientaciones del enfoque de trabajo comunitario

Objetivos esperados

Coémo aplicar el enfoque

Promover la inclusién vy
visibilizacién de todas las
formas de cuidado que
sostienen la vida
(humano, ambiental,
animal y territorial)

Identificar, mapear y caracterizar las iniciativas de cuidado
existentes en los territorios, reconociendo su diversidad y
trayectoria.

Incluir a las organizaciones y liderazgos comunitarios en
espacios de planeacién, seguimiento y evaluacion del
Sistema Distrital de Cuidado.

Documentar y difundir buenas practicas de cuidados
comunitarios como insumo para fortalecer la politica publica
y las agendas locales de cuidado.

Brindar servicios y
procesos que reconozcan
y fortalezcan a quienes
lideran las iniciativas
comunitarias de cuidado

Disefiar y acompafiar procesos formativos y de autocuidado
para lideresas y lideres comunitarios.

Promover estrategias de incentivos y reconocimiento
simbdlico o material al trabajo de cuidados comunitarios.
Facilitar espacios de formacion en gestion, incidencia y
autonomia econdmica, adaptados a las realidades
territoriales.

Asegurar que las ofertas institucionales incluyan descanso,
formacion  politica, acompafiamiento  psicosocial vy
oportunidades de desarrollo personal de quienes lideran
estas organizaciones y/o iniciativas de cuidados
comunitarios.

Impulsar la articulacién

entre entidades,
organizaciones
comunitarias y

ciudadania para generar
soluciones colectivas y
sostenibles de cuidado.

Facilitar espacios de didlogo y concertacion territorial entre
instituciones y comunidad en el marco de la implementacion
de los modelos y servicios.

Promover metodologias participativas para identificar
necesidades y disefar soluciones conjuntas en el marco del
cumplimiento de los objetivos del Sistema de Cuidado.
Acompaiar la implementacion de pilotos o proyectos co-
creados, asegurando su articulacion con el Sistema Distrital
de Cuidado.

Gestionar alianzas intersectoriales y recursos compartidos
que amplien la cobertura y pertinencia de los servicios de
cuidado

Consolidar mecanismos
de corresponsabilidad
para garantizar la
continuidad del cuidado
como bien comun

Fortalecer la articulacién interinstitucional y las mesas locales
de cuidado para definir responsabilidades compartidas.
Incluir el trabajo de cuidados comunitarios en la planeacién y
presupuestos de las entidades participantes a nivel local y
distrital.

Acompafar procesos de fortalecimiento técnico y
administrativo de las organizaciones e iniciativas de cuidados
comunitarios.

Monitorear y evaluar de forma participativa el impacto de las
acciones de cuidado en los territorios, garantizando
transparencia y sostenibilidad, asi como su mejoramiento
continuo.

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025).

b. Enfoque territorial: busca el reconocimiento de las necesidades de atencién
de los pueblos, comunidades, organizaciones, grupos sociales y personas segun
las caracteristicas y las relaciones socioculturales que han establecido con el
territorio que habitan, asi como la capacidad de respuesta institucional con el fin
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de superar la segregacidn socio espacial priorizando a la poblacion vulnerable
en condicibn de pobreza y pobreza extrema. Este aborda servicios a los
territorios urbanos y rurales e, incluso, a los hogares que no tienen la posibilidad
de trasladarse por diferentes razones, en concordancia con la demanda de
servicios de cuidado en el Distrito Capital.

A continuacion, se exponen los objetivos y orientaciones aplicados desde la
administracion distrital en el marco de esta estrategia a partir del enfoque
territorial:

Tabla 3. Objetivos y orientaciones del enfoque territorial

Objetivos esperados

Coémo aplicar el enfoque

Acercar y fortalecer la
presencia de la estructura
misional el Sistema de
Cuidado a las
organizaciones e
iniciativas de cuidados
comunitarios

Identificar las barreras en el acceso a los servicios de
cuidado, priorizando zonas con mayores niveles de pobreza
econdmica y de tiempo, considerando el indice de cuidado,
entre otros.

Adaptar la oferta institucional del Sistema a las condiciones
geograficas, culturales y sociales de cada localidad y sector
rural para acercarla a las organizaciones, grupos Yy/o
iniciativas de cuidados comunitarios.

Coordinar con alcaldias locales y entidades del nivel distrital
la instalacion o itinerancia de servicios en territorios donde no
exista presencia fija del Sistema.

Promover mecanismos de seguimiento territorial (mapas,
diagnosticos, reportes) que permitan evidenciar el avance de
la territorializacion en linea con observatorios como el de
servicios sociales y de cuidado.

Reconocer las formas
diferenciadas en que se
organiza y distribuye el
cuidado en la vida
cotidiana de mujeres,
hombres y personas
cuidadoras segun las
particularidades
socioculturales y
territoriales

Desarrollar ejercicios participativos de diagnéstico territorial
con las comunidades, organizaciones y grupos que permitan
identificar como se realiza el trabajo de cuidado y cuales son
sus principales desafios.

Incorporar el enfoque diferencial (identidad de género,
ruralidad, edad, etnia, discapacidad, ciclo vital, orientacion
sexual) en la planeacion y prestacion de servicios de cuidado.
Documentar y socializar las practicas locales de cuidado
como insumo para el disefio de politicas, acciones y
estrategias adaptadas al territorio.

Promover la formacién del talento humano institucional en
comprensién cultural y trabajo territorial con comunidades
diversas.

Ampliar la capacidad
institucional mediante
acciones 'y  servicios
cercanos a las
comunidades, que
respondan a sus
demandas especificas y
promuevan el bienestar y
la autonomia de las
personas cuidadoras

Implementar servicios mdéviles, descentralizados o en
alianzas con organizaciones comunitarias que acerquen la
oferta del Sistema de Cuidado a los territorios.

Fomentar servicios que respondan a los componentes de
respiro, formacién y generacion de ingresos, segun las
necesidades expresadas por las organizaciones e iniciativas
de cuidados comunitarios.

Coordinar la prestacion de servicios entre entidades del
Distrito, asegurando continuidad, simultaneidad y pertinencia
cultural de acuerdo a las expectativas de las organizaciones
e iniciativas de cuidados comunitarios.

Evaluar periddicamente la satisfaccion y los impactos del
cuidado en los territorios para ajustar la oferta de servicios y
acciones a adelantar.
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Consolidar un modelo de
gobernanza territorial que
promueva la gestion
intersectorial e inclusiva
del cuidado, articulando

Participar activamente en las mesas locales de cuidado o
espacios de coordinacion interinstitucional y comunitaria
establecidos.

Impulsar la creacion de agendas locales de cuidado que
definan prioridades y necesidades, responsabilidades vy

capacidades
institucionales con las |
realidades y demandas
locales

compromisos entre instituciones y comunidad.

Fortalecer la interlocucion entre el nivel distrital y local,

garantizando que las decisiones sobre el cuidado se

construyan con participacion ciudadana.

e Promover mecanismos de rendicion de cuentas y
seguimiento participativo sobre la implementacién del
Sistema en los territorios.

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025).

c. Enfoque ambiental: busca el reconocimiento del cuidado a la naturaleza
y al entorno vital, asi como a quienes realizan este trabajo no remunerado,
en el marco de una relacién de interdependencia entre seres humanos, seres no
humanos, territorios y elementos fundamentales para la vida que afecta la
realidad social, econdmica y cultural. Se trata de potenciar e incrementar las
practicas que contribuyen a dicho cuidado, asi como de disminuir el impacto
negativo de la actividad humana en los territorios.

A continuacion, se exponen los objetivos y orientaciones aplicados desde la
administracion distrital en el marco de esta estrategia con el enfoque ambiental:

Tabla 4. Objetivos y orientaciones del enfoque ambiental

Objetivos esperados

Coémo aplicar el enfoque

Integrar el  cuidado
ambiental en la
planeacién distrital y en
las politicas publicas de

sostenibilidad y
conservacion  ecoldgica
mediante el
fortalecimiento, el
reconocimiento,

posicionamiento e

inclusién del trabajo no
remunerado de cuidado
ambiental que realizan
personas, grupos Yy
organizaciones
comunidades dedicadas
a la proteccién del
entorno natural y al
cuidado de animales de
compafiia, especies no
convencionales y fauna
silvestre.

Identificar y visibilizar a las personas y organizaciones que
realizan acciones de cuidado ambiental en contextos urbanos
y rurales.

Incorporar el enfoque de cuidado ambiental en los
instrumentos de planeacion, proyectos y estrategias del
Sistema Distrital de Cuidado.

Promover campafias, reconocimientos y acciones educativas
que valoren el aporte del cuidado ambiental a Ia
sostenibilidad de la vida.

Articular esfuerzos con las entidades ambientales distritales
para incluir el trabajo no remunerado de cuidado ambiental
en las estrategias de corresponsabilidad ecoldgica.

Superar las barreras de
acceso a la
infraestructura de las
Manzanas del Cuidado,

Incorporar criterios de sostenibilidad, movilidad activa,
arborizacién y conexién ecolégica en el disefio, adecuacién y
mantenimiento de los equipamientos del Sistema y su
conexion con el espacio publico.
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garantizando  espacios
accesibles, seguros,
sostenibles y
ambientalmente

responsables que

promuevan el bienestar
de las personas
cuidadoras y su relacion
con la naturaleza.

Implementar medidas para mejorar la eficiencia energética,
gestion de residuos y aprovechamiento de recursos hidricos
en las modelos del Sistema de Cuidado en didlogo con
organizaciones e iniciativas de cuidados comunitarios?.
Promover el acceso de las personas cuidadoras y sus
familias vinculadas a organizaciones con iniciativas de
cuidados comunitarios a espacios verdes Yy servicios
ecosistémicos urbanos mediante actividades pedagdgicas,
recreativas o de descanso.

Verificar que las adecuaciones fisicas de las infraestructuras
de cuidado garanticen accesibilidad universal y confort
ambiental.

Fortalecer las redes
territoriales de cuidado
ambiental que integren a
personas cuidadoras del
ambiente, activistas,
grupos, organizaciones
sociales y comunidades
locales, promoviendo su
vinculacién  con los
modelos y estrategias del
Sistema  Distrital de
Cuidado.

Identificar actores comunitarios y ambientales locales para
integrarles en mesas o redes territoriales de cuidado.
Impulsar proyectos colaborativos orientados a la proteccion
de flora nativa, fauna silvestre y territorios rurales y urbanos
en el marco de los componentes del Sistema de Cuidado.
Facilitar espacios de formacion y participacion que
fortalezcan el liderazgo ambiental de las mujeres y personas
cuidadoras.

Articular con las entidades del sector ambiente, educacion y
cultura acciones que promuevan la corresponsabilidad
ambiental del cuidado y la apropiacion del territorio como bien
comun.

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025).

La Estrategia de Cuidados Comunitarios se ha articulado plenamente con los
enfoques del Sistema Distrital de Cuidado, ya que direccionan su
implementacion territorial. Asi, el enfoque territorial guia la priorizacion de zonas
y comunidades con mayores niveles de vulnerabilidad, articulando recursos y
capacidades institucionales para acercar la oferta de cuidado. Por su parte, el
enfoque ambiental se refleja en la promociéon de practicas comunitarias
sostenibles que reconozcan la interdependencia entre las personas, el entorno y
los recursos naturales. Finalmente, el enfoque de trabajo comunitario es la
esencia misma de la estrategia, ya que se fundamenta en el fortalecimiento de
redes, iniciativas y organizaciones locales que sostienen de manera solidaria las
tareas de cuidado, reconociendo su aporte histérico y potenciando su capacidad
de incidencia en la politica publica.

jPara tener en cuenta! Si bien no todos los enfoques del Sistema Distrital de
Cuidado de Bogota aplican de manera directa, estos son considerados de forma
integral como marco orientador de la gestion publica y la gobernanza del sistema.
La aplicacién diferenciada de los enfoques no implica su exclusion, sino su
articulacion progresiva y contextual segun la naturaleza de cada accidén que se
implemente con ocasion de esta estrategia. Para ello, personas colaboradoras
pueden apoyarse en el documento “Lineamientos para incorporar y
transversalizar los enfoques del Sistema Distrital de Cuidado de Bogota”, el cual

3 Para referencias al respecto, remitirse a https://avantiaproject.eu/movilidad-segura-para-
mujeres-copy/
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ofrece orientaciones practicas para garantizar la coherencia, complementariedad
y transversalidad de los ocho enfoques en el desarrollo del Sistema.

3.3. Aspectos normativos

El marco normativo estda conformado por un conjunto de disposiciones
internacionales, nacionales y distritales que reconocen el cuidado como un
derecho humano, una funcion social esencial y una responsabilidad compartida
entre el Estado, la sociedad y las familias. Estas normas establecen los
fundamentos que orientan la creacion, institucionalizacion y expansion del
Sistema Distrital de Cuidado, y, dentro de él, la implementacion de modelos y
estrategias operativas como la Estrategia de Cuidados Comunitarios, concebida
para avanzar en la territorializacién del cuidado de manera flexible y promover
acceso a los servicios de cuidado en los distintos territorios y ambitos del Distrito
Capital.

a. Marco normativo internacional: en el marco de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) adoptados en 2015, la Estrategia de Cuidados Comunitarios
se articula con tres objetivos centrales:

e ODS 5: Igualdad de género, que en su meta 5.4 insta a “reconocer y
valorar el trabajo doméstico y de cuidado no remunerado mediante
servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccion social”. Este
objetivo orienta a los estados a implementar politicas que promuevan la
corresponsabilidad social y la equidad en la distribucién de las tareas de
cuidado.

e ODS 10: Reduccion de las desigualdades, que busca garantizar un
crecimiento inclusivo y sostenible, para reducir las brechas sociales y
territoriales en el acceso a servicios basicos. En este sentido, |la Estrategia
de Cuidados Comunitarios contribuye a disminuir desigualdades urbanas
y rurales, acercando la oferta institucional a poblaciones con menor
acceso a servicios y fortaleciendo la equidad territorial.

e ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos, que enfatiza la necesidad
de construir alianzas solidas entre gobiernos, sector privado y sociedad
civil para alcanzar el desarrollo sostenible. La Estrategia de Cuidados
Comunitarios se consolida, asi, como una herramienta de cooperacion
interinstitucional e intersectorial, orientada a articular recursos,
capacidades y esfuerzos para fortalecer el Sistema Distrital de Cuidado.

Ademas de los ODS, diversos instrumentos internacionales recientes fortalecen

el reconocimiento del cuidado como derecho humano y como responsabilidad
colectiva:
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¢ Organization Mundial de la Salud (OMS, 2021) — Framework for
Countries to Achieve an Integrated Continuum of Long-Term Care. Este
marco propone lineamientos para que los paises integren sistemas de
cuidado continuo y de largo plazo, para garantizar la atencion digna, la
coordinacion intersectorial y la sostenibilidad de los servicios.

e Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2022) -
Informe sobre los Derechos Humanos de las Personas Mayores y
Sistemas Nacionales de Proteccion en las Américas, que resalta la
obligacion de los estados de fortalecer los sistemas de cuidado como
parte del cumplimiento del derecho a la vida digna y la autonomia de las
personas mayores.

e Organizacion de los Estados Americanos — Comision Interamericana
de Mujeres (OEA-CIM, 2022) — Ley Modelo Interamericana de Cuidados,
que ofrece un marco juridico de referencia para que los estados
desarrollen politicas nacionales y locales de cuidado, basadas en los
principios de corresponsabilidad, igualdad de género y sostenibilidad.

e Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ONU, 2025)
— Informe A/HRC/58/43: Analisis de normas y recomendaciones sobre
cuidado y apoyo, que consolida estandares internacionales para el
reconocimiento del derecho al cuidado, lo que destaca la necesidad de
integrar los sistemas de apoyo en las politicas publicas y de adoptar un
enfoque de derechos en su implementacion.

Como hito historico, la Corte Interamericana de Derechos Humanos emitio el
12 de junio de 2025 la Opinion Consultiva 31/2025, en la que reconocio
oficialmente el derecho humano auténomo al cuidado. Este pronunciamiento
representa un hito regional al establecer que el cuidado es una necesidad
universal y una condicion esencial para la vida y la dignidad humana. El tribunal
definio tres dimensiones fundamentales del derecho al cuidado:

e Ser cuidado/a: recibir atenciones adecuadas y de calidad para vivir con
dignidad.

e Cuidar: ejercer labores de cuidado, remuneradas o no, en condiciones
justas y seguras.

e Autocuidado: procurar el bienestar propio en todas sus dimensiones.

La Corte destacd que los Estados deben adoptar medidas legislativas y de
politica publica que eliminen estereotipos de género, reconozcan el valor
econdmico del trabajo no remunerado y promuevan la corresponsabilidad entre
el Estado, la comunidad y las familias. Este marco reafirma la obligacion estatal
de garantizar el acceso universal y equitativo a los servicios de cuidado.
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b. Marco normativo nacional: en Colombia, el marco normativo en materia de
cuidado ha avanzado hacia el reconocimiento del trabajo de cuidado como pilar
del bienestar y la equidad social:

e Ley 1257 de 2008: reconoce la violencia economica como forma de
discriminacion contra las mujeres, vinculada al trabajo no remunerado.

e Ley 1413 de 2010: incorpora la economia del cuidado en el Sistema de
Cuentas Nacionales, para medir la contribucién del trabajo no remunerado
al desarrollo econémico.

e Ley 2055 de 2020: aprueba la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, ademas
destaca el cuidado como responsabilidad compartida.

e Decreto 1228 de 2022: crea la Comision Intersectorial de la Politica
Nacional de Cuidado, encargada de definir lineamientos técnicos y
estrategias de implementacion.

e EICONPES 4113 de 2025, mediante el cual se adopta la Politica Nacional
de Cuidado, orienta la transformacion de la organizacion social del
cuidado en Colombia, para garantizar el goce efectivo de los derechos de
quienes cuidan y de quienes requieren cuidado, y reconocer las practicas
colectivas y comunitarias como pilares para la sostenibilidad de la vida.

Este enfoque se articula directamente con la Estrategia de Cuidados
Comunitarios del Sistema Distrital de Cuidado, que materializa estos principios
en el ambito territorial, promoviendo modelos participativos, solidarios vy
corresponsables de cuidado. A través de esta estrategia, el Distrito avanzara en
la consolidacion de redes locales y comunitarias que fortalecen la autonomia, el
bienestar y la igualdad de las personas cuidadoras, en consonancia con los
lineamientos de la politica nacional y los compromisos internacionales en materia
de derechos humanos y desarrollo sostenible.

c. Marco normativo distrital: el Distrito Capital ha sido pionero en la
institucionalizacion del cuidado en diferentes politicas publicas:

e Decreto 345 de 2010, que adopta la Politica Publica Social para el
Envejecimiento y la Vejez, con un eje especifico de proteccion y cuidado.

e Decreto 527 de 2014, que crea la Comision Intersectorial de Mujeres,
encargada de articular las acciones de garantia de derechos e igualdad
de género.

e Acuerdo Distrital 584 de 2015, que adopta los lineamientos de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género y, en el articulo 7 literal f,
establece como linea de accidn: “Desarrollar politicas orientadas al
ejercicio pleno de los derechos econdmicos de las mujeres en los ambitos
del empleo formal y no formal, remunerado y no remunerado, asi como al
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reconocimiento social, econdmico y simbalico del trabajo que realizan las
mujeres, destacando las potencialidades y saberes que han acumulado
en las actividades de produccion y reproduccion”.

Acuerdo 624 de 2015, que establece el Protocolo Integral por los
Derechos de las Personas Cuidadoras de Personas con Discapacidad.
Acuerdo Distrital 710 de 2018, “Por el cual se determinan los lineamientos
para el fomento, la generacion de empleo, y el Teletrabajo para personas
con discapacidad y Adultos Mayores que requieren cuidado permanente
y sus cuidadores y cuidadoras en el Distrito Capital, se establece una
estrategia para la atencion integral de cuidadores y cuidadoras y se dictan
otras disposiciones”.

Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 (Acuerdo 761 de 2020), que
incorpora el Sistema Distrital de Cuidado y su Comision Intersectorial,
liderada por la Secretaria Distrital de la Mujer.

Acuerdo Distrital 864 de 2022, “por medio del cual se dictan lineamentos
para fortalecer la atencion de personas que demandan altos niveles de
apoyo, asi como de la poblacion cuidadora en Bogota D.C. y se dictan
otras disposiciones en materia de cuidado y autonomia”.

CONPES D.C. No. 19 de 2022, por medio del cual se actualiza el Plan de
Accion de la “Politica Publica Social para el Envejecimiento y la Vejez
2010-2025".

Decreto Distrital 089 de 2023, “por medio del cual se adopta la Politica
Publica de Discapacidad para Bogota D.C. 2023-2034”, que busca
garantizar el goce efectivo de los derechos y la inclusion social de las
personas con discapacidad, sus familias y personas cuidadoras de
personas con discapacidad en el territorio urbano, rural y disperso de
Bogota D.C. para el periodo comprendido entre 2023 y 2034.

El CONPES D.C. 27 de 2023, que establece la “Politica Publica de
Primera Infancia, Infancia y Adolescencia 2023-2033", con el objetivo de
‘garantizar el desarrollo integral de la primera infancia, infancia y
adolescencia en Bogota D.C. a partir del reconocimiento de sus
capacidades, subjetividades y diversidades”.

Con respecto al marco normativo del Sistema Distrital de Cuidado, es
fundamental mencionar que este sistema se cred, en principio, como un
programa estratégico del Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de
Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024 adoptado mediante el Acuerdo
Distrital 761 de 2020, que se expresa en un “conjunto de servicios, regulaciones,
politicas, y acciones técnicas e institucionales, para reconocer, redistribuir y
reducir el trabajo de cuidado, entendiéndolo como una funcion social necesaria
para la vida diaria de las personas y el funcionamiento de la sociedad y
enmarcado en los estandares existentes de derechos humanos en materia de
cuidado” (articulo 15. Programa 6). Estos 3 objetivos —reconocer, redistribuir y
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reducir (3R)— se mantienen en el proceso de institucionalizaciéon y
reglamentacion; asi, constituyen el marco politico y operativo de actuacion del
Sistema.

En el articulo 15, se sefiala que, para desarrollar el Sistema Distrital de Cuidado,
se debe crear una Comision Intersectorial del Sistema, liderada por la Secretaria
Distrital de la Mujer como ente articulador y conformada por lo menos por 10
sectores de la administracion distrital. Dicha Comisidn se creé mediante el
Decreto Distrital 237 de 2020, “por medio del cual se crea la Comision
Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado”, y su funcionamiento se definio
mediante el Acuerdo 001 de 2021, “por el cual se adopta el Reglamento Interno
de la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado”. Desde entonces,
la Comisién cuenta con su respectiva Unidad Técnica de Apoyo y con un
Mecanismo de Participacion y Seguimiento del Sistema Distrital de Cuidado
conformado por actores sociales de diferentes procesos organizativos e
instancias de participacion ciudadana relacionados con la poblacion objetivo del
Sistema Distrital de Cuidado.

Ahora bien, para viabilizar la actuacion coordinada a nivel territorial de todas las
entidades distritales que hacen parte del Sistema Distrital del Cuidado, se
suscribio el Convenio Interadministrativo Marco 913 de 2021. El objeto de
este Convenio es “aunar esfuerzos administrativos para la articulacién de
servicios intersectoriales en el marco del Sistema Distrital de Cuidado que
garantice la prestacion efectiva, oportuna, eficiente y eficaz de los servicios”.
Este Convenio, suscrito por quince entidades y vigente hasta el 31 de diciembre
de 2024 gracias a una prorroga, fue disefiado teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

¢ Que el Sistema atiende poblaciones que, por un lado, requieren cuidado
0 apoyo Y, por otro, proveen cuidados, las cuales necesitan de una oferta
intersectorial de servicios que opera, entre otras modalidades, por medio
de las manzanas y los buses del cuidado.

¢ Que se tiene la necesidad de articular acciones entre entidades distritales
y nacionales, el sector privado y la sociedad civil para la implementacion
de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género.

e Que cada una de las secretarias distritales y demas entidades vinculadas
al Sistema Distrital de Cuidado tienen responsabilidades especificas en el
marco de este, las cuales requieren de compromisos presupuestales;
disponibilidad de espacios fisicos; oferta de servicios de conectividad,
computo y mobiliario; coordinacion de franjas horarias para articular la
oferta de servicios y la ocupacion de espacios para que el Sistema cumpla
sus objetivos.
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e Que las entidades distritales deben acordar el espacio en el que los
servicios son ofrecidos, la poblacidn participante y el reporte del gasto de
funcionamiento e inversion y su contribucion a las metas.

e Que las entidades de la administracion distrital deben aunar esfuerzos
para cumplir con sus funciones y responsabilidades, de forma individual y
conjunta como parte del Sistema.

e Que se busca una articulacion para la prestacion de los servicios
estandarizando los criterios para llevar esto a cabo, asi como el
correspondiente registro de las metas del Sistema Distrital de Cuidado
para la consolidacion y mejoramiento continuo.

De esta manera, el Convenio Interadministrativo Marco 913 de 2021 establece a
detalle las actividades conjuntas de las partes, la forma en la cual otras entidades
del nivel distrital y local se pueden vincular al Convenio y como desarrollar e
instrumentalizar su cumplimiento.

Es importante resaltar que, aunque las alcaldias locales no estaban vinculadas
inicialmente al Convenio Interadministrativo Marco 913 de 2021, en el transcurso
del afio 2023 se sumaron algunas, dado su liderazgo de equipamientos ancla en
las manzanas del cuidado y su participacion en la oferta de servicios del Sistema
Distrital del Cuidado, tal es el caso de las alcaldias locales de Suba, Teusaquillo
y Antonio Narifio.

Asi, las instancias de coordinacidn, articulacion y participacion y los instrumentos
normativos mencionados constituyen un esfuerzo de la administracioén distrital
por trascender las divisiones sectoriales que histéricamente han caracterizado el
funcionamiento del Estado, para fortalecer la articulacion interinstitucional e
intersectorial y garantizar la sostenibilidad del Sistema Distrital de Cuidado.

De manera paralela a la expedicién de los actos administrativos mencionados,
se actualizo la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMYEG) y su
plan de accion 2020-2030 mediante el CONPES D.C. 14 de 2020, donde se
establecio el siguiente objetivo: “Contribuir a la igualdad de oportunidades para
las mujeres a través de la implementacion de un Sistema Distrital de Cuidado
que asegure el acceso al cuidado con el fin de reconocer, redistribuir y reducir el
tiempo de trabajo no remunerado de las mujeres”. De acuerdo con lo anterior,
avanzar en la implementacion de la PPMYEG significa promover la
implementacion del Sistema Distrital de Cuidado a través de los siguientes 17
productos asociados con el objetivo mencionado:

e 11.1.1. Documento de lineamientos técnicos para la implementacion del
Sistema Distrital de Cuidado.
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11.1.2. Documento de lineamientos para la formulacion de las bases del

Sistema Distrital de Cuidado.

e 11.1.3. Coordinacion y articulacion con entidades del nivel distrital para la
implementacion del Sistema Distrital de Cuidado.

e 11.1.4. Estrategia para la adecuacion de infraestructura de manzanas de
cuidado.

e 11.1.5. Estrategia para la implementacién de unidades moviles.

e 11.1.6. Estrategia de cuidado a cuidadoras.

e 11.1.7. Documento de estrategia de transformacion cultural.

e 11.1.8. Implementacién de la estrategia de transformacién cultural.

e 11.1.9. Estrategia de participacion con enfoque de género en el Sistema
Distrital del Cuidado.

e 11.1.10. Implementar una estrategia de capacitacion y formacién con
enfoque de género sobre temas asociados a movilidad.

e 11.1.11. Actividades y/o espacios de participacion colaborativa para la
generacion y apropiacion de habitos de cuidado y proteccion de la mujer
en espacio publico en el centro de la ciudad.

e 11.1.12. Estrategia de territorios cuidadores implementada en las
localidades del distrito.

e 11.1.13. Estrategia territorial para cuidadoras de personas con
discapacidad.

e 11.1. 14. Servicio "Arte de cuidarte" en las unidades operativas.

e 11.1.15. Apoyo alimentario articulado a la estrategia de nutricion,
alimentacion y salud basada en "1000 dias de oportunidades para la vida”
para mujeres gestantes, lactantes, nifias y nifilos menores de 2 afos.

e 11.1.16. Apoyos humanitarios entregados con enfoque de género para
atender emergencias sociales.

e 11.1.17. Estrategia Territorial Integral Social (ETIS) para la gestion del

territorio con el involucramiento de sus actores institucionales, sociales y

comunitarios implementada.

Asi las cosas, con la expedicion del Decreto Reglamentario del Acuerdo
Distrital 893 de 2023, “por el cual se institucionaliza el Sistema Distrital de
Cuidado de Bogota D.C. y se dictan otras disposiciones”, se consolidd un hito
normativo para la ciudad. Este logro fue posible gracias a la incidencia social y
politica del Movimiento Social de Mujeres y Feminista, expresada a través del
Consejo Consultivo de Mujeres del Distrito Capital, que, en articulacion con el
Concejo de Bogota y la Secretaria Distrital de la Mujer, impulso la transformacién
del Sistema Distrital de Cuidado en una verdadera ley de ciudad, garantizando
su continuidad, sostenibilidad y caracter vinculante dentro de la politica publica
distrital.
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En dicho Acuerdo se establece que el Sistema Distrital de Cuidado de Bogota
D.C. articula “politicas, programas, proyectos, servicios, regulaciones y acciones
técnicas e institucionales existentes y/o nuevas, con el objeto de dar alcance a
las demandas de cuidado de los hogares de Bogota de manera corresponsable
entre el Estado, el Distrito Capital, el sector privado, la sociedad civil, las
comunidades, las organizaciones comunitarias y entre mujeres, hombres vy
personas no binarias en sus diferencias y diversidad, para contribuir a la
satisfaccion de las necesidades de la poblacion objetivo, garantizar los derechos
de las personas cuidadoras desde el reconocimiento, la redistribucion vy
reduccion del trabajo de cuidado no remunerado, y transformar progresivamente
la divisidon sexual del trabajo.” (articulo 1). Asi mismo, define los siguientes
objetivos del Sistema Distrital de Cuidado (articulo 3):

1. “Reconocer el trabajo de cuidado como una funcion social necesaria para
la sostenibilidad de la vida digna y de las sociedades, y a las personas
cuidadoras en sus diferencias y diversidad que lo realizan, que en su
mayoria son mujeres.

2. Redistribuir los trabajos de cuidado aplicando el principio de
corresponsabilidad e implementando estrategias de transformacion
cultural que equilibren la provision de los cuidados y apoyos en los
hogares y la sociedad, entre hombres, mujeres y personas no binarias,
familias en su diversidad, Estado, comunidades, y sector privado,
reconociendo, respetando las tradiciones, practicas culturales vy
cosmovisiones de los diferentes grupos étnicos que tienen presencia en
Bogota D.C.

3. Reducir el tiempo que dedican las personas cuidadoras a los trabajos de
cuidado no remunerado, ampliando los servicios y fortaleciendo la
atencion con el objetivo de desarrollar y mejorar las capacidades para la
autonomia y vida independiente de las personas que requieren cuidado
y/o diferentes niveles de apoyo”.

El Acuerdo 839 de 2023 se sanciond publicamente el 29 de marzo. Desde
entonces, la Secretaria Distrital de la Mujer lider6 el proceso de elaboracién del
decreto reglamentario con las entidades que integran la Comision Intersectorial
del Sistema Distrital del Cuidado, en el que también participé6 el Consejo
Consultivo de Mujeres, el Consejo Distrital de Politica Social y el Mecanismo de
Participacion y Seguimiento de la Comisidn Intersectorial del Sistema Distrital del
Cuidado, especificamente las representaciones y delegaciones de diferentes
sectores de la poblacién y mujeres en sus diferencias y diversidad, quienes
prestaron su voz para incorporar aquellos aspectos en la reglamentacion que
permitia el Acuerdo, dado que el decreto no podia exceder el contenido aprobado
en este.
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A su vez, en el Acuerdo 893 de 2023 se establecen los principios que deben
orientar la accién interinstitucional e intersectorial, a saber: corresponsabilidad,
inclusion, equidad de género, igualdad real y efectiva, no discriminacion,
accesibilidad, coordinacion, concurrencia, no regresividad, progresividad,
universalidad, sostenibilidad, planeacion y participacién. Ademas, define algunas
de las categorias que se consideran mas relevantes para comprender el Sistema
Distrital de Cuidado y los enfoques; complementa el contenido de los objetivos y
amplia la poblacion objetivo, asi como los lineamientos para el funcionamiento
del Sistema: mecanismo de gobernanza, servicios, modelos de operacion,
implementacion del Sistema Distrital de Cuidado a mediano y largo plazo y
financiacion. El Acuerdo también cuenta con un capitulo de seguimiento,
monitoreo, evaluacion, rendicion de cuentas y divulgacion.

De otra parte, el articulo 5 del Acuerdo 893 de 2023 dispone los enfoques que
deben incorporarse y transversalizarse en la implementacion del Sistema. Para
el caso de la Estrategia de Cuidados Comunitarios, resultan especialmente
pertinentes tres de ellos: el enfoque territorial, el enfoque ambiental y el enfoque
territorial (mencionados anteriormente).

Finalmente, el Acuerdo 893 de 2023 establece, en el articulo 10, el modelo de
operacion, ya que dictamina que la Secretaria Distrital de la Mujer debe expedir
los lineamientos, directrices y estandares técnicos requeridos para el
funcionamiento de los modelos operativos y estrategias del Sistema Distrital de
Cuidado, como ente articulador, los cuales son avalados por el mecanismo de
gobernanza del Sistema. Considerando que el Decreto 1228 de 2022, “por medio
del cual se crea la Comision Intersectorial de la Politica Nacional de Cuidado”,
también establece que la Secretaria debe encargarse de “la coordinacion y
articulacion intersectorial para la implementaciéon de la Politica Nacional de
Cuidado” (articulo 1), mediante funciones como “definir los lineamientos técnicos
y las estrategias para la implementacion de la Politica Nacional de Cuidado” y
“fomentar el intercambio de experiencias y la implementacion de mecanismos de
cooperacion entre entidades territoriales, nacionales e internacionales en
materias relacionadas con la Politica Nacional de Cuidado” (articulo 4).

Por su parte, el Decreto 415 de 2023, en el capitulo I, que establece los criterios
operativos del Sistema Distrital de Cuidado, determina en su articulo 20 que,
ademas de los modelos de operacion con los que cuenta actualmente el Sistema
(manzanas del cuidado, buses del cuidado, asistencia personal y unidades
operativas del cuidado), se pueden crear otros modelos de operacidén que deben
ser articulados a todo el Sistema, toda vez que se garanticen los criterios de
atencion en dupla, simultaneidad y proximidad en la prestacion de los
servicios dirigidos a las personas cuidadoras en sus diferencias y diversidades.
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Todas las disposiciones de este acuerdo se reglamentan y detallan en el Decreto
Distrital 415 de 2023, “por medio del cual se reglamenta el Acuerdo Distrital 893
de 2023 “Por el cual se institucionaliza el Sistema Distrital de Cuidado de Bogota
D.C. y se dictan otras disposiciones” y se dictan otras regulaciones”, el cual se
sancion¢ el 11 de septiembre de dicho afio (posterior a la expedicidn del decreto,
la Comisidn Intersectorial del Sistema de Cuidado expidié el Acuerdo 002 de
2023). El objeto del Decreto es la reglamentacion del Acuerdo 893 de 2023 que
institucionaliza el Sistema Distrital de Cuidado, asi como la definicion,
establecimiento y desarrollo de los lineamientos para el funcionamiento del
Sistema Distrital de Cuidado y su mecanismo de gobernanza; ademas, el
seguimiento, monitoreo y evaluacion del mismo. Estas disposiciones se
desarrollan en cinco capitulos, a saber:

e Capitulo I. Disposiciones generales.

e Capitulo Il. Instancias de coordinacion, articulacion y participacion.

e Capitulo Ill. Criterios operativos del sistema distrital de cuidado.

e Capitulo IV. Seguimiento, monitoreo, evaluacion, rendicién de cuentas y
divulgacion.

e Capitulo V. Disposiciones finales.

Dentro del Capitulo lll, se destacan los siguientes articulos:

e Articulo 20, correspondiente a los modelos de operaciéon, en el que se
definen cinco modelos de operacion del Sistema Distrital de Cuidado: las
manzanas del cuidado, los buses del cuidado, las unidades operativas del
cuidado, otras unidades operativas del cuidado y otros modelos que se
creen o articulen en las redes del cuidado.

e Articulo 21, sobre las estrategias del Sistema Distrital de Cuidado, en el que
se definen las estrategias como “la forma en que las entidades publicas,
conforme a su misionalidad, funciones y competencias, prestan los
servicios en los distintos modelos de operacién del Sistema. Dichas
estrategias son de caracter transversal y estan orientadas al cumplimiento
de los objetivos establecidos en el articulo 3 del Acuerdo 893 de 2023. Su
disefio e implementacion se determina por decision de la Comision
Intersectorial del Sistema, atendiendo las dinamicas territoriales,
sociodemograficas y la demanda particular de servicios”.

e Articulo 29, al respecto de otras unidades operativas del cuidado, las cuales
define como aquellas en las que se prestan servicios presenciales o no
presenciales, publicos o privados, que contribuyen al cumplimiento de los
objetivos del Sistema Distrital de Cuidado, dirigidos a personas cuidadoras
—en su mayoria mujeres—, personas que requieren cuidado o diferentes
niveles de apoyo y sus familias.
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En este marco, la Estrategia de Cuidados Comunitarios se reconoce como
una estrategia transversal del Sistema Distrital de Cuidado, en coherencia con
lo dispuesto en el articulo 21. Su caracter transversal le permite articularse con
todos los modelos de operacion existentes, mientras que por su naturaleza
flexible y movil se situa principalmente dentro del modelo de “Otras Unidades
Operativas del Cuidado”, definido en el articulo 29. De esta manera, la
estrategia fortalece la cobertura territorial y funcional del Sistema, ya que amplia
la oferta de servicios de cuidado hacia zonas urbanas y rurales con menor
presencia institucional y garantiza una atencion equitativa, accesible y adaptada
a las necesidades de cada territorio.

Estas disposiciones sientan las bases para el desarrollo de modelos de
operacion y estrategias transversales e intersectoriales, entre ellas la Estrategia
de Cuidados Comunitarios, que implementa la oferta del Sistema con procesos
organizativos comunales y comunitarios que realizan trabajo comunitario o de
cuidados comunitarios.

Ahora bien, el Plan de Ordenamiento Territorial (Decreto 555 de 2021) integra el
enfoque de cuidado en la planificacion territorial a través del principio de “hacer
de Bogota una ciudad cuidadora” y del Sistema del Cuidado y de Servicios
Sociales (art. 94), que contempla equipamientos fijos, temporales y unidades
moviles. Esta definicion amplia la nocién tradicional de infraestructura, ya que
reconoce la importancia de modalidades flexibles e itinerantes para garantizar el
acceso equitativo.

En sintesis, el marco normativo internacional, nacional y distrital configura una
base solida que orienta la accidn publica en torno al reconocimiento del cuidado
como un derecho humano, una funcion social esencial y un pilar de la
sostenibilidad de la vida. En el caso de Bogota, este marco ha permitido
consolidar el Sistema Distrital de Cuidado como una apuesta estructural de
ciudad, ya que ha articulado esfuerzos interinstitucionales y territoriales, y
extendido su alcance hacia el ambito comunitario a través de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios. Dentro de este marco, la estrategia se constituye como
una herramienta operativa que refuerza los principios de corresponsabilidad,
equidad e inclusidén, y que promueve la territorializacién del cuidado y la
ampliacion de la cobertura del Sistema en entornos urbanos y rurales, con
énfasis en la participacion comunitaria. De esta manera, el Distrito avanza en el
cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales en materia de
igualdad de género, justicia social y garantia del derecho al cuidado.

4. Contexto de la estrategia

El proceso de formulacion e implementacion del piloto de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios en el Sistema Distrital de Cuidado se fundamenta en una
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serie de estudios, acercamientos con organizaciones de cuidado comunitario y
diagnosticos realizados entre 2023 y 2025 por el Observatorio de Mujeres vy
Equidad de Género (OMEG), la Secretaria Distrital de la Mujer, OXFAM, la
Fundacién Barco, Accion Publica (con el apoyo de la Universidad de los Andes),
GROW vy otros aliados estratégicos. Estos ejercicios abarcaron localidades
urbanas y rurales para mapear, caracterizar y comprender la diversidad de
iniciativas comunitarias de cuidado que existen en el distrito, la mayoria lideradas
por mujeres, que sostienen la vida cotidiana de personas, animales y bienes
comunes en condiciones muchas veces invisibilizadas y precarizadas. Las
investigaciones recopilaron informacion a través de mapeos, entrevistas, trabajo
territorial, grupos focales, cartografias comunitarias y analisis participativos, lo
cual resultdé en la identificacion de mas de 200 organizaciones de cuidado
comunitario y sus principales retos: falta de reconocimiento institucional,
precariedad economica, sobrecarga desigual de trabajo de cuidado para las
mujeres, estigmatizacion, exclusion y debilidad de las redes comunitarias,
especialmente en ambitos rurales.

A partir de estos hallazgos, se disefid e implemento el piloto de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios, a través de acciones y servicios que comprenden el
reconocimiento y fortalecimiento organizativo, la asistencia técnica, el
acompafnamiento psicojuridico y la formacion dirigida a organizaciones y
liderazgos locales. El diagnaostico rural, en particular, permitio visibilizar la carga
de trabajo no remunerado que asumen principalmente las mujeres campesinas,
asi como las barreras institucionales y la falta de politicas diferenciadas para la
ruralidad bogotana.

Esta estrategia no es solo una respuesta a necesidades identificadas, sino una
apuesta politica y social por el reconocimiento, la dignificacion y la
corresponsabilidad colectiva e institucional de los cuidados comunitarios, por lo
que sienta bases conceptuales y metodoldgicas innovadoras para su integracion
en el Sistema Distrital de Cuidado y proyecta acciones que buscan transformar
las condiciones de bienestar, sostenibilidad y equidad para las personas que
cuidan y son cuidadas en Bogot4a, especialmente en el ambito comunitario.

4.1. Contexto

El Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de Bogota (OMEG) de la
Secretaria Distrital de la Mujer llevé a cabo un diagnostico exhaustivo sobre el
cuidado comunitario en ocho localidades de la ciudad que, a la fecha de su
realizacion, contaban con manzanas del cuidado: Ciudad Bolivar, Bosa, Usme,
San Cristobal, Los Martires, Kennedy, Usaquén y Engativa. Este comprendio dos
etapas: la Etapa | de identificacion de iniciativas, que consisti6 en la
segmentacion de zonas, visitas de reconocimiento y consolidacién de directorios,
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y la Etapa Il, en la que se recopil6 la informacién y se hicieron caracterizaciones,
grupos focales, cartografias de redes y entrevistas semiestructuradas.

Se mapearon 240 iniciativas, de las cuales 115 fueron caracterizadas, la mitad
de las cuales se encontraban dentro de las areas de cobertura de las manzanas,
y un 86% se dedicaba exclusivamente al trabajo de cuidado comunitario. En las
ocho localidades, 39% de las iniciativas se identificaron como organizaciones
formales, 34% como colectivos/agrupaciones y 27% como personas
individuales. Ademas, estas se dedican al cuidado de personas, animales y
bienes comunes tangibles e intangibles.

Un aspecto central del diagndstico fue el tiempo que estas iniciativas dedican al
trabajo de cuidado comunitario. Se observo que el numero de horas dedicadas
diaria y semanalmente varia dependiendo del tipo de iniciativa y los recursos
(humanos, fisicos y financieros) que tienen a su disposicion; sin embargo, el
diagndstico permitio establecer que, en promedio, se dedican 29 horas
semanales y 4 horas diarias, por persona, al cuidado comunitario.

El estudio también evidencié que en estas organizaciones persisten creencias y
estereotipos de género que refuerzan el rol de las mujeres como cuidadoras
principales. No obstante, estos estereotipos de género también se cuestionan y
transforman en el ambito comunitario, lo que lo ha convertido en un espacio de
reivindicacion y politizacion del cuidado para las mujeres. Este se ha convertido,
ademas, en un lugar donde las violencias que viven las mujeres en sus hogares
son visibilizadas y acompafadas, a menudo abordadas a través del arte y la
cultura, y también a través del fortalecimiento de procesos de educacion basados
en la identificacidn de las violencias basadas en género y en apoyo econdmico
para promover la autonomia economica de las personas cuidadoras
(especialmente, mujeres). Asimismo, también hay organizaciones que le
apuestan a reconocer el cuidado como un trabajo que requiere ser remunerado
y formalizado.

Posterior a este diagndstico, durante el periodo de marzo a diciembre de 2023,
la Direccién del Sistema Distrital de Cuidado impuls6 un proceso de
fortalecimiento y acomparnamiento a diversas iniciativas de cuidado comunitario
en la ciudad. Por medio de este, se logré caracterizar las actividades y tipologias
organizativas de actores comunitarios y sociales que participan en el cuidado de
personas, animales y espacios publicos. Alli, se pudo identificar que las acciones
de cuidado comunitario dirigido al cuidado de personas incluyen atencion a
personas con discapacidad, acompanamiento a familiares de personas
desaparecidas, desarrollo de actividades artisticas, culturales y deportivas para
el fortalecimiento comunitario, entre otras; ademas, también promueven
procesos de inversion social e innovacion tecnoldgica. Adicionalmente, hacen
intervenciones integrales en prevencion y tratamiento de adicciones, servicios
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juridicos y apoyo en educacion, nutricion y salud para la infancia vulnerable.
Finalmente, con un enfoque de fortalecimiento social, las organizaciones
fomentan la formacion artistica y el emprendimiento en mujeres, la educacion
popular en comunidades vulnerables y estrategias para asistir a trabajadoras
sexuales y personas en situacion de habitabilidad de calle.

Figura 1. Actores comunitarios y sociales con los que trabajamos en 2023

Actores comunitarnios vy sodales
Cuidado Comunitario 2023

55 actores

comunitarios y sociales.

. 2Personas.

1 26 Fundadiones y Corporaciones,
2 Colectivas deportivas.
2 1 Medio de Comunicacion Feminista
A~ 1Huerta Urbana
2 Redes
13 JAC y Asociaciones
1 Fundacién para Animales

#4 2 Casas Culturales
w= 5 Organizaciones y colectivas
1 Biblioteca Comunitaria

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2024).

En cuanto al cuidado y proteccién animal, las iniciativas realizan rescates,
promueven la adopcion y facilitan la atencibn médico-veterinaria mediante
jornadas de vacunacion y esterilizacion centradas en garantizar el bienestar de
los animales dentro de un marco comunitario.

Por ultimo, en el ambito del espacio publico, estas organizaciones desarrollan y
promueven la formacion en agricultura urbana, facilitan el trueque de semillas
para fortalecer la soberania alimentaria, impulsan la gestién de residuos solidos
y fomentan la comercializacion de productos locales. Ademas, trabajan en el
embellecimiento y recuperacion cultural de zonas inseguras, mientras
promueven la reapropiacion comunitaria a través de labores de limpieza y
adecuacion que generan entornos mas seguros y agradables para la poblacion.

Este proceso de fortalecimiento y relacionamiento con organizaciones de
cuidado comunitario evidencio retos importantes, entre los que se destacé la
necesidad de ampliar la cobertura hacia comunidades vulnerables ubicadas en
zonas urbanas de dificil acceso y en areas rurales donde el Sistema Distrital de
Cuidado no cuenta con oferta fija. También, resaltd la urgencia de promover el
reconocimiento y la redistribucion equitativa del trabajo de cuidado comunitario,
por medio de acciones estatales que promuevan su papel como un actor
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fundamental dentro de las redes de cuidado. Finalmente, se identificd la
importancia de dialogar y articular con diversas comunidades, especialmente
aquellas con procesos organizativos étnicos, campesinos y territoriales, para
integrar otras formas de cuidado comunitario y fortalecer su visibilizacion.

Posteriormente, en coordinacion con OXFAM Colombia y otras organizaciones
comunitarias, se llevd a cabo un proceso complementario de diagnostico y
acompafnamiento, con el objetivo de recomendar acciones que dieran
continuidad y profundidad a los hallazgos y las apuestas politicas surgidas del
diagndstico inicial. Este proceso dio lugar a la produccion y socializacion de una
serie de informes que reflejan la diversidad, complejidad y relevancia del trabajo
de cuidado comunitario en las localidades de Antonio Narifio, Bosa, Candelaria,
Santa Fe, Ciudad Bolivar, Fontibon, Kennedy, Martires, Puente Aranda, Rafael
Uribe, San Cristobal, Tunjuelito y Usme. Los documentos detallan el amplio
espectro de actores involucrados, sus formas organizativas, enfoques vy
desafios, enfatizando el rol politico, social y cultural de los cuidados
comunitarios.

De estos documentos, los hallazgos con respecto a los desafios fundamentales
que experimentan las organizaciones de cuidado comunitario son especialmente
relevantes. Primero, sefialan la falta de reconocimiento y apoyo institucional que
reciben las iniciativas comunitarias dedicadas al cuidado, lo que limita la
sostenibilidad y expansion de sus acciones. Ademas, la precariedad econdémica
es un problema fundamental para su labor, pues las cuidadoras asumen
multiples cargas de trabajo —comunitarias, domésticas y laborales— que
impactan negativamente su bienestar fisico y emocional; de hecho, a menudo
trabajan en condiciones informales, sin acceso adecuado a servicios de salud ni
a pausas para su autocuidado, lo que provoca dolores fisicos recurrentes vy
problemas psicoldgicos como ansiedad, estrés y depresion.

Se enfatiza también la invisibilizacion social y el estigma que rodean el trabajo
comunitario de cuidado. Esta situacion obstaculiza la legitimacion politica y social
de este trabajo esencial, lo que limita el reconocimiento proporcional que
merecen las cuidadoras, asi como la reciprocidad y el apoyo de la comunidad.
Adicionalmente, la violencia basada en género y la discriminacion son factores
que afectan en especial a personas de la comunidad LGBTIQ+, migrantes y otras
poblaciones vulnerables, lo que obstaculiza sus labores de cuidado. Estas
personas enfrentan exclusion, agresiones y riesgos graves, incluidas violencias
como los homo-lesbo-transfeminicidios.

Otro desafio corresponde a la fragmentacion social y las dificultades de
comunicacion y coordinacion entre actores comunitarios, institucionales vy
privados. Esta situacién complica la consolidacion de redes fuertes y articuladas
para un cuidado comunitario integral. Ademas, la degradacion ambiental y
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urbana afecta a estas comunidades: la contaminacion, los desalojos y los
desplazamientos por zonas de riesgo inciden directamente en el territorio y
generan un impacto emocional negativo en las personas cuidadoras y
comunidad, muchas comprometidas con la defensa y recuperacion de estos
espacios.

Estos retos evidencian la necesidad de respuestas y politicas integrales que
reconozcan el cuidado comunitario como un eje fundamental para la
sostenibilidad social y la justicia. Estos deben contar con un enfoque de género,
interseccional y territorial que garantice condiciones dignas, apoyo real y
participacion activa de las personas que cuidan, mayoritariamente mujeres, y son
cuidadas.

Adicionalmente, en el primer trimestre de 2025, la Fundacion Barco, en alianza
la Secretaria Distrital de la Mujer, realizé una caracterizacion sobre el trabajo de
los cuidados comunitarios en la ruralidad en Bogota, la cual buscé caracterizar
las formas y dinamicas de trabajo de cuidado comunitario en dichas zonas, con
el proposito de orientar de manera mas efectiva las politicas publicas y el
fortalecimiento del Sistema Distrital de Cuidado en Bogota. La investigacion se
llevé a cabo en dos zonas rurales: el Verjon (Verjon Alto y Verjon Bajo, de la
Localidad de Santa Fe;y el Verjon Bajo, de la localidad de Chapinero, y, en la
Localidad de Usme, las veredas de La Requilina-Uval, Olarte, Las Margaritas,
los Andes y principalmente la vereda El Destino.

El proceso metodolégico combiné diversas técnicas e instrumentos como
formularios de caracterizacion de iniciativas, entrevistas semiestructuradas y
grupos focales, todos adaptados a las dinamicas rurales y surgidos de referentes
del diagnostico de los cuidados comunitarios urbano mencionado anteriormente.
Se emplearon también herramientas como la observacion participante, la
cartografia social, los mapas colaborativos y ejercicios de redes de cuidado. Asi
las cosas, la ruta de trabajo incluy6 ocho visitas de campo (cinco en el Verjon y
tres en Usme), el levantamiento de 28 formularios de caracterizacion (14 por
zona), cuatro entrevistas y dos grupos focales (uno por territorio).

En primer lugar, la investigacion se basé en la comprension de los cuidados
comunitarios como un conjunto de actividades no remuneradas o con pago
simboalico realizadas en un territorio especifico por personas u organizaciones,
que trascienden el ambito del hogar (SDMuijer). Este concepto permitié analizar
el cuidado rural reconociendo sus particularidades: formas de vida campesina,
multiplicidad de oficios, redes comunitarias y una fuerte inscripcion territorial.

Durante la caracterizacion de los cuidados comunitarios en la ruralidad
bogotana, se identificaron cuatro dimensiones clave que permitieron comprender
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la complejidad del contexto rural y sus impactos en la organizacion del trabajo
de cuidado, especialmente desde la experiencia de las mujeres campesinas:

Interdependencia entre lo productivo y lo reproductivo: en las zonas
rurales, las fronteras entre el trabajo productivo (huertas, agricultura,
ganaderia) y el trabajo reproductivo (cuidado de personas y del hogar)
son difusas. Las mujeres suelen desempenar multiples roles en
simultaneo y en un mismo espacio, lo que invisibiliza su aporte econémico
y reduce su autonomia. Esta situacion se ve agravada por brechas de
género persistentes en educacion, empleo e ingresos.

Cobertura institucional limitada y sobrecarga de cuidado en las mujeres:
la baja densidad poblacional y los altos costos logisticos dificultan la oferta
institucional de servicios de cuidado en la ruralidad. Esto genera vacios
que son asumidos por las mujeres, quienes crean espacios
autogestionados para la infancia y otras poblaciones, lo que intensifica su
carga de cuidado no remunerado y reduce sus oportunidades de
desarrollo personal y economico.

Vulnerabilidad economica y tensiones con el cuidado ambiental: las
mujeres rurales enfrentan altos niveles de pobreza y restricciones para el
uso del suelo, especialmente en zonas de reserva ambiental. A pesar de
ello, desarrollan estrategias de economia del cuidado mediante practicas
agroecologicas y sostenibles. No obstante, el cambio climatico y la falta
de politicas de apoyo agravan su vulnerabilidad al aumentar las tareas
asociadas al acceso y gestion de recursos naturales esenciales.
Dispersion territorial y envejecimiento poblacional: la lejania entre
viviendas, las dificultades de transporte y la limitada conectividad
tecnologica restringen la participacion en redes comunitarias y el acceso
a servicios. Ademas, la migracion juvenil a la ciudad ha dejado a las
personas mayores con escaso apoyo. Asi, las mujeres jovenes que
permanecen en el campo son destinadas tempranamente a tareas de
cuidado, lo que limita su proyecto de vida y exige respuestas
institucionales diferenciadas y con enfoque generacional.

También, se pudo identificar que el cuidado comunitario rural es llevado a cabo
por distintos tipos de actores: personas individuales que emprenden acciones de
cuidado por iniciativa propia; organizaciones formales con estructura juridica
(como asociaciones y fundaciones) y colectivos o agrupaciones comunitarias no
formalizadas legalmente que se movilizan alrededor de fines comunes, para las
que el cuidado es un eje central o complementario de su labor. Ademas, son tres
sentidos fundamentales los que orientan el cuidado en estos territorios: la
sostenibilidad ambiental, el rescate de saberes ancestrales y el fortalecimiento
de capacidades para el bienestar de las mujeres.
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La investigacion identifico 28 iniciativas de cuidado comunitario, todas lideradas
principalmente por mujeres campesinas, quienes cuidan personas, animales y
bienes comunes en condiciones de baja presencia institucional, escasa
infraestructura y fuertes desigualdades sociales. El 78% de las iniciativas cuida
bienes comunes, el 64% personas y el 46% animales, lo que evidencia una
articulacion integral del cuidado con la vida cotidiana rural. Ademas, las personas
cuidadoras dedican entre 4 y mas de 12 horas semanales a estas actividades, y
para muchas de ellas es su unica ocupacion estable. En su mayoria, las lideresas
tienen formacion técnica o secundaria y organizan sus actividades desde una
perspectiva solidaria, ambiental y comunitaria.

Por todos estos hallazgos, la Fundacién Barco recomienda, en el texto, que se
debe consolidar un sistema de cuidado comunitario rural articulado con el
Sistema Distrital de Cuidado, mediante acciones institucionales adaptadas al
territorio, con enfoque de derechos, enfoque diferencial y perspectiva de género.
Para el proceso de fortalecimiento a organizaciones de cuidado comunitario,
también afirma que es fundamental implementar mecanismos efectivos que
garanticen el acceso equitativo a convocatorias y brindar acompafamiento
durante su implementacion. Esto incluye formacion técnica en formulacion de
proyectos, planeacion estratégica, gestion administrativa y financiera, asi como
en sistemas de monitoreo y evaluacion de impactos. A su vez identificdé que es
necesario garantizar transporte, conectividad, formacion, sostenibilidad,
reconocimiento simbdlico y gobernanza comunitaria para fortalecer este trabajo
vital e histéricamente invisibilizado.

Paralelamente, aconseja apoyar la visibilidad y comercializacion de las
iniciativas, particularmente aquellas que ofrecen productos y servicios, mediante
estrategias de mercadeo y comunicacion efectiva, incluyendo el manejo
estratégico de redes sociales. Para la fundacion, el fortalecimiento debe
extenderse también al ambito de participacién ciudadana e incidencia politica, a
través de la promocion de espacios de intercambio de saberes entre lideres y
lideresas con formacion académica y campesinas nativas del territorio. Ademas,
argumenta que se debe aportar al fortalecimiento de la gobernanza interna de
las organizaciones, trabajando en liderazgos compartidos, toma de decisiones
democratica, definicién de roles y planeacion estratégica participativa.

En los meses de abril y mayo de 2025, se desarroll6 también un diagnodstico de
cuidados comunitarios en el entorno rural de Bogota, gracias a una alianza entre
Grow y el Sistema Distrital de Cuidado, realizado en las veredas, de la Localidad
de Usme y en la vereda El Verjén (localidades de Santa Fe y Chapinero). Este
diagndstico se desarroll6 como parte de la fase preparatoria para la
implementacion de la Estrategia de Cuidados Comunitario y la Estrategia de
Cuidado ltinerante del Sistema Distrital de Cuidado (SIDICU) en la ruralidad, con
el fin de identificar las problematicas, practicas y necesidades relacionadas con
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el cuidado comunitario, asi como las condiciones organizativas y de articulacion
institucional presentes en los territorios rurales.

Este ejercicio se justifico en la necesidad de territorializar el SIDICU y disednar
estrategias diferenciales que respondan a las particularidades del contexto rural,
en donde las condiciones geograficas, las dinamicas socioculturales y las redes
comunitarias presentan desafios y oportunidades especificas para la
implementacion del Sistema de Cuidado.

En este sentido, el diagnostico partio del reconocimiento de que los cuidados
comunitarios en la ruralidad constituyen una practica historica y vital para el
sostenimiento de la vida campesina, liderada principalmente por mujeres, y que
requiere ser visibilizada, fortalecida y respaldada institucionalmente para
avanzar hacia una corresponsabilidad real entre el Estado, la comunidad y las
familias.

El proceso metodologico se estructurd en tres niveles complementarios de
analisis: a) organizaciones comunitarias, como actores colectivos que
desarrollan iniciativas de cuidado directo o indirecto; b) personas cuidadoras,
especialmente mujeres rurales, cuya labor sostiene el bienestar cotidiano de las
familias y comunidades, e c) instituciones locales, como actores de gobernanza
y articulacion intersectorial que inciden en la gestion territorial del cuidado.

Este enfoque multiescalar permiti6 una comprension integral de los cuidados
comunitarios, articulando la voz de las comunidades con las dinamicas
institucionales y organizativas del territorio. En consecuencia, la estrategia
metodoldgica combind herramientas cualitativas de caracter participativo para
asegurar la inclusion de diferentes voces y experiencias territoriales, a través de
los siguientes instrumentos:

e Entrevistas semiestructuradas a referentes de organizaciones comunitarias
(10 en total: 7 mujeres y 3 hombres) orientadas a comprender las
trayectorias, acciones y necesidades de las organizaciones que desarrollan
iniciativas de cuidado, derechos de las mujeres, agroturismo o conservacion
ambiental.

e Entrevistas a personas cuidadoras (14 en total, todas mujeres) aplicadas
mediante la herramienta Kobo Toolbox, con el fin de explorar experiencias,
percepciones y sobrecargas relacionadas con las labores de cuidado en el
ambito domeéstico y comunitario.

e Grupos focales (3 realizados en las veredas Los Andes, Verjon Bajo y El
Destino—Olarte) centrados en reconstruir la memoria historica de las
practicas de cuidado mediante la dinamica de ‘linea de tiempo”. Este
ejercicio permitié identificar transformaciones, necesidades actuales y
proyecciones sobre el futuro del cuidado en las veredas.
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e Encuentros institucionales y reuniones comunitarias realizados con alcaldias
locales, juntas de accion comunal (JAC) y organizaciones sociales, que
permitieron fortalecer el relacionamiento institucional y contextualizar los
hallazgos del diagndstico.

El diagndstico permitid reconocer que el cuidado comunitario es una practica
estructural en la ruralidad bogotana, sostenida principalmente por mujeres
lideresas, quienes, ademas de sus responsabilidades domésticas y laborales,
asumen tareas colectivas esenciales para el bienestar comunitario. Estas formas
de cuidado trascienden lo operativo y se configuran como una apuesta politica,
ética y afectiva vinculada al sostenimiento de la vida y del tejido social rural.

Sin embargo, el estudio identificé multiples tensiones. Las mujeres cuidadoras
enfrentan una sobrecarga fisica y emocional, escaso reconocimiento social y
limitadas oportunidades de descanso o autocuidado. Asimismo, se observo un
debilitamiento progresivo del tejido comunitario expresado en la pérdida de
espacios colectivos tradicionales (bazares, novenas, mingas, fiestas
campesinas) y en el distanciamiento entre vecinos y vecinas, especialmente en
veredas como el Verjon Bajo y Los Andes.

Un fendmeno relevante fue el “desplazamiento silencioso”, entendido como la
sustitucidon progresiva de poblacion campesina tradicional por nuevas personas
habitantes urbanas, lo que ha generado tensiones culturales, pérdida de
memoria colectiva y fragmentacion de redes de apoyo. También, se evidencid
una fractura generacional asociada a la falta de participaciéon de jovenes en
procesos comunitarios y al desinterés por continuar las practicas tradicionales
de cuidado.

En el ambito institucional, se identificd una baja articulacién entre entidades
distritales y locales, que se traduce en intervenciones fragmentadas y en una
limitada sostenibilidad de los procesos. Ademas, las comunidades perciben una
presencia estatal intermitente y poco adaptada a la ruralidad, lo que refuerza la
necesidad de estrategias de coordinacion interinstitucional con enfoque
territorial.

El diagndstico también permitié evidenciar la valoracion positiva que tienen las
comunidades sobre el Sistema Distrital de Cuidado, especialmente por su
potencial reparador frente a la sobrecarga femenina y su contribucion al
bienestar emocional y social. No obstante, se reiter6 la necesidad de que el
Sistema se territorialice y adecue sus servicios a las condiciones rurales,
considerando tiempos, distancias, infraestructura y dinamicas organizativas
propias de las veredas.
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Ademas, los resultados evidencian que el cuidado comunitario en las zonas
rurales de Usme y Verjon es un bien comun y un patrimonio social, sostenido por
el liderazgo de mujeres campesinas que histéricamente han garantizado la
sostenibilidad de la vida en condiciones adversas. Estas practicas, aunque
robustas y simbolicamente potentes, se encuentran en riesgo por la falta de
reconocimiento institucional, la desigualdad de género en la distribucion del
cuidado, el debilitamiento de las redes comunitarias y la desarticulacion de las
politicas publicas en la ruralidad.

Por esto, se evidencia que fortalecer el cuidado comunitario implica reconocer la
dimensién politica del cuidado, promover la corresponsabilidad social e
institucional y construir alianzas con las organizaciones locales que ya realizan
labores de cuidado directo o indirecto. La ruralidad requiere, entonces,
estrategias flexibles, itinerantes y sensibles a sus particularidades territoriales y
culturales, que garanticen el derecho al cuidado de manera efectiva y sostenible.

En conclusion, este proyecto recomienda fortalecer la coordinacion entre las
secretarias distritales de la Mujer, Salud, Integracién Social, Educacién y Cultura
para garantizar una oferta integral y sostenida de servicios en la ruralidad entre
otras. A su vez, promover el reconocimiento de saberes y liderazgos
comunitarios rurales, mediante la visibilizacion del rol de las personas mayores
y de las lideresas historicas en los procesos de cuidado, con espacios de
memoria, autocuidado y encuentro intergeneracional. También, se requiere
fortalecer capacidades de las organizaciones, a través de la implementacién de
procesos formativos en salud, exigibilidad de derechos, liderazgo y economia del
cuidado, combinando espacios tedricos con talleres practicos y oficios rurales.
Es necesario también el empoderamiento de mujeres rurales, proveido a través
de espacios de fortalecimiento organizativo y participacidon politica de mujeres
campesinas, articulando sus agendas a la implementacion del SIDICU.
Promover la participacion juvenil y relevo generacional es fundamental en este
proceso, por lo que se deben incentivar procesos de formacion y proyectos
productivos que motiven a las juventudes rurales a vincularse con las dinamicas
de cuidado y organizacion comunitaria. Finalmente, se debe aportar a la
revitalizacion del tejido social, apoyando procesos de recuperacion de espacios
culturales y festivos como escenarios de encuentro, reconstruccion de la
confianza y ejercicio del cuidado colectivo.

Otro de los proyectos que contextualiza esta estrategia es el realizado durante
2024 y 2025 por Accion Publica, en alianza con la Secretaria Distrital de la Mujer
y la Universidad de los Andes, a través de la Direccion de Gestion del
Conocimiento. En este, se desarroll6 el proyecto “Alianzas para el Cuidado”,
cuyo proposito fue disefar, implementar y analizar los resultados de dos pilotos
de Alianzas Publico-Comunitarias para el Cuidado (APCC) en la ciudad de
Bogota. Esta iniciativa se enmarcé en un ejercicio de investigacion-accion
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comprometida, que articulé esfuerzos entre la academia, la sociedad civil y el
sector publico, con el objetivo de explorar nuevas formas de relacidén entre el
Estado y las comunidades cuidadoras.

Este se desarroll6 en cuatro fases: (i) etapa de sensemaking o analisis de
contexto orientada a revisar literatura, referentes y experiencias exitosas de
alianzas publico-comunitarias en Colombia y otros paises; (ii) el disefo e
implementacion de los pilotos de APCC, que incluyd la seleccidon de dos
organizaciones comunitarias de cuidado en Bogota, el levantamiento de una
linea de base, la firma de acuerdos de alianza, la entrega de subvenciones y los
procesos de formacion y acompafiamiento técnico durante doce meses; (iii) el
analisis de resultados y la elaboracion de reportes académicos y de politica
publicay (iv) la divulgacion de hallazgos ante actores institucionales, académicos
y comunitarios interesados en replicar este modelo en otros contextos
territoriales.

Durante el proceso de convocatoria, Accion Publica evidencid la amplia
existencia de organizaciones comunitarias consolidadas y comprometidas con el
cuidado de las personas y del territorio, que han desarrollado labores esenciales
de sostenimiento de la vida mucho antes de la creacion del Sistema Distrital de
Cuidado. Se recibieron multiples postulaciones de organizaciones con fuerte
liderazgo femenino (88%), estructuras horizontales y una alta diversidad de
servicios de cuidado (el 60% ofrecia mas de ocho servicios). El analisis de las
aplicaciones mostrdé, ademas, una alta concentracion de iniciativas en
localidades como Kennedy, Ciudad Bolivar, Los Martires y Suba, y una ausencia
de postulaciones desde zonas rurales como Sumapaz, o que evidencia la
necesidad de fortalecer las estrategias de difusibn y acceso a la oferta
institucional en dichos territorios.

Las organizaciones seleccionadas para los pilotos fueron la Fundacién Pepaso
y Casa HeChiza, las que representaron dos perfiles complementarios: una con
amplia trayectoria institucional y experiencia en contratacion publica; la otra,
emergente, en proceso de formalizacidén y articulacion con el sector publico.
Ambas fueron seleccionadas mediante un proceso riguroso de verificacion,
valoracion y entrevistas, que considerd criterios como la integralidad del cuidado,
la solidez organizacional, los principios de trabajo colectivo, el potencial de
impacto y aprendizaje y la viabilidad del proyecto propuesto.

El caracter innovador del proyecto radico en el enfoque de investigacion-accion
participativa, que promovio la generacion de conocimiento practico y replicable.
A partir de la experiencia de las APCC, se desarrollaron modelos de
fortalecimiento organizacional, esquemas de colaboracion Estado-comunidad,
herramientas contractuales tipo y lineamientos de politica publica orientados a
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institucionalizar esta figura dentro de los mecanismos de corresponsabilidad del
Sistema Distrital de Cuidado.

Asimismo, se promovié la difusion abierta del conocimiento mediante
publicaciones, blogs, videos e infografias, con el fin de fortalecer el debate
publico sobre las Alianzas Publico-Comunitarias para el Cuidado y posicionarlas
como una estrategia sostenible y transformadora para la gestion del cuidado en
los territorios.

Es por esto que, la alianza entre la Secretaria Distrital de la Mujer y Accion
Publica permitié avanzar en la comprension y puesta en practica de mecanismos
colaborativos entre el Estado y las comunidades cuidadoras, lo que aportd
evidencia técnica, metodoldgica y politica para la construccion de un modelo de
cuidado comunitario sostenible, participativo y basado en la corresponsabilidad
social.

En el marco de esta alianza, se disefaron estrategias, acciones y prototipos de
relacionamiento y contratacion orientados a consolidar las Alianzas Publico-
Comunitarias para el Cuidado como una nueva forma de articulacién entre el
sector publico y las organizaciones comunitarias. Como resultado de este
proceso, se construyé un modelo de Contrato Tipo para las APCC, que integra
mecanismos legales, financieros y operativos adaptados a las particularidades
de las organizaciones de cuidado comunitario y a las dinamicas territoriales de
Bogota, un insumo innovador para la gestion del Sistema Distrital de Cuidado y
la formulacion de politicas publicas de fortalecimiento comunitario.

Gracias a estos diagnosticos, investigaciones, proyectos y al trabajo territorial
desarrollado en distintas localidades de Bogota, fue posible formular la
Estrategia de Cuidados Comunitarios. Esta estrategia representa un avance
notable en el reconocimiento, fortalecimiento y articulacidén de las organizaciones
y redes comunitarias que sostienen la vida en los territorios urbanos y rurales de
la ciudad a través de practicas de cuidado. En consecuencia, estos insumos
constituyen un cuerpo de conocimientos y experiencias que sustenta la
formulacion y el pilotaje de la Estrategia de Cuidados Comunitarios, ya que
respaldan y dan coherencia a las acciones emprendidas para transformar las
condiciones de quienes cuidan y quienes son cuidados en Bogota,
especificamente en el ambito comunitario.

4.2. Implementacién del piloto

La formulaciéon e implementacién del piloto de la Estrategia de Cuidados
Comunitarios surgié como una apuesta de la Direccion del Sistema Distrital de
Cuidado para generar acciones orientadas a acompafar, reconocer, fortalecer y
articular a las organizaciones comunitarias, grupos y personas que desarrollan
iniciativas de cuidado comunitario presentes en los territorios urbanos y rurales
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de Bogota. Esta iniciativa se enmarca en el proceso progresivo de construccion
e implementacion del Sistema Distrital de Cuidado, el cual, a lo largo de sus
primeros afos de desarrollo, ha venido incorporando el cuidado comunitario
como un componente clave de su estructura y de su vision de corresponsabilidad
social y territorial.

En coherencia con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital 893 de 2023 y el Decreto
415 de 2023, el piloto aport6 a la implementacion de una estrategia intersectorial
del Sistema, entendida como una forma articulada de prestacion de servicios,
fortalecimiento institucional y generacion de condiciones para la sostenibilidad
de los cuidados comunitarios. Mas que reafirmar el enfoque de cuidado
comunitario ya incorporado en el marco normativo del Sistema, el piloto aport6 a
su materializacion practica, al generar aprendizajes y rutas de gestidén, para
promover su sostenibilidad y reconocimiento institucional.

Si bien el Sistema Distrital de Cuidado cuenta con insumos técnicos valiosos,
estos se encuentran aun en una fase exploratoria y no han derivado en una
politica operativa consolidada. Entre los principales aportes se destacan los
aprendizajes obtenidos a través de convenios de cooperacidn internacional con
actores como OXFAM, el Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de
Bogota (OMEG), la Fundacion Barco, Accion Publica, la Agencia Francesa para
el Desarrollo y GROW Género y Trabajo (abordados en el apartado anterior).
Dichos esfuerzos han contribuido a la construccion de bases tedricas, soporte
conceptual, diagnosticos y lineas de abordaje para el fortalecimiento de los
cuidados comunitarios. No obstante, persiste el reto de avanzar hacia acciones
integrales que articulen los ambitos rural y urbano; reconozcan y fortalezcan a
las organizaciones, grupos y personas que sostienen el cuidado comunitario y
generen condiciones para su autonomia, articulacion institucional vy
corresponsabilidad social del cuidado.

El piloto de la Estrategia de Cuidados Comunitarios se estructur6 a partir de dos
ejercicios complementarios. El primero retom6 los procesos y avances
conceptuales desarrollados por el equipo técnico de la Direccion del Sistema
Distrital de Cuidado, a través de la priorizacién de cinco localidades: Barrios
Unidos, Antonio Narifio, Puente Aranda, Usme y Kennedy. Esta seleccion
respondié a que dichas localidades cuentan con una Manzana del Cuidado
ubicada en un equipamiento ancla de la Secretaria Distrital de Integracion Social,
lo que permitié explorar sinergias y revisar los vinculos entre la Estrategia de
Cuidados Comunitarios y la Estrategia de Redes de Cuidado Comunitario, con
el proposito de fortalecer la articulacion entre las iniciativas comunitarias y la
oferta institucional del Sistema.

El piloto se estructuré en cuatro fases: (i) el mapeo y reconocimiento de
organizaciones con iniciativas de cuidado comunitario, (ii) la formulacion e
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implementacion del plan de acompafiamiento a organizaciones con iniciativas de
cuidado comunitario, (iii) la conformacién de comunidades de cuidado
comunitario (iv) y el seguimiento, evaluacién y proyeccion de la estrategia.

Especialmente, la segunda fase se desarrollé en el marco de un convenio de
cooperacion internacional con GROW Género y Trabajo, que implementd un
piloto de operacidn itinerante del Sistema Distrital de Cuidado para zonas rurales.
Este proceso abord6 el cuidado comunitario en territorios previamente
acompafnados por la Fundacion Barco, entre abril y septiembre de 2025,
permitiendo avanzar en la comprension de las particularidades de los cuidados
comunitarios rural y en la identificacion de mecanismos para la ampliacion del
alcance territorial del Sistema.

El modelo metodolégico del piloto contempld, en su primera etapa, la
planificacion y diagnostico participativo, seguido del disefio de la intervencion del
piloto, su implementacion y la sistematizacion de resultados, lo que aporté a la
consolidacion de aprendizajes técnicos y comunitarios para su posterior
escalamiento.

Imagen 1. Estrategia de Cuidados Comunitarios

ESTRATEGIA DE CUIDADOS
COMUNITARIOS

Implementar la Estrategia de Cuidado Comunitario en las zonas urbana y rural de Bogota,
con el fin de fortalecer a las organizaciones, grupos y personas que desarrollan iniciativas
de cuidado comunitario, promoviendo la participacion y corresponsabilidad entre el
sector publico, privado y comunitario, en el marco del Sistema Distrital de Cuidado.
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Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).
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4.3. Fases de la implementacién del piloto

a. Fase 1. Mapeo y reconocimiento de organizaciones con iniciativas de
cuidado comunitario

La primera fase del piloto de la Estrategia de Cuidados Comunitarios tuvo como
propésito identificar, caracterizar y reconocer las formas organizativas que
desarrollan iniciativas de cuidado comunitario en el territorio, con el fin de orientar
y ajustar las acciones de acompafiamiento y articulacion institucional.

El proceso inicid6 con un ejercicio de alistamiento institucional orientado a
consolidar y depurar informacion proveniente de diversas fuentes. Para ello, se
cruzaron y estandarizaron bases de datos de la Secretaria Distrital de la Mujer,
organizaciones de cooperacion internacional —como OXFAM vy la Fundacion
Barco— y otras entidades vinculadas al Sistema Distrital de Cuidado. Este
ejercicio permitio realizar una primera depuracion de acuerdo con la mision,
naturaleza y objetivos de las organizaciones, en la que se identificaron 163
organizaciones con iniciativas de cuidado comunitario en las localidades
priorizadas.

Como parte del reconocimiento territorial, se desarrollaron reuniones vy
encuentros locales en las manzanas del cuidado y otros espacios comunitarios
existentes. Estos escenarios facilitaron el dialogo entre organizaciones, la
visibilizacion de sus practicas y el intercambio de saberes, al tiempo que
permitieron identificar oportunidades de articulacién y cooperacion.

Posteriormente, se disefid un instrumento de reconocimiento y acercamiento a
organizaciones con iniciativas de cuidado comunitario, estructurado en cinco (5)
componentes: (i) Informacion general de la persona, (ii) datos de la organizacion
con iniciativas de cuidado comunitario, (iii) formalizacion y conformacién de la
organizacion, (iv) practicas o tipos de cuidado que realiza la organizacién de
cuidado comunitario y (v) necesidades de fortalecimiento. El instrumento incluyo
62 preguntas de tipo abierto, cerrado y de seleccion multiple, lo que permitid
recolectar informacion tanto cuantitativa como cualitativa. Las principales
categorias analizadas comprendieron la dimension territorial, proposito vy
trayectoria organizativa; formalizacion, sostenibilidad y fuentes de recursos;
participacion por género, poblaciones y sujetos de cuidado; practicas de cuidado
comunitario; alianzas, redes y necesidades de fortalecimiento; entre otras.

La aplicacion del instrumento estuvo a cargo de las coordinadoras de las
manzanas del cuidado, quienes realizaron el levantamiento de informacion a
partir de las organizaciones previamente identificadas. En total, durante la fase
de mapeo y reconocimiento se aplico el instrumento a 77 organizaciones
distribuidas de la siguiente manera: Puente Aranda (20), Antonio Narifio (22),
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Usme (16), Kennedy (5) y Barrios Unidos (14). Dada la distribucién no
homogénea de los registros, el analisis se efectué mediante frecuencias relativas
y desagregacion ponderada, con el fin de garantizar una interpretacion
proporcional y contextualizada de los resultados.

El procesamiento y analisis de la informacion se desarrollé en articulacion con la
investigadora Daniela Mora, quien, en el marco de su Trabajo Final de Master
(TFM) de la Universitat de Valéncia, aplico diversas herramientas de analisis, en
las que incluyé Microsoft Excel para la sistematizacion, Voyant Tools para el
procesamiento de texto, asi como tablas dinamicas y categorizacion manual para
la interpretacion de resultados.

Frente a la submuestra, se identifico que las organizaciones con iniciativas de
cuidado comunitario con las que se trabajé estan conformadas principalmente
por mujeres que ejercen roles de liderazgo y representacion formal, tales como
representantes legales, coordinadoras y directoras, aunque también se
reconocen lideresas, fundadoras, gestoras, sabedoras y educadoras populares.
De las 77 personas encuestadas, el 92% se identificé como muijer, el 6,6 % como
hombre y el 1,6 % como persona intersexual, evidenciando la feminizacion del
cuidado y la centralidad de las mujeres en los procesos organizativos
comunitarios.

En cuanto a sus orientaciones y saberes, las organizaciones se caracterizan por
integrar conocimientos en liderazgo, practicas culturales, agricultura, medicina
tradicional, educacion popular y acompafiamiento psicosocial; ademas, articulan
el cuidado con dimensiones pedagdgicas, terapéuticas y culturales. El analisis
de los objetivos organizativos muestra una alta orientacion hacia el trabajo con
mujeres, personas cuidadoras, personas con discapacidad y poblaciones en
situacién de vulnerabilidad. Entre los enfoques mas comunes se destacan el
cuidado y bienestar integral, el enfoque de mujeres y género, el uso del arte y la
cultura como herramientas de transformacion social y la promocién de derechos
y fortalecimiento comunitario, lo que evidencia la naturaleza diversa, solidaria y
transformadora de los cuidados comunitarios en los territorios.

Por su parte, el analisis territorial evidencia que la mayoria de las organizaciones
con iniciativas de cuidado comunitario desarrollan su accionar en la escala local
(41 menciones), ya que se articulan con las dinamicas y necesidades de sus
territorios, mientras que un numero similar actua también en niveles barrial y
distrital (23 menciones cada uno), lo que refleja procesos de expansion y trabajo
en red. En menor medida, algunas tienen alcance nacional, regional o
internacional, y otras se ubican en contextos rurales o de borde urbano-rural, lo
que amplia la comprension de los cuidados comunitarios.
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Las iniciativas operan principalmente en salones comunales, centros
comunitarios y casas de integrantes, lo que evidencia tanto su arraigo barrial
como su capacidad de gestidn y articulacion con entidades publicas. En cuanto
a su trayectoria y formalizacion, se observa que localidades como Kennedy,
Barrios Unidos y Usme concentran las organizaciones mas consolidadas
(cuentan con trayectorias desde 11 a 16 afios de antiguedad), mientras que
Antonio Narifio y Puente Aranda cuentan con procesos mas recientes (alrededor
de ocho anos). Ademas, el 61% de las organizaciones esta formalizado, lo que
sugiere una base solida para fortalecer su sostenibilidad, promover la
articulacion interlocal y acompafar a las mas jovenes en su consolidacion
institucional.

El analisis sobre financiamiento, sostenibilidad y remuneracion evidencia que las
organizaciones de cuidado comunitario se sostienen principalmente mediante
recursos propios y actividades de autogestion (ventas, aportes econémicos y/o
en especie de sus integrantes); seguidas por donaciones institucionales,
patrocinios y apoyos comunitarios; mientras que las fuentes formales de
financiacion (proyectos o estimulos distritales) son poco frecuentes. Esta
dinamica refleja tanto la autonomia y capacidad organizativa como la
vulnerabilidad econdmica frente a la limitada vinculacion institucional y el acceso
desigual a recursos externos. En términos de remuneracion, predomina la
ausencia de compensacion economica, especialmente en Usme, Barrios Unidos
y Puente Aranda, complementada en algunos casos con reconocimientos
simbolicos o en especie (alimentos, transporte o participacion en actividades).
Las modalidades mixtas o econdmicas son menos comunes y dependen de
ingresos autogestionados o convenios con entidades publicas.

Frente al propésito asociado al cuidado en la comunidad, se evidencio que las
organizaciones conciben el cuidado como una practica integral, ética y colectiva
orientada al bienestar, la salud y la sostenibilidad de la vida. Sus acciones se
enfocan en fortalecer redes solidarias, promover el autocuidado, la prevencién
de problematicas sociales y de salud mental y acompafiar a poblaciones en
situacion de vulnerabilidad, como mujeres cuidadoras, personas mayores, con
discapacidad y victimas de violencia. Asimismo, incorporan el arte, la danza, la
musica, la espiritualidad y los saberes ancestrales como herramientas para el
fortalecimiento emocional y la cohesion social, ya que entienden el cuidado no
solo como una labor asistencial, sino como una estrategia de transformacion
social y reconocimiento de los derechos de quienes histéricamente han
sostenido la vida desde lo comunitario. En conjunto, los propdsitos expresados
reflejan una visién del cuidado como accién politica y relacional que contribuye
a tejer comunidad, promover la equidad y transformar las condiciones
estructurales de exclusion.
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En lo que respecta a los sujetos de los cuidados comunitarios, las organizaciones
caracterizadas centran su accionar en el cuidado de personas como nucleo
fundamental, por lo que abarcan a mujeres cuidadoras, personas mayores, con
discapacidad, nifias, nifios, jovenes y poblaciones en situacion de vulnerabilidad
social, econdémica o de violencia. Este cuidado es intergeneracional e
interseccional, pues responde a multiples factores de desigualdad como el
geénero, la edad, la discapacidad, la pobreza, la migracion y la orientacién sexual.
Ademas, debido a que se observan diferencias entre las acciones de cuidado
comunitario segun su ubicacién local, se evidencia que el cuidado se adapta a
las realidades sociales y culturales de cada territorio y refleja una ética ampliada
que incluye también a poblaciones histéricamente excluidas como habitantes de
calle, trabajadoras sexuales o personas reincorporadas y/o firmantes de paz.

Ademas del cuidado a personas, las organizaciones desarrollan acciones
orientadas al cuidado de bienes comunes, tanto tangibles (huertas, parques,
salones comunales, recursos naturales) como intangibles (memoria, cultura,
saberes, redes y derechos). En territorios como Antonio Narifio, Puente Aranda
y Kennedy, se observo una fuerte articulacion entre el cuidado del entorno fisico
y el fortalecimiento simbdlico y cultural, lo que demuestra una comprension
integral del cuidado que vincula el bienestar colectivo con la sostenibilidad
territorial y la proteccion de los lazos comunitarios. También, sobresale el cuidado
animal, presente en casi la mitad de las organizaciones caracterizadas, pues
desarrollan acciones orientadas al bienestar cotidiano de los animales mediante
la alimentacion, higiene, recreacion y atencion médica basica, asi como la
gestion de tramites relacionados con adopciones y articulacion institucional. Si
bien prevalecen las practicas de cuidado directo y asistencial, algunas
experiencias incorporan componentes pedagogicos y de sensibilizacidon
ambiental, lo que también amplia la comprensién del cuidado hacia una
dimension ética, afectiva y politica que reconoce a los animales como parte del
entramado de la vida y del tejido comunitario que las organizaciones buscan
proteger y sostener.

En cuanto a los tipos de cuidado, predominan las practicas de cuidado directo,
centradas en acompafiamiento psicosocial, apoyo educativo y recreativo,
alimentacion y asistencia cotidiana, especialmente hacia poblaciones
vulnerables. Asimismo, se identifican formas de cuidado indirecto como la
preparacion de alimentos, gestion de recursos, trabajo con la tierra y apoyo en
tramites, que garantizan condiciones de vida dignas sin implicar contacto directo
con el sujeto de cuidado. Las actividades mas frecuentes incluyen el apoyo
formativo, las ollas comunitarias, la contencidn emocional y la promocion de la
participacion social, lo que evidencia una concepcion relacional, educativa y
transformadora del cuidado, que articula dimensiones materiales, emocionales,
culturales y ecolodgicas en la sostenibilidad de la vida comunitaria.
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Por su parte, la dedicacién en tiempo al trabajo de cuidado comunitario evidencia
distintos niveles de involucramiento entre las organizaciones. Una cuarta parte
de ellas desarrolla actividades de cuidado de manera diaria, reflejando una
dedicacion alta y sostenida, principalmente en Puente Aranda. La mayoria (43%)
participa entre uno y tres dias por semana, lo que constituye una dedicacidn
media que permite sostener procesos continuos sin ser su actividad exclusiva,
con mayor presencia en Antonio Narifio, Puente Aranda y Barrios Unidos.
Finalmente, un 14% manifiesta una dedicacion baja, entre dos y cinco dias al
mes, generalmente asociada a proyectos especificos o limitaciones de tiempo.
Estos patrones sugieren que las organizaciones combinan diferentes niveles de
compromiso, en los que articulan tanto practicas permanentes de cuidado como
acciones puntuales o flexibles segun sus capacidades y recursos.

En cuanto a las practicas de autocuidado, se observa que, aunque ninguna
organizacion se dedica exclusivamente al cuidado comunitario, existe una
presencia sostenida de acciones orientadas al bienestar emocional, fisico y
relacional de sus integrantes. Destacan los espacios de apoyo psicologico y
emocional, el fomento de la actividad fisica y la capacitacion en manejo del estrés
y resiliencia, lo que refleja una comprension integral del autocuidado como
condicion de sostenibilidad organizativa. Asimismo, practicas como el
reconocimiento de los cuidados comunitarios y el fortalecimiento de vinculos
sociales evidencian una dimension colectiva y politica del autocuidado,
entendida como estrategia de resistencia y afirmacion de la vida frente a
contextos de sobrecarga y exclusion. Estos hallazgos plantean la necesidad de
fortalecer institucionalmente el autocuidado mediante recursos sostenibles,
formacion continua y redes interorganizacionales de apoyo mutuo.

Adicionalmente, el analisis de las alianzas promovidas por las organizaciones
comunitarias evidencia una fuerte articulacién con instituciones publicas, en
donde la Secretaria Distrital de la Mujer es la entidad mas mencionada, lo que
confirma su papel central en el fortalecimiento organizativo. Le siguen el IDPAC,
las alcaldias locales y la Secretaria de Integracién Social, o que refleja un
entramado interinstitucional que respalda los procesos comunitarios, mientras
que entidades como IDARTES; la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deportes y organismos de cooperacion internacional aportan desde enfoques
complementarios.

Asimismo, el 89% de las organizaciones encuestadas reporta haber establecido
alianzas, principalmente con entidades publicas y organizaciones sociales,
seguidas por la cooperacion internacional y el sector privado. Estas alianzas son
estrategias clave para la sostenibilidad de las iniciativas locales, al favorecer el
intercambio de recursos, saberes y legitimidad. Territorialmente, se observan
mayores niveles de articulacion en Barrios Unidos, Antonio Narifio y Kennedy,
mientras que en Puente Aranda las alianzas son menos frecuentes,
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posiblemente por factores como la desconfianza o la falta de espacios de
encuentro. No obstante, los resultados evidencian que las alianzas con el Estado
son necesarias pero insuficientes, y que las organizaciones complementan su
accion con vinculos horizontales que fortalecen su autonomia, lo que abre
oportunidades para una mayor participacion de la cooperacion internacional y el
sector privado.

Los resultados de esta fase evidencian la amplia presencia, diversidad y
capacidad de articulacion de las organizaciones comunitarias del cuidado en el
Distrito Capital, asi como su papel fundamental en la sostenibilidad de la vida y
en la consolidacion del Sistema Distrital de Cuidado. Ademas, la informacién
recopilada permitioé realizar un mapeo territorial representado a continuacion, a
partir del cual fue posible identificar, caracterizar y reconocer a las
organizaciones sociales y comunitarias que lideran practicas de cuidado, sus
dinamicas locales, fortalezas y principales necesidades.

Figura 2. Organizaciones de cuidado comunitario en Puente Aranda

B

Perimetro de 'a Manzana
del Cuidado

Y Are
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Organizaciones dedicadas al
cuidado de:

@ Personas

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).

Figura 3. Organizaciones de cuidado comunitario en Kennedy
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Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).

Figura 4. Organizaciones de cuidado comunitario en Barrios Unidos
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Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).

Figura 5. Organizaciones de cuidado comunitario en Usme
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Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).

Figura 6. Organizaciones de cuidado comunitario en Antonio Narifio
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Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema de Cuidado — SDMujer (2025).

Este ejercicio fue un insumo estratégico para orientar las siguientes fases de la
Estrategia de Cuidados Comunitarios con pertinencia territorial, enfoque
diferencial y coherencia institucional, y ha permitido fortalecer las redes y
alianzas que sustentan el cuidado en los territorios.

b. Fase 2. Formulacién e implementacién del plan de acompanamiento a
organizaciones con iniciativas de cuidado comunitario
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La segunda fase de la Estrategia de Cuidados Comunitarios se orient6 al disefio
e implementacion de un plan de acompafamiento territorial, diferencial y con
enfoque de género dirigido a las organizaciones identificadas y caracterizadas
en la fase anterior. El objetivo de esta fase consistia en fortalecer sus
capacidades organizativas y su reconocimiento como actores clave en la gestion
comunitaria del cuidado.

El proceso inicié con el analisis de las necesidades identificadas en la fase de
caracterizacion, y esto evidenci6 que, en las cinco localidades, las
organizaciones comunitarias del cuidado presentan demandas comunes vy
particularidades territoriales que reflejan tanto las condiciones estructurales de
sus contextos como los distintos niveles de madurez y consolidacion
organizativa. Las acciones mas mencionadas —gestion de proyectos
comunitarios, accién cultural y recreativa, desarrollo educativo y formativo, apoyo
social y familiar y bienestar fisico y emocional— dan cuenta de una doble
orientacion: por un lado, responder a necesidades inmediatas de cuidado y
proteccion social y, por otro, fortalecer sus capacidades para la sostenibilidad, la
autogestion y la incidencia territorial. Asi, las organizaciones no solo se limitan a
suplir vacios institucionales, sino que despliegan estrategias de transformacién
social que buscan reconfigurar las relaciones comunitarias, fortalecer los lazos
de solidaridad y posicionar el cuidado como un eje estructurante de la vida
colectiva.

Estos hallazgos constituyeron la base técnica y conceptual para la formulacion e
implementacion del plan de acompafiamiento a iniciativas de cuidado
comunitario, concebido como un instrumento integral que orienta las acciones de
fortalecimiento, articulacion y reconocimiento de las organizaciones de base que
integran el ecosistema del cuidado en el Distrito Capital. La informacion
recopilada permitio definir lineas de trabajo ajustadas a las cinco categorias
funcionales priorizadas: sostenibilidad y recursos, fortalecimiento organizativo,
cuidado y bienestar, formacion y desarrollo de habilidades e incidencia y
participacion. Lo anterior, con el propdsito de que el acompanamiento
institucional se desarrolle con pertinencia territorial, enfoque de género,
diferencial y de cuidado, para promover la co-creacion de estrategias entre la
institucionalidad y las organizaciones sociales.

En conjunto, esta fase sienta las bases para avanzar hacia una gobernanza
comunitaria del cuidado, en la que las organizaciones locales puedan ser
reconocidas como actores estratégicos en la garantia de derechos y en la
sostenibilidad de la vida en los territorios.

53



**‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

Tabla 5. Necesidades identificadas

Categoria Dimension (necesidad especifica)
Capacidad de autogestion de recursos y redes
Sostenibilidad y recursos productivas

Capacidad técnica y administrativas

Capacidad de generar alianzas y redes
Fortalecimiento organizativo Capacidades organizativas, modelos sociales,
intercambios de experiencias

Capacidad de cuidado y autocuidado

Cuidado y bienestar Capacidades relacionales y emocionales

Capacidad de detectar y prevenir violencias

Capacidad de comunicacion estratégica

Formacion y desarrollo de habilidades Formacion politica

Enfoque étnico

Capacidad de participacion, incidencia politica y
movilizacion social

Fuente: Plan de accion para el fortalecimiento y reconocimiento de
organizaciones comunitarias con iniciativas de cuidado en Bogota (Direccion del
Sistema Distrital de Cuidado, 2025).

Incidencia y participacion

En coherencia con las necesidades priorizadas, el plan se concibe como un
instrumento dinamico y participativo que orienta la intervencién institucional
hacia el fortalecimiento integral de las formas organizativas de cuidado
comunitario. Cada eje propuesto articula acciones que buscan responder
simultdneamente a los desafios materiales, organizativos y simbdlicos
identificados, para promover la sostenibilidad de las iniciativas y el
reconocimiento del cuidado como un bien comun.

Lo anterior condujo al disefio y aplicacidon de un instrumento de identificacion de
la oferta de servicios sociales dirigidos a organizaciones comunitarias, orientado
a los sectores que integran la Comision Intersectorial del Sistema Distrital de
Cuidado. Este instrumento permitio recopilar informacién sobre estrategias,
programas y proyectos actualmente disponibles que inciden directa o
indirectamente en el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias. Su
propdsito fue identificar iniciativas institucionales que contribuyan al
reconocimiento de la dimension comunitaria del cuidado en Bogota, asi como a
la consolidacion de las capacidades organizativas de quienes promueven y
sostienen practicas de cuidado en los territorios. En el marco de este ejercicio,
se recibieron reportes de la Secretaria de Educacion del Distrito (SED), el Jardin
Botanico José Celestino Mutis (JBB); la Secretaria Distrital de Ambiente, el
Instituto Distrital de Turismo (IDT); el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal (IDPYBA); la Secretaria Distrital de Movilidad; la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos (UAESP); la Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte (SCRD); el Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez
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y la Juventud (IDIPRON); la Secretaria Distrital del Habitat; el Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte (IDRD); la Secretaria Distrital de Salud (SDS) y la

Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS).

Tabla 6. Oferta sectorial identificada dirigida a organizaciones

Servicio
. . . Cobertura especifico o
Entidad |Proyecto / estrategia| Tipo de apoyo territorial Presupuesto equipamiento
para articulacion
Casas
comunitarias,
Formacién, Centros de
Secretaria [Transformacion de la |asistencia 50 $(D)gfnaL::1ci)t”aorio (CDC)
Distrital de |Participacion Social ftécnica, i oaijades | 58.438.615.218] Alcaldias locales,
Salud |para el Bien-Estar acompafamiento Laboratorios d
participacion avoratorios de
’ Innovacién Social
en Salud (LISTO)
CLIP
Cuidado
comunitario, Se realiza
i'\r/II\G/):,\?s?c?r-l Z;%chg)ege apoyos articulacion con
Secretaria de Cuidado Colectivo territoriales y No grupos y redes en
Distrital de d o fortalecimiento e No especificado |discapacidad como
e la Rehabilitacion ; especificado
Salud Basada en de capacidades Iactore; clavedenI
- para personas as acciones de la
Comunidad (RBC). con discapacidad RBC
y sus cuidadores.
Formacion,
Proyecto 8223 - asistencia CIOM. Articulacion
Secretaria [Territorializacién y técnica, >0 con ID,PAC
Distrital de [transversalizacion de j[acompafiamiento localidades No especificado Cultura Ca'l,mara de
la Mujer |la Politica Publica de |, participacion, Comeréio
Mujeres fortalecimiento
organizativo
Formacion,
IDPAC - acompafnamiento Casas de
Instituto IModelo de técnico, insumos Hasta 7 millones |Participacion,
Distrital de |Fortalecimiento conceptuales, por Casas Fje gualdad,
a Organizativo uso.de ' 20 . organizacion, herramle’nt.as
Participacit |(Resolucién 165 de equipamientos, |localidades |sujeto a metodoldgicas,
ny Accion [2025) financiacion de disponibilidad  |diagnésticos, hojas
Comunal iniciativas (hasta presupuestal. de vida
7 millones por organizativa.
organizacion).
Formacion,
Secretaria |Mujer Productiva, asistencia Economia pooular
Distrital de |Mercados técnica, Rural y No especificado encadenarr?ierr)ltos'
Desarrollo |Campesinos, Impulso |capitalizacion,  |urbana P ducti
Econdmico |Local inclusion productivos
financiera
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Proyecto 119 -
Fortalecer la

Fundacion Gilberto

capacidad del Alzate Avendafio,
Sistema Distrital de . Secretaria de
. Promocién de
Turismo para el experiencias Desarrollo
Instituto  [fomento de la turri)sticas Econdmico,
Distrital de |actividad turistica de o Secretaria de
. o reconocimiento, |No e . .
Culturay |Bogota-Region como | ="~ e No especificado |Ambiente, Camara
) : o visibilizacion especificado :
Turismo - |destino competitivo, ara la de Comercio de
IDT responsable, P . Bogota Alcaldias
; generacion de
sostenible y : Locales, entre otras
. ingresos. .
accesible. que se articulan por,
Territorios que medio de proyectos
inspiran, turismo que especificos
transforma
Estimulos, Bibliotecas
Secretaria [Bibliotecas formacion, comunitarias
de Cultura, [Comunitarias, PDE, |acompafiamiento|19 medios ’
Recreacion |PDAC, La Semilla, , participacion, |localidades 45.000.000.000 comunitarios
y Deporte |Civinautas reconocimiento '
simbolico IDARTES, IDPC
8155 - Desarrollar la
practica de actividad
fisica para promover |Desarrollar la
Secretaria |estilos de vida practica de Parques y
de Cultura, [saludables. actividad fisica |No - escenarios
. e No especificado L
Recreacion | Desarrollo de para promover |especificado administrados por
y Deporte |programas estilos de vida el IDRD
recreativos y de saludables.
actividad fisica en
Bogota D.C.
23 centros de
Desarrollo
Comunitario (CDC)
Secretaria Estrategia de Acompafiamiento Casas de Igualdad
o Fortalecimiento a pan de Oportunidades
Distrital de S , formacion, 20 - !
.. |Organizaciones o . $ 229.855.700|(en articulacion con
Integracion . caracterizacion, |localidades .
Social Sociales y/o articinacion SDMujer)
Comunales P P Centros Dia,
Subdirecciones
locales, Proyecto
7947
7937 Generacion de
oportunidades para la
inclusion social y
productiva de las
personas mayores en
Bogota D.C. Objetivo: [Fortalecimiento
Secretaria |Fortalecer la inclusion [de redes de
Distrital de [social y productiva, la |cuidado, No - ,
e RN . e No especificado |Centros Dia
Integracion |participacion empoderamiento |especificado
Social [ciudadanay el goce |y entornos
efectivo de los protectores.

derechos de las
personas mayores en
Bogota- Centro Dia
Redes de Cuidado

Comunitario
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7940 Implementacion
de estrategias de
inclusion social y
productiva para la
poblacién joven en
situacion de pobreza
y vulnerabilidad en

Desarrollo de

Secretaria Bogota D. C capacidades,
Distrital de 9ot o participacion No o Casas de la
..~ |Objetivo: Promover la |; . e No especificado
Integracion |. s . juvenil y especificado Juventud
Social |nclu5|or1 social y liderazgo
produc.tl'va.de la comunitario.
poblacién joven en
pobreza o riesgo
social en la Ciudad de
Bogota.
Servicio Casas de
Juventud
Aulas ambientales
Formacion Parques distritales
Secretaria |Programa de articioaci c:) n 50 Casas de cultura
Distrital de [Voluntariado P pacion, . No especificado | Espacios
: . apropiacion localidades .
Ambiente [Ambiental territorial comunitarios
Articulacion con
CAR
Aulas ambientales.
Proyecto 7961- Auditorios de Aula
Secretaria | Apoyo a Procesos  |Acompafiamiento No Juan Rey,
Distrital de |ciudadanos de , educacion especificado No especificado |Entrenubes, Santa
Ambiente |educacion ambiental -lambiental P Maria del Lago y
PROCEDA Parque Mirador de
los Nevados.
Proyecto 8018
"Fortalecimiento de la
agricultura urbana en
el Distrito Capital Seguridad
Jardin  |como estrategia de  |alimentaria,
Botanico |adaptacion al cambio [formacion y 50
José climatico y fortalecimiento localidades No especificado |Jardin Botanico
Celestino |dinamizacion comunitario en
Mutis - JBB |econdémica de Bogota |huertas
DC- agroecoldgicas.
Agricultura Urbana y
Periurbana
Agroecoldgica
Instituto  |Los servicios -
L Fortalecimiento
Distrital de [prestados a la )
s : de cuidadores y
Proteccion y|comunidad No o .
. S hogares de paso e No especificado |Alcaldias Locales
Bienestar |proteccionista que para animales especificado
Animal - |rescata animales en A
IDPYBA el distrito domesticos.
Proyecto 7936
vincular 50000
personas a la
Instituto  |estrategia de
Distrital de |educacion - Sensibilizacion y Jornadas de
Proteccion y| Guardianes de los  [formacién en No No especificado bienestar animal,
Bienestar |animales: estrategia |protecciony especificado P en actividades
Animal - |de sensibilizacion, bienestar animal. pedagdgicas
IDPYBA |educacion y
formacién en tenencia
responsable de
animales
Secretaria |Territorios Magicos, Egip;;iggfnto’ 16 Hasta Innova tu Territorio
Distrital Del |Innovacién Social del S organizacione|$20.000.000 por X N
e o fortalecimiento equipos territoriales
Habitat |Habitat propuesta

organizativo
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s . segura mediante
ecretaria cierres No
Distrital de |Guarda caminos e No especificado |Sector educacion
" temporales en  |especificado
Movilidad
entornos
educativos.
Movilidad activa
Sgcrg taria Estrategia Movilidad y segura con No L Sector Movilidad -
Distrital de del Cuidado enfoque especificado No especificado SIDICU
Movilidad poblacional P
diferencial.
Presupuestos
participativos,
proyectos locales
como “Suba
avanza en
Proyectos de Formacion, pg;trlﬁlg): 8:1):21 c,)s te
Alcaldias [fortalecimiento, dotacion, 20 fortalece”
Locales |participacion y financiacion, localidades |126.164.000.000 )
. I R Infraestructura
seguridad comunitaria|participacion
local para
proyectos de
participacion,
fortalecimiento y
seguridad
comunitaria

Fuente: elaborada por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025) con
informacion propia y con base en Mora Saavedra (2025).

La oferta institucional directa vinculada al fortalecimiento de los cuidados
comunitarios evidencia un avance significativo en el reconocimiento de las
organizaciones sociales como actores corresponsables del bienestar colectivo.
Sectores como Salud, Integracion Social, Mujer e IDPAC han desarrollado
proyectos con cobertura distrital y herramientas especificas para el
fortalecimiento organizativo, la caracterizacion de procesos comunitarios y la
promocion de la participacién. Estas acciones permiten no solo identificar las
dinamicas territoriales del cuidado, sino también construir capacidades locales
para la sostenibilidad de las iniciativas comunitarias. En particular, la Secretaria
de la Mujer, a través del proyecto 8223, ha aportado un enfoque de género y
derechos que complementa las estrategias técnicas del IDPAC y la Secretaria
de Salud, lo que genera una base sélida para la articulacidon intersectorial del
Sistema Distrital de Cuidado.

Por su parte, la oferta institucional indirecta refleja un potencial de integracion
estratégica entre programas sectoriales que, aunque no focalizados
exclusivamente en el cuidado, inciden de manera complementaria en sus
determinantes sociales, econémicos y culturales. Las acciones de los sectores
de Desarrollo Econdémico, Cultura, Ambiente y Habitat ofrecen oportunidades
para incorporar la perspectiva del cuidado en procesos de inclusion productiva,
fortalecimiento de economias populares, gestion ambiental comunitaria y
promocién de la innovacion social. Estos programas, si son articulados bajo un
marco comun de corresponsabilidad y enfoque territorial, podrian ampliar la
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cobertura y el impacto de las politicas de cuidado, lo que promoveria la
sostenibilidad de las organizaciones comunitarias desde dimensiones
econdmicas, simbdlicas y ambientales.

Finalmente, las alcaldias locales emergen como un nivel clave para la
implementacion territorial de la politica de cuidado y el fortalecimiento
organizativo. Con una inversién proyectada superior a los $216.000 millones
entre 2025 y 2028, los proyectos locales han desarrollado modelos replicables
en materia de formacién, dotacion, acompafamiento técnico, participacion y
seguridad comunitaria. Estas iniciativas, junto con la infraestructura existente —
como los centros de desarrollo comunitario, las casas de igualdad de
oportunidades para las mujeres, las manzanas del cuidado y las bibliotecas
comunitarias— constituyen una red de equipamientos y recursos publicos que
pueden operar como nodos territoriales del Sistema Distrital de Cuidado. Su
aprovechamiento articulado con los sectores y las organizaciones comunitarias
permitira consolidar un ecosistema de cuidado mas equitativo, descentralizado y
sostenible en el Distrito.

Ahora bien, teniendo en cuenta la necesidad de fortalecer la articulacion
intersectorial y los espacios de dialogo entre las entidades distritales, conforme
a su misionalidad, competencias y funciones, la Direccién del Sistema Distrital
de Cuidado ha establecido como principio la coordinacién de acciones para evitar
duplicidades en los servicios y estrategias orientadas al fortalecimiento
comunitario. En este marco, y para efectos del piloto de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios, se definido el desarrollo de la categoria “Cuidado vy
Bienestar”, la cual se implementé con las organizaciones comunitarias de
cuidado participantes.

Con el proposito de operacionalizar esta categoria y garantizar un
acompafnamiento integral a las organizaciones participantes, se disefid un plan
de acompafiamiento estructurado en cuatro componentes. Este plan orienta las
acciones pedagogicas, técnicas y organizativas necesarias para fortalecer las
capacidades comunitarias, consolidar redes locales de cuidado y avanzar en la
construccion de una base territorial para la implementacién del Sistema Distrital
de Cuidado. Los cuatro componentes se conciben de manera complementaria y
progresiva, lo que permite articular los procesos de formacion, gestion y
reconocimiento de las organizaciones de cuidado comunitario. Estos
componentes son:

i) Encuentros colectivos: espacios participativos de intercambio, dialogo y
fortalecimiento organizativo orientados a la reflexion conjunta sobre las
practicas y dimensiones de los cuidados comunitarios. Estos encuentros
promovieron procesos de formacion y co-construccion de conocimientos en
torno a la gestion comunitaria del cuidado, la participacion social y la
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incidencia territorial. Se fundamentaron en los principios de la educacion
popular y el aprendizaje colaborativo, e incorporaron de manera transversal
los enfoques de género, territorial, poblacional y diferencial, en coherencia
con los lineamientos del Sistema Distrital de Cuidado. Estos fueron espacios
en los que, a través de diversas herramientas participativas, se fortalecieron
las capacidades de las organizaciones para incidir en los espacios de
concertacion y planeacion local, promoviendo que las agendas territoriales
y diferenciales reconozcan e integren las demandas y apuestas de los
procesos comunitarios de cuidado.

Los encuentros se desarrollaron con una periodicidad quincenal y semanal,
de manera presencial y virtual en cada localidad priorizada. Las sesiones
abordaron temas relacionados con el ABC del Sistema Distrital de Cuidado;
la salud mental y el autocuidado integral; el reconocimiento del cuerpo como
territorio de cuidado; la prevencion de las violencias y el fortalecimiento de
las competencias relacionales y emocionales; entre otros. Asimismo, se
promovieron reflexiones sobre el cuidado desde los feminismos, la
incidencia politica y la construccion de agendas territoriales de cuidado; los
hitos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y el cuidado
desde las perspectivas étnicas y diferenciales.

Las sesiones fueron facilitadas por los equipos de duplas psicojuridicas y de
formacion y acciones afirmativas, y de transformacion cultural, quienes
emplearon metodologias participativas orientadas al reconocimiento de las
experiencias comunitarias, el intercambio de saberes y la promocién del
bienestar integral. Estos espacios permitieron generar confianza,
aprendizaje y articulacion entre las organizaciones, lo que aport6 al
fortalecimiento de su papel como agentes corresponsables en la
construccion de territorios cuidadosos y equitativos.

Acompainamiento psicojuridico: este componente tuvo como propdsito
brindar una atencion integral que articulara la orientacion psicosocial y la
asesoria juridica, para contribuir al bienestar individual y colectivo de las
organizaciones comunitarias participantes. Su finalidad fue fortalecer las
capacidades emocionales, relacionales, organizativas y normativas que
sustentaron las practicas de los cuidados comunitarios y garantizaron el
ejercicio efectivo de los derechos.

Desde la dimension psicosocial, el acompafamiento se orientd al
fortalecimiento de los vinculos comunitarios, la promocion del cuidado mutuo
y el desarrollo de herramientas para la gestion emocional y la resolucion
pacifica de conflictos. Ademas, se reconocié el bienestar subjetivo y
relacional como un factor determinante para la sostenibilidad de los procesos
comunitarios y la construccion de entornos protectores y cuidadosos.

En la dimension juridica, se ofrecio orientacion sobre el marco normativo
vigente, las figuras legales y formas organizativas, y los mecanismos de
defensa de derechos individuales y colectivos. Este acompafamiento
fortalecié la autonomia y la capacidad de gestion de las organizaciones, lo
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que facilitdé su interlocucion con la institucionalidad y su participacion en
espacios de decision publica.

De manera transversal, el componente se articul6 con la oferta especializada
del Sistema Distrital de Cuidado, integrando servicios y actividades que
promovieron el bienestar fisico, mental y emocional, tales como acciones en
salud, arte, cultura, recreacion, deporte, orientacion psicosocial y juridica,
promocién del tiempo propio para cuidadoras y bienestar animal. De esta
forma, el acompafiamiento psicojuridico se consolidé como un eje de soporte
técnico y humano para la sostenibilidad y el fortalecimiento de las
organizaciones de cuidado comunitario.

Si bien los espacios de acompafamiento psicojuridico fueron limitados, en
aquellos que se desarrollaron se reconocieron situaciones personales y
colectivas que requirieron orientacion emocional y juridica, lo cual permitio
ajustar el componente a las necesidades reales de las participantes. Estas
experiencias evidenciaron la importancia de mantener un enfoque integral
de cuidado que vinculara el bienestar subjetivo, la proteccién de derechos y
el fortalecimiento comunitario como dimensiones interdependientes del
cuidado.

Asistencia técnica: se orientd al fortalecimiento de las capacidades
organizativas, territoriales y de gestién de las organizaciones comunitarias
de cuidado participantes en el piloto. Su desarrollo se fundamentd en los
aprendizajes obtenidos a partir de las experiencias piloto y de los
instrumentos de caracterizacién aplicados, los cuales permitieron identificar
necesidades comunes en materia de planeacion, gestion, sostenibilidad y
articulacion institucional.

En coherencia con las funciones de la Direccion del Sistema Distrital de
Cuidado, la asistencia técnica se concibi6 como un acompafiamiento
especializado a los procesos organizativos, enfocado en la consolidacion de
sus capacidades autonomas de gestion, interlocucion y sostenibilidad. Este
acompanamiento buscd reconocer y potenciar las formas organizativas,
saberes y practicas historicas de cuidado comunitario; en consecuencia,
evitd procesos de homogenizacion o institucionalizacion que pudieran
desvirtuar su caracter comunitario.

Los procesos desarrollados incluyeron espacios de asesoria y formacion
practica en planeacion estratégica, formulacion de proyectos, gestion de
alianzas, mecanismos de rendicion de cuentas y modelos de gobernanza
comunitaria, que respetaron siempre la diversidad territorial, cultural y
politica de las organizaciones. Ahora bien, si bien los espacios de asistencia
técnica fueron limitados, se identificaron instancias de acompanamiento en
los procesos de presentacion de proyectos ante convocatorias locales y
distritales, lo cual evidencio la necesidad de fortalecer esta dimensién en
futuras fases de implementacion.

De esta manera, el componente contribuyé a fortalecer la capacidad de
autogestion y sostenibilidad de las organizaciones de cuidado comunitario,
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lo que favorecid su articulacion con el Sistema Distrital de Cuidado sin
desvirtuar su caracter autonomo y comunitario. Asi, la asistencia técnica se
configuré como un proceso dialdgico y de cooperacion horizontal, orientado
a consolidar redes locales de cuidado y a promover la corresponsabilidad
institucional en la garantia del derecho al cuidado en los territorios.
Articulacién interinstitucional: este componente tuvo como propdsito
integrar y coordinar la oferta publica, privada y comunitaria existente en el
Distrito, con el fin de facilitar el acceso a servicios, proyectos y programas
que contribuyeran al fortalecimiento de las organizaciones de cuidado
comunitario participantes en el piloto. Su implementacién se sustento en la
necesidad de consolidar rutas de acompafamiento, derivacion y atencion
orientadas a optimizar los recursos institucionales y comunitarios disponibles
en los territorios.

Como ya se menciono, durante el desarrollo del piloto, se realiz6 un ejercicio
de identificacion y mapeo de la oferta institucional, mediante el cual se
reconocieron las estrategias, programas y servicios distritales que podrian
aportar al reconocimiento, la redistribucion y la reduccion de las cargas de
cuidado. Este proceso permitidé identificar oportunidades de articulacién
entre las entidades y las organizaciones comunitarias, asi como la necesidad
de acercar la oferta institucional al territorio, socializarla y acompafar su
implementacion de manera que las organizaciones pudieran vincularse
efectivamente y beneficiarse de las convocatorias, servicios y acciones
disponibles.

En este marco, se promovieron espacios de dialogo y coordinacién entre las
organizaciones de cuidado comunitario y diversas entidades distritales, entre
ellas la Secretaria Distrital de Gobierno, la Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte, la Secretaria Distrital de Movilidad, el Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC), el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA) y la Direccion de Territorializacion
de Derechos y Participacion de la Secretaria Distrital de la Mujer. Con cada
una de estas entidades se desarrollaron acciones de informacion,
orientacion, remision y fortalecimiento encaminadas a articular sus servicios
con las iniciativas de cuidado comunitario y a promover la corresponsabilidad
institucional en la garantia del derecho al cuidado.

Si bien no se consolidaron rutas de articulacion formalmente documentadas,
el proceso permitié identificar experiencias significativas de coordinacion
interinstitucional y derivacion de servicios, que sentaron las bases para su
disefio y formalizacion en etapas posteriores. Estas experiencias
evidenciaron la importancia de fortalecer la gobernanza colaborativa del
cuidado, mediante la cooperacion continua entre entidades distritales,
organizaciones comunitarias y actores territoriales, de forma que la oferta
institucional se adaptara a las realidades locales y contribuyera de manera
efectiva al fortalecimiento del tejido social y comunitario del cuidado en la
ciudad.
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En esta fase, también se implementé un piloto de operacion itinerante del
Sistema Distrital de Cuidado para atender zonas rurales, realizado por GROW
Género y Trabajo, con acompafamiento técnico de la Secretaria Distrital de la
Mujer. Tuvo como proposito adaptar la oferta del Sistema Distrital de Cuidado a
las particularidades de la ruralidad bogotana, para fortalecer las capacidades
organizativas, comunitarias y personales de las mujeres cuidadoras en las
veredas Los Andes, El Destino y La Requilina (Usme) y Verjon Bajo (Chapinero
y Santa Fe).

La intervencidn se estructur6 en tres componentes articulados:

i)  Fortalecimiento organizativo, orientado a consolidar las capacidades
colectivas y el liderazgo de las organizaciones de mujeres rurales
mediante ocho encuentros presenciales participativos que integraron
autocuidado, trabajo conceptual, ejercicios practicos y talleres manuales.

ii)  Gestoras comunitarias de cuidados y género, enfocado en la formacion
de mujeres como agentes locales de cambio en torno a los derechos de
las personas cuidadoras y mujeres, la corresponsabilidad y las
masculinidades, a través de seis sesiones formativas presenciales
basadas en los ejes de género, cuidados, violencias y derechos.

iii)  Asesoria psicojuridica, que brind6 atencién integral y acompanamiento a
mujeres cuidadoras frente a situaciones de violencia o vulneracién de
derechos, articulando rutas institucionales y promoviendo su
empoderamiento y autonomia.

La metodologia se disefid desde un enfoque territorial, de género y de derechos,
adaptando los horarios, espacios y herramientas pedagogicas a las condiciones
rurales y a la “pobreza de tiempo” de las mujeres. Se desarrollaron ademas
espacios paralelos de recreacidn y cuidado para nifias y nifios, que permitieron
la participacién plena de las cuidadoras.

El componente de fortalecimiento organizativo constituyd uno de los ejes
centrales del Proyecto Piloto Itinerante del Sistema Distrital de Cuidado (SIDICU)
en la ruralidad, orientado a consolidar capacidades colectivas en las
organizaciones comunitarias de mujeres y grupos de cuidadoras de las veredas
priorizadas. Su propdsito fue promover la sostenibilidad de las iniciativas locales
de cuidado mediante la creacion de espacios de encuentro, aprendizaje y
reflexion que permitieran reconocer el valor social, econémico y politico del
trabajo de cuidado en los territorios rurales de Bogota.

Desde una perspectiva participativa, de género, territorial y de derechos, el

proceso se estructur6 a partir del Programa de Fortalecimiento Organizativo
Grow—Secretaria Distrital de la Mujer. Este programa permitié articular saberes
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locales con herramientas técnicas, a través del reconocimiento de la experiencia
de las organizaciones como punto de partida para la construccion de agendas
de cuidado con enfoque territorial. En este sentido, el fortalecimiento organizativo
no se entendid solo como un proceso de capacitacion, sino como una
oportunidad para tejer comunidad, fortalecer redes locales y avanzar hacia
formas mas equitativas de organizacién social del cuidado.

A lo largo del piloto, se evidencidé que los espacios de formacién y dialogo
contribuyeron significativamente a que las participantes reconocieran sus
propias capacidades como lideresas, valoraran su rol en las dinamicas de
sostenibilidad de la vida rural y fortalecieran los lazos solidarios entre las
organizaciones. Los encuentros sobre comunicacion no violenta, derechos de
las mujeres rurales e incidencia territorial facilitaron la comprension del cuidado
como un derecho colectivo y una responsabilidad social compartida, mientras
que las actividades de autocuidado y liderazgo en accion promovieron el
bienestar emocional, el trabajo colaborativo y la confianza entre pares.

Asimismo, se identificaron avances en la construccién de agendas locales de
cuidado, las cuales recogen las principales necesidades, demandas vy
propuestas de las mujeres rurales frente a los servicios, apoyos y politicas
requeridas para garantizar el derecho al cuidado. Estas agendas son un insumo
valioso para la planeacion territorial y la articulacion interinstitucional con
entidades distritales y locales.

El fortalecimiento organizativo impulsado desde el piloto itinerante también
permitié consolidar aprendizajes colectivos en torno a la gestion del cuidado, la
incidencia comunitaria y la organizacion social. De igual manera, sento las bases
para la creacidbn de redes comunitarias de cuidado rural orientadas a la
promocioén de la corresponsabilidad entre el Estado, las comunidades y las
familias, lo que contribuyd a la ampliacion del alcance del Sistema Distrital de
Cuidado en contextos rurales y a la visibilizacion del aporte de las mujeres
cuidadoras al bienestar de la ciudad.

Durante la implementacién, se consolidaron redes locales de cuidado, se
fortalecio el conocimiento sobre el Sistema Distrital de Cuidado y las “3R” —
reconocer, redistribuir y reducir— y se promovieron transformaciones culturales
y familiares frente a la corresponsabilidad. El proceso también evidencio
desafios estructurales como la falta de infraestructura adecuada, las limitaciones
de transporte, las violencias basadas en género y las barreras de tiempo que
restringen la participacion.

En conjunto, el piloto desarrollado en esta fase permitio validar un modelo

itinerante del Sistema Distrital de Cuidado para zonas rurales, lo que demostro
la viabilidad de articular acciones comunitarias, formativas y de atencion integral
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que reconozcan el rol de las mujeres rurales como cuidadoras y sujetas de
derechos, para aportar a su bienestar e incidencia en la construccion de redes
locales de cuidado.

c. Fase 3 y 4. Conformacion de comunidades de cuidado comunitario y
seguimiento, evaluacion y proyeccion de la estrategia

Durante el piloto de la Estrategia de Cuidados Comunitarios se contemplo el
desarrollo de las fases tres y cuatro; sin embargo, su implementacion no avanzé
sustancialmente debido a las limitaciones de tiempo y a que las fases previas
requirieron un esfuerzo mayor al inicialmente previsto. A esto se suma la
necesidad de contar con espacios adicionales de discusion, definicion vy
concertacion al interior de la Secretaria Distrital de la Mujer y de la Comision
Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, particularmente en lo relativo al
alcance estratégico de estas fases, definiendo con claridad si el horizonte es
avanzar hacia la conformacion de comunidades de cuidado comunitario y, de ser
asi, como conceptualizarlas, estructurarlas y operativizarlas en el territorio.

No obstante, el piloto permitié identificar elementos iniciales que orientan una
posible implementacion de la Fase 3. Esta fase se proyecta como el proceso
mediante el cual se consolidaran y/o fortaleceran comunidades de cuidado
comunitario entendidas como espacios colectivos de articulacion, colaboracion y
accion transformadora. Su punto de partida es el fortalecimiento organizativo
alcanzado en la fase anterior y su proposito es promover el intercambio de
saberes, el desarrollo de capacidades comunitarias, la ampliacion de la
incidencia territorial y la sostenibilidad de las iniciativas de cuidado.

Para ello, se propone propiciar escenarios de dialogo y concertacion con las
organizaciones acompafadas, los liderazgos sociales y los actores comunitarios
del cuidado, orientados a identificar intereses comunes, practicas compartidas y
objetivos colectivos; reconocer las diferencias territoriales, poblacionales vy
culturales para asegurar la pertinencia y la inclusion; identificar las instancias de
participacion e incidencia mas adecuadas para cada organizacion y establecer
acuerdos preliminares de organizacién y cooperacién entre iniciativas. Estos
acuerdos deben materializarse en la elaboracién guiada de un plan local de
accion comunitaria en cuidado, que incorpore rutas de intervencién, mecanismos
de coordinacion institucional-comunitaria, estrategias de cuidado mutuo y
acciones prioritarias definidas segun las particularidades del territorio.

Através de este proceso, las comunidades de cuidado comunitario se proyectan
no solo como redes de apoyo mutuo, sino como actores colectivos con capacidad
de accion, interlocucion e incidencia. Su proposito trasciende el intercambio de
saberes y se orienta al reconocimiento del cuidado como una responsabilidad
compartida entre lo comunitario y lo institucional. En este sentido, la Estrategia
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de Cuidados Comunitarios contribuira de manera directa al cumplimiento de los
objetivos del Sistema Distrital de Cuidado:

i)  Reconocer el valor, la trayectoria y los aportes de las organizaciones y
cuidadoras comunitarias.

ii)  Redistribuir responsabilidades mediante mecanismos de articulacion,
corresponsabilidad y cooperacién entre comunidades y entidades
publicas.

iii) Reducir cargas al fortalecer capacidades locales, promover acciones
colectivas y evitar que los procesos organizativos asuman recursos o
tareas que no les corresponden.

De este modo, las comunidades de cuidado se configuraran como un actor clave
para la transformacion operativa y cultural del cuidado en los territorios.

La Fase 4, orientada al seguimiento, evaluacion y proyeccion de la estrategia, es
un componente esencial para su sostenibilidad. Su propdsito es monitorear la
implementacion, retroalimentar las fases previas, consolidar aprendizajes y
establecer las condiciones institucionales necesarias para garantizar la
permanencia de la estrategia en el tiempo. Para ello, se requiere avanzar en la
articulacion con los sistemas de informacion del Sistema Distrital de Cuidado,
especificamente mediante el registro y actualizacion de las organizaciones
acompafadas en InfoCuidado y en el Sistema de Informacién de la SDMujer
(Simisional). Asimismo, es necesario desarrollar un mapa de actores que permita
definir con precision las responsabilidades institucionales segun las
competencias de cada entidad, considerando la carga operativa que implica el
seguimiento continuo.

En conjunto, estas dos fases configuran una ruta integral basada en el
fortalecimiento comunitario, la planeacion participativa, la articulacion
institucional y el acompafamiento técnico. Su adecuada implementacion
permitira avanzar hacia comunidades de cuidado comunitario con pertinencia
territorial, sostenibilidad operativa y un enfoque de no dafo, para aportar a la
consolidacion del Sistema Distrital de Cuidado como un sistema que reconoce,
redistribuye y reduce las desigualdades en el cuidado.

5. Conclusiones

Si bien aun no existe un consenso académico ni institucional sobre una definicidon
unica de los cuidados comunitarios, la revisidn documental y los hallazgos de
campo evidencian un acumulado historico de practicas que, en medio de
contextos de vulnerabilidad, han garantizado el sostenimiento de la vida. Estas
acciones trascienden el ambito doméstico y se extienden hacia el
acompafnamiento y la proteccion de poblaciones historicamente excluidas —
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como comunidades racializadas, disidencias sexuales, personas mayores y con
discapacidad—, lo que expresa un profundo sentido ético y politico del cuidado.
En efecto, el contexto y hallazgos presentados son coherentes con los aportes
de la teoria feminista sobre el cuidado comunitario, al demostrar que cada
territorio construye y reproduce formas particulares de cuidado. En este sentido,
es fundamental el compromiso institucional con politicas y programas publicos
disefados desde una comprensiéon situada, que reconozca la diversidad de
contextos, saberes y trayectorias organizativas presentes en los territorios.

Esto se sustenta en que, a pesar de su relevancia social, estas formas de
provision de cuidado han permanecido marginadas de los marcos institucionales,
normativos y presupuestales. Aun asi, las organizaciones comunitarias no se
limitan a ofrecer servicios de apoyo, sino que generan redes solidarias, espacios
de resistencia y estrategias colectivas para sostener la vida en condiciones de
dignidad. Desde esta perspectiva, el cuidado comunitario debe ser entendido
como una practica transformadora y una categoria politica esencial para la
construccion de justicia social y territorial.

Adicionalmente, el trabajo de cuidado comunitario se encuentra altamente
feminizado, lo que contribuye a su invisibilizacién y desvalorizacion del aporte
que hacen las mujeres a través de este trabajo. De hecho, las mujeres lideran la
mayoria de estas iniciativas en condiciones de sobrecarga, con escasos
recursos Yy limitado acceso a servicios de bienestar, lo que refuerza la urgencia
de incorporar los enfoques de género y de derechos de las mujeres que orientan
la igualdad de oportunidades y derechos, en todas las acciones orientadas a
democratizar los cuidados, especialmente los comunitarios, mediante su
redistribucion, reconocimiento y reduccion.

Asi las cosas, el fortalecimiento y reconocimiento de las iniciativas de base
comunitaria no deben asumirse como acciones simbdlicas, sino como procesos
estratégicos para consolidar un Sistema Distrital de Cuidado con anclaje
territorial. Ello requiere dotar a las organizaciones de capacidades técnicas,
recursos materiales y herramientas de gestion que garanticen su sostenibilidad,
autonomia y capacidad de incidencia. El reconocimiento, por su parte, implica su
participacion activa en los espacios de gobernanza, planeacién y toma de
decisiones del Sistema, visibilizando sus saberes y aportes como elementos
centrales del cuidado en el Distrito Capital.

Por su parte, el mapeo de la oferta institucional muestra que Bogota cuenta con
una base de programas y recursos que pueden articularse para fortalecer esta
dimensidn comunitaria del cuidado. No obstante, persisten vacios en la
coordinacion intersectorial y en la consolidacion de estrategias especificas
orientadas al fortalecimiento de las organizaciones cuidadoras. Frente a ello, el
plan de accion propuesto plantea acciones concretas de dialogo horizontal,
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fortalecimiento organizativo, reconocimiento de saberes, promocion del liderazgo
femenino y la participacion politica, como ejes estratégicos para avanzar hacia
una politica publica del cuidado que reconozca el papel fundamental de las
comunidades en la sostenibilidad de la vida.

Al respecto, las alianzas publico-comunitarias representan una oportunidad
estratégica para avanzar hacia un modelo de gobernanza colaborativa del
cuidado, donde el Estado y las organizaciones sociales articulen capacidades,
saberes y recursos en la provisidn de bienes y servicios sociales. Este tipo de
alianzas reconoce el papel protagénico de las comunidades en la sostenibilidad
de la vida y promueve formas innovadoras de gestién que trascienden la légica
tradicional de las alianzas publico-privadas. Apostar por esta nueva generacion
de alianzas implica fortalecer la confianza, la corresponsabilidad y el
reconocimiento mutuo entre la institucionalidad y los actores comunitarios, lo que
contribuye a la construccidon de un sistema de cuidado mas equitativo,
participativo y territorialmente pertinente.

Ademas, transformar las relaciones entre el Estado y las comunidades exige
transitar hacia un modelo de colaboracion basado en la confianza, la
corresponsabilidad y el reconocimiento del valor del trabajo comunitario. Las
recomendaciones planteadas evidencian que fortalecer las alianzas publico-
comunitarias implica dignificar las condiciones laborales, armonizar los tiempos
institucionales y comunitarios y generar procesos de planeacion, seguimiento y
evaluacion mas participativos y realistas. Este cambio de paradigma no solo
contribuye a la sostenibilidad de las iniciativas territoriales de cuidado, sino que
también promueve una gestion publica mas cercana, sensible y coherente con
las realidades locales, con un Sistema Distrital de Cuidado inclusivo, justo y
construido desde el dialogo entre quienes disefian las politicas y quienes las
hacen posible en el territorio.

Paralelamente, los retos centrales hallados a partir del pilotaje de la Estrategia
de Cuidados Comunitarios son la conformacion de comunidades de cuidado y el
seguimiento, evaluacion y proyeccion. Esto corresponde a la discusion,
validacion y concertacion del horizonte estratégico de la Estrategia de Cuidados
Comunitarios, particularmente en lo referente a determinar si la meta es avanzar
hacia la conformacion formal de comunidades de cuidados comunitarios. Esta
definicion no es menor, dado que implica proyectar con claridad el alcance, las
responsabilidades institucionales y los requerimientos operativos necesarios
para sostener procesos de acompanamiento territorial que, por su naturaleza,
demandan talento humano especializado, mayores tiempos de trabajo
comunitario, recursos técnicos y logisticos y una capacidad instalada suficiente
para cubrir las 20 localidades del Distrito, incluidos los territorios urbanos vy
rurales.
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En efecto, la experiencia del piloto mostré que la consolidacion de comunidades
de cuidado requiere procesos prolongados de fortalecimiento, articulacion vy
seguimiento, lo que a su vez amplia la carga operativa para los equipos
responsables. En este sentido, el reto no solo esta en definir si este sera el
horizonte de la estrategia, sino en establecer como se sostendran estos procesos
en el tiempo, bajo qué modalidades de cooperacion intersectorial y con qué
soporte institucional.

Asimismo, el seguimiento continuo y la necesidad de acompafamiento técnico
estable evidencian la urgencia de contar con una estructura institucional mas
robusta por las entidades, para garantizar la implementacion, monitoreo y
proyeccion del mismo en Bogota. Este reto plantea la importancia de que la
Secretaria Distrital de la Mujer, la Direccion del Sistema de Cuidado y la
Comision Intersectorial sigan avanzando en acuerdos institucionales que
permitan definir el modelo de operacion, las responsabilidades territoriales y los
mecanismos de sostenibilidad necesarios para garantizar que la estrategia
pueda escalar, consolidarse y contribuir efectivamente al cumplimiento de los
objetivos del Sistema Distrital de Cuidado.

6. Recomendaciones

Como resultado del pilotaje de la Estrategia de Cuidados Comunitarios, se
propusieron recomendaciones clave que buscan consolidar una gestidn
democratica, participativa y corresponsable con las personas, comunidades y
organizaciones que se dedican a este tipo de cuidado.

La primera recomendacion consiste en fomentar la participacion activa y
vinculante de las personas, comunidades y organizaciones comunitarias con
iniciativas de cuidado en el disefo, implementacion y evaluacion de las acciones
del Sistema, tanto a corto como a mediano y largo plazo. Su participacion debe
garantizar aportes sustantivos al cumplimiento del principio de las tres R —
reconocer, redistribuir y reducir los trabajos de cuidado—, para consolidar asi
procesos mas democraticos y corresponsables.

Ademas, se debe impulsar desde la Secretaria Distrital de la Mujer, en su rol de
secretaria técnica del Sistema, la puesta en marcha del plan de accion de la
Estrategia de Cuidados Comunitarios, mediante una interlocucion efectiva y
horizontal entre la institucionalidad y las organizaciones sociales. Esta
articulacion, basada en la co-creacion, la participacion y el fortalecimiento
colectivo, permitira escalar las experiencias hacia otras localidades y garantizar
su sostenibilidad mas alla del periodo de gobierno.
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Es fundamental, también, fortalecer los espacios de gobernanza colaborativa,
mediante la creacion o consolidacidon de consejos asesores comunitario—
institucionales que aseguren la participacion incidente de las organizaciones de
cuidado comunitario en la toma de decisiones. Para ello, resulta indispensable
robustecer las capacidades técnicas y de gestion de las entidades distritales
vinculadas, de modo que la articulacion intersectorial funcione como un sistema
integrado y no se concentre exclusivamente en los mecanismos de igualdad de
geénero.

Para robustecer su capacidad organizativa, se debe garantizar la asignacién de
recursos especificos destinados al fortalecimiento y reconocimiento de las
organizaciones comunitarias con iniciativas de cuidado comunitario, a través de
la creacidn de lineas presupuestales en los proyectos de inversion de los
distintos sectores, asi como en los presupuestos participativos de las alcaldias
locales.

Finalmente, es prioritario incorporar metas, indicadores y lineas presupuestales
diferenciadas para el cuidado comunitario dentro del Proyecto de Inversion del
Sistema Distrital de Cuidado, de manera que el fortalecimiento y reconocimiento
de las organizaciones esté claramente definido, financiado y sea evaluable
dentro de la politica publica. Este proceso debe contar con equipos técnicos
idoneos y con capacidad territorial para el acompanamiento y seguimiento de las
acciones.

6.1. Recomendaciones a partir del marco juridico

La interlocucion con los procesos organizativos de cuidado comunitario se debe
realizar en tres niveles, asi:

1. Vinculacion de las personas que lideran los procesos organizativos de
cuidado comunitario a los servicios que se prestan en los componentes
de formacion, respiro, generacion de ingresos y transformaciéon cultural,
en los diferentes modelos de operacion del Sistema Distrital de Cuidado
(también, se propone la creacion de un componente nuevo de “cuidado
comunitario” cuyos servicios estén dirigidos a procesos organizativos, no
a personas, basado en la identificacion y el mapeo de la oferta institucional
adelantado en el piloto realizado en cinco localidades de Bogota D.C.). En
aras de visibilizar este tipo de atenciones en el Sistema de Informacion de
Cuidado, es importante que se realicen los ajustes necesarios tanto en
InfoCuidado como en el Simisional de la Secretaria Distrital de la Mujer
para que los equipos de las entidades que prestan servicios en el Sistema
Distrital de Cuidado puedan reportar a las personas cuidadoras que
realizan trabajo comunitario y diferenciarlas de las personas cuidadoras
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que no lo realizan, ya sea en su calidad de lideres, lideresas o integrantes
de procesos organizativos.

Articulacion con los procesos organizativos comunales y comunitarios de
los territorios rurales y urbanos, con el fin de optimizar la infraestructura
con la que cuentan y prestar servicios, en sus instalaciones, para las
personas cuidadoras y las personas que requieren cuidado o diferentes
niveles de apoyo, en el marco del modelo de operacion de Unidades
Operativas de Cuidado; sin embargo, el uso de sus sedes requiere que la
Secretaria Distrital de la Mujer, como articuladora y coordinadora, defina
una figura juridica estandarizada que medie esta relacion y dialogo, asi
como el Convenio 913 de 2021 media la relacion entre las entidades que
lo integran y cuyo objetivo es “aunar esfuerzos administrativos para la
articulacion de los servicios intersectoriales en el marco del Sistema
Distrital de Cuidado que garantice la prestacién efectiva, oportuna,
eficiente y eficaz de los servicios". Lo anterior en el marco del principio de
coordinacion establecido en el Acuerdo 893 de 2023: “Las entidades de la
Administracion Distrital participaran en las instancias y escenarios de
articulacion que se requieran para potenciar la infraestructura publica y
privada, y prestar servicios orientados a las personas cuidadoras y que
requieren cuidado o apoyo atendiendo los criterios del modelo de
operacion del Sistema Distrital de Cuidado” (numeral 7, articulo 4).
Vinculacion de los procesos organizativos mediante la Estrategia de
Cuidados Comunitarios para su fortalecimiento, garantizando el acceso a
los servicios del Sistema Distrital del Cuidado en un componente nuevo
de servicios —cuidado comunitario—, segun lo establezca la Comision
Intersectorial del Sistema de Cuidado; dicha vinculacion debe ser
progresiva. Considerando que el piloto se realizé en cinco localidades
asociadas a cinco manzanas del cuidado, en el corto o mediano plazo se
podrian priorizar otras localidades y manzanas del cuidado de las que se
encuentran en operacion, asi como otros modelos de operacion del
Sistema Distrital del Cuidado; por ejemplo, del perimetro de los buses del
cuidado rural y urbano y de las areas alrededor de las unidades operativas
del cuidado identificadas.

En todo caso, la implementacién de la Estrategia debera ponerse en marcha con
la concurrencia de las otras dependencias de la Secretaria Distrital de la Mujer y
las demas entidades con competencias y funciones en el fortalecimiento de
procesos organizativos, para lo cual se propone la creacion de una mesa de
trabajo de la Unidad Técnica de Apoyo (UTA) con énfasis en cuidado
comunitario. Esta mesa podria abordar también lo pertinente a cuidados
itinerantes, dadas las convergencias entre las dos estrategias para la
territorializacién de los servicios de cuidado comunitario, tanto en zonas rurales
como urbanas. Por ejemplo, debido a la precaria infraestructura institucional en
las periferias del Distrito Capital y la ruralidad, es fundamental contar con las

71



**‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

instalaciones de procesos organizativos comunales y comunitarios para
garantizar la prestacion de servicios en estas zonas. La anterior recomendacion
se soporta en el paragrafo 3°, que aborda la creacién de otras mesas de
articulacion y mesas de trabajo, afirmando que “en caso de que la Comisidn
disefie estrategias del Sistema Distrital de Cuidado, la Unidad Técnica de Apoyo
de la secretaria técnica podra crear mesas de trabajo para apoyar su
implementacion y seguimiento, en caso de ser necesario, de conformidad con lo
establecido en el articulo 21° del Decreto Distrital 415 de 2023" (articulo 9 del
Acuerdo 002 de 2023).

Esta propuesta relacionada con la institucionalizacion de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios en el Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de
Cuidado no implica modificaciones a la normatividad vigente —el Acuerdo 893
de 2023, el Decreto Distrital 415 de 2023 y el Acuerdo 002 de 2023—, por lo que
la creacion o implementacion de una mesa de trabajo en la Unidad Técnica de
Apoyo es una posibilidad que se encuentra expresada en los instrumentos
juridicos mencionados. Sin embargo, es recomendable que se eleve la consulta
a la Oficina Asesora Juridica de la Secretaria Distrital de la Mujer o se solicite un
concepto juridico para respaldar este tipo de actuaciones.

En cuanto al monitoreo, seguimiento y evaluacion de las estrategias, es
importante que desde la etapa de disefio se adelanten acciones pertinentes con
las instancias de coordinacion, articulacidon y participaciéon del Mecanismo de
Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado que aplican. Esto se debe hacer
también a nivel territorial, en las mesas de articulacidn local e interlocal de la
UTA,; alli, las personas que las lideran, segun el modelo de operacién del Sistema
Distrital de Cuidado que aplique, tienen un rol clave en comunicar a quienes
lideran estos modelos a nivel distrital las debilidades, oportunidades, fortalezas
y amenazas (DOFA) o los avances, logros y dificultades oportunamente, para
que se aborden en la mesa o las mesas de trabajo de la UTA. Lo anterior significa
que en las agendas bimestrales (numeral 4 del articulo 14 del Acuerdo 002 de
2023, “por el cual se adopta el Reglamento Interno del Mecanismo de
Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado”) de las mesas de articulacion de
la UTA debera incluirse un punto sobre la implementacion y seguimiento a la(s)
estrategia(s) que corresponda(n); por ejemplo, en las mesas de articulacion local
de las manzanas del cuidado de Puente Aranda, Antonio Narifio, Barrios Unidos,
Kennedy y Usme. Esto también, en razén de los lineamientos sobre la
racionalizacion de instancias de participacion del Sistema Distrital de
Participacion en cabeza de la Comision Intersectorial de Participacion (a partir
del componente institucional) donde participa la directora de la Direccion de
Territorializacion de Derechos y Participacion como delegada de la Secretaria
Distrital de la Mujer (Decreto 375 de 2019, “por medio del cual se racionalizan y
actualizan las instancias de coordinacion del Sector Gobierno”). De paso, la
articulacion con esta instancia es clave porque una de sus funciones es
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“coordinar, articular, orientar y concertar las acciones de las entidades distritales
en materia de promocion de la participacidn y fortalecimiento de la sociedad civil
y sus organizaciones sociales” (numeral 2, articulo 19 del Decreto 606 de 2023,
“‘por medio del cual se actualiza el Sistema Distrital de Participacién Ciudadana
del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”).

6.2. Recomendaciones financieras y respecto al talento humano

Con respecto al talento humano, es importante que las obligaciones
contractuales de las personas colaboradoras que se encargaran de la
implementacion de esta estrategia y de la prestacion de servicios a los procesos
organizativos de cuidados comunitarios se ajusten para que destinen tiempos a
estas actividades, presenten en sus informes los respectivos soportes que den
cuenta de su implementacion y puedan realizarlas en todos los modelos de
operacién del Sistema Distrital de Cuidado, tanto en el ambito barrial o veredal,
como en los ambitos local, interlocal y distrital, en correspondencia con los
alcances territoriales de dichos procesos organizativos. Lo anterior debido a que
la implementacion de la Estrategia de Cuidados Comunitarios implica ir mas alla
de los perimetros o areas de intervencion de los cuatro modelos de operacién
establecidos en la actualidad.

Con respecto al modelo de operacion de Unidades Operativas de Cuidado
(UOC), es necesario que la Unidad Técnica de Apoyo defina cual es el area de
cobertura que aplica para cada caso —pues los alcances territoriales son
distintos— y establezca como se implementara la estrategia segun la dinamica
de este modelo, también con miras al reporte en el Sistema de Informacion del
Cuidado. Lo anterior, considerando que, para el caso de la Estrategia de
Cuidados Comunitarios, esta no solo se implementara en las manzanas del
cuidado, sino también es potencialmente realizable en buses del cuidado y UOC.
Con respecto a estas ultimas, es clave considerar que, en la medida que avance
el proceso, se podran establecer las sedes de procesos organizativos comunales
o comunitarios como UOC, tanto en la zona urbana como rural. Lo anterior, tiene
repercusiones en los equipos de trabajo de las entidades, puesto que, a mayor
demanda, mas personal se requiere. Ademas, debido a que las estrategias son
transversales, en tanto se amplien los modelos de operacion y su
territorializacién en el Distrito Capital, también se incrementara la demanda de
servicios.

A continuacion, un ejemplo del seguimiento a la implementacion de la Estrategia
de Cuidados Comunitarios que deberia realizarse y que debe ser consistente
con los reportes en los sistemas de informacion institucionales y del Sistema
Distrital de Cuidado:
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Tabla 7. Ejemplo de monitoreo y seguimiento

Nombre de Barrios o veredas
Estrategia Alcance territorial de la la UOC que .en donde se
que se . operaen la implementa la
transver- estrafegla en manzanas de localidad Alc?nce Estrategia de
saliza: cuu?ad? ylo procesc?s (tantas UOC territorial de la Cuidados
Cuidado organizativos f.orfa!emdos como uoc Comunitarios
Comunitario (reporte en SiMisional) apliquen en (reporte en
la localidad) InfoCuidado)
Cuidado IManzana del Cuidado de Antonio|Casa de 1.UPZ 38 — La articulacion con
Comunitario |Narifio: Restrepo y Restrepo Igualdad de |Restrepo: la DTDP de la
en el afio Occidental (en la UPZ 38 Oportunidad |[Eduardo Frei, |SDMujer nos
2025 Restrepo) es para las |La Fragua, La [permitiria saber
[Mujeres de |Fraguita, Luna |con qué
Procesos organizativos Antonio Park, Restrepo, |organizaciones
acompafiados 2025 (17) / Narifio Restrepo trabajaron en el
Procesos organizativos de Occidental, San [2025, cual es el
cuidado comunitario /Antonio, San alcance territorial
identificados en la localidad (77): Jorge Central Il |de esos procesos
[Agrupacion Cultural Sol Sector, en la localidad y
Resplandeciente/ Agrupacion Santander, cuales de esos
[Musical Terapéutica Milagros de Santander Sur, [procesos realizan
VVida/ Asociacion Afrocultural Sena, Villa trabajo comunitario|
Neftali Mosquera/ Asociacion de [Mayor Oriental. Jcomo lo entiende
[Mujeres Productoras y 2.UPZ 35 - el SIDICU. Aplica
Productivas/ Batucada Ciudad Jardin: |con otras
Lesbofeminista Manada Caracas, dependencias de
Callejera/ Colectivo Magdalena Ciudad Berna, [la SDMujer u otras
Ortega y Mesa (MOyM)/ Ciudad Jardin |entidades que
Colectivo Recreacion Creativa/ Sur, La Hortua, [realizan
Fundacion Es Facil/ Fundacion Policarpa y fortalecimiento a
La Mecedora de Mis Ancestros/ Sevilla. procesos
Fundacion Shagiana Guerreras/ organizativos.
Fundacion Grupo Adulto Mayor Incluso se deberia
Alfonso Lopez Pumarejo/ Grupo prever la
de adultos y adultas mayores La identificacion de
Alegria de Vivir/ Grupo de procesos
Danzas Edufrei/ Grupo organizativos
Santander Alegria de Vivir/ fortalecidos por
[Milesan Hande Made/ diferentes
Organizacion La Luz de la entidades del
Esperanza/ Semilleros Antonio SIDICU.
Narifio.
No aplica Ciudad Bolivar cuenta en la Casa de Local (326 No aplica 2025
2025 actualidad con tres Manzanas |[lgualdad de |barrios, 8 UPZ
del Cuidado, a saber: 1. Manitas |Oportunidad|(63 a 70) y 1
(Las Manitas Sector Il, Las es para las |UPR Rio
IManitas, Nueva Colombia, EI  |Mujeres de |Tunjuelo (9
Triunfo Sur, Juan Pablo II, El Ciudad veredas) en el
Castillo, Vista Hermosa Sector  |Bolivar ano 2008)
Capri, Bella Vista Lucero Alto,
Alvaro Bernal Segura, Villa
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Gloria, Villas del Diamante). 2.
Mochuelo (UPZ 64: El Mochuelo
II, Brazuelos de Santo Domingo,
Esmeralda, Lagunitas, Paticos y
Barranquitos Corregimiento
Mochuelo (Mochuelo Alto y
Mochuelo Bajo) Sectores
catastrales1: El Mochuelo, El
[Mochuelo Norte, El Mochuelo
Urbano, El Mochuelo II, 11l y 1V,
El Mochuelo Il y Il Urbano, El
[Mochuelo Alto y Mochuelo Alto
Rural). 3. Ecoparque (Sierra
[Morena, Ismael Perdomo,
Caracoli, Santa Viviana, San
IAntonio del Mirador, La Pradera
(UPZ Jerusalén), Las Brisas
(UPZ Jerusalén), Bella Vista
UPZ Jerusalén)

Fuente: elaborada por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025).

6.3. Recomendaciones para la gobernanza, coordinacion vy
articulacién intersectorial

El Mecanismo de Gobernanza del Sistema Distrital de Cuidado cuenta con varias
instancias de coordinacion, articulacion y participacién, por lo que es importante
que se institucionalicen las estrategias nuevas, asi como se han
institucionalizado las existentes (la Estrategia de Cuidado a Cuidadoras, con los
componentes de servicios de formacion y respiro, y la Estrategia Pedagdgica y
de Cambio Cultural, con el servicio de transformacion cultural). La
institucionalizacion garantiza la continuidad de las estrategias a pesar de los
cambios de administracion distrital y planes de desarrollo distrital, en el marco
de los principios de concurrencia, progresividad, no regresividad y sostenibilidad
establecidos en el articulo 4 del Acuerdo 893 de 2023.

En correspondencia con lo anterior, se espera que la Estrategia de Cuidados
Comunitarios se materialice a través de uno o varios componentes de servicios
nuevos que sean transversales a los modelos de operacion del Sistema Distrital
de Cuidado, considerando lo establecido en el articulo 23 del Decreto 415 de
2023:

“La prestacion de los servicios del Sistema del Cuidado en los diferentes
modelos de operacion, a cargo de las diferentes entidades o en cuya
infraestructura se lleven a cabo, en concordancia con lo establecido en
el articulo 20° del presente Decreto, se realizara en el marco de las
siguientes condiciones: (...) 4. Aunar esfuerzos administrativos, técnicos
y financieros con los diferentes actores del sistema para la articulacion
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intersectorial, que garanticen la prestacion oportuna, eficiente y eficaz de
los servicios a través de los instrumentos juridicos que se estimen
pertinentes. (...) 8. Propender por la implementacion de modelos
operativos y estrategias acordes con las dinamicas territoriales de las
zonas rurales y urbanas del Distrito Capital, y aunaran esfuerzos para
superar progresivamente la exclusion y segregacion socioespacial, en el
marco de los enfoques del Acuerdo Distrital 893 de 2023. (...) 10. Se
podran establecer servicios adicionales, sustitutos o equivalentes a los
servicios basicos tanto en manzanas del cuidado, como en buses del
cuidado, asi como ampliar los componentes de servicios, en atencion a
las dinamicas territoriales o sociodemograficas, a la demanda particular
de servicios por parte de la ciudadania o a las decisiones de la Comision.
(...) 12. Los servicios basicos pueden responder a uno o varios
componentes de los servicios del Sistema Distrital de Cuidado y podran
modificarse conforme a los lineamientos establecidos por la UTA de la
Comision”.

La institucionalizacion de las estrategias del Sistema Distrital de Cuidado
también contribuye a que se articulen las entidades que tienen en su
misionalidad, competencias y/o funciones la realizacion de acciones, proyectos
o0 programas que contribuirian a su implementacion. Es el caso del Instituto
Distrital de Participacion y Accidén Comunal (Subdireccion de Fortalecimiento a
Organizaciones Sociales) en la Estrategia de Cuidados Comunitarios, entre otras
que se requieran. Se trata de vincular a estas entidades como invitadas
permanentes?, en caso de que no hagan parte de la Comision Intersectorial del
Sistema Distrital de Cuidado —como es el caso del IDPAC— y de invitarles, a
estas y a las dependencias institucionales pertinentes, a las instancias del
Mecanismo de Gobernanza que se creen para tal fin.

Lo anterior, debido a que algunas recomendaciones de la evaluacion liderada
por la Secretaria Distrital de Planeacion (Fedesarrollo-Economia Urbana, 2024)
se encuentran asociadas con la territorializacidon del Sistema Distrital de Cuidado
y las estrategias mencionadas, tales como:

Tabla 8. Recomendaciones de la Secretaria Distrital de Planeacion como
resultado de la evaluacion del SIDICU realizada en el aino 2023 por la Unién
Temporal Fedesarrollo-Economia Urbana

Recomendacion Acciones puntuales por Plazo de Responsabl
implementar implementacion es

4 En correspondencia con lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 4 del Decreto Distrital 415
de 2023, le corresponde a la Secretaria Distrital de la Mujer y a la directora del Sistema de
Cuidado de la Secretaria Distrital de la Mujer realizar las gestiones que se requieran para su
vinculacion.

76



23

BOGOT. MUJER

SECRETARIA DE LA

Fortalecer la oferta de | Incluir mediante tareas concretas | Largo plazo SDMujer,
servicios para personas | y conjuntas a las comunidades IDPyYBA,
cuidadoras, para | del cuidado identificadas por las SDCRD-
hacerla mas pertinente, | entidades del Sistema como un BibloRed
especialmente en los | actor clave en la implementacion, SDS, SDIS
componentes de | por el rol que pueden asumir en
formacion y de | el voluntariado, el fortalecimiento
generacion de ingresos. | del tejido social y la conformacion
de redes comunitarias, que
permitan la redistribucion del
trabajo de cuidado.
Ampliar la oferta para | Realizar un mapeo de los | Mediano plazo SDMujer
personas que requieren | servicios existentes en la oferta
cuidado, con el fin de | actual de los actores del Sistema
fortalecer el criterio de | y de otros actores publicos,
simultaneidad en la | privados y comunitarios, e
operacion, generando | identificar los que potencialmente
nuevos servicios o | puedan implementarse, que
articulando con otros | contribuyan a ampliar los
existentes, en particular | servicios que funcionan de
para personas mayores | manera simultanea (como el Arte
y personas con | de Cuidarte para nifias y nifios),
discapacidad. enfocado  principalmente en
personas mayores y personas
con discapacidad.
Ampliar la oferta para | Generar acciones de articulacion | Mediano plazo SDMujer
personas que requieren | y alianzas publicas, privadas y
cuidado, con el fin de | con organizaciones sociales vy
fortalecer el criterio de | comunitarias, que permitan la
simultaneidad en la | ampliaciéon de la oferta para las
operacion, generando | personas que requieren cuidado
nuevos servicios o | de forma simultanea y en los
articulando con otros | mismos espacios en los que se
existentes, en particular | encuentra la oferta para las
para personas mayores | personas cuidadoras.
y personas con
discapacidad.
Fortalecer la difusion de | Realizar actividades que | Largo plazo SDMujer
la informacion | permitan la generacion y el
relacionada con el | fortalecimiento de redes de
Sistema Distrital del | apoyo entre personas cuidadoras
Cuidado, sus modelos | y personas que requieren
de operacion, los | cuidado, lo que en el futuro
servicios que se prestan | podria contribuir a la reduccion y
en cada uno de ellos y | a la redistribucién comunitaria de
los potenciales | las cargas de trabajo de cuidado
beneficios para las | no remunerado.
poblaciones objetivo.
Fortalecer la difusion de | Realizar un mapeo y un analisis | Largo plazo SDMujer,
la informacion | de las experiencias de apoyo SDS
relacionada con el | comunitario, publicas- como la
Sistema Distrital del | Rehabilitacion Basada en
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Cuidado, sus modelos
de operacion, los
servicios que se prestan

poblaciones objetivo.

Comunidad - RBC- de Ia
Secretaria de Salud, privadas y
sociales, asi como los hallazgos

en cada uno de ellos y | vy recomendaciones del
los potenciales | Diagndstico de Cuidado
beneficios para las | Comunitario — incluyendo los

aportes que al respecto podrian
realizar las comunidades étnicas-
; que permita entender qué oferta
y cuales experiencias exitosas
existen en relacién con procesos
de redistribucion comunitaria y de
reduccion del trabajo de cuidado
no remunerado.

en cada uno de ellos y
los potenciales

organizaciones sociales y
comunitarias al proceso. Los

Fortalecer la difusion de | Fortalecer los mecanismos de | Corto plazo SDMujer,
la informacion | difusion de los modelos de SDCRD -
relacionada con el | operacion, mediante el uso de BibloRed,
Sistema Distrital del | medios de comunicacion IDPYBA,
Cuidado, sus modelos | masivos, medios de SDDE,

de  operacién, los | comunicacibn comunitarios y el SDM, SDA,
servicios que se prestan | involucramiento temprano de IDRD, SDS

beneficios para las
poblaciones objetivo.

servicios, medios y mecanismos
de comunicacion deberan ser
accesibles y considerar las
caracteristicas y capacidades de
las personas cuidadoras y de las
personas que requieren cuidado.

Fuente: elaborado por la Direccion del Sistema Distrital de Cuidado (2025).

De acuerdo con lo anterior, es importante articular el disefio de las estrategias
con las recomendaciones, acciones puntuales por implementar y productos con
los que se comprometieron las entidades a corto, mediano y largo plazo como
resultado de la evaluacion de impacto realizada en el afio 2023, con el fin de
aunar esfuerzos intersectoriales y consolidar una oferta de servicios
territorializada que fortalezca el cuidado comunitario y la atencidn a poblaciones
gue no pueden acceder a los modelos de operacién en marcha del Sistema
Distrital de Cuidado.

Por ultimo, es necesario reconocer la importancia de la promocion de la
participacion del Sector Comunitario en el Mecanismo de Gobernanza del
Sistema Distrital de Cuidado, lo cual implica crear la representacion de procesos
organizativos dedicados al cuidado comunitario en el Mecanismo de
Participacion y Seguimiento. Para esto, es necesaria su aprobacion en la
CISIDICU, en el marco de una de sus funciones establecidas en el articulo 5 del
Decreto Distrital 415 de 2023: “5. Promover la participacion y fomentar la
corresponsabilidad del gobierno nacional, las administraciones local y distrital y
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el sector privado en el Sistema Distrital de Cuidado, asi como del sector
comunitario, las familias en su diversidad y entre mujeres, hombres y personas
no binarias en sus diferencias y diversidades, para el reconocimiento, la
redistribucién y reduccion de los trabajos de cuidado no remunerados”. Posterior
a esta decision, la Secretaria Distrital de la Mujer, en ejercicio de los roles de
presidencia y secretaria técnica, debera expedir un acto administrativo
(resolucion u otro) para adoptar el proceso de eleccion de esta representacion
segun lo establecido en el Acuerdo Distrital 893 de 2023 y el Decreto Distrital
415 de 2023.

Para adelantar este proceso, la Direccion del Sistema de Cuidado cuenta con
una base de datos de aproximadamente 500 procesos organizativos de cuidado
comunitario identificados en el Distrito Capital, por medio de la cual podria invitar
al Mecanismo de Participacion y Seguimiento a promover la participacion a
través de las instancias y escenarios donde desempenia roles de representacion.
De esta manera, los procesos organizativos de cuidado comunitario de Bogota
contaran con una representacion en esta instancia que amplifique sus voces y
posicione sus necesidades, intereses y demandas, teniendo en cuenta que el
Sector Comunitario puede participar con voz en otras instancias del Mecanismo
de Gobernanza, segun lo establecido en la normatividad vigente.

Sobre el Mecanismo de Participacion y Seguimiento también es importante
fortalecer la participacion e incidencia social y politica de las representaciones,
en especial, de aquellas relacionadas con la implementacién de las estrategias
en la ruralidad, debido a la importancia de la participacidon comunitaria para su
implementacion. Es el caso de las representaciones del Consejo Consultivo de
Desarrollo Rural y los procesos organizativos de cuidado comunitario (en caso
de que se vincule). La primera, porque la ruralidad es muy extensa y existe una
sola representante para mas de 60 veredas en 8 localidades del Distrito Capital;
la segunda, porque, por la misma razén, se elegiria una representacion por mas
de 500 procesos organizativos de cuidado comunitario (habria que precisar
cuantos de ellos realizan acciones en territorios urbanos, en territorios rurales
y/o en el borde urbano-rural).

Al respecto, la comunicacion e interlocucion de las representaciones con base
comunitaria es insuficiente y deberian establecerse mecanismos para
fortalecerla, para contribuir al cumplimiento de las funciones de esta instancia de
participacion, entre ellas: “1. Proponer recomendaciones a la Comision sobre el
disefio y operacion del Sistema Distrital de Cuidado. 2. Conocer, analizar y
formular observaciones a la Comision sobre los planes, proyectos y programas
formulados en torno al Sistema Distrital de Cuidado” (articulo 19 del Decreto 415
de 2023). Esto, considerando que una de las funciones de la Secretaria Distrital
de la Mujer como entidad que ejerce la presidencia de la Comisidén es: “6.
Promover la participacion de quienes conforman el Mecanismo de Participacion
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y Seguimiento del Sistema Distrital de Cuidado” (articulo 6 del Decreto 4115 de
2023).

6.4. Recomendaciones para ampliar la territorializacion del Sistema
Distrital de Cuidado en territorios urbanos y rurales periféricos

En correspondencia con los hallazgos de Grow en algunas veredas de la
ruralidad de Bogot4, a saber, el Verjon Bajo de Chapinero; el Verjon Alto de Santa
Fe y Los Andes, y La Requilina, El Destino, El Olarte y Las Margaritas de Usme,
se haran recomendaciones, con el propodsito de brindar insumos para el disefio
de la Estrategia de Cuidados Comunitarios. Antes de presentarlas, se hacen las
siguientes claridades:

- Las personas, familias y comunidades que habitan la ruralidad de Bogota
no son homogéneas, de ahi la importancia de establecer categorias y
variables en correspondencia con la normatividad vigente, que faciliten el
disefio de estrategias acordes con sus necesidades, intereses vy
demandas. Por ejemplo, existen comunidades campesinas, asi como
personas y familias neocampesinas, rurales y neorurales que hacen parte
o no de las comunidades campesinas. De los anteriores actores,
solamente el campesinado ha sido reconocido como sujeto de derechos
y de especial proteccién constitucional segun el Acto Legislativo 001 de
2023 del Congreso de la Republica de Colombia.

- Las estrategias de Cuidado Comunitario y Cuidados lItinerantes no son
excluyentes entre si, y, en lo que se refiere a la territorializacion del
Sistema Distrital de Cuidado en la ruralidad del Distrito Capital, se sugiere
articular la implementacion de ambas por su estrecho relacionamiento y
vincularlas a los diferentes modelos de operacidon (manzanas del cuidado,
buses del cuidado, asistencia personal y unidades operativas de cuidado,
entre otros nuevos en el futuro) que se implementen en las veredas de los
corregimientos, UPR, UPL o unidades geograficas que se establezcan.

Después de estas claridades, se presentaran recomendaciones a propoésito de
los componentes de servicios del Sistema Distrital de Cuidado. Varios de estos
prestan servicios para atender las necesidades expresadas por las personas y
comunidades cuidadoras que habitan la ruralidad; sin embargo, hay otros que
requeririan la inclusion de servicios nuevos o la creacion de componentes
nuevos con sus respectivos servicios, tales como:

a. Fortalecimiento del tejido social y comunitario:

e Reconocimiento y fortalecimiento de practicas comunitarias
intergeneracionales, como acompanar a la familia de un(a) difunto(a) en
las ceremonias o rituales que se realicen, asi como participar activamente
en eventos y actividades organizadas en el marco de fechas significativas
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para los territorios y comunidades en festejos como las novenas
navidefas y fiestas campesinas.

Apoyo para la realizacion de trabajos comunitarios, como mejorar la
infraestructura de espacios comunes.

Apoyo para la realizacion de actividades a realizar, en una situacion de
emergencia, con una persona, una familia o0 una comunidad.

Promover practicas de parto respetado o humanizado en los territorios
rurales y urbanos, las cuales tienen “como centro la autonomia y el poder
de decision de la mujer o persona con capacidad de gestar” (Ley 2244,
‘Ley de Parto Digno, Respetado y Humanizado” y Resolucion 3280 del
2018 del Ministerio de Salud y Proteccidén Social). Cada mujer y persona
gestante tiene derecho a decidir su parto, sea este institucional,
planificado en casa con partera, con acompafiamiento de doula o cesarea
respetada. Es importante reconocer la parteria ancestral y tradicional
como una expresion de cuidado comunitario, asi como lo reconoce
también la Politica Nacional de Cuidado.

Fortalecimiento de redes de apoyo sociales y comunitarias orientadas al
apoyo del trabajo de cuidado comunitario, en el marco de la redistribucion
justa y solidaria. Estas redes se encuentran conformadas no solo por
personas que pertenecen a procesos organizativos, sino por aquellas que
no se encuentran vinculadas a ningun proceso de esta naturaleza,
aspecto a considerar porque la mayoria de las personas cuidadoras que
integran las comunidades no se encuentran organizadas, pero pueden
hacer parte de las redes que tienen como reto brindar alternativas al
aislamiento geografico y social asociado con vivir en zonas periféricas y
rurales.

Fortalecimiento de la memoria, identidad y cultura campesinas, en el
marco de procesos de cuidado y apoyo a la infancia, adolescencia y
juventud, mediante expresiones como la musica, la copleria y el
reconocimiento del territorio.

La redistribucion de los trabajos de cuidado dentro y fuera de hogar
implica transformaciones culturales profundas que ameritan la adquisicion
de habilidades pedagdgicas para ensefiar a otras personas a hacer lo que
las mujeres y personas cuidadoras aprendieron por cuenta propia y
reconocer otros ritmos de aprendizaje diferentes a los propios, asi como
otras maneras de realizar la misma tarea y que otras personas lo puedan
hacer también. Se entiende como una forma de “soltar” roles de género
impuestos histéricamente, en especial para las mujeres cuyo proyecto de
vida se ha reducido a cuidar.

Incorporacion de servicios en el SIDICU orientados al uso adecuado,
control parental y autorregulacion del tiempo dedicado a las pantallas de
dispositivos estaticos y moviles, incluyendo sensibilizacién sobre las
consecuencias del abuso.
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b. Fortalecimiento de practicas e iniciativas de cuidado comunitario:

Cuidado de entornos naturales, ecosistemas de los que dependen la flora
nativa y la fauna silvestre y/o territorios.

Cuidado de la naturaleza a través de practicas agricolas y/o pecuarias en
el marco de la agroecologia y la permacultura e, incluso, de practicas
artisticas y culturales. También, se menciona el reciclaje.

Respecto al relacionamiento con animales de compafia, no
convencionales, de granja y silvestres o salvajes, se requieren acciones
para atender una problematica frecuente en las ruralidades de Bogota,
que es el abandono de animales (por lo general caninos) en via publica,
con el agravante que estos tienden a atacar a los animales de granja de
los que también depende el sustento de familias campesinas.

Cuidado de las personas que cuidan seres no humanos.

Cuidado de los procesos organizativos que realizan trabajo comunitario
(Grow recomienda que la duracion del plan de fortalecimiento tenga una
duracion de por lo menos 6 meses) con actividades de fortalecimiento
interno en temas como trabajo en equipo, cohesion social, sentido de
comunidad, convivencia, resolucibn pacifica de  conflictos,
corresponsabilidad, comunicacion, tejido de vinculos y confianza entre
actores comunitarios y entre estos y la institucionalidad. La formacién de
quienes integran los procesos organizativos puede llegar a incidir en la
mision, la vision, los objetivos y la estructura misma, en aras de las 3R en
el trabajo de cuidado comunitario. También, es necesario disefiar e
implementar un programa o proyecto de incentivos para lideres y lideresas
que dedican mas de seis horas diarias al trabajo de cuidado no
remunerado fuera del hogar durante tres o mas dias a la semana (apoyos
economicos, acceso prioritario a servicios o certificaciones que puedan
convertirse en oportunidades de desarrollo personal y colectivo).
Fortalecimiento de los emprendimientos de las mujeres cuidadoras para
la autonomia econdmica, iniciativas que cuidan algunas lideresas, con
enfasis en aquellas que potencian los saberes campesinos y la economia
local. De acuerdo con lo anterior, es clave articular el componente de
generacion de ingresos a la implementacion de la estrategia y ampliar los
servicios que se prestan en este, para potenciar, entre otras, habilidades
artisticas y artesanales en contextos campesinos y rurales (lo manual
cobra relevancia en las actividades que se realizan con las participantes;
en efecto, mantener estable la participacion de un grupo de mujeres pasa
por el cuerpo y aprendizajes que afloran en otros espacios de su vida
cotidiana, en lo posible que representen una alternativa de generacion de
ingresos). Es clave prever que las actividades mencionadas comprometen
recursos para los materiales e insumos que se requieran, asi como para
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remunerar a las personas que orienten los espacios para la elaboracion
de las artes y artesanias que se concerten.

Propiciar iniciativas de reconocimiento histérico y simbdlico a los procesos
organizativos, a lideres y lideresas de los territorios que se destacan por
su compromiso con el cuidado comunitario.

Realizar procesos de relevo generacional de los liderazgos territoriales
con participacion de todos los actores que llevan a cabo cuidado
comunitario, reconociendo que esta forma de cuidado no justifica
descuidar otras formas de cuidado y autocuidado que son vitales. De
acuerdo con lo anterior, los procesos de relevo intergeneracional se basan
en practicas de reconocimiento y transmision de saberes y sabidurias en
torno a los cuidados, y una forma de reconocer estos saberes es que se
promuevan espacios dignos para el intercambio.

Son necesarias acciones de sensibilizacion que contribuyan a la
desestigmatizacion de las lideresas por parte de las comunidades
campesinas, cuya imagen se puede ver afectada por la percepcion
negativa del trabajo comunitario que realizan. Relacionado con ello,
también es importante la realizacion de una Feria Anual Rural denominada
Dia del Cuidado donde se realice un reconocimiento intergeneracional a
las mujeres y personas cuidadoras de las veredas y se visibilicen los
trabajos de cuidado en el campo y su valor para el sostenimiento de la
vida (se podria realizar en el marco del Dia del Autocuidado en Bogota
D.C. segun lo establecido en el art. 36 del Decreto 415 de 2023).

Una buena practica para la sostenibilidad de la participacion de las
mujeres y personas cuidadoras en los procesos, que se contrate con ellas
la mayor cantidad de bienes y servicios posibles, para las actividades que
se desarrollen en los territorios (refrigerios, talleres) optando siempre por
la rotacion y reconociendo los tiempos y costos de desplazamiento de las
participantes a los lugares de encuentro, en especial a la ruralidad.
Cuidado de la comunidad como parte de un compromiso con lo comun y
la sostenibilidad del entorno mediante la formulacion y presentacién de
proyectos e iniciativas que beneficien a quienes integran la comunidad,
mas alla de grupos especificos; el fortalecimiento del tejido social para
conocer oportunamente las necesidades y demandas que surgen
cotidianamente (deterioro de infraestructuras, emergencias veredales o
locales y dificultades sociales), lo cual implica confiar en los lideres y
lideresas de los procesos organizativos para comunicarlas y tramitarlas;
el fortalecimiento de la capacidad de respuesta comunitaria para prevenir
incidentes o accidentes y para brindar respuestas inmediatas a una
situacion que lo amerita, por ejemplo, contando con herramientas y
maquinaria necesaria o con un fondo econdmico para atender
emergencias; apoyo a grupos de mujeres con interés en conformar
procesos organizativos autonomos de las Juntas de Accion Comunal,
orientados entre otros propdsitos a gestionar y materializar iniciativas de
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autocuidado y cuidado; y fortalecimiento de las bibliotecas rurales o los
rincones de lectura veredales como escenarios de encuentro
intergeneracional para el tejido social, en el marco de la apropiacion critica
de la memoria, la identidad y la cultura campesinas.

c. Fortalecimiento de la infraestructura rural para garantizar el acceso a
servicios sociales y servicios del cuidado:

Mejoramiento de la malla vial principal, secundaria, terciaria y acceso a
fincas con recursos publicos (realizacién de gestiones o tramites) o trabajo
comunitario.

Incremento de las rutas, los dias y horarios del SITP que prestan servicios
de movilidad en la ruralidad.

Construccién de salones comunales en las veredas que carecen de esta
infraestructura y mejoramiento de los existentes. Esto también implica
mejorar las condiciones de salubridad en las infraestructuras, la
accesibilidad y la dotacién con mobiliario basico (sillas, mesas, menaje,
ollas, estufa con combustible y otros elementos para preparar alimentos),
equipos audiovisuales (video beam, pantallas, computadoras, tablet,
sonido) y otros elementos de oficina o para eventos.

Disefio, construccién y dotacion de espacios adecuados (se deben
considerar las condiciones geograficas y climaticas de los territorios) para
el juego (tradicional y no tradicional), la recreacion, la actividad fisica y el
deporte de las poblaciones objetivo del Sistema Distrital de Cuidado,
reconociendo que hay poblacion que al tiempo brinda cuidado o apoyo y
requiere cuidado y apoyo como algunas personas mayores. Estos
espacios también son fundamentales para el fortalecimiento del tejido
social y comunitario. De acuerdo con lo anterior, se requieren servicios
que atiendan los propdsitos de dos componentes a la vez con una misma
poblacion, que no reproduzcan practicas sexistas o discriminatorias y se
disefien para promover el intercambio intergeneracional.

Puesta en marcha de unidades moviles de cuidado infantil para la
ruralidad o jardines infantiles moviles para la ruralidad. Sobre el cuidado
a la infancia, también se propone la ampliacion de jardines infantiles en la
ruralidad, cuyo personal contratado sea de la ruralidad, de tal forma que
simultaneamente se presten servicios en los demas componentes del
Sistema Distrital de Cuidado a las personas cuidadoras. Las estructuras
moviles y carpas para instalar en zonas periféricas o rurales en jornadas
extramurales también son importante para garantizar la prestacion de otro
tipo de servicios a las mujeres y personas cuidadoras, con servicio de
transporte para los equipos territoriales institucionales y las comunidades
populares urbanas, campesinas y rurales que lo requieran.
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e Construccion y mejoramiento de centros educativos para todos los niveles
de educaciéon formal en la ruralidad, incluyendo educacién superior y
potenciando ofertas como el PEAMA de la UNAL.

e Mejoramiento de la infraestructura de los acueductos veredales y
fortalecimiento de la capacidad de respuesta a las situaciones que afectan
el acceso al agua potable en las viviendas campesinas. Se requiere
incluso una remuneracion digna para quienes integran las juntas
directivas y las personas que ejercen como fontaneras.

e El acceso a internet y a dispositivos para establecer conexion virtual
podria facilitar el acceso a algunos servicios del Sistema Distrital de
Cuidado en zonas periféricas y rurales, para lo que se requiere al menos
un Centro de Inclusion Digital Movil que contribuya a eliminar barreras de
acceso tecnologico. También, se podrian ampliar los servicios que se
prestan a través de una modalidad hibrida —es decir, algunas sesiones
presenciales y otras virtuales—, asi como adelantar procesos y realizar
inversiones que contribuyan a eliminar las brechas digitales y tecnolégicas
ocasionadas por el analfabetismo digital, el precario acceso a dispositivos
inteligentes y las barreras estructurales y economicas para acceder a
internet. Sin embargo, no es viable ni deseable virtualizar todos los
procesos, pero si posibilitar una metodologia mixta o hibrida, pues hay
ambientes de aprendizaje que requieren el contacto y la practica; es el
caso de las redes de apoyo que se tejen con el relacionamiento personal
y/o el tratamiento de casos de violencias que requieren espacios
confidenciales, seguros, dispuestos para la contencion emocional e,
incluso, para la intervencion en crisis.

Fortalecimiento del acceso a los servicios del Sistema Distrital de

Cuidado en el marco de los criterios de proximidad, simultaneidad y
atencion en dupla:

Gestion de transporte con entidades publicas o privadas o apropiacion de
recursos para la movilidad, en aras de garantizar el desplazamiento de las
poblaciones objetivo del SIDICU a modelos de operacion. También, se
requiere garantizar el acceso a rutas de transporte publico que conecte a las
veredas con otros territorios rurales y urbanos de manera constante,
accesible y adecuada. Las comunidades campesinas no solo requieren
acercarse a los buses del cuidado, sino que podrian acercarse a manzanas
del cuidado o unidades operativas del cuidado cercanas (u otros puntos de
atencion en las veredas al que se puedan acercar las poblaciones objetivo
del Sistema Distrital de Cuidado). Se podria indagar si es viable realizar
acciones para garantizar el ejercicio del derecho a la movilidad en territorios
periféricos y rurales, en el marco de los productos de la PPMYEG a cargo de
la Secretaria Distrital de Movilidad: la Estrategia de participacion con
enfoque de género en el Sistema Distrital del Cuidado (11.1.9) y la

85



**‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

implementacion de una estrategia de capacitacion y formacion con enfoque
de género sobre temas asociados a movilidad (11.1.10).

Poner en marcha mecanismos que permitan materializar la siguiente
condicion de los servicios del Sistema en territorios periféricos y rurales:
“Propender por la flexibilidad horaria, en el marco de los objetivos del
Sistema y los principios de concurrencia, no regresividad y progresividad,
teniendo en cuenta las necesidades de las poblaciones objetivo y las
dinamicas territoriales” (numeral 2 del articulo 23 del Decreto 415 de 2023),
asi como el siguiente criterio de operacidon en los espacios fisicos de los
modelos de operacion del Sistema: “Las entidades prestadoras de servicios
propenderan por la utilizacion conjunta y flexible de espacios
multifuncionales, con el proposito de promover mayor cobertura y
concurrencia de inversién entre las entidades del Sistema Distrital de
Cuidado" (numeral 4 del articulo 26 del Decreto 415 de 2023). La flexibilidad
también aplica para las pedagogias, metodologias y modalidades de
prestacion de los servicios (combinacion de opciones presenciales y no
presenciales cuando existan limitaciones para la presencialidad. El piloto de
Grow recomienda potenciar el WhatsApp como herramienta pedagodgica
complementaria).

La flexibilidad combinada con la concertacion en el momento de establecer
planes de trabajo con procesos organizativos es muy importante en los
aspectos mencionados y otros como los lugares, los dias, los horarios, la
frecuencia o periodicidad y las condiciones para un encuentro, como
garantizar el transporte para las personas participantes cuando se requiera,
por ejemplo.

Aunque no se encuentra como un servicio, las mujeres cuidadoras
campesinas que se dedican también al cuidado comunitario, consideran
importante que se realicen jornadas de autocuidado, como cuidado corporal
(manicure, pedicure, peluqueria o estilismo capilar, hidratacion y nutricion de
la piel) y emocional (hacer ejercicio como caminar, bailar o yoga, practicar
técnicas de relajacion como la respiracion profunda, meditacién o masajes y
dedicar tiempo a actividades creativas o aficiones como escuchar musica,
pintar o jardineria); sin embargo, se deben convalidar con las posibles
participantes.

Realizacion de brigadas domiciliarias de medicina general y especialidades
para personas que requieran cuidado o diferentes niveles de apoyo.
Reactivacion del servicio de Ruta de la Salud, la cual trasladaba a personas
mayores residentes en el campo, a consultas médicas en la ciudad.
Aunque no se encuentra como un servicio, la atencion terapéutica en
diferentes modalidades de intervencién (individual, de grupo, familiar y de
pareja) se podria garantizar mediante convenios o alianzas con consultorios
de psicologia de universidades publicas y privadas con sedes en el Distrito
Capital. En el caso de la orientacion y asesoria juridica, es importante la
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representacion juridica, el acompafiamiento a diligencias y el apoyo en
tramites en algunos casos; ademas, es necesario el acceso a estos servicios
de manera gratuita o a bajo costo, mediante convenios o alianzas con
consultorios juridicos de universidades publicas y privadas con sedes en el
Distrito Capital. También, la articulacion de procesos individuales y
colectivos, tanto psicosociales como sociojuridicos, puede potenciar la
apropiacion de comprensiones y herramientas comunes.

Ampliacion de cobertura en proyectos orientados a que las mujeres
campesinas y rurales aprendan a conducir vehiculos automotores
(automoviles, camionetas, motocicletas) y no automotores (bicicletas,
remolques) y acceder a la licencia de conduccion para que puedan llegar por
sus propios medios, si aplica, a los servicios sociales y de cuidado publicos
y privados. En este sentido, es importante realizar procesos de
entrenamiento en mecanica basica.

El servicio de “Estrategia de educacion flexible para finalizar la educacion
basica y media” presenta retos en la ruralidad donde no se encuentran IED
cercanas acreditadas para la validacion de personas adultas y el ciclo del
Bus del Cuidado Rural solo lo garantiza durante cinco meses. Es necesario
garantizar la culminacién de la basica secundaria a las personas cuidadoras
campesinas y rurales.

Es importante generalizar en todos los espacios e instancias de
participacion, estrategias o alternativas para las personas que requieren
cuidado o apoyo, que asisten con las cuidadoras, especialmente para nifias,
nifos y adolescentes, con el fin de que simultdneamente a la realizacion de
reuniones donde asisten los lideres o las lideresas, se organicen actividades
adecuadas para las personas acompafantes. Lo anterior, en respuesta a
una barrera para la participacion de las personas cuidadoras que no cuentan
con opciones para dejar con un tercero a la persona que cuidan o apoyan.
Si bien, la DTDP de la SDMujer cuenta con una estrategia denominada
Construyendo Mundos de Igualdad®, esta no hace parte de los servicios del
Sistema Distrital de Cuidado y podria considerarse, en el marco del
componente de cuidado o apoyo, considerando los resultados del piloto
realizado por Grow en “Espacios de cuidado y recreacion de nifios y nifas”,
COmo un servicio que garantiza los criterios de simultaneidad y atencion en
dupla, al tiempo que se realizan “acciones de promocion de los derechos de
las mujeres en las Nifias, Nifios y Adolescentes, que incidan en las
transformaciones de creencias, imaginarios, pensamientos, prejuicios y
practicas que sustentan la discriminacion, la exclusién y la violencia contra
las mujeres a partir de herramientas pedagogicas”. También, coordinar y
articular acciones con dos servicios que presta la SDIS en la ruralidad para

5 La Estrategia Tejiendo Mundos de Igualdad con nifias, nifios y adolescentes es una apuesta
pedagogica y metodolégica para estudiantes de colegios, instituciones educativas, fundaciones
y ONG, quienes aprenden de sus derechos a través del arte, la ludica y la creatividad. Desde el
ano 2020 hasta la fecha, mas de 35 mil nifias y nifios se han vinculado a esta iniciativa.
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menores de 6 afos: “Jardines infantiles (diurno y nocturno), casas de
pensamiento y espacios rurales” y “Creciendo Juntos y Creciendo Juntos en
la Ruralidad” (Secretaria Distrital de Integracion Social, 2021). Finalmente,
se requieren servicios de recreacion para primera infancia, infancia y
adolescencia en contextos urbanos y rurales, para lo cual se debe valorar la
coordinacion y articulacion con el IDRD.

Territorializar en la ruralidad los servicios de Centros Dia para personas
mayores de las manzanas del cuidado y Bogota te acompania en la vejez de
los buses del cuidado, mediante estos u otros modelos de operacion y
estrategias.

Identificar e inventariar las unidades operativas del cuidado que se
encuentran en funcionamiento en los territorios periféricos y rurales donde
no operan manzanas ni buses del cuidado, asi como la infraestructura
comunal y comunitaria, con el fin de coordinar y articular acciones que
amplien los servicios del Sistema, en el marco de un proceso de
fortalecimiento de este modelo de operacion y los criterios para su
prestacion. Por ejemplo, para brindar servicios como la orientacion
psicosocial y la orientacion y asesoria juridica se requieren espacios dignos,
accesibles y que garanticen la confidencialidad y privacidad para las mujeres
y personas cuidadoras.

Es clave fortalecer la articulacién con “Cuidado Local” en conjunto con la
DTDP de la SDMujer, que “es una linea de inversién de los presupuestos
locales para fortalecer, articular e institucionalizar iniciativas de cuidado en
las 20 localidades de Bogota. El programa busca articular el trabajo de las
Alcaldias Locales para atender las necesidades de cuidado de la ciudadania
con el fin de maximizar el impacto sobre las personas cuidadoras y personas
que requieren cuidado de todas las localidades de Bogota” (Secretaria
Distrital de Integracion Social, 2021).

6.5. Recomendaciones para los componentes de servicios existentes del
Sistema Distrital de Cuidado

a. Componente de formacion:

Disefio y realizacion de procesos de formacion politica informales y formales,
teorico-practicos y contextualizados, con énfasis en los derechos humanos
de las mujeres campesinas y rurales, y del campesinado, asi como en la
gestion comunitaria y la incidencia politica para su exigibilidad (tanto rutas
como mecanismos y herramientas individuales y colectivas) y con enfoques
poblacional-diferencial y territorial. También, se hace mencién a los enfoques
campesino y rural y a la importancia de implementar procesos de formacion
acordes con las necesidades y realidades de las mujeres campesinas y
rurales, tanto a nivel local como distrital, nacional e internacional. Esta
propuesta debe incluir un inventario de instancias de participacion donde
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podrian participar las mujeres cuidadoras para posicionar sus necesidades,
intereses y demandas.

e Disefilo y puesta en marcha de una Escuela de Participacion y
Representacion Politica para Mujeres (Neo)Campesinas y (Neo)Rurales del
Distrito Capital, anual o bienal, teodrico-practica, contextualizada y/o con
metodologias que reconozcan las dinamicas y realidades de las
participantes. Por la experiencia del piloto adelantado por Grow, el uso de
presentaciones en PowerPoint es poco o nada efectivo. Se optd por usar
‘recursos pedagodgicos mas accesibles y dinamicos, como materiales
impresos, elementos visuales tangibles, ejercicios vivenciales y actividades
ludicas. Ademas, se fortalecieron los espacios de conexion con el cuerpo y
cuidado de si, que resultaron ser mucho mas efectivos para generar
atencion, apertura emocional y participacion de las mujeres en los
encuentros”.

e Disefo y realizacion de procesos de formacion en herbolaria, ginecologia
natural, agroecologia, entre otros relacionados con el respeto hacia los
derechos de seres no humanos y el establecimiento de relaciones reciprocas
entre seres humanos y no humanos, reconociendo los saberes y sabidurias
de las comunidades campesinas.

e Acceso a ofertas de educacion superior, cualificacion u homologacion de
saberes en areas de conocimiento relacionadas con todas las dimensiones
del campesinado (productiva, cultural, organizativa y territorial), asi como de
autonomia econodmica, para que cuidar no sea una decision excluyente de
los proyectos personales relacionados con la realizacion de trabajos
remunerados. Tanto el acceso a la educaciéon superior como las
oportunidades laborales para el ejercicio profesional o los emprendimientos
individuales o asociativos se deben garantizar en la ruralidad como una
estrategia para evitar la migracion de personas jévenes y adultas a las
ciudades.

e Capacitacion en primeros auxilios fisicos y psicolégicos para atender a
emergencias en territorios apartados y sin infraestructura institucional.
Asimismo, entrenamiento en habilidades basicas para atencion de personas
mayores o con condiciones médicas que ameritan seguimiento permanente,
como la toma de la tension, de la saturacion, manejo de oxigeno,
identificacion de signos de alerta por condicion o en determinadas
situaciones, entre otras pertinentes.

e Actividades orientadas al desarrollo de capacidades socioemocionales de
las personas cuidadoras.

b. Componente respiro:

e Disponibilidad de espacios y existencia de condiciones para descansar
dignamente.
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Realizacion de procesos individuales y colectivos orientados a que las
personas cuidadoras adquieran capacidades y habilidades para la gestion,
regulacion o inteligencia emocional, incluidas las habilidades sociales
(asertividad, empatia, escucha activa, negociacion, capacidad de pedir
ayuda, entre otras), como una forma de abordar las afectaciones
psicologicas y afectivas o en salud mental asociadas con el trabajo de
cuidado comunitario como burnout, estrés, sobrecarga, agotamiento fisico y
emocional y frustracion, cansancio, miedo, insomnio, verguenza, represalias
0 sancion social por transgredir roles sociales tradicionales o denunciar a los
agresores, ansiedad, dolor emocional y las secuelas de las violencias. Se
considera que la expresion emocional hace parte del autocuidado. También,
la categoria de sanacion colectiva es de fundamental abordaje cuando se
enmarca en espacios seguros donde se tejen vinculos entre las personas
cuidadoras comunitarias que se sustentan en la escucha, la empatia y el
apoyo mutuo.

Es importante fortalecer la articulacidon de los servicios de orientacion
psicosocial y orientacion y asesoria juridica que presta la Direccién del
Sistema de Cuidado con los demas servicios que prestan las direcciones de
Eliminacion de Violencias y Acceso a la Justicia y de Territorializacion de
Derechos y Participacion de la entidad, en razén a que uno de los dos énfasis
en la atencion a mujeres campesinas y rurales es la violencia contra las
mujeres y la violencia basada en género, ademas de la carga desigual de
trabajo de cuidado no remunerado que se complejiza con expresiones de
violencias economica y patrimonial. Es fundamental garantizar una
respuesta cada vez mas inmediata y efectiva para superar las barreras de
acceso a la justicia en la ruralidad, asi como realizar monitoreo y seguimiento
periodico a los casos hasta el cierre de la situacion que motivo la consulta.
Realizar acciones pedagodgicas y formativas para la desestigmatizacién de
servicios de orientaciéon psicosocial, en razon a la persistencia de
estereotipos y prejuicios sobre las consultas y procesos terapéuticos, en aras
de incrementar la demanda de estos y mejorar su valoracion.

Tiempo propio para mujeres y personas cuidadoras. Esto hace referencia a
que la participaciéon comunitaria resta tiempo a las iniciativas de autonomia
economica de las personas cuidadoras, de ahi la necesidad de brindar
incentivos que compensen las implicaciones de los cuidados comunitarios.
Es importante la puesta en marcha de mecanismos que contribuyan
entonces a la redistribucion y reduccion del trabajo comunitario, con el fin de
que no contribuya a la pobreza de tiempo de las mujeres, una pobreza que
afecta su acceso a servicios de los componentes de formacion y respiro del
Sistema Distrital de Cuidado.

Se considera que el arte es un canalizador que se puede potenciar y que los
espacios con un enfoque artistico cumplen un doble propédsito, porque
ademas de contribuir al autocuidado explorando formas de expresién a
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través del arte, las participantes aprenden o fortalecen un oficio cuando
disefian una pieza artistica o artesanal.

c. Componente de generacion de ingresos:

Insercién laboral en la ruralidad.

Apoyo a emprendimientos que promuevan la autonomia econdmica de las
mujeres cuidadoras, potenciando los saberes campesinos y la produccion
local, y contribuyendo a erradicar los factores asociados a las violencias
contra las mujeres campesinas por depender econdmicamente de sus
parejas o ex-parejas.

Es fundamental materializar mecanismos de acompafamiento a mujeres
cuidadoras mayores para garantizar el acceso a informacién relevante y
pertinente sobre sus casos particulares y brindar asesorias a la medida sobre
bienes patrimoniales y pension en la vejez.

d. Componente de transformacion cultural:

Promocién de masculinidades campesinas corresponsables y no violentas,
a través de la articulacion de los servicios de dos componentes de servicios
del Sistema Distrital de Cuidado: transformacion cultural (talleres de cambio
cultural: a cuidar se aprende y cuidamos a las que nos cuidan, de la
Secretaria Distrital de la Mujer) y respiro (orientacion psicosocial y
orientacién y asesoria juridica, de la Secretaria Distrital de la Mujer) y
transformacion cultural (Programa Calma: Escuela “Hombres al Cuidado” y
Linea Calma, de SDCRD), debido a las resistencias, malestares o tensiones
familiares que puede generar asumir otros roles, tareas o responsabilidades,
algunas de las cuales pueden derivar incluso en denuncias sobre violencias
contra las mujeres o violencias basadas en género y rupturas familiares
temporales o permanentes.

e. Transversal a la implementacion del Sistema Distrital de Cuidado:

Realizacion de jornadas extramurales en los territorios urbanos periféricos y
rurales, incluso con perifoneo, volanteo, puerta a puerta, participacién en
eventos o jornadas colectivas o masivas, para la divulgacion de los servicios,
y los criterios de acceso, al respecto de los servicios que presta el Sistema
Distrital de Cuidado y la Secretaria Distrital de la Mujer, entre otras
estrategias que fortalezcan dicha divulgacién en estos territorios con miras a
la apropiacion social y comunitaria. Es importante precisar que, aunque
estas acciones son claves en la ampliacion de cobertura del Sistema Distrital
de Cuidado, ningun modelo de operacion o estrategia se puede limitar a
realizar acciones de divulgacion y apropiacion, pues el objetivo de este es
contribuir al reconocimiento, redistribucion y reduccién del trabajo de cuidado
no remunerado.
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Articulacion con las dependencias de la Secretaria Distrital de la Mujer y
otras entidades que cuentan con transporte para el traslado a zonas
periféricas y rurales, con el fin de facilitar la prestacion de algunos servicios
del Sistema Distrital de Cuidado y la presencia de equipos intersectoriales
en los territorios. Sin embargo, el reto es garantizar la prestacion de servicios
atendiendo los criterios de operacion: proximidad, simultaneidad y atencion
en dupla, lo que implica coordinar previamente las visitas en los territorios
contando con los servicios que prestan las unidades operativas del cuidado;
por ejemplo, mientras nifias, nifos o adolescentes se encuentran en jardines
0 colegios, la persona cuidadora puede acceder a servicios de los
componentes de formacion, respiro y generacion de ingresos.

En algunos territorios rurales, también es importante realizar acciones de
sensibilizacidn sobre los trabajos de cuidado directo e indirecto que realizan
las mujeres y el campesinado, asi como sobre el autocuidado y el cuidado
con el fin de ampliar la comprensién de estas categorias por parte de las
comunidades campesinas y rurales.

Divulgacion y acceso a rutas de atencidn y protocolos de prevencion y
atencion a mujeres victimas de violencias en la ruralidad, asi como de otras
rutas para la proteccion y garantia de derechos, segun las necesidades que
se identifiquen en los servicios de orientacion psicosocial y orientacion y
asesoria juridica.

Si bien el piloto realizado por Grow en las ruralidades de Usme, Chapinero y
Santa Fe hizo énfasis en los enfoques de género, territorial y de derechos
humanos, el SIDICU adopté ocho enfoques cuando se institucionalizd
mediante el Acuerdo 893 de 2023, por lo cual es importante acoger los
lineamientos de la Direccidn del Sistema de Cuidado para la incorporacion y
transversalizacion de todos los enfoques en las estrategias y los servicios
que se presten en los territorios.

No deberia subestimarse la falta de credibilidad y desconfianza de las
comunidades y procesos organizativos en las instituciones del Estado, pues
este factor afecta las convocatorias, las coberturas y la participacion en
procesos, de ahi la importancia de generar acuerdos claros y garantizar la
prestacion de los servicios en las condiciones que requieren las poblaciones
y territorios. En la ruralidad, lo mas efectivo es el voz a voz, pero no es facil
que una persona de la comunidad promueva o divulgue la convocatoria de
una entidad; esto requiere vinculos de confianza que se tejen
progresivamente.

6. Plan de trabajo - 2026

La siguiente tabla tiene el proposito de establecer, de manera progresiva, las
actividades que podrian incorporarse al Plan de Trabajo 2026 de la estrategia.
Para este, se propone una periodicidad trimestral, de modo que coincida con
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el cronograma de reporte del Plan Anual de la Comisién (2026 a 2027). Esta
organizacion permitira articular la ejecucion y el seguimiento de las actividades
segun esa temporalidad, facilitando su planificacion, monitoreo y registro del
avance por trimestre.
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Tabla 9. Plan de Trabajo Estrategia Cuidado Comunitario 2026-2027

Actividad

Descripcion

Producto

Equipo responsable de
la Direccion de Sistema
de Cuidado

Articulacion
intersectorial /
intrasectorial

Periodo de
realizacion

Articulacion con la
Direccion de
Territorializacion de
Derechos y
Participacion (DTDP)
de la SDMujer

Actualizar el procedimiento
“Fortalecimiento a grupos, redes,
organizaciones sociales e
instancias de mujeres” para incluir
la capacidad de cuidado
comunitario como linea de accion
prioritaria.

Documento técnico
ajustado, aprobado y
publicado en el
Kawak

Equipo de Gobernanza y
Fortalecimiento
Organizativo

DTDP de la SDMujer

| trimestre 2026

Mesas de trabajo para
el desarrollo del
Simisional — Sistema
de Informacion
SDMujer

Incluir en el Simisional la variable
de organizaciones comunitarias
con iniciativas de cuidado o
procesos organizativos de cuidado
comunitario. Es importante que el
Simisional cuente con un médulo
para organizaciones no solo para
personas, donde se incluya como
una variable el tipo de
organizacion.

Reporte de inclusion
de la variable y/o
maodulo en el
Simisional

Equipo técnico de la
Direccion del Sistema de
Cuidado

Direccion de
Territorializacion de
Derechos y
Participacion; Direccién
de Gestion del
Conocimiento; y Oficina
Asesora de Planeacion
de la SDMujer

| trimestre 2026

Articulacion con la
Mesa de Trabajo de la
UTA “InfoCuidado”

Para garantizar el monitoreo,
seguimiento y evaluacion de la
Estrategia de Cuidados
Comunitarios es importante que la
profesional que realice la

secretaria técnica de la Mesa de

Articulacion entre dos
mesas de trabajo de
la UTA mediante la
vinculacion de u na
persona profesional

asignada.

Equipo técnico y equipo
de Gobernanza
de la Direccion de la
Sistema de Cuidado

Direccién de Gestion del
Conocimiento de la
SDMujer
SDPlaneacion

IV trimestre de
2026 o | trimestre
de 2027 (depende

dela
institucionalizacion
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Trabajo de la UTA “Cuidado

instancia apruebe su creacion)
participe en la Mesa de
InfoCuidado y adelante las
acciones necesarias para dicho
fin.

Comunitario” (en caso de que esta

Lineamientos sobre
presentacion de
reportes, soportes,
indicadores,
instrumentos,
formatos y otros
soportes de las
acciones de la ECC.

dela ECC en el
SIDICU)

Propuesta pedagdgica
y metodoldgica con el
objetivo de desarrollar
la capacidad
complementaria en el
procedimiento que

Elaborar una propuesta
pedagodgica y metodoldgica sobre
cuidados dirigida a procesos
organizativos de mujeres diversas
con énfasis en las 3R, que
incorpore y transversalice los

Moédulo de formacion
(16-20 horas) y fichas
metodologicas® por
tipo de cuidado y
sobre el SIDICU,
para implementar de

Equipo técnico de la
Direccion del Sistema
Distrital

Direccién del Sistema
Distrital de Cuidado y
Direccion de
Territorializacion de
Derechos y Participacion

Il trimestre 2026

a la fase 3 de comunidades de
cuidado

fase 3

Equipo de gobernanza

integrantes UTA

irtual - SDMuj
lidera la DTDP. enfoques del SIDICU. manera viriaty SDMujer
presencial.
Espacios de discusién, validacion
e y consolidacién correspondientes | Estructuracién de la Sectores/entidades | trimestre 2026
Validacion de la fase 3

Construccion de
portafolio distrital

Disefiar y divulgar un portafolio
distrital con la oferta de servicios e
iniciativas de cuidado comunitario,

actualizado periédicamente.

Portafolio digital
publicado en las Web
del SIDICU y de las
entidades que hacen
parte de la Mesa de

Equipo técnico y equipo
de gobernanza de la
Direccion del Sistema de
Cuidado

Mesa de Trabajo de
“Cuidado Comunitario”

Il trimestre 2026

95

6 Es importante considerar la experiencia del componente de “Fortalecimiento organizativo” que implementd Grow (2025) en el piloto realizado en algunas
veredas de la ruralidad de Usme, Chapinero y Santa Fe: “El proceso formativo se estructuré en cuatro modulos orientados a fortalecer capacidades en torno a
los derechos de las personas cuidadoras, cuidado de si, comunicacion, derechos de las mujeres rurales y campesinas, y la incidencia comunitaria” (Informe
final, p.15). Habria que incluir un moédulo especifico sobre el Sistema Distrital de Cuidado para familiarizar a las participantes con las instancias de coordinacion,

articulacion y participacion del Mecanismo de Gobernanza, los criterios operativos del Sistema y los mecanismos establecidos para el seguimiento, monitoreo,
la evaluacion, rendicion de cuentas y divulgacion.
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“Cuidado
comunitario”

Solicitud de concepto
juridico (OAJ) sobre la
ampliacién de
representaciones ante
el Mecanismo de
Participacion y

MGSIDICU

Seguimiento (MPS) del

Gestionar el concepto juridico
sobre la ampliacion de las
representaciones ante el
Mecanismo de Participacion y
Seguimiento (MPS) del
Mecanismo de Gobernanza del
SIDICU: “Representacion de
procesos organizativos de cuidado
comunitario”. El art. 8 del Acuerdo
893 de 2023 considera la
posibilidad de vincular otras
representaciones ademas de las
actuales. Indagar si es necesario
expedir un acto administrativo para
crear esta representacion o es
suficiente con la aprobacion en
UTA y/o CISIDICU.

Concepto juridico
OAJ

Equipo de gobernanza de
la Direccion del Sistema
de Cuidado

En caso de que se
apruebe, la SDMujer
debe expedir una
resolucién y todas las
entidades del SIDICU

eleccionario.

deben apoyar el proceso

| trimestre 2026

Solicitud de concepto
juridico sobre figura
juridica estandarizada
para formalizar
relacion con procesos
organizativos
comunales y
comunitarios

Solicitar el concepto juridico sobre
figura como convenios,
memorandos de entendimiento u
otra con procesos organizativos de
base para uso de sedes o
espacios fisicos donde se presten
servicios del SIDICU, en el marco

del modelo de operacion de

Concepto juridico
OAJ, guia técnica,
modelo de figura
juridica

Equipo juridico y equipo
de las estrategias de la
Direccion del Sistema de
Cuidado

Mesa de trabajo de la
UTA del Convenio 913
de 2021

Primer trimestre
de 2026
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“Unidades Operativas de
Cuidado™.

8
Presentar ante la UTA® y la Propuesta de Equipo de la ECC y

Propuesta de CISIDICU? la propuesta de institucionalizacion ) Sectores/entidades .
N o, s ., . equipo de gobernanza de |, . Segundo trimestre
9 |institucionalizacion de |institucionalizacion de la Estrategialde la ECC en el MG. . - . integrantes e invitadas
) o o . |la Direccion del Sistema de 2026
la ECC de Cuidados Comunitarios en el |Socializacién previa permanentes a la UTA

de Cuidado

Mecanismo de Gobernanza'®. |de la propuesta a la

7 Considerar que la Estrategia de Cuidado Comunitario pretende la prestacion de servicios del SIDICU en las sedes o espacios fisicos de los procesos
organizativos, tanto para quienes los integran como para las poblaciones objetivo del Sistema que dichos procesos organizativos atienden o benefician con la
implementacion de su objeto social. Asi, por un lado, se fortalecen estos procesos organizativos en el marco de la Estrategia de Cuidado Comunitario y se
optimiza la infraestructura en lugares donde la presencia institucional es débil, en el marco de la Estrategia de Cuidados Itinerantes transversalizada en el
modelo de operacion de las UOC. Ademas, si se van a vincular a las estrategias procesos comunitarios que estan por fuera del perimetro de los modelos de
operacion de manzanas y buses del cuidado, es fundamental garantizar los criterios de operacion del SIDICU optimizando y potenciando las UOC con entidades
publicas y privadas.

8 Una de las funciones de la UTA es: “Preparar la informacion técnica requerida, realizando analisis intersectoriales y elaborando propuestas de lineamientos
conceptuales, operativos y metodolégicos para el cumplimiento de las funciones de la Comision" (numeral 2 del articulo 10 del Decreto 415 de 2023).

9 La funcion de la CISIDICU a la que esta asociada esta actividad es: “5. Promover la participacion y fomentar la corresponsabilidad del gobierno nacional, las
administraciones local y distrital y el sector privado en el Sistema Distrital de Cuidado, asi como del sector comunitario, las familias en su diversidad y entre
mujeres, hombres y personas no binarias en sus diferencias y diversidades, para el reconocimiento, la redistribucién y reduccién de los trabajos de cuidado no
remunerados” (articulo 5 del Decreto 415 de 2023).

0 La propuesta de institucionalizacion incluiria la creacion de representacion en MPS por procesos organizativos de cuidado comunitario; la convocatoria al
IDPAC para que sea entidad invitada permanente de la CISIDICU; la creacién de una mesa de trabajo interinstitucional, asesora y temporal denominada
“Cuidado Comunitario” integrada por DTDP, la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad y la DSC de la SDMujer; SDG de la Direcciéon de Convivencia y
Dialogo Social — Prog. Iniciativas Ciudadanas; SFOS del IDPAC; SDCRD — PDE; Idartes (Sub. Artes) — PDE, PDAC, PCC, Salas Asociadas y FLA (Instituto
Distrital de Artes [IDARTES], 2023); SDIS con el servicio “Modalidad Centro Dia Redes de Cuidado Comunitario" (Secretaria Distrital de Integracién Social,
2023); entre otras.
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UTA para su revision
(correo enviado).
Acta de la UTA con
comentarios y
aprobacion de
propuesta sujeta a
ajuste.

10

Servicios piso para
organizaciones
comunitarias, tanto
para las comunidades
aledanas como para
quienes la integran

Implementar servicios basicos del
SIDICU en sedes de
organizaciones comunitarias
priorizadas para personas
cuidadoras y que requieren
cuidado o apoyo, asi como
servicios del componente
comunitario para los procesos
organizativos.

Registro de
implementacién piloto

Direccion del Sistema de
Cuidado

SDMujer y alcaldias
locales

Il semestre 2026

1

Apropiacion de
recursos para la
conformacion y
sostenibilidad de un
equipo territorial
urbano y otro rural'!

La implementacién de la ECC en
los territorios periféricos y rurales
requiere de, por lo menos, dos
equipos interdisciplinarios no solo
para prestar los cuatro servicios de
la SDMujer, sino para ejercer la
secretaria técnica de la mesa de
trabajo de la UTAy apoyar la
ejecucion de su plan de trabajo
anual y facilitar la logistica para

Dos equipos
territoriales
interdisciplinarios de
la DSC de la
SDMujer contratados

Direccion del Sistema de
Cuidado

Mesa de Trabajo de la
UTA de “Cuidado
Comunitario”

Para el segundo
semestre de 2026
o el primer
trimestre de 2027

" Al respecto, la recomendacion del piloto realizado por Grow es la siguiente: “Dado el desgaste por los desplazamientos hacia 4 veredas, la intensidad de la
agenda y las jornadas de trabajo que en ocasiones alcanzaron las 12 horas, se recomienda para futuras implementaciones, un equipo de tres o cuatro
profesionales por cada dos veredas para distribuir mejor el trabajo semanal y reducir el desgaste del equipo durante la intervencién. Asimismo, como medida
afirmativa, se sugiere contratar profesionales que habiten cerca de las veredas priorizadas, no solo para descentralizar la oferta de empleo, sino también para
optimizar tiempos de desplazamiento y fortalecer el vinculo territorial” (Informe Final, 2025, p.27).
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que las entidades que prestan sus
servicios en el componente de

manera coordinada y articulada.
Ademas, deben transversalizar la
ECC en todos los modelos de
operacion del SIDICU.

cuidado comunitario los presten de

12

Formacion al talento
humano de las
entidades de la

administracion distrital

Disefar procesos formativos en
cuidado comunitario y enfoques
del SIDICU para servidoras(es) y
colaboradoras(es) de la
administracion distrital.

Moédulo de formacion
para modalidades
presencial y virtual y
guia técnica

Direccion del Sistema
Distrital de Cuidado

SDMujer

Permanente

13

Directorio territorial de
organizaciones de
cuidado

Disefiar participativamente un
directorio de organizaciones
comunitarias con iniciativas de
cuidado, articulado con el SIDICU.

Directorio digital y
base de datos
distrital que incluya el
alcance territorial de
cada proceso
organizativo

Equipo técnico de la
Direccion del Sistema
Distrital de Cuidado

IDPAC y alcaldias
locales

Il semestre 2026

14

Fortalecimiento
organizativo y alianzas
publico-comunitarias

Establecer convenios de uso
compartido de infraestructura
institucional y comunitaria.

Convenios firmados y
plan de seguimiento

Direccion del Sistema
Distrital de Cuidado

SDIS, Habitat y
Ambiente

Il semestre 2026

15

Formacion en gestion
y formulacion de
proyectos

Brindar asistencia técnica en
formulacion de proyectos y
postulacion a convocatorias.

Talleres realizados y
guias practicas

Secretaria Distrital de
Planeacion

Alcaldias locales e
IDPAC

Permanente

16

Estrategia de
economia solidaria y
sostenibilidad

Disefiar e implementar la
estrategia de fortalecimiento
productivo y solidario para
organizaciones de cuidado.

Estrategia aprobada
y piloto
implementado

SDDE y equipo técnico
Direccion del Sistema
Distrital de Cuidado

SDMujer e IDPAC

Il semestre 2026
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Escuela local de

Co-crear con organizaciones

Modelo pedagdgico y

Equipo técnico de la

IDPAC, Alcaldias

17 g L escuelas locales de cuidado y plan de Direccion del Sistema Il trimestre 2026
formacién comunitaria o o . L L : Locales
redistribucién equitativa. implementacién Distrital de Cuidado
Certificacion de Vincular cuidadoras comunitarias a Convenio Equipo técnico de la
18 beres d idadoras programas de certificacion laboral | interinstitucional Direccion del Sistema SENA, Educacion Il trimestre 2026
saberes de cuida del SENA. suscrito Distrital de Cuidado
Banco de tiempo Implementar un banco de tiempo | Plataforma funcional | Equipo técnico de la
19 L P de intercambio solidario entre y pilotos de Direccion del Sistema | SDDE, IDPAC, Cultura | IV trimestre 2026
distrital . . ; . - .
organizaciones de cuidado. intercambio Distrital de Cuidado
Conformar una red distrital de
organizaciones de cuidado
i ivel i I Red fi li . .
Red distrital de arhculajgrsiaa nrl(\)/elorécreral]oscj » que Is: dc;rrgjclif;djoﬁ Equipo técnico de la
20 |  organizaciones pociria prop P Direccion del Sistema SDMujer, IDPAC | IV trimestre 2026

comunitarias

representante y suplente, en dado
caso, en el Mecanismo de
Participacion y Seguimiento del
SIDICU.

recursos para
implementacién

Distrital de Cuidado
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21

Desarrollar iniciativas
para el reconocimiento
de los cuidados
comunitarios,
generando opciones
para que los procesos
organizativos que lo
realizan accedan a
recursos que estén
dirigidos a las 3R en el
contexto del trabajo
comunitario.

Promover la visibilizacion y
reconocimiento institucional de los
procesos organizativos de cuidado

comunitario mediante la creacién
de una categoria especifica, en las
convocatorias distritales y locales,
que incentive su fortalecimiento y
sostenibilidad.

Documento técnico
de propuesta de
categoria especial en
convocatorias
distritales. Circular de
inclusion de
categoria en
convocatorias
institucionales.

Equipo de Estrategias del

Sistema Distrital de
Cuidado (DSC).

IDPAC, Secretaria
Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte
(SDCRD), Secretaria
Distrital de Gobierno,
Alcaldias Locales.

Il semestre 2026

22

Apropiar recursos del
proyecto de inversion
de la DSC para
fortalecer iniciativas de
cuidado comunitario
en el Programa
Distrital de Estimulos
2027.

Definir una linea presupuestal y un
componente especifico en el
Programa Distrital de Estimulos,
orientado a reconocer y fortalecer
las iniciativas comunitarias de
cuidado lideradas por mujeres y
organizaciones territoriales.

Acta de aprobacion
de presupuesto. Meta
en proyecto de
inversioén de la
Direccién del Sistema
de Cuidado.
Documento técnico
de creacién de la

linea de estimulos.

Equipo de planeacion y
estrategias de la
Direccion del Sistema de
Cuidado.

IDPAC, SDCRD (y
demas entidades
inscritas al Sector) y la
Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico
(SDDE).

Il semestre 2027

23

Implementar el
contrato tipo para
vincular de manera
directa a procesos

Operativizar el contrato tipo
disefado para fortalecer la gestion
directa de las organizaciones
comunitarias de cuidado,

Contrato tipo
ajustado y adoptado
por la SDMujer.
Acta de

organizativos de

garantizando condiciones

implementacién piloto

Equipo Juridico y de
Estrategias de la
Direccion del Sistema de
Cuidado.

Oficina Juridica (OAJ)
de la SDMujer,
Secretaria de Gobierno,
IDPAC, entre otras.

Il semestre 2026 o
| semestre de
2027

101



BOGOT.

23

SECRETARIA DE LA

MUJER

cuidado comunitario,

juridicas, administrativas y

con una organizacién

24

elaborado por Accién | financieras para su participacion comunitaria.
Publica, con el fin de en la ejecucién de recursos
que ejecuten recursos publicos.
publicos.
Disefiar e implementar alianzas
estratégicas entre la .
Avanzar en el Convenios o

establecimiento de
alianzas publico—
comunitarias en los
territorios urbanos y
rurales.

institucionalidad distrital y las
organizaciones comunitarias de
cuidado, orientadas al uso
compartido de infraestructura,
fortalecimiento organizativo y
ejecucion de acciones conjuntas
en los territorios.

memorandos de
entendimiento
suscritos. Informe de
avance de alianzas
implementadas.

Equipo de gobernanza y
articulacion territorial de
la Direccion del Sistema

de Cuidado.

SDIS, SDDE, Habitat,
Ambiente, alcaldias
locales e IDPAC.

Il semestre 2026 o
| semestre de
2027
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Anexo 1. Instrumento de “Reconocimiento y acercamiento a organizaciones
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Anexo 2. Instrumento de “ldentificacion de oferta de servicios sociales
dirigida a organizaciones comunitarias”.

Anexo 3. Contrato Tipo para las Alianzas Publico Comunitarias para el
Cuidado
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