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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DEL SEGUIMIENTO
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer y responsable
del Sistema de Control Interno.

b) Directora de Talento Humano como lider del Proceso de Gestion del Talento Humano.

¢) Subsecretarias, Directoras y Director y Oficina de Control Disciplinario Interno como servidoras(es) que
ejercen cargos gerenciales.

1.2. EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:
e Claudia Liliana Pifieros Garcia, Técnica Administrativa de la Oficina de Control Interno.

o Wolfe Smith Montenegro Cudris, Contratista de la Oficina de Control Interno.
e Yazmin Alexandra Beltran Rodriguez, Contratista de la Oficina de Control Interno.

| 2. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Verificar la concertacion, formalizacion, seguimiento y evaluacion de los acuerdos de gestion y la presentacion de
las actas de informe de gestion.

| 3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

Este seguimiento abarca la concertacion y formalizacion, seguimiento y evaluacion a los acuerdos de gestion y la
presentacion de actas de informe de gestién durante el periodo comprendido entre 01 de octubre de 2022 y el 30
de septiembre 2023.

Nota: El establecimiento de este periodo no limita la facultad de la Oficina de Control Interno para pronunciarse
sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser revelados.

| 4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

De Orden Nacional

e Titulo VIII de la Ley 909 del 23 de septiembre de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

o Ley 951 del 31 de marzo de 2005 “Por la cual se crea el acta de informe de gestion” .

o Decreto 785 del 17 de marzo de 2005 “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacion
y de funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan por las
disposiciones de la Ley 909 de 2004.”

e Titulo 13, capitulo 1 del Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio de la cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del sector de Funcién Piblica”.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#0
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Circular N°100-001-2017 del 11 de enero de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP).

Guia metodoldgica para la elaboracion de un acuerdo de gestion del Departamento Administrativo de la
Funcion Pablica (DAFP).

Guia metodologica para la Gestiéon del Rendimiento de los Gerentes Publicos - Acuerdos de Gestion — del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP) de enero 2017.

Guia para la Gestién de los Empleos de Naturaleza Gerencial del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP), version 3 de marzo de 2020.

Nuevo modelo de gerencia publica y de acuerdos de gestion: hacia la gerencia pablica 4.0 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), version 1 de julio de 2022.

De Orden Distrital

Articulo 2 del Decreto Distrital 435 del 4 de noviembre de 2021 “Por medio del cual se modifica la planta
de empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”.

Circular 005 del 15 de febrero de 2018 “Acuerdos de Gestion — Orientaciones Metodologicas” del
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).

Circular Conjunta 003 del 28 de febrero de 2023 “Lineamientos sobre el modelo para la gestion de empleos
de naturaleza gerencial en el Distrito Capital”, de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y
el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).

Circular Externa 16 del 01 de agosto de 2023 “Evaluacion de Gerentes Publicos. Lineamientos e
implementacién. Verificacion de la implementacion Fase 1.y desarrollo de la Fase 2. Acuerdos de Gestién
a través del SIDEAP /2023, Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).

Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de Bogota.

De Orden Interno

Resolucion 122 del 03 de abril de 2017 “Por medio de la cual se adopta la nueva metodologia para la
Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos de la Secretaria Distrital de la Mujer a través de los
Acuerdos de Gestion”.

Resolucién 139 del 11 de abril de 2023 “Por la cual se adopta el modelo para la gestion de empleos de
naturaleza gerencial del Distrito Capital en la Secretaria Distrital de la Mujer”.

Memorando N° 3-2022-001397 del 22 de febrero de 2022 con asunto “Pares para la valoracion del

2

componente comportamental de los Acuerdos de Gestion”.

| 5. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realizé en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas

por el

Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el

“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacion y Control.
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Planeacion del Seguimiento:

Con el proposito de contar con la informacién de base para realizar el presente seguimiento, se solicito a la
Direccién de Talento Humano mediante memorando radicado N°3-2023-004187 del 21 de septiembre de 2023 la
siguiente informacion:

Lineamientos externos (Nivel nacional y Distrital) e internos (procedimientos, guias, instructivos, formatos,
e instrumentos adoptados) relacionados con la concertacion, suscripcion, seguimiento y evaluacion de los
acuerdos de gestion en la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como la presentacion de actas de informe de
gestion segun lo establecido en la Ley 951 de 2005.

Relacion en archivo Excel de las personas gque ocuparan cargos de Gerencia Publica de la Secretaria Distrital
de la Mujer durante el periodo evaluado, indicando como minimo: nivel, cargo, cddigo, grado, dependencia,
nombres y apellidos, fecha de ingreso, fecha de retiro o si se encuentran vinculados actualmente.

Relacidon en archivo de Excel del personal de la Planta de la Secretaria Distrital de la Mujer que se separaron
de sus cargos o desvincularon durante el periodo evaluado indicando como minimo: nivel, cargo, cddigo,
grado, dependencia, nombres y apellidos, fecha de ingreso y fecha de retiro.

Acuerdos de Gestion concertados y suscritos de la vigencia 2022 y 2023, con su respectivo soporte de su
entrega /envi6 a la Direccion de Talento Humano.

Evaluaciones finales a los acuerdos de Gestion suscritos durante la vigencia 2022, con su respectivo soporte
de su entrega/envid a la Direccion de Talento Humano.

Evidencias de los seguimientos semestrales a los Acuerdos de Gestidn suscritos de la vigencia 2023, con su
respectivo soporte de su entrega/envio a la Direccion de Talento Humano.

Actas de Informes de Gestion presentadas por las ( 0s ) servidores publicos que se separaron de sus cargos
0 desvincularon de la Secretaria Distrital de la Mujer en el periodo evaluado, en calidad de titulares y
representantes legales, asi como de particulares que administren fondos o bienes del Estado, de los asuntos
de su competencia y de la gestion de los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron
asignados en el ejercicio de sus funciones — Ley 951 de 2005, con su respectivo soporte de su entrega/envio.

Adicionalmente, se realizo lectura y andlisis de los criterios aplicables (numeral 4) sobre los cuales se elabor6
papeles de trabajo donde se registraron los aspectos relevantes a evaluar dentro de cada una de las fases de los
acuerdos de gestion y para la presentacion de las actas de informe de gestién.

Tabla 1. Aspectos a Evaluar

Fases Aspectos

Formalizaciéon Acuerdos de

. Existe acuerdo suscrito
. Registro del nombre de la funcionaria(o) y cargo
. Lugar y fecha de suscripcién
. Periodo de vigencia del acuerdo
. Objetivos Institucionales
Compromisos Gerenciales
. Compromisos claros, medibles, demostrables, concretos y alineados con la planeacion
. Competencias
Indicadores
Fecha inicio y fin
. Actividades
I. Peso ponderado
m. Criterios de seguimiento y evaluacion
n. Fuentes o Medios de Verificacion de compromisos
0. Firma Superior Jerarquico, Gerente Publico o codigo alfanumérico

Concertacion y
Gestion

(Vigencia 2023)

X SQ 0o oo
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Fases Aspectos
Seguimiento A}:uerdos de a. Evidencia del seguimiento
Gestion 9
b. Fecha del seguimiento

o

(Primer Semestre 2023) . Registro de avance Compromisos gerenciales y campo de evidencias

. Evidencia de la evaluacion

. Aplicacion de formatos establecidos

. Fecha de la evaluacion

. Oportunidad en la evaluacion (dentro de los tiempos establecidos

. Firma del Superior Jerarquico
Evaluacion de Compromisos Gerenciales (80%)

. Evaluacion de las competencias comunes a todo servidor publico y para el nivel

(Vigencia 2022 y 2023%) Directivo (20%)

. Evaluacion de competencias por superior (60% del 20%)
Evaluacion de competencias por pares (20% del 20%)
Evaluacion de competencias por subalternos (20% del 20%)

. Formalizacién Plan de Mejoramiento

Evaluacion Acuerdos de
Gestién

«Q 0O O O TP

~— =

Presentacion de las actas de
informe de gestion? a. Fecha efectiva de presentacion contrastada con el vencimiento del término establecido.

b. Medio de entrega

¢. Aplicacion de formatos establecidos

d

. Oportunidad en la evaluacion (dentro de los tiempos establecidos

Periodo evaluado (01 de
octubre 2022 al 30 de
septiembre 2023)

Fuente: Elaboracién propia
Desarrollo del Seguimiento:

Para la etapa de ejecucion del presente seguimiento, se realizo revision y andlisis de la informacion remitida por
la Direccién de Talento Humano mediante radicado N°3-2023-004358 del 2 de octubre de 2023 para cada una de
las(os) servidoras (es) que ocuparon cargos de Gerente Publico, quienes cumplen con las condiciones establecidas
en el articulo 47 de la Ley 909 de 2004.

En este sentido, se identificaron los empleos del nivel Directivo atendiendo a lo dispuesto en el articulo 16 del
Decreto 785 de 2005 que en su nomenclatura y clasificacion los identifica con codigo que inicia en cero (0) y el
articulo 2 del Decreto Distrital 435 del 4 de noviembre de 2021 donde se establece la planta de empleos de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

Con ocasion de lo anterior, se verificd cada una de las fases de un acuerdo de gestion de conformidad a las
disposiciones normativas en las que se revisaron aspectos descritos en la tabla 1 para las(os) servidoras (es) que
ocuparon cargos de Gerente Publico para el periodo evaluado, los cuales se relacionan a continuacion:

1. Concertacion y Formalizacion Acuerdos de Gestion

Para la vigencia 2023 se verificé la informacion de trece (13) servidores (as) que ocuparon cargos como Gerente
Publico, como se relaciona en la siguiente tabla:

1 Se verifico solo para las(os) servidoras (es) que se desvincularon en la vigencia 2023 y que por concertar acuerdos de gestidn se encontraban habilitadas
para presentar la evaluacién sobre su gestion gerencial. Es de aclarar que para la presente vigencia se adoptdé el modelo para la gestion de empleos de
naturaleza gerencial en la Entidad a través del SIDEAP por cuanto no aplica la verificacion de los formatos.

2 En esta fase se verifican solo las actas informes de gestion correspondiente a las(os) servidoras (es) que se desvincularon durante el periodo evaluado (01
de octubre 2022 al 30 de septiembre 2023).
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Tabla 2. Relacion Gerentes Publicos Vigencia 2023
NOMBRE DEL FECHADE | FECHADE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA Ay s ek
SUBSECRETARIA DEL
SUBSECRETARIO DE DIANA MARIA
1 DIRECTIVO DESPAGHO 045 08 CUIDADO Y POLITICASDE | Laton ROMERG 16/01/2020 1/06/2023
IGUALDAD
SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIO DE FORTALECIMIENTO DE LISA CRISTINA
2 DIRECTIVO DESPAGHO 045 08 CAPACIDADES ¥ GOME~ CAMARGO | 17/01/2020 | VINCULADA
OPORTUNIDADES
SUBSECRETARIO DE SUBSECRETARIA DE LAURA MARCELA
8 DIRECTIVO DESPACHO 045 08 GESTION CORPORATIVA TAMI LEAL 1/1072021 | VINCULADA
. CLARA
4 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 D'YRE%E'% SE PDOEEET?SAOS ALEXANDRA 4/06/2019 | VINCULADA
LOPEZ GARCIA
- DIRECCION DE GESTION ANGIE PAOLA
5 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DEL CONOCIMIENTO MESA ROJAS 1/09/2022 1/06/2023
- DIRECCION DE ENFOQUE MARCIA YAZMIN
6 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 OIFERENCIAL CASTRO RAMIREZ | 9/11/2022 | VINCULADA
- CONSTANZA
7 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 DIRECCION DEL SISTEMA | | | "'ANA GOMEZ | 24/04/2023 | VINCULADA
DE CUIDADO
ROMERO
TERRﬁ'IgFEIS-\CLIgXCDI%N DE GLADYS
8 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DERECHOS v MARCELA ENCISO | 11/01/2022 | VINCULADA
PARTICIPACION GAITAN
DIRECCION DE
) ELIMINACION DE LAS ALEXANDRA
9 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 VIOLENCIAS CONTRA LAS QUINTERO 4/02/2020 | VINCULADA
MUJERES Y ACCESO A LA BENAVIDES
JUSTICIA
DIRECCION ANA ROCIO
10 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 ADMINISTRATIVA Y - 21/09/2021 9/06/2023
MURCIA GOMEZ
FINANCIERA
- CLAUDIA
11 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DIRECCION DE TALENTO |\ ApcEL A GARCIA |  2/01/2023 | VINCULADA
HUMANO
SANTOS
- LUIS GUILLERMO
12 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DIRECCION DE FLECHAS 24/08/2021 | VINCULADO
CONTRATACION
SALCEDO
ERIKA DE
CONTROL DISCIPLINARIO LOURDES
13 DIRECTIVO | JEFE DE OFICINA 006 05 INTERNO CERVANTES 8/10/2021 | VINCULADA
LINERO

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

2. Seguimiento Acuerdos de Gestion

En lo relacionado con el seguimiento se analizo el primer semestre de la vigencia 2023, de lo cual se verificé la
informacidn de trece (13) servidores (as), asi:

Tabla 3. Relacion de Gerentes Publicos a los que aplic6 Seguimiento Primer Semestre 2023

NOMBRE DEL | FECHADE | FECHADE
ITEM | NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA P e | R S
SUBSECRETARIA DEL
SUBSECRETARIO DE DIANA MARIA
1 | DIRECTIVO e 045 08 CUIDADO Y POLITICAS DE | olivn nemte | 1600112020 | 1/06/2023
IGUALDAD
SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIO DE FORTALECIMIENTO DE LISA CRISTINA
2 | DIRECTIVO s 045 08 A SIMIENTS o R o | 170112020 | VINCULADA
OPORTUNIDADES
SUBSECRETARIO DE SUBSECRETARIA DE LAURA MARCELA
8 | DIRECTIVO DESPACHO 045 08 GESTION CORPORATIVA TAMI LEAL 171012021 | VINCULADA
. CLARA
4 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 DI\?E(I:SCEIES BE F?éESIEF?g:S ALEXANDRA 4/06/2019 | VINCULADA
LOPEZ GARCIA
] DIRECCION DE GESTION ANGIE PAOLA
5 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO | 009 06 o e Aot 1/09/2022 1/06/2023
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NOMBRE DEL | FECHADE | FECHADE
ITEM | NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA ATl EA AT S
] DIRECCION DE ENFOQUE | MARCIA YAZMIN
6 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 O AL e AN | 9111/2022 | VINCULADA
5 CONSTANZA
7 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 DIRECCION DEL SISTEMA | | | 'ANA'GOMEZ | 24/04/2023 | VINCULADA
DE CUIDADO
ROMERO
TERRPI’ISFEI(,:ACLIE'XC?E)N DE GLADYS
8 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 by MARCELA ENCISO | 11/01/2022 | VINCULADA
PARTICIPACION CAITAN
DIRECCION DE
' ELIMINACION DE LAS ALEXANDRA
9 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 VIOLENCIAS CONTRA LAS QUINTERO 410212020 | VINCULADA
MUJERES Y ACCESO A LA BENAVIDES
JUSTICIA
DIRECCION ANA ROCIO
10 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 ADMINISTRATIVA Y : 21/09/2021 |  9/06/2023
MURCIA GOMEZ
FINANCIERA
) CLAUDIA
11 | DIRECTIVO | DIRECTORTECNICO | 009 06 DIRECCION DE TALENTO |\ ApcE| A GARCIA | 2/01/2023 | VINCULADA
HUMANO
SANTOS
. LUIS GUILLERMO
12 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO | 009 06 DIRECCION DE FLECHAS 241082021 | VINCULADO
CONTRATACION
SALCEDO
ERIKA DE
CONTROL DISCIPLINARIO LOURDES
13 | DIRECTIVO | JEFE DE OFICINA 006 05 iAo CEVANTES 8/10/2021 | VINCULADA
LINERO

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

3. Evaluacion Acuerdos de Gestion

Para la vigencia 2022 se verifico trece (13) servidores (as) que estaban habilitadas para presentar la evaluacién
sobre su gestion gerencial asi:

Tabla 4. Relacion de Evaluacion a Gerentes Publicos Vigencia 2022

NOMBRE DEL FECHA DE | FECHA DE
ITEM | NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA R oA | FECHAD
SUBSECRETARIA DEL
1 | DIRECTIVO | SUBSECRETARIO 045 08 | cUIDADOY POLITICASDE | PANAMARIAPARRA | 16010000 | 1/06/2023
DE DESPACHO ROMERO
IGUALDAD
SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIO FORTALECIMIENTO DE LISA CRISTINA GOMEZ
2 |DIRECTIVO | SUBSECREIARI 045 08 TS MENTS RN 17/01/2020 | VINCULADA
OPORTUNIDADES
SUBSECRETARIO SUBSECRETARIA DE LAURA MARCELA TAMI
3 |pirecTivo | STBSECRETAR! 045 08 CEaTION CORPORATIVA AR 1/10/2021 | VINCULADA
DIRECTOR DIRECCION DE DERECHOS | CLARA ALEXANDRA
4 | DIRECTIVO TECNICO 009 06 Y DISERIO DE POLITICA LOPEZ GARCIA 4/06/2019 | VINCULADA
DIRECTOR DIRECCION DE GESTION -
5 | DIRECTIVO i 009 05 | DRECCION DE oot ANDREA RAMIREZ PISCO | 3/03/2020 | 31/08/2022
DIRECTOR DIRECCION DE ENFOQUE YENNY MARITZA
6 | DIRECTIVO i 009 06 | DIRECCION D! NS 41172020 | 111172022
DIRECTOR DIRECCION DEL SISTEMA ERIKA NATALIA
7 | DIRECTIVO i 009 06 CION DL St MOR N e | 121172021 | 110212023
DIRECCION DE
DIRECTOR TERRITORIALIZACION DE GLADYS MARCELA
8 | DIRECTIVO i 009 06 LORIALIZAC) A 11/01/2022 | VINCULADA
PARTICIPACION
DIRECCION DE
ELIMINACION DE LAS
9 | DIRECTIVO DT'ECE,SITC%R 009 06 | VIOLENCIAS CONTRA LAS ALEXAB'\éE\"i’f‘/%Lé'S'\‘TERO 4/02/2020 | VINCULADA
MUJERES Y ACCESO A LA
JUSTICIA
DIRECCION -
10 | DIRECTIVO DIRECTOR 009 06 ADMINISTRATIVA Y ANAROCIO MURCIA | 511090001 | 9/06/2023
TECNICO N GOMEZ
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NOMBRE DEL FECHA DE | FECHA DE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO INGRESO RETIRO
DIRECTOR DIRECCION DE TALENTO ANDREA MILENA
11 DIRECTIVO TECNICO 009 06 HUMANO PARADA ORTIZ 20/04/2022 2/01/2023
DIRECTOR DIRECCION DE LUIS GUILLERMO
12 DIRECTIVO TECNICO 009 06 CONTRATACION FLECHAS SALCEDO 24/08/2021 | VINCULADA
CONTROL DISCIPLINARIO ERIKA DE LOURDES
13 DIRECTIVO JEFE DE OFICINA 006 05 INTERNO CERVANTES LINERO 8/10/2021 VINCULADA

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

Adicionalmente, en lo relacionado con la evaluacion de la vigencia 2023 se verificaron tres (3) servidoras que por
su desvinculacion y por concertar acuerdos para la presente vigencia estaban habilitadas para presentar la
evaluacion sobre su gestion gerencial.

Tabla 5. Relacion de Evaluacion a Gerentes Publicos Vigencia 2023

NOMBRE DEL | FECHA DE FECHA DE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO | INGRESO RETIRO
SUBSECRETARIADEL | DIANA MARIA
1 DIRECTIVO SUBSDEESF;EATS_IRAO DE 045 08 | CUIDADO Y POLITICAS PARRA 16/01/2020 1/06/2023
DE IGUALDAD ROMERO
DIRECCION DE GESTION | ANGIE PAOLA
2 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 DEL GONOCIMIENTO MESA ROJAS 1/09/2022 31/05/2023
DIRECCION ANA ROCIO
3 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 ADMINISTRATIVA Y MURCIA 21/09/2021 9/06/2023
FINANCIERA GOMEZ

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

4. Presentacion de las actas de informe de gestion

En cuanto a la revision de la presentacion de las Actas de Informe de Gestion para el periodo evaluado (01 de
octubre de 2022 al 30 de septiembre de 2023), se verificd la entrega de seis (06) directivas que se desvincularon
de la entidad en ese periodo de tiempo.

Tabla 6. Relacién Directivas desvinculadas entre el 01 de octubre de 2022 al 30 de septiembre de 2023

ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA AL Javete
1 DIRECTIVO SUBSECRETARIO 045 08 POl e TR DS o | DVANANARIS PARRA 1/6/2023
) DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 D'RECDCE'(B'\C'SI%LASD%TEMA ER'KAS'\XT_T,_\'?AL’,LA,\I ('\;"f RENO | 4515023
. DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 ADM?II\ITE‘I?RCL(?I',I\‘VA Y ANAROTIO MURCIA 9/6/2023
FINANCIERA
A DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 09 06 DIRECCION DE ENFOQUE MRS 1/11/2022
5 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 D';*EELCE'C?NNO&E,\EESNTT'S N ANGIE PAO & MESA 1/6/2023
. DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 0 o DIRECCION DE TALENTO. | ANDREA MILENA PARADA 21172023

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por la Direccién Talento Humano

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Ultimas que a su vez estan compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

Oportunidad de mejora: Situacién que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito

(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o0 proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
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acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento o0 en caso de que sea
requerido, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

» Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicidn (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accion institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacién de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 6. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Tipo de
Resultado

Consecutivo

Titulo

Proceso / Area Responsable

Plan de
Mejoramiento

Hallazgo

H-01-GTH-
2022

Novedades en los Acuerdos
de Gestion Concertados y
Formalizados

Direccion de Talento
Humano
Subsecretaria del Cuidado y
Politicas de Igualdad
Direccion Administrativa y
Financiera
Direccion de Gestion del
Conocimiento
Direccion del Sistema de
Cuidado

Obligatorio

Hallazgo

H-03-GTH-
2022

Seguimiento a los Acuerdos
de Gestion de forma
Extemporénea

Direccion de Talento
Humano
Subsecretaria del Cuidado y
Politicas de Igualdad
Subsecretaria de Gestion
Corporativa
Direccion de Enfoque
Diferencial
Direccion de Contratacion
Oficina de Control
Disciplinario Interno
Direccion de Eliminacién de
las Violencias contra las
Mujeres y acceso a la
Justicia
Direccidon de Derechos y
Disefio de Politica

Obligatorio
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lIZ9eE Consecutivo Titulo Proceso / Area Responsable P ol d_e
Resultado Mejoramiento
Direccion de
Territorializacion de
Derechos y Participacion
Direccion de Talento
Humano
Hallazgo H-04-GTH- | Acuerdos de Gestion sin | Direccion de Eliminacion de Obligatorio
Evaluar las Violencias contra las
2022 .
Mujeres y acceso a la
Justicia
Direccion de Talento
Inconsistencias en el Humano
Hallazao H-05-GTH- | diligenciamiento de las Direccion del Sistema de Obligatorio
9 2022 Evaluaciones de Acuerdos Cuidado g
de Gestion Oficina de Control
Disciplinario Interno
Entrega de informacion Ny
H-07-GTH- | . Direccion de Talento . .
Hallazgo 2022 !ncomp_le;ta y con Humano Obligatorio
imprecisiones
Direccion de Talento
Inoportunidad en la S Huma_nq .
H-08-GTH- L . Direccién Administrativa y . .
Hallazgo Evaluacion  parcial  de . . Obligatorio
2022 - Financiera
Acuerdos de Gestion . .
Subsecretaria de Gestion
Corporativa
Actualizacion  del  Acto
. Administrativo que adopta el
Oportunidad | O-01-GTH- | o0 para la gestion de | Gestion del Talento Humano | Voluntario
de Mejora 2022
empleos de  naturaleza
gerencial del Distrito Capital
Direccion de Talento
Humano
- . Subsecretaria del Cuidado y
Oportunidad | 0-02-GTH- Enet?é“gagzslgg ?r!f(r;?r?elg gg Politicas de Igualdad Obligatorio
de Mejora 2022 °9 Direccion del Sistema de g
gestion Cuidado
Direccién de Enfoque
Diferencial
Direccién de Talento
Oportunidad | O-03-GTH- | Informe de gestion Humano Oblioatorio
de Mejora 2022 presentado sin firma Subsecretaria del Cuidado y g
Politicas de Igualdad
Oportunidad | O-04-GTH- | Acciones vencidas del Plan Direccién de Talento Correccion
de Mejora 2022 de Mejoramiento Interno Humano Inmediata
Oportunidad | O-05-GTH- | Inconsistencias en el Direccion de Talento vVoluntaria
de Mejora 2022 diligenciamiento del Humano
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U0 ek Consecutivo Titulo Proceso / Area Responsable P ELF d_e
Resultado Mejoramiento
seguimiento semestral | Subsecretaria del Cuidado y
parcial y evaluacion parcial a Politicas de Igualdad
los Acuerdos de Gestion Direccién de Gestion del

Conocimiento

7. RESULTADOS DETALLADOS DEL SEGUIMIENTO

7.1 ACUERDOS DE GESTION

FORTALEZAS:

Se evidencio que en atencion a las disposiciones establecidas en la Circular Conjunta N° 003 de 2023 de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y del Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital, la Secretaria Distrital de la Mujer mediante Resolucion Interna N°0139 del 11 de abril de 2023
adoptd el modelo para la gestion de empleos de naturaleza gerencial del Distrito Capital a través del Sistema
Distrital del Empleo y la Administracién Piublica —-SIDEAP.

Se observo que fue adicionado en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA dentro de los
documentos del proceso Gestién de Talento Humano la Guia Metodol6gica "Nuevo modelo de gerencia
publica y de acuerdos de gestion: hacia la gerencia publica 4.0", como documento externo que plantea
lineamientos sobre la gerencia publica que serviran como referente a la entidad para los cargos con funciones
directivas de naturaleza gerencial. De modo que, este documento orientara la accion del Estado desde una
gestion estratégica holistica para que los gerentes publicos puedan reaccionar de forma eficaz y eficiente a
nuevas condiciones impredecibles en la administracion pablica.

La aplicacion de las disposiciones establecidas en la Circular Conjunta No. 003 de 2023 y su Anexo Técnico
(Guia gestién de los empleos de naturaleza gerencial en el distrito capital) a todos los gerentes publicos de
la Secretaria Distrital de la Mujer.

La publicacion en la Intranet de la Resolucion Interna N°0139 del 11 de abril de 2023 que adopta el modelo
para la gestion de empleos de naturaleza gerencial del Distrito Capital y sus documentos anexos como la
Circular 003 de 2023 y la Guia gestién de los empleos de naturaleza gerencial en el distrito capital.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°01 - Actualizacion del Acto Administrativo que adopta el modelo para la gestion
de empleos de naturaleza gerencial del Distrito Capital

En revision del contenido de la Resolucién Interna N°139 del 11de abril de 2023 la cual adopta en la Secretaria
Distrital de la Mujer el modelo para la gestion de empleos de naturaleza gerencial del Distrito Capital
(SIDEAP), se observo que no deroga las disposiciones que versan sobre el tema (Resolucién N° 122 de 2017)
por cuanto a la fecha se encuentra vigente y se estarian manejando dos modelos para la concertacion,
formalizacion, seguimiento y evaluacion de los Acuerdos de Gestion suscritos con los Gerentes Pablicos.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
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Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccién de Talento Humano la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:

“Sobre el particular, corresponde precisar que mediante Resolucion No. 139 del 11 de abril de 2023, la
Secretaria Distrital de la Mujer adoptd el modelo para la gestion de empleo de naturaleza gerencial del
Distrito Capital, dispuesto por el Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital — DASCD, el cual
estaba regulado internamente por la Resolucion No. 0122 del 03 de abril de 2017, a través de la cual se
habia adoptado la metodologia para la Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos, definida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Asi las cosas, con la expedicion de la nueva resolucidn, lo que antes eran lineamientos generales, paso a ser
un sistema propio para la suscripcion, seguimiento y evaluacion de los Acuerdos de Gestion, sustituyendo
por completo la metodologia que estaba vigente a la fecha, siendo esta Gltima completamente distinta y
contraria.

Precisado lo anterior, en torno a la figura de derogatoria es de resaltar que el articulo 71 del Cédigo Civil
Colombiano establece que la derogaciéon de las leyes podréa ser expresa o tacita. Es expresa, cuando la nueva
ley dice expresamente gque deroga la antigua.

Es tacita, cuando la nueva ley contiene disposiciones que no pueden conciliarse con las de la ley anterior;
sobre el particular el articulo 72 del mismo cuerpo normativo establece:

ARTICULO 72. ALCANCE DE LA DEROGACION TACITA. La derogacion tacita deja vigente en las
leyes anteriores, aungue versen sobre la misma materia, todo aquello que no pugna con las disposiciones
de la nueva ley.

En efecto, cuando un nuevo cuerpo normativo no manifiesta expresamente la derogacion de una norma
anterior, pero al compararlos resultan claramente opuestas y/o contradictorias, se hace necesario proceder
ainterpretar la vigencia de la norma anterior. En este caso, el fenémeno de la derogatoria tacita se configura
porque la nueva norma contradice, pugna, o colisiona con la anterior, es decir, no es posible conciliar la
aplicacién de ambas.

En torno a la derogatoria organica de los actos administrativos, el Consejo de Estadol ha establecido:

Recuérdese que el acto administrativo es la expresion de la voluntad emanada de la autoridad,
encaminada a producir efectos juridicos a nivel general y/o particular y concreto. Es de caracter general
cuando crea situaciones respecto de cosas u objetos, sin consideracion a los sujetos y, es particular,
cuando crea, modifica o extingue situaciones juridicas individuales y concretas, atendiendo a los sujetos
y los derechos u obligaciones que ejercen.

La Seccidn ha considerado que los actos administrativos generales son «leyes en sentido material, en
cuanto mandan, prohiben, permiten o castigan», que surten efectos «a partir de su publicacion vy su
aplicacidn no se agota, hasta que se derogue o se declare invalido».

Sobre la diferencia entre ley en sentido formal y material, la Corte Constitucional ha sefialado que «una
regulacion es ley en sentido formal y material, cuando emana del 6rgano legislativo y tiene un contenido
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general; en cambio es sélo ley en sentido formal si ha sido dictada por el poder legislativo, pero su
contenido se refiere a un solo caso concreto; y es ley sélo material, cuando tiene un contenido general,
esto es, se refiere a una multiplicidad de casos, pero no ha sido expedida por un érgano legislativo».
(...) Segun el articulo 71 del Codigo Civil, la derogacion de las leyes puede ser «expresay» cuando la nueva
ley dice expresamente que deroga la antigua o «ticita» cuando contiene disposiciones que no pueden
conciliarse con las de la ley anterior.

Tratandose del alcance de la derogacion técita, el articulo 72 ibidem preveé que «la derogacion tacita deja
vigente en las leyes anteriores, aungue versen sobre la misma materia, todo aquello que no pugna con las
disposiciones de la nueva ley».

En concordancia con lo anterior, el articulo 3 de la Ley 153 de 1887, dispone que «estimase insubsistente
una disposicion legal por declaracién expresa del legislador, o por incompatibilidad con disposiciones
especiales posteriores, 0 por existir una ley nueva gue regula integramente la materia a que la anterior
disposicion se referia».

En el mismo sentido, en sentencia del 29 de agosto de 2019 (C.P. Nubia Margoth Pefia), el Consejo de Estado,
sefialo:

“Ahora bien, es palmario que de conformidad con el numeral 5 del articulo 91 del CPACA, los actos
administrativos pierden obligatoriedad cuando son derogados, fendémeno frente al cual la Corte
Constitucional, en la Sentencia C-229 de 20152, sefial6 lo siguiente:

“[...] La _derogacion_ha sido_definida como la “abolicion, anulacion o _revocacion de una norma
juridica por otra posterior, procedente de autoridad legitima (...) 3.

Se entiende entonces que se trata de una situacidon en la cual un enunciado legal es retirado del
ordenamiento juridico por voluntad de quien tiene la potestad para expedir tales mandatos y, opera bajo
el supuesto seqin el cual, entre varias manifestaciones de voluntad vertida sobre el mismo asunto, ha
de acogerse la ultima. (...)

Respecto del fendmeno juridico de la derogacion el articulo 3° de la Ley 153 de 1887, ha establecido lo
siguiente:

“ARTICULO 3. Estimase insubsistente una disposicion legal por declaracion expresa del legislador, o
por incompatibilidad con disposiciones especiales posteriores, o por existir una ley nueva que regula
integramente la materia a que la anterior disposicion se referia. ”

Como se puede colegir de lo transcrito, la derogacion de los enunciados legales reviste diversas formas,
tales son, la expresa, la tacita y la organica. Respecto de las mismas la citada jurisprudencia de la Corte
Suprema dijo:

(...) la derogacion de una ley puede ser expresa, tdacita y orgadnica. Es de la primera especie cuando la
nueva ley suprime formalmente la anterior; es de la segunda, cuando la norma posterior contiene
disposiciones incompatibles con las de la antigua; y es de la tercera, cuando una ley nueva regule
integramente la materia a que la anterior disposicion se referiaf...]”
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Para el caso particular se tiene que la Resolucion Interna No. 139 del 11 de abril de 2023, regul6
integramente la materia que habia sido objeto de la Resolucion No. 122 del 3 de abril de 2017, y por ello,
operd la derogatoria organica. Por tanto, no existirian dos (2) modelos para la concertacion, formalizacién,
seguimiento y evaluacion de los acuerdos de gestion; no obstante, a fin de hacer la claridad respectiva, se
podria emitir un nuevo acto administrativa aclarando tal situacion, a riesgo de crear una duplicidad
regulatoria de forma innecesaria.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

En anélisis de los argumentos expuestos es importante destacar que, si bien la derogatoria tacita es un
mecanismo valido en el derecho de acuerdo con la normativa (Articulo 72 del Codigo Civil) y los
pronunciamientos del Consejo de Estado, de lo cual no tenemos discrepancias al respecto, es de resaltar que
la referencia expresa a la derogatoria desempefia un papel fundamental en la construccion de una sélida base
de seguridad juridica. La razén detras de esto radica en su capacidad para prevenir malentendidos, confusiones
y posibles conflictos innecesarios entre las normas legales o actos administrativos establecidos en cuanto a
los modelos de concertacion, seguimiento y evaluacion de la gestion de los gerentes publicos.

Por lo anterior, cuando una nueva norma establece de manera explicita que deroga una norma anterior, se
elimina cualquier ambiguedad y se establece con certeza cual normativa es aplicable en un momento dado.
De la misma forma, es esencial que este principio de referencia expresa a la derogatoria sea tenido en cuenta
en la elaboracion de futuros actos administrativos, debido a que esto garantiza un marco normativo claro y
evita dudas innecesarias.

En el caso particular al que se refiere la presente oportunidad de mejora, si existe alguna preocupacion sobre
la coexistencia de dos normativas, emitir un nuevo acto administrativo que aclare la situacion de manera
explicita seria un paso importante para brindar la maxima claridad y seguridad juridica a todas las partes
involucradas en los procesos de concertacion, seguimiento y evaluacion de cargos de gerencia pablica, por lo
cual se mantiene la oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportado en el informe
preliminar (radicado N°3-2023-004607 del 24 de octubre de 2023).

Recomendacidn(es) Especifica(s):
1. Actualizar el acto administrativo por la cual se adopta en la Secretaria Distrital de la Mujer el modelo
para la gestion de empleos de naturaleza gerencial del Distrito Capital (SIDEAP), en cuanto a la vigencia

y/o derogatoria de la Resolucion N° 122 de 2017.

7.1.1. CONCERTACION Y FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION

FORTALEZAS:

e Laadopcion del SIDEAP en la Entidad como sistema propio para el seguimiento de los acuerdos de gestion,
en el que su implementacion se vio reflejada con la concertacion para la vigencia 2023.

e Seobservo que el total de trece (13) servidoras(es) que ocuparon cargos de Gerencia Publica en la Secretaria
Distrital de la Mujer para la vigencia 2023, cuentan con concertacion de los Acuerdos de Gestion realizados
en oportunidad, como se relaciona en la siguiente tabla.
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Tabla 7. Relacidn de Gerentes Publicos con Concertacion de Acuerdos de Gestion vigencia 2023
ITEM | NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA NOMBRE DEL FUNCIONARIO
SUBSECRETARIO DE SUBSECRETARIA DEL CUIDADO Y
1 | DIRECTIVO peolai 045 08 oL ICAS DR AL AT DIANA MARIA PARRA ROMERO
SUBSECRETARIA DE
2 | DIRECTIVO SUBﬂiﬁigﬁgODE 045 08 FORTALECIMIENTO DE LISA CRISTINA GOMEZ CAMARGO
CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES
SUBSECRETARIO DE SUBSECRETARIA DE GESTION
3 | pIRECTIVO e 045 08  CORPORATIVA ~ LAURA MARCELA TAMI LEAL
4 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 o | DIRECCION BE F'?OEEIET?SXS Y DISENO | | ARA ALEXANDRA LOPEZ GARCIA
) DIRECCION DE GESTION DEL
5 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 CoNOa I ETS ANGIE PAOLA MESA ROJAS
6 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 D'RECDCI'FOE'\F‘QSSCEL':EOQUE MARCIA YAZMIN CASTRO RAMIREZ
) DIRECCION DEL SISTEMA DE CONSTANZA LILIANA GOMEZ
7 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 CUIBADO - OVERO
DIRECCION DE
8 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 TERRITORIALIZACION DE GLADYS MARCELA ENCISO GAITAN
DERECHOS Y PARTICIPACION
DIRECCION DE ELIMINACION DE LAS
9 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 VIOLENCIAS CONTRA LAS MUJERES | ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES
Y ACCESO A LA JUSTICIA
10 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 D'RECC'O":\'”’\?E,[“"C':\‘E'%RAT'VA Y ANA ROCIO MURCIA GOMEZ
11 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DIRECCION DE TALENTO HUMANO CLAUDIA '\S"AASTCOE'S-A GARCIA
12 | DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DIRECCION DE CONTRATACION LuUIS GU“S'l'&EE'I\E"SOFLECHAS
13 | DIRECTIVO | JEFE DE OFICINA 006 05 CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO EMKADELﬂHﬁgggCERVANTES

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccién Talento Humano

e Se evidencio que las concertaciones formalizadas por la Entidad cuentan con aspectos definidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Departamento Administrativo de Servicio Civil
Distrital, tales como:
- Nombres de los superiores jerarquicos que realizaron la concertacion,
- Fecha de suscripcion de la concertacion de los acuerdos de gestion,

- Fechainicio y fin establecido para la ejecucién de los compromisos concertados,
- Actividades o acciones establecidas para el logro de los compromisos gerenciales, y
- Formalizacio6n de las concertaciones a través del cddigo alfanumérico.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°01 - Novedades en los Acuerdos de Gestion Concertados y Formalizados

Condicion:

1. Como resultado de la verificacion de los soportes allegados por la Direccion de Talento Humano en
cuanto al contenido de los trece (13) acuerdos de gestion concertados para la vigencia 2023 acorde a los
lineamientos establecidos en la materia, se identificaron las siguientes situaciones:

f. En cuatro (4) acuerdos de gestion concertados no se evidencio las fuentes o medios de
verificacion que den cuenta del cumplimiento de los compromisos, los cuales se relacionan a
continuacion:

Tabla 8. Relacién de acuerdos sin actividades o medios de verificacion
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NOMBRE DEL
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO
SUBSECRETARIO DE SUBSECRETARIA DEL CUIDADO DIANA MARIA PARRA
! DIRECTIVO DESPACHO 045 08 Y POLITI'CAS DE IGUALDAD ROMERO
- DIRECCION DE GESTION DEL ANGIE PAOLA MESA
2 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 CQNOCIMIENTO ROJAS
- DIRECCION DEL SISTEMA DE CONSTANZA LILIANA
3 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 CUIDADO GOMEZ ROMERO
- DIRECCION ADMINISTRATIVA ANA ROCIO MURCIA
4 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 Y FINANCIERA GOMEZ
Fuente: Elaboracion propia con base en informacién suministrada por la Direccién Talento Humano
Criterio(s):
1. Numeral 1 del articulo 50 de la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”
2. Articulos 2.2.13.1.7 y 2.2.13.1.9 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”
3. Circular Externa 100-001 de 2017 “Importancia de la concertacion y evaluacion de los acuerdos de
gestion y adopcion de la Guia Metodologica para la gestion del rendimiento de los gerentes publicos.”
4. Numeral 2 y 3 de la Guia metodoldgica para la elaboracion de un acuerdo de gestion del Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP).
5. Numeral 1.1y 1.2 de la Guia metodoldgica para la Gestién del Rendimiento de los Gerentes Publicos
- Acuerdos de Gestion — del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) de enero
2017.
6. Guia para la Gestion de Empleos de Naturaleza Gerencial, version 3 de marzo 2020.
7. Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de

Bogota.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Desconocimiento de los campos establecidos para la concertacion de los acuerdos de gestion en el
SIDEAP.

Faltas de capacitacion de las funcionalidades e implementacién de los médulos de acuerdos de gestion
de la plataforma SIDEAP.

Debilidades en la solicitud de acompafiamiento técnico del Departamento Administrativo de Servicio
Civil Distrital.

Descripcion del(los) riesgo(s):

Acuerdos de Gestion concertados y formalizados sin el lleno de los requisitos.

Posible Efecto:

Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
Acuerdos de gestion con vicios que forma que podrian afectar el proceso de evaluacion de los Gerentes
Publicos.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
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Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccidén de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

Condicion 1

“Literal a: Al respecto corresponde precisar que el mddulo de acuerdos de gestion, es alimentado por la
informacién que se encuentra cargada en el SIDEAP y emplea los datos de la estructura interna de la
Entidad, para determinar de forma automatica, el nombre de las Gerentes Publicas y sus Evaluadoras, sin
que, en dicho proceso, estas tengan injerencia alguna, pues se reitera que se trata de una programacion
automatica del sistema.

Lo anterior quiere decir, que los nombres de las superiores jerarquicas no son diligenciados, ni escogidos
de forma manual por parte de las involucradas, sino predeterminados por parte del SIDEAP, tal y como se
evidencia en la imagen que se adjunta como anexo No. 1.

De tal forma, es material y fisicamente imposible que los acuerdos de gestion concertados no cuenten con
los nombres de las superiores jerarquicas, no solo porque dentro del proceso no se encuentra previsto que
sean las gerentes publicas, ni sus evaluadoras, ni la Direccién de Talento Humano quienes diligencien
nombres — pues como ya se indicé son predeterminados por el SIDEAP -, sino porque de lo contrario, el
sistema no permitiria de ninguna manera su formalizacion.

Muestra de ello es que los acuerdos de gestion Si cuentan con los nombres de sus superiores jerarquicas, tal
y como se evidencian en los trece (13) documentos que se allegan en la carpeta denominada Anexo No. 2 y
conforme se puede observar en la siguiente imagen, a modo de ejemplo:

1 DATOS GERENTE PUBLICO

SEGUNDO APELLIDO

PRIMER APELLIDO NOMBRES

MESA ROUAS ANGIE PAOLA

TIPO DE DOCUMENTO

cc®@ceQras QO

NUMERO DE DOCUMENTO
1026564002

DEPENDENCIA

Owecosn e Gestdr

del Conocimeento

DENOCMINACION DEL EMPLEO

© FINANCIERO O

CODIGO DEL EMPLEO
00

GRADO

2 DATOS N

OMINADOR

PRIMER APELLIDO
PARRA

SEGUNDO APELLIDO

ROMERO

NOMBRES

DIANA MARIA

TIPO DE DOCUMENTO

cc®ceQOrPas O

NUMERO DE DOCUMENTO

53118236

DEPENDENCIA

Subsecretaria del

Custads y Pollicas de igusdad

DENOMINACION DEL EMPLEO

SUBSECRETARIO DE DESPACHO

CODIGO DEL EMPLEO
045

GRADO

a

En este sentido, queda desvirtuada la condicion que da lugar al hallazgo en cuestion.

Literal b: Al respecto corresponde precisar que el desarrollo del modulo de Acuerdos de Gestion, realizado
de forma unica y exclusiva por el DASCD no cuenta con ninguna opcion o utilidad destinada al
diligenciamiento del “lugar de suscripcion de la concertacion”, de forma que es técnica y materialmente
imposible que las gerentes publicas o sus evaluadoras incluyan dicha informacion en el aplicativo, como
quiera que no estan habilitadas para modificar la estructura predeterminada del médulo.
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De cualquier forma, el Decreto 1083 de 2015, ni la Circular Conjunta No. 003 del 28 de febrero de 2023,
expedida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C. y el Departamento Administrativo
de Servicio Civil Distrital, ni ningin otro lineamiento general, ni interno, disponen que la concertacién del
acuerdo de gestion deba incluir “el lugar” de suscripcion. Lo anterior, por cuanto es apenas natural que
dicha etapa se evacue en Bogota, D.C., siendo la nuestra, una entidad del orden distrital, con tnico domicilio
en la ciudad. De ahi que la condicién encontrada, carezca de sustento técnico y legal.

Ahora bien, en lo que respecta a las fechas de concertacién, precisamos lo siguiente:

1. La fecha de concertacién del acuerdo de gestion no es diligenciada por las gerentes publicas, ni sus
evaluadoras, ni la Direccion de Talento Humano, contrario a ello, son generadas de forma automatica por
el mismo madulo, sin haber sido previamente digitada por nadie.

Muestra de ello es que los acuerdos de gestion Sl cuentan con la fecha de concertacion, tal y como se
evidencia en los trece (13) documentos que se allegan en la carpeta denominada Anexo No. 2 y conforme se
puede observar en la siguiente imagen, a modo de ejemplo:

FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION @peog

Concertacién de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales
Periodo 2023

2. No es posible “validar el cumplimiento dentro los tiempos establecidos por ley”, pues como se indico en
el memorando No. 3-2023-004358 de fecha 2 de octubre de 2023, la adopcidn del sistema ha sido transitoria,
por lo que no es viable determinar cumplimiento de “los términos establecidos por la ley” en la medida en
que los desarrollos han sido puestos a disposicion de las Entidades, con posterioridad al vencimiento de tales
términos.

Muestra de ello es que, la Guia del Departamento de Funcién Publica recomendaba que la fecha maxima de
concertacién y formalizacién no debia ser superior al 28 de febrero de cada afio. No obstante, la Circular
Conjunta No. 003, fue expedida por la Secretaria General y el DASCD, justamente en dicha fecha, momento
para el cual la concertacion ya debia haberse efectuado:

K
BOGOT/\

r
CIRCULAR CONJUNTA N°. n q

Para: SECRETARIOS/AS DE DESPACHO, DIRECTORES/AS DE DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO, DIRECTORES/AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES,
DIRECTORES/AS DE ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS, GERENTES DE
SUBREDES INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD, EMPRESAS INDUSTRIALES
Y COMERCIALES DEL DISTRITO, AGENCIA DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA
Y TECNOLOGIA -ATENEA, SOCIEDADES PUBLICAS, EMPRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA, E.S.P., PRESIDENTE DEL CONCEJO DE
BOGOT:, VEEDORA DISTRITAL, PERSONERO DE BOGOTA, CONTRALOR DE
BOGOTA.

De: SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL- DASCD.

Asunto: LINEAMIENTOS SOBRE EL MODELO PARA LA GESTION DE EMPLEOS DE
NATURALEZA GERENCIAL EN EL DISTRITO CAPITAL.
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Por lo anterior, resulta improcedente contrastar la fecha de concertacion establecida en los documentos del
Anexo No. 2, con la fecha sefialada, por cuanto el modelo fue comunicado el Gltimo dia en el que las
evaluadoras y sus gerentes publicas podian concertar su acuerdo en el modelo anterior. De ahi que las fechas
de concertacion en SIDEAP superen ampliamente el “término” sefialado en la ley.

Literal c: Se reitera nuevamente que la configuracion, desarrollo y disposicion del médulo de acuerdos de
gestion, le corresponde Unica y exclusivamente al DASCD, de forma que cualquier reproche relacionado con
la informacidn que el sistema dispone para ser ingresada, no podra ser imputado a la gestion de las gerentes
publicas, sus evaluadoras o la Direccion de Talento Humano. De ahi la improcedencia de levantar un
hallazgo por circunstancias que no dependen de las areas de la Entidad.

Precisado lo anterior, se indica que los “Formatos” de concertacion del acuerdo de gestion, allegados como
Anexo No. 2, no incluyen informacién relacionada con la fecha de inicio o fin de ejecucion del acuerdo de
gestion, circunstancia ante la cual, las gerentes publicas, sus evaluadoras y la Direccion de Talento Humano,
no tienen injerencia alguna.

Pese a que el reporte no contiene ese dato, es de aclarar que en el médulo si solicita el ingreso de dicha
informacién, la cual solo puede ser acreditada a través de pantallazos, los cuales se anexan en la carpeta
denominada Anexo No. 3; valga aclarar que ya no es posible consultar en el sistema, la informacion de las
gerentes publica que se retiraron, por lo cual, el Unico que se allega, de aquellas retiradas, es el de Angie
Paola Mesa Rojas, en la medida en que continda vinculada a la entidad, en otro cargo.

Visto lo anterior, solicitamos la exclusion del hallazgo.

Literal d: Se reitera nuevamente que la configuracién, desarrollo y disposicion del médulo de acuerdos de
gestion, le corresponde Unica y exclusivamente al DASCD, de forma que cualquier reproche relacionado con
la informacidn que el sistema dispone para ser ingresada, no podra ser imputado a la gestion de las gerentes
pablicas, sus evaluadoras o la Direccion de Talento Humano. De ahi la improcedencia de levantar un
hallazgo por circunstancias que no dependen de las areas de la Entidad.

Sobre esta condicién en particular, no es claro a qué criterios de seguimiento y evaluacion hace referencia el
informe de auditoria, ya que como se puede apreciar de los soportes allegados en el Anexo No. 2, los acuerdos
de gestidn concertados cumplen con toda la informacién requerida por el mismo aplicativo, en el que se
observa que no se requieren los criterios referidos, distintos a los planes de accion o actividades que se
encuentran asociadas a cada uno de los compromisos.

Valga aclarar que es técnicamente imposible que los acuerdos de gestion carezcan de alguna informacion
requerida por el médulo del SIDEAP, es decir, por el modelo en si mismo, toda vez que el sistema no les
permitiria formalizar y finalizar la concertacion de compromisos, faltando el diligenciamiento de alguno de
los espacios obligatorios.

Mal podria entonces exigirsele a las gerentes publicas, evaluadoras y Direccién de Talento Humano, alterar
de forma alguna la metodologiay el sistema que fue disefiado por otra entidad publica, entiéndase el DASCD,
para incluir los “criterios de seguimiento y evaluacion” referidos en este literal.
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Lo anterior, aunado a que esta condicion carece de fundamento legal y técnico, toda vez que, como bien se
puede observar a folio No. 33 y subsiguientes del anexo técnico de la Circular Conjunta No. 003 de 2023, en
la etapa de seguimiento y retroalimentacion, se prevé:

sobre el cumplimient

Fechas de evaluacion

Semestre Semestre Anua

(Del 1 de enero al
30 de junio de cada
anualidad)

(Del 1 de julio al 31
de diciembre de
cada anualidad)

(Del 1 de enero al
31 de diciembre de
cada anualidad)

ompromiso 1 40% € 10

Asi las cosas, la metodologia dispuesta por el DASCD, en cuanto a seguimiento y retroalimentacion solo
establece los momentos y criterios sefialados en la imagen anterior; de forma que el modelo de gestién de
empleos de naturaleza gerencial no exige que los acuerdos de gestion deban incluir informacidn distinta a la
gue ya solicita de forma automatica el SIDEAP. Solicitamos la exclusion del hallazgo en cuestion y se extiende
invitacion a revisar el anexo técnico de la referida circular, el cual fue allegado como anexo No. 5, en la
carpeta denominada Punto 1, adjuntos al memorando 3-2023-004358 de fecha 2 de octubre, a fin de que se
puedan conocer las condiciones del nuevo modelo.

Literal e: Se reitera nuevamente que la configuracion, desarrollo y disposicion del médulo de acuerdos de
gestion, le corresponde Unica y exclusivamente al DASCD, de forma que cualquier reproche relacionado con
la informacion que el sistema dispone para ser ingresada, no podra ser imputado a la gestion de las gerentes
pablicas, sus evaluadoras o la Direccion de Talento Humano. De ahi la improcedencia de levantar un
hallazgo por circunstancias que no dependen de las areas de la Entidad.

Ahora bien, en torno a la formalizacion y firma de los acuerdos de gestion, a folio 33 del anexo técnico de la
Circular Conjunta No. 003 de 2023, se establece:

ETAPA 2. Formalizacion de compromisos gerenciales y comportamentales. (...) Para el caso del
Distrito Capital, este proceso se realiza a través del SIDEAP una vez el gerente publico y su superior
jerarquico acepten los compromisos propuestos y, el Sistema dara constancia de la fecha de
formalizacion a través de un nimero codigo alfanumérico que da cuenta del documento electrénico
generado.
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Asi las cosas, la metodologia no prevé que los acuerdos deban ser firmados con rabrica, contrario a ello, el
anexo técnico establece que es el mismo sistema el que genera de forma automatica un codigo alfanumérico;
esto quiere decir, que ni las gerentes publicas, ni las evaluadoras cuentan con alguna opcién, boton o utilidad,
para asignar dicho codigo.

Igual que ocurre con las demas condiciones sefialadas en este hallazgo, el sistema no permite que la
formalizacion finalice, sin haber asignado dicho cédigo, el cual se encuentra contenido en los trece (13)
soportes que se allegan en el Anexo No. 2, conforme se evidencia en la siguiente imagen que se incluye a
modo de ejemplo:

FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION  (Sfdeap.

Concertacién de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales
Periodo 2023

5 FIRMA ELECTRONICA

Enviado por el Gerente Piblico! 12/05/23 11:00

Aprobado por Nominador. 15/05/23 9:51

Documentro electrénico: EGC_474_t4c453d0-422c-40e6-ab07-403330607c34

En la medida en que los trece (13) acuerdos de gestion cuentan con la correspondiente firma electrénica,
solicitamos la exclusion de este hallazgo.

Literal f: Solicitamos la exclusion de esta condicion, debido a que, como se ha reiterado a lo largo de este
escrito, es técnicamente imposible que los acuerdos de gestion carezcan de alguna informacion requerida por
el médulo del SIDEAP, es decir, por el modelo en si mismo, toda vez que el sistema no les permitiria formalizar
y finalizar la concertacién de compromisos, faltando el diligenciamiento de alguno de los espacios
obligatorios. De hecho, el sistema no habilita el boton de “Enviar compromisos” si [0S mismos no tienen
planes de accién o actividades e indicadores asociados, es decir, si no estan diligenciados todos y cada uno
de los campos de informacion.

Para el caso de las cuatro gerentes publicas relacionadas en este literal, sus acuerdos de gestion si cuentan
con actividades asociadas a cada uno de sus compromisos, como se evidencia a continuacion de las imagenes
tomadas a modo de ejemplo de los soportes que se allegan para cada una de ellas, en el anexo No. 2 de este
escrito:

1. Diana Maria Parra Romero:




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Codigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 04

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emision: 16/12/2022

Pagina 23 de 54

2.

3 COMPROMISOS GERENCIALES

Descripcian: indicadar: Peso porcemtual:
Dirigir y onentar, sagini los insamisnios del

Despacho, la formulacitn, implementaccn, | Ejscucdn del 100% dsl proyecto y metas programadas. por la Direcodn del

seguimiento de la dirsccidn del Sistema de | Sistema de Cuidado, para la actual vigencia 0%
Cuidado

Plan de accidn / Moja de nita £ Hitos Paorcendaje
Efectuar ssguimienis permanents a las metas peogramas por la Direccidn B%

Dirigir y articular con la Direclora estrategias para el cumplmienio de las medas esiablecidas en B%

los mstrumenfos de planeacion

Efectuar ssguimiento permanents al cumplimisntc de las actividades programadas en el POA B %
relagionadas con la Direccidn

Gestionar con los difersntes sectores de la administracién distital acciones, planes y esiralegias B %

gue contruburyan a la implementacian de las acciones propussias por la direccian

Angie Paola Mesa Rojas:

3 COMPROMISOS GERENCIALES

Descripoian: indicadar: Pozo porcendual:
Liderar el fortalecimiento iecnolégico ¥

analficc  del  OMEG  para  proveer Generar (2) dos investigaciones o andlisis de informacion del OMEG. 40 %
infoemacion  éptima para la loma de

decisiones

Pian de accidn / Hoja de nita / Hitos Parcentaje
Liderar la gesSon del cambio para la apropiacian del SIMISIONAL 2.0 por parte de las usuarias de 10 %

la SDMuger

Liderar la pussta en marcha dal Sistema de Informacian de Cuidade fadlitando la generaccn de 10 %
infosmes de cudad

Liderar la publicacion de dagnosticos, andlisis de informacion de afenciones y servicios prestados 0%

por la S0kujer y demds documentos que brinden informacian de la sibuacian de las mujeres enla

cluda

Liderar &l proceso de fortalecimiento iecrolégico para a cperabilidad del OMES & %

Liderar la formulacion de investigaciones y andliss de informacion enfocadas al apoyo de 5%

decisiones por parie de la Secretaria Disirital de la Mujer

. Constanza Liliana Gémez Romero:

3 COMPROMISOS GERENCIALES

Comisidn Intersectarial ded Sisiema Distrital de Cuidado

Descripcian: indicadar: Peso porcentual:
Gestionar la asistencia Monica a los

seciores de la Administracian Distrital que o] Mimen de reuniones programadas. de la Unidad Taonica de Agoyo - UTA!

requicran, por medio de la Unidad Técnica | Mimen d= reuniones realizadas de la Unidad Téconica de Apoyo - UTA 0 %
de Apoyo de la Comisian intersecional ded Mctas de la Unidad Técnica de fipoyo < UTA realizadas

Sisterma Distrital de Cuidada

Pian de accidn / Hoja de nrta J Hilos Parcentafe
Liderar y cocedinar |a asisiencia $&onica para &l cumpbmisnio d= los compromisce asumidcs &n la i %

Unnidad Técnica de Apoya de la Comisitn inlersscional

Riealizar el seguimienio de los compommisos realizados en la Unidad Téonica de Apoyo = UTA, 0%
paciados en cada sesicn reakzada.

Canvocar a la Unidad Téonica de Apaya « UTA, de conformidad al reglamento infemo de la i %
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4. Ana Rocio Murcia Gomez:

3 COMPROMISOS GERENCIALES

Descripcidn:

Fortalecer los procesos financieros, para
lograr una gestitn eficiente, gue permita su | Gumplir con el 100% de las actividades paciadas. A0 %
ejecucion, svaluacion y mejora conbinua.

Indicadar: Peso porcendval:

ura ejecucion dei 98%

Plan de accidn / Hoja de nrta / Hilos
Seguimisnto mensual a la efecucion del presupussto de funcionamiento de la S0k para alcanzar 13 %

Parcendaje

Seguimiento mensual al PAL de reservas y liguidacon de los pasivos oon las ansas. 3%

Seguimiento mensual al PAC de los recursos de |a vigencia %

Se insiste en que las imagenes se allegan a modo de ejemplo, no obstante, en los soportes contenidos en la
carpeta adjunta denominada Anexo No. 2, se puede corroborar que las cuatro (4) gerentes publicas, asi como
todas las demas cuentan con planes de accion también llamados actividades, asociados a cada uno de sus

compromisos gerenciales.

Condicion 2

Sobre el particular se aclara que se allegé el informe consolidado de acuerdos de gestion descargado de
SIDEAP, en el cual se encuentran incluidos los acuerdos concertados en el aplicativo, teniendo en cuenta que

son los que se encuentran vigentes y en ejecucion.

No obstante, de acuerdo con lo solicitado en este numeral, en carpeta denominada Anexo No. 4, se allegan
los acuerdos de gestion gue en principio se concertaron bajo la metodologia del DAFP, haciendo la claridad

gue los mismos se ajustaron para adaptarse al nuevo modelo:

©WooNoTO~whE

Diana Maria Parra Romero.
Lisa Cristina Gbmez Camargo
Laura Marcela Tami Leal
Clara Alexandra Lopez Garcia
Angie Paola Mesa Rojas
Marcia Yazmin Castro Ramirez
Gladys Marcela Enciso Gaitan
Alexandra Quintero Benavides
. Ana Rocio Murcia Gomez

10. Claudia Marcela Garcia Santos
11. Luis Guillermo Flechas Salcedo
12. Erika de Lourdes Cervantes Linero

Se aclara que Constanza Liliana Gomez Romero, dada la fecha de su ingreso, concertd sus compromisos

gerenciales directamente en SIDEAP.”
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez analizado los argumentos y soportes aportados por parte de la Direccion de Talento Humano en la
presente réplica, este despacho precisa que las novedades identificadas en la condicion 1 surtieron en virtud
de las disposiciones establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en la Guia
Metodoldgica para la Elaboracion de un Acuerdo de Gestidn (numeral 3, pagina 3y 4) y la Guia Gestion de
los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de Bogota, las cuales fueron
el sustento y criterio para el establecimiento del presente hallazgo y que fueron verificadas en los soportes
aportados por la Dependencia mediante radicado 3-2023-004358.

Ahora, si bien es claro que el desarrollo de los mddulos para la concertacion, seguimiento y evaluacion de los
Acuerdos de Gestion corresponde al Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital, esto no exime
a la Entidad en la responsabilidad de contar y conservar con evidencias claras, completas, validas y suficientes
que reflejen el cumplimiento a las disposiciones establecidas en la materia, mas aln cuando se encuentra en
proceso de transicién e implementacion del nuevo modelo adoptado.

Haciendo estas precisiones, y una vez revisado los nuevos soportes aportados en la réplica se observo que las
concertaciones de los acuerdos de gestion allegados cuentan con aspectos como: nombres de los superiores
jerarquicos, fecha de suscripcion, fecha inicio y fin establecido para la ejecucion de los compromisos
concertados, actividades o acciones establecidas para el logro de los compromisos gerenciales y formalizacion
de las concertaciones a través del codigo alfanumeérico.

Por lo anteriormente indicado, se determina eliminar de la condicion 1 los literales a, b, ¢, d y e, los
responsables de dichos literales en la tabla del numeral 6, se incluye como fortaleza y se elimina de los
criterios el articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020; en lo que respecta al literal f se omite lo concerniente
a las actividades o acciones establecidas para el logro de los compromisos gerenciales pactados, y se mantiene
la novedad en cuanto a las fuentes o medios de verificacion que den cuenta del cumplimiento de los
compromisos para las cuatro (4) directivas, ya que no se evidencié en los soportes aportados, asi como se
elimina la condicion 2 y se adiciona en la segunda fortaleza.

A pesar de los cambios citados en el parrafo anterior, se adiciona como condicion a. del Hallazgo N°07
denominado “Entrega de informacion incompleta y con imprecisiones”, en razon a que la Direccion de
Talento Humano no remiti6 la informacion completa frente a la solicitud de informacién efectuada por este
despacho (radicado N°3-2023-004187), generando reprocesos en el ejercicio auditor y contraviniendo las
disposiciones establecidas en el Articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020 que al respecto establece: “Deber
de entrega de informacién para el ejercicio de las funciones de la unidad u oficina de control interno. Los
servidores responsables de la informacion requerida por la unidad u oficina de control interno deberan
facilitar el acceso y el suministro de informacioén confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus
funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley. Los requerimientos de informacién deberan hacerse
con la debida anticipacion a fin de garantizar la oportunidad y completitud de la misma.

El incumplimiento reiterado al suministro de la informacidn solicitada por la unidad u oficina de control
interno dara lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias por la autoridad competente.” (subrayado
fuera de texto).

Recomendacion(es) Especifica(s):
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1. Establecer mecanismos de control que permitan realizar el diligenciamiento completo de los campos
establecidos para la concertacion de los acuerdos de gestion en la plataforma SIDEAP.

2. Desde el proceso de Gestion de Talento Humano elevar consulta al Departamento Administrativo de
Servicio Civil Distrital para que se indique como se puede documentar en el SIDEAP la fecha en la que
se concertan los acuerdos de gestion acorde a las disposiciones normativas o de qué manera se pueden
generar evidencias que permitan validar el cumplimiento de los tiempos establecidos.

3. Establecer directrices internas en cuanto a la documentacién de soportes que dan cuenta de las fases de

los acuerdos de gestion (concertacion y formalizacion), con el propdsito de poder verificar el
cumplimiento de los tiempos de ley.

7.1.2 FASE DE SEGUIMIENTO

FORTALEZAS:

La adopcion del SIDEAP en la Entidad como sistema propio para el seguimiento de los acuerdos de gestion,
en el que su implementacion se vio reflejada con el seguimiento del primer semestre 2023.

Como resultado de la presente verificacion, se observd que del total de trece (13) Servidoras (es) que
ejercieron cargos de Gerencia Publica, se les realizé seguimiento en el primer semestre 2023 a nueve (9)
gue a la fecha del presente seguimiento se encuentran vinculadas con la Secretaria Distrital de la Mujer, tal

y como se muestra a continuacion:

Tabla 9. Seguimiento Acuerdos de Gestion Primer Semestre 2023

NOMBRE DEL FECHA DE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO INGRESO
SUBSECRETARIA DEL
SUBSECRETARIO DE CUIDADO Y LISA CRISTINA
1 | DIRECTIVO DESPACHO 045 08 POLITICAS DE GOMEZ CAMARGO | 17/01/2020
IGUALDAD
SUBSECRETARIA DE
2 | DIRECTIVO SUBSDEECSRPT&RC')O DE | o5 08 GESTION LAUTF;?A'}"C"ERXLELA 1/10/2021
CORPORATIVA
DIRECCION DE
3 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DERECHOS Y DISERNO | CLARAALEXANDRA 4/06/2019
LOPEZ GARCIA
DE POLITICA
DIRECCION DE <
4 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 ENFOQUE é"AASF;g'OAg A”‘émg\‘z 9/11/2022
DIFERENCIAL
DIRECCION DE
. TERRITORIALIZACION | GLADYS MARCELA
5 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 DE DERECHOS v ENCISO GAITAN 11/01/2022
PARTICIPACION
Dmicsonee | ALoxaDRA
6 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 QUINTERO 4/02/2020
VIOLENCIAS CONTRA BENAVIDES
LAS MUJERES
. DIRECCION DE CLAUDIA MARCELA
7 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 TALENTO HUMANO GARCIA SANTOS 2/01/2023
. DIRECCION DE LUIS GUILLERMO
8 DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO 009 06 CONTRATACION FLECHAS SALCEDO 24/08/2021
CONTROL
9 |DIRECTIVO| JEFE DE OFICINA 006 05 DISCIPLINARIO ERIKADE LOURDES | g/ 5001
\NTERNO CERVANTES LINERO

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Direccién Talento Humano mediante radicado N°3-2023-004358 del 2 de
octubre de 2023
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Se observo el seguimiento parcial del primer semestre de 2023 realizado a tres (3) servidoras que ejercieron

cargos de Gerencia Publica y se desvincularon en el mes de junio de 2023 en atencion a los lineamientos
establecidos frente al tema, las cuales se relacionan a continuacion:

Tabla 9a. Relacion de directivas con seguimiento parcial a los Acuerdos de Gestion Primer Semestre 2023
NOMBRE DEL FECHA DE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO RETIRO
SUBSECRETARIA DEL
1 DIRECTIVO Sggsggsii@‘l_%o 045 08 CUIDADO Y POLITICAS DIANAR’\S':‘A?QSARRA 01/06/2023
DE IGUALDAD
DIRECTOR DIRECCION DE GESTION | ANGIE PAOLA MESA
2 DIRECTIVO TECNICO 009 06 DEL CONOCIMIENTO ROJAS 01/06/2023
DIRECCION .
3 |piRecTivo|  DIRECTOR 009 06 ADMINISTRATIVAY | ANAROEIG VURCIA | g9/06/202
FINANCIERA
Fuente: Elaboracién propia
HALLAZGOS:

Hallazgo N°02 — Ausencia de Seguimiento Semestral de los Acuerdos de Gestion

Condicion:

En verificacion de la informacion aportada por la Direccién de Talento Humano mediante radicado N° 3-
2023-004358, no se encontro evidencia del seguimiento de los acuerdos de gestion correspondiente al primer
semestre de 2023 para cuatro (4) de las(os) trece (13) servidoras (es) que ejercieron cargos de gerencia

publica, tal como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 10. Relacidn de directivas sin seguimiento a los Acuerdos de Gestion Primer Semestre 2023

ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA NOMBRE DEL FUNCIONARIO
SUBSECRETARIA DEL
1 | DIRECTIVO SBESDEESF;EATCAHRO'O 045 08 CUIDADO Y POLITICAS DE D'ANAR“S':‘AFE'QS’ ARRA
IGUALDAD
DIRECTOR DIRECCION DE GESTION DEL
2 | DIRECTIVO TECNICO 009 06 CONOCIMIENTO ANGIE PAOLA MESA ROJAS
DIRECTOR DIRECCION DEL SISTEMA DE | CONSTANZA LILIANA GOMEZ
3 | DIRECTIVO TECNICO 009 06 CUIDADO ROMERO
DIRECTOR DIRECCION ADMINISTRATIVA . i
4 | DIRECTIVO TECNICO 009 06 Y FINANCIERA ANA ROCIO MURCIA GOMEZ
Fuente: Elaboracion propia
Criterio(s):

Articulo 2.2.13.1.10 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.

Numeral 4 de la Guia metodoldgica para la elaboracion de un acuerdo de gestién del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Numeral 1.3 de la Guia Metodoldgica para la Gestién del Rendimiento de los Gerentes Publicos -
Acuerdos de Gestion del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP) de enero 2017.
Numeral 5.3.4.3 de la Guia para la Gestion de Empleos de Naturaleza Gerencial, version 3 de marzo

2020.
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e Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

e Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

o Desconocimiento de los tiempos establecidos en la norma para el seguimiento a los acuerdos de gestion.

o Falta de control por parte de los responsables de realizar el seguimiento a los acuerdos de gestidn de cada
vigencia de las(os) servidores que ejercen cargos de Gerencia Publica.

e Falta de capacitaciones relacionadas con las pautas o fases de los Acuerdos de Gestion.

Descripcion del(los) riesgo(s):
e Ausencia de seguimiento de los compromisos concertados y formalizados en los Acuerdos de Gestién.
Posible Efecto:

e  Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
e Imposibilidad de establecer correctivos oportunos para garantizar el cumplimiento de los compromisos
previamente concertados y formalizados en los acuerdos de gestidn.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibid por parte de la
Direccion de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“De manera atenta solicitamos la exclusién de este hallazgo, con base en las siguientes consideraciones:

1. Diana Maria Parra Romero: La Gerente Publica estuvo vinculada a la entidad, hasta el 01 de junio de
2023, fecha a partir de la cual se acept6 su renuncia mediante Resolucion No. 0197 del 19 de mayo de 2023.

Por su parte, el médulo de evaluacion de los acuerdos de gestion, fue socializado y comunicado por parte
del DASCD, mediante Circular Externa No. 16 del 01 de agosto de 2023, la cual fue allegada como anexo
No. 7 de la subcarpeta “acuerdos de gestion” de la carpeta “PUNTO 1" allegada con el radicado No. 3-
2023-004358.

Por lo anterior, el retiro de la funcionaria se dio antes de que estuviera en funcionamiento el médulo de
evaluacion en SIDEAP. De igual forma, dado que la gerente publica no culmind el primer semestre, el cual
termina el 30 de junio, no habia lugar a seguimiento semestral, sino parcial, el cual efectivamente se realizd
en su oportunidad a través de la metodologia del DAFP, como quiera que para la fecha no existia ningln
desarrollo relacionado en el nuevo modelo. En constancia de lo anterior, se adjunta documento contentivo
del seguimiento parcial realizado en la carpeta denominada Anexo No. 5.
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2. Angie Paola Mesa Rojas: Mediante Resolucion No. 208 del 30 de mayo de 2023, se acept6 la renuncia de
la funcionaria a su empleo como Directora de Gestion del Conocimiento, a partir del dia 1 de junio de 2023.

Conforme se indico en el numeral anterior, el médulo de evaluacion de acuerdos de gestion en SIDEAP, fue
puesto en funcionamiento hasta el 1 de agosto de 2023; en consecuencia, igual que en el caso anterior, la
gerente publica no culmind el primer semestre, el cual termina el 30 de junio, en tanto, no habia lugar a
seguimiento semestral, sino parcial, el cual efectivamente se realiz6 en su oportunidad a través de la
metodologia del DAFP.

En constancia de lo anterior, se adjunta documento contentivo del seguimiento parcial realizado en la carpeta
denominada Anexo No. 5.

3. Constanza Liliana Gémez Romero: A folio No. 33 del anexo técnico de la Circular Conjunta No. 003 de
2023 se establece que el plazo de formalizacion y concertacion del acuerdo de gestion no debe ser superior a
cuatro (4) meses en cumplimiento del Decreto 1083 de 2015.

Por su parte, en cuanto a la fase de seguimiento y evaluacién a folio 34 del mismo documento, se establece
que el primer semestre a evaluar, comprende del 01 de enero al 30 de junio de cada anualidad.

Ahora bien, la Gerente Publica tom6 posesion de su empleo el dia 24 de abril de 2023, por lo que su plazo de
concertacién vencia el 24 de agosto de la actual vigencia, fecha en la cual efectivamente se realiz6 la
concertacién de sus compromisos:

FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION @peog

Concertacién de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales
Periodo 2023

1 DATOS GERENTE PUBLICO

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES

GOMEZ ROMERO CONSTANZA LILIANA
TIPO DE DOCUMENTO NOMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA

Dwecotn del Sistema de Custado
cc®ceQrasO 35475881 “

CODIGO DEL EMPLEO GRADO
009 6

Como se evidencia, la gerente publica concertd sus compromisos gerenciales el dia 24 de agosto de 2023,
cuando ya habia terminado el primer semestre (30 de junio de 2023); por ello, el acuerdo de gestion no era
susceptible de ser evaluado por el primer semestre, en su lugar, debe ser evaluado hasta la vigencia siguiente,
desde la fecha de concertacion y hasta el 31 de diciembre de 2023, de acuerdo con los lineamientos del modelo
de gestion de empleos de naturaleza gerencial.

4. Ana Rocio Murcia Gémez: Mediante Resolucion No. 208 del 30 de mayo de 2023, se acepté la renuncia
de la funcionaria a su empleo como Directora Administrativa y Financiera, a partir del dia 9 de junio de 2023.

Conforme se ha sefialado, el médulo de evaluacion de acuerdos de gestion en SIDEAP, fue puesto en
funcionamiento hasta el 1 de agosto de 2023; en consecuencia, la gerente publica no culminé el primer
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semestre, el cual termina el 30 de junio, en tanto, no habia lugar a seguimiento semestral, sino parcial, el cual
efectivamente se realizo en su oportunidad a travées de la metodologia del DAFP.

En constancia de lo anterior, se adjunta documento contentivo del seguimiento parcial realizado en la carpeta
denominada Anexo No. 5.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez analizados los argumentos y revisados los soportes aportados por parte de la Direccion de Talento
Humano en la presente réplica, donde se evidencia el seguimiento parcial correspondiente al primer semestre
de 2023 realizado a las gerentes publicas: Ana Rocio Murcia Gomez (Direccion Administrativa y Financiera),
Angie Paola Mesa Rojas (Direccidn de Gestion del Conocimiento) y Diana Maria Parra Romero (Subsecretaria
del Cuidado y Politicas de lgualdad), las cuales se desvincularon en el mes de junio de 2023: asi como la
justificacion de la no aplicacion de la evaluacion de Constanza Liliana Gomez Romero (Directora del Sistema
del Cuidado) se determina eliminar el presente hallazgo de la tabla del numeral 6 y se incluye como fortaleza.

No obstante, se adiciona como condiciéon b. del Hallazgo N°07 denominado “Entrega de informacion
incompleta y con imprecisiones”, en razon a que la Direccion de Talento Humano no remitié la informacion
completa frente a la solicitud de informacion efectuada por este despacho (radicado N°3-2023-004187),
generando reprocesos en el ejercicio auditor y contraviniendo las disposiciones establecidas en el Articulo 151
del Decreto Ley 403 de 2020 que establece lineamientos respecto de la entrega de informacion a la Oficina de
Control Interno.

Adicionalmente, se adiciona la oportunidad de mejora N°05 denominada “Inconsistencias en el
diligenciamiento del seguimiento semestral parcial y evaluacion parcial a los Acuerdos de Gestion”, numeral
a. en razon a novedades identificadas en los soportes aportados en la réplica.

Hallazgo N°03 — Seguimiento a los Acuerdos de Gestion de forma Extemporanea
Condicion:

En revision de los soportes aportados en cuanto al seguimiento de los acuerdos de gestion del primer semestre
2023, no se evidencid la fecha en la que se realizé el seguimiento de nueve (9) directivas como se relaciona a
continuacion, sin embargo de acuerdo a lo informado por la Direccién de Talento Humano mediante radicado
N° 3-2023-004358 el seguimiento en el SIDEAP se llevd a cabo en el mes de agosto de 2023 siendo este
posterior a los tiempos establecidos en la Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito
Capital de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Tabla 11. Relacion de directivos con seguimiento que no refleja la fecha

NOMBRE DEL FECHA DE
ITEM| NIVEL CARGO CODIGO | GRADO|  DEPENDENCIA AN PGS LN
SUBSECRETARIA DEL
SUBSECRETARIO DE CUIDADO Y LISA CRISTINA o
1~ | DIRECTIVO DESPACHO 045 08 POLITICAS DE GOMEZ CAMARGO | SN evidencia
IGUALDAD
SUBSECRETARIA DE
2 | DIRECTIVO SUBS&ESF;T&RAO DE 045 08 GESTION LAL'JFRA/;\\/I’YILASD(\:LELA Sin evidencia
CORPORATIVA
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NOMBRE DEL FECHA DE
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO SEGUIMIENTO
DIRECCION DE
3 | DIRECTIVO| DIRECTOR TECNICO 009 06 DERECHOS Y DISENO CLﬁg';\EAZLgKRAé\‘IRRA Sin evidencia
DE POLITICA
DIRECCION DE P
4 | DIRECTIVO| DIRECTOR TECNICO 009 06 ENFOQUE &gﬁg?g A’“,\ﬁmg\‘z Sin evidencia
DIFERENCIAL
DIRECCION DE
. TERRITORIALIZACION | GLADYS MARCELA .
5 | DIRECTIVO| DIRECTOR TECNICO 009 06 DE DERECHOS v ENCISO GAITAN Sin evidencia
PARTICIPACION
e | ALEGORA
6 |DIRECTIVO| DIRECTOR TECNICO 009 06 QUINTERO Sin evidencia
VIOLENCIAS CONTRA BENAVIDES
LAS MUJERES
. DIRECCION DE CLAUDIA MARCELA o
7 | DIRECTIVO| DIRECTOR TECNICO 009 06 TALENTO HUMANO GARCIA SANTOS Sin evidencia
. DIRECCION DE LUIS GUILLERMO o
8 DIRECTIVO DIRECTOR TECNICO 009 06 CONTRATACION FLECHAS SALCEDO Sin evidencia
CONTROL
9 |DIRECTIVO|  JEFE DE OFICINA 006 05 DISCIPLINARIO ERIKADE LOURDES | o\ o idencia
INTERNO CERVANTES LINERO

Fuente: Elaboracion propia

Criterio(s):

Articulo 2.2.13.1.10 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.

Numeral 4 de la Guia metodolégica para la elaboracidon de un acuerdo de gestién del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Numeral 1.3 de la Guia Metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos -
Acuerdos de Gestion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) de enero 2017.
Numeral 5.3.4.3 de la Guia para la Gestion de Empleos de Naturaleza Gerencial, versién 3 de marzo
2020.

Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Desconocimiento de los tiempos establecidos en la norma para el seguimiento a los acuerdos de gestion.
Retrasos en la implementacion del modelo para la gestion de empleos de naturaleza gerencial en la
Secretaria Distrital de la Mujer.

Falta de adopcién de medidas de contingencia para la realizacion del seguimiento a los acuerdos de
gestion dentro de los tiempos establecidos.

Descripcion del(los) riesgo(s):

Seguimiento de los compromisos concertados y formalizados en los Acuerdos de Gestion
extemporaneamente.

Posible Efecto:
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e Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
e Seguimiento de acuerdos de gestion inoportunos, que podrian afectar el proceso de evaluacion de los
Gerentes Publicos.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccion de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Si bien la Guia de Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial establece que la calificacion del primer
semestre debe realizarse durante el mes de julio de la misma anualidad, dado que el médulo de Acuerdos de
Gestidn aun continua siendo desarrollado por parte del DASCD, su implementacion ha sido transitoria y por
etapas; esto quiere decir, que el Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital ha ido
desarrollando las secciones por fases, en la medida en que ha ido avanzando la vigencia y el proceso de
acuerdos de gestion.

Por lo anterior, con la Circular Conjunta No. 003 de 2023, Gnicamente se puso en funcionamiento la Fase
No. 1 correspondiente al médulo de concertacion y formalizacién de acuerdos de gestién, ninguna otra
distinta. Posteriormente, mediante Circular Externa No. 16 de fecha 01 de agosto de 2023, con relacién a la
Fase No. 2 de seguimiento y calificacion, el DASCD puso en funcionamiento los mddulos de evidencias y
evaluacién, conforme se puede corroborar en la misma Circular, la cual fue allegada como anexo No. 7 de

la subcarpeta “acuerdos de gestion” de la carpeta “PUNTO 1" allegada con el radicado No. 3- 2023-
004358:

FECHA: 01 DE AGOSTO DE 2023

Con el propésito de avanzar en la implementacion de la evaluacion de los gerentes
publicos a través de la realizacion de los Acuerdos de Gestion en la plataforma SIDEAP,
en lo relacionado con el Médulo de Registro de Evidencias, el cual permite a evaluados y
evaluadores efectuar el seguimiento y documentar los avances y el cumplimento de las
actividades asociadas a cada uno de los compromisos objeto de evaluacion y con el
Modulo de Evaluacion, a través del cual, el evaluador podra efectuar las calificaciones a
que haya lugar a lo largo del periodo, a continuacion se presentan las indicaciones y
lineamientos que deberan tener en cuenta los organismos y entidades que adoptaron el

proceso de manera digital,

Asi las cosas, antes del 1 de agosto de 2023 el modelo de gestion de empleos de naturaleza gerencial no
contaba con los médulos de evidencias y evaluacion en SIDEAP, razon por la cual, era imposible realizar la
evaluacion en el sistema ante la inexistencia del desarrollo por parte del DASCD.

Por ello, el seguimiento de los acuerdos de gestion de las gerentes publicas que se encontraban vinculadas
se realiz6 durante el mes de agosto de la vigencia, una vez el DASCD puso en funcionamiento los médulos
respectivos, de acuerdo con las indicaciones de dicha Entidad:
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@ Enlaces de Evaluacién Q&
S0 n Martin, Lili 4

~NELLY CONSTANZA...

Buenos dias L mié, jun 28 senida. Y
aprovecho tu regreso para

consultarte a partir de cuando

estara habilitada la funcionalidad de
evaluacién del primer semestre de

los Acuerdos de Gestién. Gracias.

<1

Liliana Cardenas Asesora Dascd
En materia de Acuerdos de Gestién,
se aproxima el primer corte
semestral, desde el Departamento
continuamos en el desarrollo y
puesta a punto de los mdédulos de
seguimiento y evaluacién, por favor
no se estresen con las fechas y
plazos que se acercan, haremos uso
de la ventana de tiempo que
tenemos para la calificacién
semestral y a finales de julio
estaremos habilitando la evaluacién
sistematizada para que se adelante
el proceso.

En caso de requerir de manera
perentoria la realizacién de alguna
evaluacién a nuestros gerentes
publicos antes de que esté
disponible el médulo en el SIDEAP, @
podran realizar dichas evaluaciones
de manera manual haciendo uso de
h los formatos tradicionales
+

C ® 9

De hecho, en los instructivos del Perfil Gerente y del Perfil Superior Jerarquico, allegados la subcarpeta
“acuerdos de gestion” de la carpeta “PUNTO 1" adjunta al radicado No. 3- 2023-004358, se evidencia que
los cambios de los mismos fueron elaborados por el DASCD hasta el 27 de julio de 2023:

VERSION No FECHA DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

Todo lo anterior, evidencia las razones técnicas por las cuales, el seguimiento de los acuerdos de gestion se
realiz6 durante el mes de agosto.

Ahorabien, en lo que se refiere a la fecha concreta de realizacion de la evaluacion de los acuerdos de gestion,
como el sistema aun se encuentra en desarrollo, actualmente no hay forma alguna de verificar la fecha en
gue se realizo la evaluacion, bien sea en la misma plataforma o en documento descargable, situacién que
puede ser corroborada por la Oficina de Control Interno, en diligencia que programe para el efecto.

No obstante, se aclara que esta dificultad no es generada por las gerentes publicas, sus evaluadoras o la
Direccion de Talento Humano, ni su solucién depende de ellas, pues como se ha reiterado, la programacion
y disposicion del aplicativo depende Unica y exclusivamente del DASCD.

Por lo anterior, resultaria improcedente e inclusive vulneratorio, mantener este hallazgo por circunstancias
que no son del resorte de la Secretaria Distrital de la Mujer y frente a las cuales, las dependencias
involucradas no pueden hacer mas que esperar a que el DASCD realice las modificaciones tecnoldgicas a
lugar.
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Mal podria entonces exigirsele a las gerentes publicas, evaluadoras y Direccion de Talento Humano, alterar
o0 separarse de forma alguna la metodologia y el sistema que fue disefiado por otra entidad publica.

Asi las cosas, no se aporto evidencia de la fecha concreta de evaluacion debido a que la misma no existe, no
por desconocimiento de la norma, ni retrasos en la implementacién del modelo, ni falta de adopcion de
medidas de contingencia, sino porque asi ha sido el desarrollo que el DASCD ha dispuesto el modelo, sin
gue la SDMujer pueda interferir de alguna forma al respecto.

Por ultimo, se solicita se aclare por qué en el nombre de funcionaria para el cargo de Directora Técnica de
la Direccion de Gestion del Conocimiento (ITEM 4) aparece MARCIA YAZMIN CASTRO RAMIREZ y con
base en esta respuesta, confirmar si es un hallazgo donde esta incluida la Direccién de Gestion del
Conocimiento.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del analisis de los argumentos expuestos en la réplica presentada por la Direccion de Talento
Humano, si bien es cierto que el desarrollo de los médulos en el SIDEAP esta a cargo del Departamento
Administrativo de Servicio Civil Distrital (DASCD) y que la Entidad ejecuta su implementacién de acuerdo
al avance de dicho sistema, este hecho no le exime de dar cumplimiento a los tiempos establecidos en la
norma y en los lineamientos que a nivel distrital que disponen los periodos en los cuales se debe realizar el
seguimiento semestral bajo el nuevo modelo (SIDEAP), como se evidencia en la etapa 3 de la Guia Gestién
de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de Bogota, que se muestra
a continuacion:

Tipo de Calificacion Periodo a evaluar Fechas de evaluacion
Periodo Anual Del 01 de enero al 31 de | Enero afio siguiente
diciembre de cada
anualidad
| Semestre Del 01 de enero al 30 de | Julio de la misma anualidad

junio de cada anualidad

Il Semestre Del 01 de julio al 31 de | Enero afio siguiente
diciembre de cada
anualidad

En este sentido, si el sistema presentaba demoras en la implementacion del moédulo la Direccién de Talento
Humano pudo establecer unas medidas de contingencia a través de los formatos manuales establecidos y que
a la fecha se encuentran vigentes en el aplicativo LUCHA en el proceso Gestion de Talento Humano, esto
con el proposito de dar cumplimiento en los tiempos estipulados en la normativa aplicable, lo cual fue
indicado por la asesora del DASCD en la imagen de WhatsApp adjunta por la Direccion de Talento Humano
en la presente réplica.

Adicionalmente, es de mencionar que en la Circular Externa N°16 de fecha 01 de agosto de 2023 se observd
que es valido la utilizacion de los formatos manuales en la medida que la implementacion del sistema se ha
venido realizando de manera progresiva, como se muestra en la siguiente imagen:
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INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE IMPLEMENTACION

Dado que el proceso de implementacién avanza de manera progresiva durante la
vigencia, es posible que con anterioridad a la entrada en funcionamiento de los Médulos
de Evidencias y Evaluacién, se hayan presentado situaciones administrativas que
conllevaran a la realizaciéon de evaluaciones parciales eventuales, cuya ejecuciéon se
hubiese efectuado de manera fisica.

En estos casos, se hace necesario que dicha informaciéon se transfiera al aplicativo
manteniendo su integridad y la secuencialidad de la realizacién de tales evaluaciones,
para que las mismas una vez incorporadas, se integren al proceso con la debida
trazabilidad, se viabilice su sistematizacion, asi como su ponderacién y posteriormente su
consolidacion.

La incorporaciéon de las evaluaciones parciales realizadas de manera fisica, estara a
cargo del superior jerarquico o en su defecto y solo por esta transitoriedad, del jefe de
talento humano. Se reitera que el proceso de Acuerdos de Gestion es indelegable.

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

En virtud de lo expuesto se mantiene el hallazgo, se ajusta el titulo del mismo y se realizan los ajustes en la
tabla N°11 (item 4 y 5) en cuanto a la dependencia a cargo de la Directora Técnica Marcia Yazmin Castro
Ramirez quien pertenece a la Direccion de Enfoque Diferencial y no a la Direccion de Gestion del
Conocimiento, asi como la dependencia de la Directora Técnica Gladys Marcela Enciso Gaitan quien
pertenece a la Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion y no a la Direccion de Talento
Humano como se habia referido en el informe preliminar, por lo que para el presente hallazgo se elimina a la
Direccion de Gestion del Conocimiento, se incluye a la Direccion de Enfoque Diferencial y Direccion de
Territorializacion de Derechos y Participacion en la tabla del numeral 6.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

1.

2.

7.13.

Capacitar a los Gerentes Publicos y al Superior Jerarquico respectivo, con respecto a su rol de seguimiento
de Acuerdos de Gestion de conformidad con las herramientas establecidas en la entidad.

Desde el proceso de Gestién de Talento Humano elevar consulta al Departamento Administrativo de
Servicio Civil Distrital para que se indique como se puede documentar en el SIDEAP la fecha en la que
se realizan los seguimientos a los acuerdos de gestion acorde a las disposiciones normativas o de qué
manera se pueden generar evidencias que permitan validar el cumplimiento de los tiempos establecidos
en cuanto a los seguimientos semestrales.

Establecer directrices internas en cuanto a la documentacion de soportes que dan cuenta de las fases de
los acuerdos de gestidn (seguimiento), con el propésito de poder verificar el cumplimiento de los tiempos
de ley.

Establecer medidas de contingencia para la realizacion de las fases de los acuerdos de gestion en
oportunidad, con ocasion de las situaciones que pueden surtir en el proceso de implementacion del modelo
para la gestion de empleos de naturaleza gerencial (SIDEAP) en la Entidad.

FASE DE EVALUACION

FORTALEZAS:

Se observo que del total de trece (13) Servidoras(es) que ocuparon cargos de Gerencia Pablica en la vigencia
2022, los cuales fueron verificados, doce (12) cuentan con evaluacién del Acuerdo de Gestion del 2022
dentro los tiempos establecidos, como se relaciona en la siguiente tabla.
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Tabla 12. Evaluacion Acuerdos de Gestion 2022
—
FECHA | 8o
NOMBRE DEL | FECHA DE 2988
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA A=l et DE 25539
RETIRO | 5958
U ju
<
SUBSECRETARIA
SUBSECRETARIO DEL CUIDADO Y DIANA MARIA
1 DIRECTIVO DE DESPAGHO 045 08 POLITICAS DE PARRA ROMERG | 16/01/2020 | 1/06/2023 v
IGUALDAD
SUBSECRETARIA
DE LISA CRISTINA
2 DIRECTIVO SBESDEESRPEATCAHRO'O 045 08 FORTALECIMIENTO GOMEZ 17/01/2020 N/A v
DE CAPACIDADES CAMARGO
Y OPORTUNIDADES
SUBSECRETARIA
3 DIRECTIVO Sgisgg‘;'fgféo 045 08 DE GESTION LAUTFXT\‘A':"I'_AERACLELA 1/10/2021 N/A v
CORPORATIVA
DIRECTOR DDIEEEgL?oNs?(E CLARA
4 DIRECTIVO : 009 06 < ALEXANDRA 4/06/2019 N/A v
TECNICO DISENO DE LOPEZ GARCIA
POLITICA
DIRECTOR DIRECCION DEL ERIKA NATALIA
5 DIRECTIVO TECNICO 009 06 SISTEMA DE MORENO 12/11/2021 | 1/02/2023 v
CUIDADO SALAMANCA
DIRECCION DE
GLADYS
6 DIRECTIVO DIRECTOR 009 06 TERRITORIALIZACI MARCELA 11/01/2022 N/A v
TECNICO ON DE DERECHOS Y | /e ot
PARTICIPACION
DIRECCION P
7 DIRECTIVO DTIER(I:Eﬁch%R 009 06 ADMINISTRATIVA MUA;\‘CAI ARggll\(/IDEZ 21/09/2021 | 9/06/2023 v
Y FINANCIERA
DIRECTOR DIRECCION DE ANDREA MILENA
8 DIRECTIVO TECNICO 009 06 TALENTO HUMANG | PARADA ORTIZ | 20/0412022 | 2/01/2023 v
. LUIS GUILLERMO
DIRECTOR DIRECCION DE
9 DIRECTIVO TECNICO 009 06 CONTRATACION FLECHAS 24/08/2021 N/A v
SALCEDO
CONTROL Eg'l'fFf‘D[éE
10 DIRECTIVO | JEFE DE OFICINA 006 05 DISCIPLINARIO ERVANTE 8/10/2021 N/A vy
INTERNO ¢ S
LINERO
DIRECCION DE
11 DIRECTIVO I?FIECEIS;I-C%R 009 06 GESTION DEL R An?i'\;egg%?sco 03/03/2020 | 31/08/2022 | V'
CONOCIMIENTO
DIRECTOR DIRECCION DE YENNY MARITZA
12 DIRECTIVO TECNICO 009 06 ENFOQUE GUZMAN 14/11/2020 | 1/11/2022 vy
DIFERENCIAL MOYANO

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

Nota: Las Evaluaciones de las Directoras Técnicas de la Direccion de Gestion de Conocimiento y Enfoque
Diferencial (Items 11 y 12) corresponden a evaluaciones parciales en razén a la desvinculacién realizada durante
la vigencia 2022.

Tabla 13a. Evaluacion Acuerdos de Gestién 2023

Se observé la evaluacion parcial del acuerdo de gestion en tres (3) Servidoras(es) que ocuparon cargos de
Gerencia Publica en la Entidad y que se retiraron en el primer semestre de 2023.

ITEM

NIVEL

CARGO

CODIGO

GRADO

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL
FUNCIONARIO

FECHA DE
INGRESO

FECHA

RETIRO

Cumple con
Art22131.11
Decreto
1083/2015

DIRECTIVO

SUBSECRETARIO
DE DESPACHO

045

08

SUBSECRETARIA
DEL CUIDADO Y
POLITICAS DE
IGUALDAD

DIANA MARIA
PARRA ROMERO

16/01/2020

1/06/2023

<
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S 4 I
FECHA | 8d o4
NOMBRE DEL | FECHA DE 2= £§
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO | DEPENDENCIA FUnCIoNARiS | NGRS DE S
RETIRO | E~&8
ot
<
DIRECCION DE
2 DIRECTIVO DT'EESITC%R 009 06 GESTION DEL A,v'}g/'i Eg?/';é 1002022 | 31/052023 | v
CONOCIMIENTO
DIRECCION
3 DIRECTIVO DT'ERESITC%R 009 06 ADMINISTRATIVA ML’?&\‘S EgglﬁEz 210912021 | 9/06/2023 | v
Y FINANCIERA

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N°3-2023-004675)

HALLAZGOS:

Hallazgo N°04 — Acuerdos de Gestidn sin Evaluar

Condicion:

Como resultado de la verificacién de la documentacion aportada por la Direccién de Talento Humano
mediante radicado N° 3-2023-004358, no se encontré evidencia de la evaluacién de los acuerdos de gestidn
de la vigencia 2022 de una (1) de las(os) trece (13) servidoras (es) que ejercieron cargos de Gerencia Publica,
tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 14. Relacién de Incumplimiento Evaluacion Acuerdos de Gestién 2022

NOMBRE DEL
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO DEPENDENCIA FUNCIONARIO
DIRECCION DE ELIMINACION
DIRECTOR DE LAS VIOLENCIAS CONTRA | ALEXANDRA QUINTERO
DIRECTIVO TECNICO 009 06 LAS MUJERES Y ACCESO A BENAVIDES
LA JUSTICIA

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por la Direccion Talento Humano (radicado N° 3-2023-004358)

Criterio(s):

Numeral 3 del articulo 50 de la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

Articulos 2.2.13.1.5 y 2.2.13.1.11 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”

Circular Externa 100-001 de 2017 “Importancia de la concertacion y evaluacion de los acuerdos de
gestion y adopcion de la Guia Metodoldgica para la gestion del rendimiento de los gerentes publicos. ”
Circular Externa 16 del 01 de agosto de 2023 “Evaluacion de Gerentes Publicos. Lineamientos e
implementacion. Verificacion de laimplementacion Fase 1. y desarrollo de la Fase 2. Acuerdos de Gestion
a través del SIDEAP /2023, Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).
Numeral 5 de la Guia metodoldgica para la elaboracion de un acuerdo de gestion del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Numeral 1.4 de la Guia metodolégica para la Gestién del Rendimiento de los Gerentes Pablicos - Acuerdos
de Gestion — del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP) de enero 2017.

Guia para la Gestion de Empleos de Naturaleza Gerencial, version 3 de marzo 2020.

Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de
Bogota.
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Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

e Desconocimiento de los tiempos establecidos en la norma para el seguimiento a los acuerdos de gestion.

o Falta de control por parte de los responsables de realizar la evaluacion a los acuerdos de gestion de cada
vigencia de las(os) servidores que ejercen cargos de Gerencia Publica.

o Falta de capacitaciones relacionadas con las pautas o fases de los Acuerdos de Gestion.

Descripcion del(los) riesgo(s):

e Ausencia de evaluacion de los compromisos establecidos en los acuerdos de gestion de los Gerentes
Publicos.

Posible Efecto:

e  Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
e Imposibilidad de determinar el grado de cumplimiento de las metas y de identificar los aspectos que debe
mejorar el gerente publico y de retroalimentar su labor.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi por parte de la
Direccion de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

De manera atenta solicitamos la exclusion de este hallazgo, con base en las siguientes consideraciones:
Condicion N°1:

1. Alexandra Quintero Benavides: No se aport6 evaluacion del acuerdo de gestion de la vigencia 2022 de
la gerente publica en la medida en que no concertd acuerdo, de acuerdo con lo sefialado en el Informe Final
de Seguimiento de Acuerdos de Gestién de fecha 26 de octubre de 2022, elaborado por la Oficina de Control
Interno.

2. Andrea Ramirez Pisco: Mediante Resolucion No. 0238 del 18 de agosto de 2022 se acept6 la renuncia de
la funcionaria a partir del 1 de septiembre de 2022, de forma que la misma no alcanzé a culminar el segundo;
por tal razdn, se aporta seguimiento de su acuerdo de gestion con corte al 31 de agosto de 2022, en la carpeta
denominada Anexo No. 6.

3. Yenny Maritza Guzmé&n Moyano: Mediante Resolucion No. 0376 del 20 de octubre de 2022 se aceptd la
renuncia de la funcionaria a partir del 1 de noviembre de 2022, de forma que la misma no alcanzé a culminar
el segundo; por tal razén, se aporta seguimiento de su acuerdo de gestion con corte al 31 de octubre de 2022,
en la carpeta denominada Anexo No. 6.

Condicion N°2:
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Réplica: Damos alcance a lo sefialado frente al hallazgo No. 2. Para el efecto, se aportan en la carpeta
denominada Anexo No. 5, los soportes de seguimiento parcial de los acuerdos de gestién de la vigencia 2023,
realizados con ocasién de los retiros de Diana Maria Parra Romero, Angie Paola Mesa Rojas y Ana Rocio
Murcia Gémez. En la medida en que los mismos si se realizaron, solicitamos la exclusidn de este hallazgo.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez analizado los argumentos y soportes aportados por parte de la Direccion de Talento Humano, se
establece:

En lo que respecta a las evaluaciones de la vigencia 2022 se determina eliminar de la tabla 13 los items 2 y 3
correspondiente a Andrea Ramirez Pisco (Directora Gestién del Conocimiento) y Yenny Maritza Guzman
Moyano (Directora de Enfoque Diferencial), se ajusta su redaccién y se eliminan como responsables en la
tabla del numeral 6, en virtud a que se evidencid la realizacion de la evaluacién de los Acuerdos de Gestion,
asi como se adicionan como fortaleza en la tabla 12 como items 11 y 12. Sin embargo, se incluye como
condicion b. de la Oportunidad de Mejora N°05 denominada “Inconsistencias y falencias en el
diligenciamiento del seguimiento semestral parcial y evaluacion parcial a los Acuerdos de Gestion” debido
a que en el documento aportado de la Directora de Gestion del Conocimiento no se evidencio el
diligenciamiento de la fecha en la cual se suscribié la evaluacion.

Por el contrario, se mantiene el item 1 de la Directora de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y
Acceso a la Justicia ya que como lo afirma la dependencia, no se aportd evaluacién porque no se realizo
concertacion con la Gerente Publica. Al respecto es de precisar que si bien dicha situacion fue identificada
por este despacho en el seguimiento realizado en la vigencia 2022, la Direccion de Talento Humano y la
servidora debieron adoptar acciones orientadas al cumplimiento en la concertacion, formalizaciéon y
evaluacion de los Acuerdos de Gestion de la mencionada directiva.

En cuanto a la vigencia 2023 se observd que se realizé la evaluacion de los acuerdos de gestion de tres (3) de
las(os) Servidoras(es) evaluadas(os) quienes se retiraron de la entidad en el primer semestre de 2023, por
cuanto se determina eliminar esta condicion del hallazgo y se incluye como fortaleza. A pesar de lo anterior,
se adiciona el hallazgo N°08 denominado “Inoportunidad en la Evaluacion parcial de Acuerdos de Gestion”
en virtud a que la evaluacion de Ana Rocio Murcia Gomez (Direccion Administrativa y Financiera) se realizo
extemporaneamente de acuerdo con los soportes remitidos con la réplica.

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Capacitar a los Gerentes Publicos y al Superior Jerarquico respectivo, con respecto a su rol de evaluacion
de Acuerdos de Gestién de acuerdo con la metodologia adoptada en la entidad.

2. Realizar oportunamente la evaluacion de los acuerdos de gestion de los Gerentes Publicos de la entidad
para el periodo anual, asi como evaluaciones parciales que se requieran con ocasion de los retiros que se
puedan presentar durante la vigencia.

3. Para el proceso Gestion de Talento Humano se recomienda revisar si se requiere formular acciones
adicionales a las establecidas en el ID 1012 (m6dulo mejoramiento continuo), en virtud de que la accion
fue calificada como vencida (ver anexo N°1 del presente informe) y que adicionalmente las novedades en
cuanto a la ausencia de evaluaciones a los acuerdos de gestion se volvieron a identificar para el presente
periodo evaluado.
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Hallazgo N°05 — Inconsistencias en el diligenciamiento de las Evaluaciones de Acuerdos de Gestion
Condicion:

Como resultado de la verificacion del contenido de las diez (10) evaluaciones finales de los acuerdos de gestion
de la vigencia 2022 aportadas por la Direccion de Talento Humano, se observaron las siguientes situaciones:

a. Para una (1) evaluacion fue aportado documento que no tiene el registro del encabezado (logo,
entidad, proceso, titulo del documento, cddigo, version, fecha de emisién, paginacion) del formato
gue se encuentra formalizado en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestiéon LUCHA, como se
relaciona a continuacion:

Tabla 15. Relacion de evaluaciones con novedades del formato aplicado

NOMBRE DEL .
ITEM NIVEL CARGO CODIGO | GRADO | DEPENDENCIA FUNCIONARIO Observaciones

Fue aportado documento que contiene el porcentaje de
cumplimiento final con la valoracién de competencias, sin
- embargo, dicho documento no contiene el registro del

DIRECCION DEL ERIKA NATALIA N
1 DIRECTIVO DIRECTOR 009 06 SISTEMA DE MORENO encabezado del docurpe_nto que se encuentra forma}llzado en
TECNICO LUCHA con el codigp GTH-FO-58 Consolidado de

CUIDADO SALAMANCA o L L
evaluacion del Acuerdo de Gestion - version 1 y
adicionalmente no tiene diligenciada la parte de fecha

establecida en la parte superior del documento.

Fuente: elaboracion propia

b. En una (1) evaluacion no se diligencié el campo de descripcion de las evidencias acorde a las
disposiciones establecidas frente al tema, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 16. Falencias en el diligenciamiento del formato Concertacién, seguimiento, retroalimentacion y
evaluacion de compromisos

ITEM| NIVEL CARGO CODIGO | GRADO | DEPENDENCIA | NOMBHRE BEC Observaciones

El formato con cédigo GTH-FO-56 Concertacion,
seguimiento, retroalimentacion 'y evaluacién de
compromisos, en la parte de evaluacién no tiene
CONTROL EgllTRADIEE diliggnciadal la dtesbclrip_(;ién Cl:aliGtat’iV?vldi Isslgvi_dencias
acorde con lo establecido en la Guia Metodol6gica para
1 DIRECTIVO | JEFE DE OFICINA 006 05 DISI%IEIE‘;{’\,I\‘%RIO CERVANTES la gestion del rendimiento de los gerentes publicos, que
LINERO al respecto establece “(...) Para ello se debera consignar
una breve descripcion del producto o actividad indicada
como evidencia, asi como la ubicacién de la misma ya

sea en medios fisicos o electrénicos.)

Fuente: elaboracion propia

Criterio(s):

e Numeral 3 del articulo 50 de la Ley 909 de 2004.

e Articulos 2.2.13.1.5y 2.2.13.1.11 del Decreto 1083 de 2015.

e Circular Externa 100-001 de 2017.

e Numeral 1.4 de la Guia metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos - Acuerdos

de Gestion — del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP) de enero 2017.

e Resolucion 139 del 11 de abril de 2023 “Por la cual se adopta el modelo para la gestion de empleos de
naturaleza gerencial del Distrito Capital en la Secretaria Distrital de la Mujer”.

e Procedimiento PG-PR-6 Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestién vigente.

e Listado maestro de documentos y registros del Sistema Integrado de Gestiéon LUCHA.
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Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Desconocimiento de la normatividad vigente.

o Falta de control por parte de los responsables de realizar la evaluacion de los acuerdos de gestion de cada
vigencia de las(os) servidores que ejercen cargos de Gerencia Publica en cuanto a la verificacion y correcto
diligenciamiento de los formatos establecidos institucionalmente.

e Ausencia de instructivos documentados en el Sistema Integrado de Gestion LUCHA donde se determinen
pautas para el diligenciamiento de los formatos establecidos para evaluar los Acuerdos de Gestion.

Descripcién del(los) riesgo(s):
e Evaluacion sin el debido diligenciamiento de los acuerdos de gestion de los Gerentes Publicos.

Posible Efecto:
e Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibid por parte de la
Direccién de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo frente a la condicién a en los siguientes
términos:

“De manera atenta solicitamos la exclusion de este hallazgo, con base en las siguientes consideraciones:
Sobre el particular se aclara que el formato aportado en los cuatro casos, si corresponde al que se encuentra
formalizado en LUCHA con el c6digo GTH-FO-57, tal y como se evidencia en la informacion en él contenido,
la fuente y caracteristicas propias del documento.

Sin embargo, al convertir los documentos a formato PDF (necesario dado que contiene la firma de la gerente
publica y su evaluadora) no quedaron incluidas las filas 2 a 5 del Excel, contentivas de la codificacion,

debido a que, al digitar el comando Ctrl + P al formato Excel para convertirlo a PDF, de forma automatica
las excluye. No obstante, ello no implica que el formato empleado no haya sido el correcto.

Por lo anterior, en la carpeta denominada “Anexo No. 7", se remiten nuevamente los cuatro (4) formatos
convertidos a PDF correctamente. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Respecto a la condicién a. del hallazgo y una vez analizado los argumentos expuestos por parte de la Direccion
de Talento Humano, se aclara que las situaciones identificadas no hacian referencia a que no se haya aplicado
el formato correcto si no que los documentos aportados no contaban con el encabezado (donde se encuentra
la codificacion entre otros datos) de los formatos formalizados en LUCHA.

Por otra parte, una vez revisada las evidencias aportadas en la réplica se observé que los documentos remitidos
reflejan el encabezados (donde se incluye la codificacion y otros datos) del formato GTH-FO-57 Valoracion




ALCALDIA MAYOR

- POSOTARE INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 04

Fecha de Emision: 16/12/2022

ECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Pagina 42 de 54

de Competencias para las directivas: Laura Marcela Tami Leal (Subsecretaria de Gestién Corporativa), Erika
Natalia Moreno Salamanca (Direccion del Sistema de Cuidado), Ana Rocio Murcia Gomez (Direccién
Administrativa y Financiera) y Erika de Lourdes Cervantes Linero (Control Disciplinario Interno), por cuanto
se determina ajustar las cifras de la condicion a. y eliminar de la tabla 15 a la Subsecretaria de Gestion
Corporativa, Direccién Administrativa y Financiera y Control Disciplinario Interno.

Sin embargo, se mantiene a la Direccion del Sistema de Cuidado en la tabla N°15 en virtud a que no se
recibiod evidencia del formato Consolidado de Evaluacion del Acuerdo de Gestion codigo GTH-FO-58 donde
se refleja los datos del encabezado, como se describe en la columna de observaciones de la tabla mencionada
anteriormente. Adicionalmente, se incluye como condicion c. en el Hallazgo N°07 denominado “Entrega de
informacion incompleta y con inconsistencias”, en razon a que la Direccion de Talento Humano aportd
documentos con imprecisiones frente a la solicitud de informacion efectuada por este despacho (radicado N|
3-2023-004187), generando reprocesos en el ejercicio auditor y contraviniendo las disposiciones establecidas
en el Articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020 que al respecto establece directrices frente a la entrega de
informacion a las Oficinas de Control Interno.

Para finalizar en lo que respecta a la condicién b., se mantiene en las mismas condiciones como fue reportado
en el informe preliminar (radicado N°3-2023-004607 del 24 de octubre de 2023), en raz6n a que no se recibid
réplica.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

1. Capacitar alos Gerentes Publicos y al Superior Jerarquico respectivo, con respecto a su rol en la evaluacion
de Acuerdos de Gestidn de acuerdo con las herramientas establecidas en la entidad con el propésito de
gue se realice el debido diligenciamiento de los campos definidos en la evaluacién de los acuerdos de
gestion.

7.2 ACTA INFORME DE GESTION

De conformidad con el articulo 4 de la ley 951 de 2005 que dispone “Para computar el término para rendir el
informe de que trata la presente ley, debera ser de quince (15) dias habiles luego de haber salido del cargo,
cualquiera que hubiere sido la causa de ello”, se verifico la oportunidad de entrega de los informes de gestion de
las seis (6) Directivas de la Secretaria Distrital de la Mujer que se retiraron para el periodo entre el 01 de octubre
de 2022 y el 30 de septiembre de 2023.

FORTALEZAS:

Se cuenta con directrices en cuanto a la presentacion del informe de entrega del cargo establecido en el
procedimiento GTH-PR-25 Desvinculacién de Personal version 1, frente a lo cual se tiene formalizado el
formato GTH-FO-89 Informe entrega de empleo de la servidora o servidor publico.

Se observé la entrega del informe de gestion de las seis (6) directivas desvinculadas en el formato
establecido para la entrega del cargo GTH-FO-89.

Se evidencid que el total (6) de directivas desvinculadas para el periodo evaluado, cumplieron con la entrega
del respectivo de informe de gestion en los tiempos establecidos en la norma como se puede observar en la
siguiente tabla.
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Tabla 17. Relacién entrega Informes de Gestion en oportunidad
. Cumple
- Fecha Efectiva .
. . Nombre del Fecha de Vencimiento con Art 4 Medio de
Xz N CaER Defpari 2ie! Funcionario Retiro Presentacion Preseﬁiacién Ley Entrega
951/2005
SUBSECRETARIA
: DIANA MARIA CORREO
1 | DIRECTIVO | SUBSECRETARIO | DEPOLITICASDE | Lapon poviere | OL/06/2023 | - 26/06/2023 21/06/2023 v ELECTRONICO
IGUALDAD
DIRECCION DEL MORENO
2 | DIRECTIVO DT'EEISITC%R SISTEMA DEL SALAMANCA 1/02/2023 |  22/02/2023 17/02/2023 v ELECCOT';%E@ co
CUIDADO ERIKA NATALIA
DIRECCION
3 | DIRECTIVO DT'ERESITC%R ADMINISTRATIVA ML'JAF,{\‘CA'AF‘QSSI'\(")EZ 9/06/2023 |  5/07/2023 4/07/2023 v RA(‘)DR'EQODO
Y FINANCIERA
DIRECCION DE
4 | DIRECTIVO DT'ESSITCOOR GESTION DEL AMNEGSIQ Egé’?_i 1/06/2023 | 26/06/2023 23/06/2023 v RAODR'%ODO
CONOCIMIENTO
. CORREO
DIRECCION DE )
DIRECTOR PARADA ORTIZ ELECTRONICO
5 | DIRECTIVO TECNICO TALENTO ANDREA MILENA | 2/01/2023 | 24/01/2023 20/01/2023 v ¥ RADIGADO
HUMANO
ORFEQ
DIRECCION DE GUZMAN
6 | DIRECTIVO DT'ERCE,SITC%R ENFOQUE MOYANO YENNY | 1/11/2022 | 24/11/2022 16/11/2022 v ELEC(?T';%E,\?ICO
DIFERENCIAL MARITZA

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccion de Talento Humano (radicado N°3-2023-004358)

HALLAZGOS:

Hallazgo N°06 — Ausencia de evidencia de la presentacion de informe de gestion

Condicion:

Como resultado de la verificacién de la informacion reportada por la Direccion de Talento Humano mediante
radicado N° 3-2023-004358 correspondiente a la entrega de los Informes de Gestién, para una (1) directiva
no se encontrd evidencia del medio de entrega del informe de gestion y la fecha efectiva de entrega que
permitiera validar el cumplimiento de los tiempos establecidos en la norma como se relaciona en la siguiente

tabla.
Tabla 18. Directiva sin soporte de entrega del informe de gestion
FECHA
NOMBRE DEL FECHADE | VENCIMIENTO MEDIO DE
ITEM|  NIVEL CARGO DEPENDENCIA O | EFECTIVA DE
FUNCIONARIO RETIRO | PRESENTACION | == CTIVADE | ENTREGA
DIRECCION DE
1 | pirecTivo | D!RECTOR ENFOQUE GUZMAN MOYANO |11 /5997 24/11/2022 Sinevidencia | Sin evidencia
TECNICO DI ENGIAL YENNY MARITZA

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién suministrada por la Direccion de Talento Humano (radicado N°3-2023-004358)

Criterio(s):

bl

e Articulo 4 de la Ley 951 del 31 de marzo 2005 “Por la cual se crea el acta informe de gestion”.

e Articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion
del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal .

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:
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¢ No documentacion de controles a nivel interno del proceso que permita validar la oportunidad en la entrega
del informe de gestion por parte de las(os) directivas(os) desvinculadas(os).

o Falta de controles relacionados con la verificacion de la informacién aportada en el marco de las solicitudes
efectuadas por la Oficina de Control Interno.

Descripcion del(los) riesgo(s):
e Ausencia de evidencia de la entrega de los informes de gestién.
Posible Efecto:

¢ Dificultad para validar el cumplimiento de los tiempos establecidos por norma en la presentacién de los
informes de gestion.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccién de Talento Humano la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos: “Sobre el
particular, de manera atenta remitimos (Anexo No. 8) constancia de entrega del informe de gestion por parte
de Yenny Maritza Guzman Moyano, dentro del plazo establecido.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez revisados los soportes aportados por parte de la Direccién de Talento Humano en la presente réplica,
donde se evidencia la remision mediante correo electronico del informe de gestion por parte de Yenny Maritza
Guzman Moyano dentro de los plazos normativos establecidos (Ley 951 de 2005), se determina aceptar la
justificacion eliminando el presente hallazgo de la tabla del numeral 6, se incluye como fortaleza ajustando
la redaccion en cuanto a las cifras y se adiciona dentro de la tabla 17 como item 6.

No obstante, teniendo en cuenta que el informe fue remitido mediante correo electronico se incluye como
responsable dentro de la oportunidad de mejora N° 2 denominada “Debilidades en el medio de entrega de los
informes de gestion”, se ajustan las cifras y se incluye como item 3 en la tabla 19.

Adicionalmente, se adiciona en la condicion d. del Hallazgo N°07 denominado “Entrega de informacion
incompleta y con imprecisiones ”, en razon a que la Direccion de Talento Humano no remitid la informacion
completa frente a la solicitud de informacion efectuada por este despacho (radicado N°3-2023-004187),
generando reprocesos en el ejercicio auditor y contraviniendo las disposiciones establecidas en el Articulo
151 del Decreto Ley 403 de 2020 que al respecto establece: “Deber de entrega de informacion para el
ejercicio de las funciones de la unidad u oficina de control interno. Los servidores responsables de la
informacioén requerida por la unidad u oficina de control interno deberan facilitar el acceso y el suministro
de informacion confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones
establecidas en la ley. Los requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacion a fin
de garantizar la oportunidad y completitud de la misma.

El incumplimiento reiterado al suministro de la informacién solicitada por la unidad u oficina de control
interno dara lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias por la autoridad competente.”
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OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°02 — Debilidades en el medio de entrega de los informes de gestién
En revision del medio de entrega de los Informes de Gestidn, se observé que tres (3) directivas realizaron la
entrega del informe de gestion mediante correo electronico, lo que puede llevar a posibles incumplimientos
de lineamientos establecidos en la actividad N° 17 del procedimiento GTH-PR-25 Desvinculacion de
personal.

Tabla 19. Relacion de Directivas con entrega del informe de gestion por correo electrénico

ITEM NIVEL CARGO DEPENDENCIA DR oo Jeavote ety
1 DIRECTIVO | SUBSECRETARIO Pofll,JTBI(S:i%RDEET e ien | DANARERES ARRA | ovi0s/2023 Correo electronico
2 DIRECTIVO prisiod D'RECSQ‘E%BI%:%STEMA MORENOSAANANCA | 110212023 Correo electrénico
3 DIRECTIVO paisicly DR D QU | A 1/11/2022 Correo electronico

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion suministrada por la Direccion de Talento Humano (radicado N°3-2023-004358)
Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccién de Talento Humano la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:
“Se precisa que la actividad No. 17 del Procedimiento GTH-PR-25 de Desvinculacién de Personal, no
establece un medio especifico a través del cual debe realizarse la entrega de los formatos y documentos de
desvinculacion. La descripcién de la actividad es la siguiente:

La servidora o servidor publico saliente, debe radicar el informe de entrega de cargo y sus anexos ante
su jefa o jefe inmediato. Asi como los documentos y formatos remitidos por la Direccion de Talento
Humano en la actividad 10.

Asi las cosas, dado que el procedimiento no establece que el informe deba ser radicado a través de Orfeo, su
envio a través de correo electrénico es valido, en la medida en que garantiza en igual medida la remision de
documentos adjuntos a la Direccion de Talento Humano.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del analisis de la réplica recibida por parte de la Direccion de Talento Humano, es de
mencionar que como lo afirma la dependencia, si bien el correo electrénico es un medio a través del cual se
puede hacer remision de documentos, la actividad del procedimiento referido en la réplica es claro en indicar
que el informe debe ser “radicado” lo cual implica la generacion de un nimero consecutivo, y esta accion es
realizada a través del Sistema de Informacion de Correspondencia (ORFEOQ) establecido por la Entidad
oficialmente.

En este sentido, es importante recalcar que segun el articulo 2 del Acuerdo 060 de 2001 del Archivo General
de la Nacion, la radicacion de comunicaciones oficiales es: “el procedimiento por medio del cual, 1as
entidades asignan un nimero consecutivo, a las comunicaciones recibidas o producidas, dejando constancia
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de la fecha y hora de recibo o de envio, con el propdsito de oficializar su trédmite (...)” (subrayado fuera de
texto).

Por otra parte, la Secretaria Distrital de la Mujer en el Manual Operativo del Gestor Documental ORFEO y
el Programa de Gestion Documental establecen parametros asociados frente a la radicacion como se
mencionan a continuacion: “Al radicar un documento, se asigna automaticamente un nimero de radicado
el cual se constituye en la cédula del documento, convirtiéndolo en un documento oficial.” (subrayado y
negrita fuera de texto)

“Las comunicaciones oficiales internas y externas cumpliran un proceso de radicacion a través del gestor
documental ORFEQ, el cual asigna un numero consecutivo automatico. (...)".

Aunado a lo anterior, este despacho determing categorizar la presente situacion como una oportunidad de
mejora con el propdsito de que se especifique el medio que debe ser utilizado para la entrega de los
documentos por la desvinculacion de personal, especialmente del acta de informe de gestion por parte de las
(os) gerentes publicos, y de esta manera evitar ambigiiedades o confusiones en el mecanismo a utilizar.

Asi las cosas, se mantiene la oportunidad de mejora y se modifica como obligatoria la formulacion de un
plan de mejoramiento en la tabla del numeral 6 del presente informe.

Recomendacion(es) Especifica (s):

1. Realizar un analisis de la actividad (17) establecida en el procedimiento GTH-PR-25 Desvinculacion de
personal, en cuanto a que se haga claridad de la forma y/o medio mediante el cual se debe hacer entrega
del informe de gestion.

2. Socializar los lineamientos establecidos a nivel interno en cuanto al medio de entrega de los informes de
gestién a las(os) Gerentes Publicos.

Oportunidad de Mejora N°03 — Informe de gestién presentado sin firma

En verificacion del contenido de los informes de gestién se observé que un (1) informe no tiene la firma de
la directiva saliente, como se muestra en la siguiente imagen.

Imagen 1. Informe de Gestidn sin firma

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER _ | cots cnitro.
GESTION DE TALENTO HUMANO
INFORME ENTREGA DE EMPLEO DE LA
SERVIDORA O SERVIDOR PUBLICO

FIRMA

DIANA MARIA PARRA ROMERO

Subsecretaria de Despacho 045 Grado 08

Fuente: Informacién suministrada por la Direccién de Talento Humano (radicado N°3-2023-004358)
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccion de Talento Humano la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:

“Desde el proceso de Gestion de Talento Humano se verificara que los documentos relacionados con la
entrega del informe de gestion tengan las firmas correspondientes.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
En analisis de la respuesta emitida se determina que se mantiene la oportunidad de mejora toda vez que los
argumentos expuestos no desvirtan lo identificado por este despacho si no que informan la medida a

desarrollar para mitigar la situacion y se modifica como obligatoria la formulacion de un plan de
mejoramiento en la tabla del numeral 6 del presente informe.

Recomendacion(es) Especifica (s):

1. Desde el proceso de Gestion de Talento Humano verificar que los documentos (informe de gestion, entre
otros) que son remitidos como parte de la desvinculacion de las directivas tengan las firmas
correspondientes a fin de darle legalidad al documento presentado.

7.3 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

Con ocasion del seguimiento realizado a los acuerdos de gestién en la vigencia 2022 y en respuesta a los resultados
del informe emitido por la Oficina de Control Interno, se identificaron en el aplicativo LUCHA tres (3) acciones
de mejora formuladas por el proceso Gestion de Talento Humano que al corte de 30 de septiembre de 2023 se
encontraban en estado abierto, las cuales fueron objeto de seguimiento en su totalidad, el detalle del seguimiento
realizado a cada una de las acciones se muestra en el anexo 1 del presente informe.

FORTALEZAS:

e La gestion de los procesos para la ejecucion de los planes de mejoramiento y la continua utilizacion del
modulo “Mejoramiento continuo” del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, dispuesta por la entidad
como herramienta oficial para el seguimiento de los planes de mejoramiento.

e Se observo que el 33,3% (1) del total de las acciones verificadas (3), se encuentra abierta debido a que
esta en ejecucion presentando un 70% de avance y tiene plazo para su finalizacion hasta el 26 de octubre
de 2023, para lo cual se recomienda adelantar las gestiones pendientes para dar cumplimiento al tiempo
establecido.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°04 — Acciones vencidas del Plan de Mejoramiento Interno
De conformidad con la revision efectuada se evidencié que el 66,6% (2) del total de las acciones revisadas

(3) se encuentran vencidas al corte de 30 de septiembre de 2023, debido a que se identificé que las evidencias
aportadas no permiten identificar el cumplimiento de la accion formulada en su totalidad.
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-004675 del 27 de octubre de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccion de Talento Humano la siguiente réplica:

“Teniendo en cuenta las 3 acciones de mejora identificadas y referidas en el informe preliminar, se manifiesta
lo siguiente:

ID. 1012: “Se propone llevar a cabo sesiones de capacitacion para personal directivo. Se propone que desde
la DTH se lleve a Comité de Direccion de manera prioritaria el tema de acuerdos de gestion para ser
tratado en reuniones de los meses de enero y julio de cada afio, con el fin de brindar y recordar la
obligatoriedad de realizar la concertacion y evaluacion en cada una de las etapas”.

Frente a esta accién de mejora, se manifiesta que teniendo en cuenta la dificultad de presentar temas
adicionales en los Comités de Direccidn, dada su preferencia por temas de indole ejecutivo, la Direccion de
Talento Humano, como estrategia para dar cumplimiento al fondo de la accién de mejora que es el de brindar
informacidn relevante y recordar la obligatoriedad de realizar la concertacion y evaluacién en cada una de
las etapas de los acuerdos de gestidn a cargo de las directivas de la entidad, realiz6 jornadas de capacitacion
de manera personalizada y particular, para lo cual se han cargado las siguientes evidencias en el mddulo de
LUCHA correspondiente:

P
p
P
P
P
P
P
p
P
p

Por lo anterior, para la Direccion de Talento Humano, se considera cumplida dicha accién, teniendo en
cuenta que la capacitacion se ha llevado a cabo a las destinatarias de la accion de mejoray que la aplicacion
de una metodologia diferente a la explicita en la accion de mejora no impide el desarrollo del fondo de la
misma, lo que se evidencia con los soportes cargados.

ID. 1021: “Brindar la informacion en las sesiones de capacitacion y reiterar a las directivas en el momento
de recibo de documentacion por parte de la DTH. Realizar la revision de acuerdos en sesion especifica
para ello por parte del encargado de recibo de dicha documentacién y un colaborador designado por la
Direccion de Talento Humano para tal fin”.

Respecto de esta accién de mejora y que la misma nacié como identificacion del hallazgo por encontrar
acuerdos de gestion incompletos, diligenciados de forma incorrecta o con informacion faltante, se realizo el
envio de alertas a las directivas, asi como también se valido que todos los formatos se diligenciaron de forma
correcta (soportes cargados en Lucha).
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Por otra parte, se informo en dicho aplicativo que: “De acuerdo a la Resolucion No. 139 del 11 de abril de
2023, la concertacion, seguimiento y evaluacién de los acuerdos de Gestion se realiza a través del médulo
dispuesto para el efecto en SIDEAP. En tanto, el diligenciamiento de nombres de Gerente Publico y Superior
Jerarquico, y fechas, ya no se realiza de forma manual, puesto que se genera de forma automaética en el
sistema. Se adjunta soporte de dicha concertacion en el aplicativo mencionado”. Por lo que dichos acuerdos
de gestion seran diligenciados directamente en el sistema de informacion SIDEAP, dispuesto por el DASCD
para tal fin, lo que permitira que no se generen acuerdos de gestion incompletos, como evidencia de ese
cargue de los acuerdos de gestion en dicho aplicativo:

Por lo anterior y teniendo en cuenta que la Direccion de Talento Humano, validé la entrega correcta de los
acuerdos de gestion que fueron diligenciados de forma manual y que dichas evidencias se cargaron en el
aplicativo, asi mismo, que dicha Direccion se acogio6 a la normativa legal vigente expedida en el transcurso
de la ejecucion de la accién de mejora, se considera que la misma se encuentra cumplida al 100%, por las
justificaciones dadas anteriormente.

ID. 1022: “Efectuar la revision de todos los canales mediante los cuales se envian las comunicaciones
internas y externas radicadas por las Directivas Retiradas, con el fin de enviar a la OCI la informacion
completa. (Adibi Jalafe, remite por correo electronico el informe final en términos). Reiterar a la Directiva
retirada la solicitud de entrega de informe final cumplido décimo dia habil de plazo para su entrega, sobre
el correo inicial”.

Para esta accion de mejora, se precisa que se cargaron las evidencias de la radicacion de los informes de
gestion entregados por las directivas retiradas de la Entidad, los cuales se presentaron dentro de los términos
establecidos de ley. Asi mismo, los correos de remision de dichos informes a la Oficina de Control Interno.
Si bien, no se realizé la alerta en el dia décimo habil del plazo para entregar el informe, no se incumplié con
la normativa vigente para tal fin, el cual consiste en el objetivo final de dichas recomendaciones y acciones.
Por lo anterior, se exponen las evidencias cargadas para la accion de mejora referida:
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Solicitud de correccion y aclaracion: Sin perjuicio de lo sefialado en este escrito, se solicita se aclare por
qué, en algunos casos, en el nombre de funcionaria para el cargo de Directora Técnica de la Direccién de
Gestion del Conocimiento aparece MARCIA YAZMIN CASTRO RAMIREZ y con base en esta respuesta,
confirmar si se trata de hallazgos donde esta incluida la Direccidn de Gestién del Conocimiento. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

En anélisis de los argumentos expuestos, en el que la Direccion de Talento Humano expone las acciones
desarrolladas frente al cumplimiento del plan de mejoramiento interno abierto, se aclara que la presente
oportunidad de mejora corresponde a las acciones calificadas como vencidas, por cuanto la accion con ID
1022 no es sujeto de verificacion en la réplica en virtud de que se encontraba dentro del tiempo programado
para su ejecucion al corte del presente seguimiento y por ende su calificacion fue “Abierta”, razon por la cual
sera revisada en el proximo seguimiento a planes de mejoramiento interno programado.

Por otra parte, en lo que respecta a los ID 1012 y 1021 se precisa que estas fueron calificadas como vencidas
en razon a que los soportes registrados en el aplicativo LUCHA no dan cuenta de las acciones formuladas en
su totalidad, frente a lo cual es importante indicar que dentro de los criterios definidos para la evaluacion y
seguimiento a planes de mejoramiento interno (SEC-PR-5 Procedimiento Seguimiento y Evaluaciéon de
Planes de Mejoramiento) establece que las evidencias del desarrollo corresponden con la accion programada
y por ende deben ser completas y congruentes con lo definido en la accién, de ahi la importancia de establecer
acciones viables que la dependencia pueda realizar acorde a lo definido y dentro del tiempo formulado.

Asi las cosas, si para el ID 1012 la Direccion de Talento Humano identificd que no era posible o viable
presentar en comité temas relacionados con los acuerdos de gestién, debid con antelacién solicitar por escrito
su reformulacién acorde con los lineamientos establecidos en el procedimiento mencionado anteriormente
que al respecto establece: “En caso de requerirse reformulacion de la accion o ampliacion del plazo de la
misma, la (el) lideresa (lider) del proceso solicitard la modificacion por escrito a la Oficina de Control
Interno, con copia a la Oficina Asesora de Planeacién, indicando como minimo: variable a ajustar (ejemplo:
responsable, accion, fecha de inicio, fecha de finalizacion) en su estado inicial y el ajuste realizado, asi como
la justificacion, por lo menos veinte (20) dias habiles antes de la fecha de finalizacion de la accion. (...)”

Por otra parte, en lo respecta al ID 1021 se precisa que la calificacion de “Vencida” surtio en razén a que la
accion define entre otros “Brindar la informacion en las sesiones de capacitacion y reiterar a las directivas
en el momento de recibo de documentacion por parte de la DTH.”, de lo cual no se aportaron evidencias de
las capacitaciones en las que se refleje la reiteracion a las directivas respecto a los temas relacionados con los
acuerdos de gestion, situacion que dio lugar a que no cumpliera con los criterios establecidos para su cierre.

En virtud de lo expuesto, se mantiene la oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue
reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-004607).

Para finalizar en lo que respecta a la solicitud de correccion y aclaracion de la Directora Técnica Marcia
Yazmin Castro Ramirez se aclara que una vez revisada la informacion se realizan los ajustes en la tabla N°9
y 11 en cuanto a la Dependencia en razon a que la Directora Técnica pertenece a la Direccién de Enfoque
Diferencial y no a la Direccion de Gestion del Conocimiento como se habia referido en el informe preliminar,
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por lo que el hallazgo N°3 se elimina a la Direccidn de Gestion del Conocimiento y se incluye a la Direccion
de Enfoque Diferencial.

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Solicitar el acompafiamiento y asesoramiento de la Oficina Asesora de Planeacion para revision de las
acciones que permitan el fortalecimiento de los planes de mejoramiento.

2. Priorizar la ejecucion de las acciones que se requieran para dar cumplimiento de lo formulado, teniendo
en cuenta las observaciones y/o recomendaciones establecidas por la Oficina de Control Interno.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°07 — Entrega de informacién incompleta y con inconsistencias

Condicion:

En revision y analisis de la informacion aportada por la Direccion de Talento Humano como réplica al informe
preliminar, se identificd que el Proceso de Gestion de Talento Humano mediante memorando N°3-2023-
004358 del 02 de octubre del 2023 como respuesta a la solicitud de informacién de la Oficina de Control
Interno suministré de forma incompleta y con inconsistencias lo siguiente:

a. Evidencia de las trece (13) concertaciones de la vigencia 2023 formalizadas en el SIDEAP que no
permitieron validar en su contenido aspectos como: Nombres de los superiores jerarquicos, fecha de
suscripcion, fecha inicio y fin establecido para la ejecucién de los compromisos concertados,
actividades o acciones establecidas para el logro de los compromisos gerenciales y formalizacién de
las concertaciones a través del cddigo alfanumérico.

b. En lo que respecta al seguimiento del primer semestre de 2023 no fue aportada evidencia de dicho
seguimiento para tres (3) directivas.

c. Se aportaron documentos en cuanto a la evaluacion de los acuerdos de gestion que no tienen el
encabezado de los formatos formalizados en el aplicativo LUCHA.

d. En cuanto a las actas de informes de gestion no fue aportada evidencia del medio de entrega para una
(1) directiva desvinculada en el periodo evaluado.

Criterios:

Articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020 “Deber de entrega de informacion para el ejercicio de las
funciones de la unidad u oficina de control interno. Los servidores responsables de la informacion
requerida por la unidad u oficina de control interno deberan facilitar el acceso y el suministro de
informacién confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones
establecidas en la ley. Los requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacion
a fin de garantizar la oportunidad y completitud de la misma”.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Falta de controles relacionados con la verificacion de la informacion aportada en el marco de las
solicitudes efectuadas por la Oficina de Control Interno.
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Descripcion del(los) riesgo(s):

e Presentacion de informes con informacion inexacta para clientes internos y/o entes de control que
pueden afectar otros procesos y/o generar investigaciones, sanciones y/o multas.

Posible efecto:

e Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
Imposibilidad de medir el cumplimiento de la normatividad vigente en lo relacionado con acuerdos de
gestion (concertacion, formalizacion seguimiento y evaluacion).

e Inducir al error y a reprocesos del auditor al entregar informacion incompleta y con imprecisiones.

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Revisar previamente la informacidn que es remitida con ocasién de las solicitudes que son efectuadas por
la Oficina de Control Interno, a fin de garantizar precision, veracidad y completitud de la informacion
aportada, que faciliten el debido ejercicio auditor y en atencion a las disposiciones establecidas en el
articulo 151 del Decreto 403 de 2020.

Hallazgo N°08 — Inoportunidad en la Evaluacién parcial de Acuerdos de Gestion

Condicion:

Con ocasion de la réplica emitida por la Direccién de Talento Humano mediante radicado N°3-2023-004675
del 27 de octubre de 2023 y las evidencias aportadas frente a las evaluaciones de Acuerdos de Gestion, se
evidencio que la evaluacion realizada a Ana Rocio Murcia Gomez (Direccion Administrativa y Financiera) con
ocasion de su retiro a partir del 09 de junio de 2023 se realiz6 inoportunamente (06 de agosto de 2023), en
virtud de las disposiciones establecidas en la Guia Gestién de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el
Distrito Capital de la Alcaldia Mayor de Bogota, que establece la evaluacion parcial antes del retiro, es decir
que para el caso seria antes del 09 de junio de 2023.

Criterio(s):

o P4gina 41 de la Guia Gestion de los Empleos de Naturaleza Gerencial en el Distrito Capital de la Alcaldia
Mayor de Bogota.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

e Desconocimiento de los plazos establecidos en los lineamientos técnicos para el tratamiento de las
evaluaciones parciales a los acuerdos de gestion.
e Falta de control por parte de los responsables de realizar la evaluacion a los acuerdos de gestion de cada
vigencia de las(os) servidores que ejercen cargos de Gerencia Publica.
e Falta de capacitaciones relacionadas con las pautas o fases de los Acuerdos de Gestion.
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Descripcion del(los) riesgo(s):

e Evaluacion de los compromisos establecidos en los acuerdos de gestion de los Gerentes Publicos
realizados extemporaneamente.

Posible Efecto:

e  Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.
e Imposibilidad de determinar el grado de cumplimiento de las metas y de identificar los aspectos que debe
mejorar para las siguientes concertaciones.

Recomendacidon(es) Especifica(s):

1. Capacitar a los Gerentes Publicos y al Superior Jerarquico respectivo, con respecto a su rol de evaluacion
de Acuerdos de Gestién de acuerdo con la metodologia adoptada en la entidad.

2. Realizar oportunamente las evaluaciones parciales de los acuerdos de gestion de los Gerentes Publicos de
la entidad antes del retiro, para los casos en que su desvinculacion se realice durante la vigencia.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°05 — Inconsistencias en el diligenciamiento del seguimiento semestral parcial y
evaluacion parcial a los Acuerdos de Gestidn

Con ocasion de la réplica emitida por la Direccién de Talento Humano mediante radicado N°3-2023-004675
del 27 de octubre de 2023 y las evidencias aportadas frente al seguimiento semestral (primer semestre 2023)
y la evaluacion parcial (vigencia 2022), se evidenciaron las siguientes situaciones:

a. El seguimiento parcial de Diana Maria Parra Romero (Subsecretaria de del Cuidado y Politicas de
Igualdad) presenta inconsistencias en el diligenciamiento del periodo evaluado ya que indica
27/02/2023 al 31/12/2023, siendo que el seguimiento semestral de la presente vigencia corresponde
del 01 de enero a la fecha de retiro de la directiva 01 de junio de 2023.

b. La evaluacion parcial de Andrea Ramirez Pisco (Directora de Gestion del Conocimiento) no tiene
diligenciada la fecha en la cual se suscribi6.

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Capacitar a los Gerentes Publicos y al Superior Jerarquico respectivo, con respecto a su rol en el
seguimiento a los Acuerdos de Gestion de conformidad con los lineamientos establecidos en la materia.

2. Desde la Direccién de Talento Humano verificar que la documentacion remitida en cuanto a los acuerdos
de gestion se encuentra diligenciada en debida forma, con el propdsito de prevenir inconsistencias que se
pueden presentar en el diligenciamiento de formatos o campos.

Notas finales:

= Lanaturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados
podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

= Laevidencia recopilada para propdsitos de la evaluacion efectuada versa en informacién suministrada por (dependencias proveedoras
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de informacién durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro
alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.
»  Esnecesario precisar que, las “Recomendaciones” propuestas en ninglin caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, més
se incentiva su consideracion para los planes de mejoramiento a que haya lugar.
= Larespuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracion de la Entidad.

ORIGINAL FIRMADO

ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO

Anexo 1. Seguimiento planes de mejoramiento interno




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNO - ACUERDOS DE GESTION

Avance Fuente de Identificacion Id Oportgmdad Descripcion Id Accion Accién Proceso responsable Fecr‘_la I'm.l,te de Seguimiento y Evaluacién OCI con corte 30 de septiembre de 202 Eficiente Adecuada
(%) de mejora ejecucion

De acuerdo con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se pudo evidenciar que el proceso al corte del presente seguimiento (30 de septiembre
2023) registro los siguientes documentos:

Hallazgo N°1 - Incumplimiento en la Concertacién y Formalizacién de 1 - Acta_evidencias_AG_-_Marcia_Castro.pdf la cual contiene el Acta de fecha 24-8-2023 con objetivo: Dar orientacion sobre el desarrollo del

los Acuerdos de Gestion proceso de evaluacion de las Gerentes Publicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacién. Presentacion de Médulo de Seguimiento

Condicién: Como resultado de la verificacion de la documentacion y Evaluacion de los compromisos gerenciales en SIDEAP.

aportada por la Direccién de Talento Humano, no se encontré evidencial 2 - Acta_evidencias_AG_-_Clara_Lopez.pdf la cual contiene el Acta de fecha 24-8-2023 cuyo objetivo fue: Dar orientacion sobre el desarrollo del

de los acuerdos de gestion de la vigencia 2021 concertados VY] proceso de evaluacion de las Gerentes Publicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacion y presentar los Médulos de Seguimiento

formalizados de tres (3) de las(os) doce (12) servidoras (es) que ejercieron y Evaluacion de los compromisos gerenciales en SIDEAP.

cargos de gerencia pUblica 3 - Acta_concertacion_AG_-_Constanza_Gomez.pdf que contiene el Acta de fecha 17-8-2023 cuyo objetivo fue: Socializar la metodologia Y|
herramienta para la concertacién, formalizacién, seguimiento y evaluacion de las gerentes publicas, a través de su incorporacién en SIDEAP.

Hallazgo N°03 - Ausencia de Seguimiento Semestral de los Acuerdos de 4 - Acta_evidencias_AG_-_Claudia_Garcia.pdf la cual contiene Acta de fecha 22-8-2023 cuyo objetivo fue: Dar orientacion sobre el desarrollo del

Gestion proceso de evaluacion de las Gerentes Plblicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacion. Presentacion de Mddulo de

Condicién: Como resultado de la verificacién aportada por la Direccion Seguimiento y Evaluacion de los compromisos gerenciales en SIDEAP

de Talento Humano, no se encontré evidencia del seguimiento del primer 5 - Acta_evidencias_AG_-_Alexandra_Quintero.pdf contiene archivo den PDF de la reunién efectuada 28-8-2023 cuyo objetivo corresponde a.

semestre de 2021 de los acuerdos de gestion de cinco (5) de las(os) once| Socializacién modulo de evidencias y evaluacién SIDEAP, acta elaborada a mano alzada, contiene registro de asistencia.

(11) servidoras (es) que ejercieron cargos de gerencia publica. 6 - Acta_evidencias_AG_-_Erika_de_Lourdes.pdf , contiene archivo den PDF de la reunién efectuada 28-8-2023 cuyo objetivo corresponde a.
Socializacion modulo de evidencias y evaluacién SIDEAP, acta elaborada a mano alzada, contiene registro de asistencia

Hallazgo N°05 - Acuerdos de Gestién sin Evaluar 7 - Acta_evidencias_AG_-_Luis_Guillermo_Flechas.pdf, contiene Acta de fecha 30-8-2023 cuyo objetivo fue: Dar orientacion sobre el desarrollo del

Condicién: Como resultado de la verificacion de la documentacion proceso de evaluacion de las Gerentes PUblicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacion. Presentacion de Médulo de Seguimiento

aportada por la Direccién de Talento Humano, no se encontré evidencial Se propone llevar a cabo sesiones de| y Evaluacion de los compromisos gerenciales en SIDEAP.

de la evaluacion de los acuerdos de gestion de la vigencia 2021 capacitacion para personal directivo. 8 - Evaluaciones_AG_realizadas_por_la_Secretaria.pdf , contiene Informe de Concertacion de Acuerdos de Gestion de Gerentes Publicos - 2023 del

INFORME X . A X o X .
SEGUIMIENTO conce_rtad_os y formalizados de una 1) fie las(os) doce (12) servidoras (es) SIDEAP rea_llzadq ala Subsec_retana de Fortalecimiento d_e Capacidades y Oportunidades. o ) )
que ejercieron cargos de Gerencia Publica Se propone que desde la DTH se lleve a 9 - Acta_evidencias_AG_-_Lisa_GomeZ.pdf , que contiene el Acta de fecha 30-8-2023 cuyo objetivo fue: Dar orientacion sobre el desarrollo del
ACUERD,OS DE Comité de Direccién de manera prioritaria el| GESTION TALENTO proceso de evaluacion de las Gerentes Publicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacion. Presentacion de Médulo de Seguimiento
100% GESTION Y 1012 1491 2023-02-28 ! N/A N/A

PRESENTACION DE
ACTAS DE INFORME
DE GESTION - PAA 2022

Hallazgo N°06 - Evaluaciones de Acuerdos de Gestién Incompletas
Condicién: Como resultado de la verificacion del contenido de las once
(11) evaluaciones finales de los acuerdos de gestion de la vigencia 2021,
recibidas, se observé el 100% no se estan registrando en los formatos de
Valoraciéon de competencias cédigo GTH-FO-57 y Consolidado de|
evaluacion del acuerdo de gestion cédigo GTH-FO-58 todos de fecha 01
de marzo del 2019, los cuales se encuentran publicados en el aplicativo
del Sistema Integrado de Gestion LUCHA y que estan basados en lo
dispuesto en los Anexos 1, 2 'y 3 de la Guia metodoldgica para la Gestion
del Rendimiento de los Gerentes Plblicos - Acuerdos de Gestion del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) de enero
2017 y anexo 1 de la Guia para la Gestion de los Empleos de Naturaleza
Gerencial, version 3 de marzo de 2020 del Departamento Administrativo
de la Funcién Puablica (DAFP).

Dicha situacién, no permite evidenciar las calificaciones individuales del
Superior, Par y Subalterna(o) para cada una de las competencias comunes
y directivas en el formato de Valoracion de competencias codigo GTH-|
FO-57, asi como tampoco el consolidado de los resultados del
cumplimiento de compromisos gerenciales, ponderado, valoracion de
competencias y nota final en el formato Consolidado de evaluacion del
acuerdo de gestion cédigo GTH-FO-58

tema de acuerdos de gestién para ser tratado
en reuniones de los meses de enero y julio de|
cada afio, con el fin de brindar y recordar la|
obligatoriedad de realizar la concertacion y|
evaluacién en cada una de las etapas.

HUMANO

y Evaluacién de los compromisos gerenciales en SIDEAP.

10 -Acta_evidencias_AG_-_Angie_Mesa.pdf, que contiene el Acta de fecha 30-8-2023 cuyo objetivo fue: Dar orientacion sobre el desarrollo del
proceso de evaluacién de las Gerentes Plblicas en cuanto al seguimiento y registro de evidencias y evaluacién. Presentacion de Mddulo de
Seguimiento y Evaluacién de los compromisos gerenciales en SIDEAP.

Al respecto es de mencionar que de los evidencias relacionadas anteriormente su fecha de ejecucion se dio posterior a la establecida (28 de febrero) y|
adicionalmente no se evidenciaron soportes de las capacitaciones u orientaciones en cuanto a los Acuerdos de Gestion (evaluacién, concertacion,
seguimiento) para cuatro (4) cargos directivos (Subsecretaria de Gestion Corporativa, Direccién Administrativa y Financiera, Direccién de)
Territorializacién de Derechos y Participacion, Direccién de Gestion del Conocimiento.

Por otra parte tampoco fue aportada evidencia de actas de Comités en el que se haya tratado temas de Acuerdos de Gestién acorde con la accién
formulada que al respecto indica "Se propone que desde la DTH se lleve a Comité de Direccién de manera prioritaria el tema de acuerdos de gestion
para ser tratado en reuniones de los meses de enero y julio de cada afio, con el fin de brindar y recordar la obligatoriedad de realizar la
concertacion y evaluacién en cada una de las etapas.”, por cuanto el porcentaje establecido (100%) no es acorde dado que no reflejan la ejecucion de|
la accion en su totalidad.

En virtud de lo anterior se clasifica la accién como vencida ya que la fecha limite de ejecucion finalizé en el mes de febrero de 2023, por lo cual se
recomienda realizar el cargue de las evidencias correspondientes con el propésito de evidenciar su cumplimiento, teniendo en cuenta los lineamientos
establecidos en cuanto a la ejecucion de los planes de mejoramiento que al respecto indican "Las evidencias de la ejecucion de las acciones planteadas
por los procesos responsables se consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte 30 de
cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y accesible.” Subrayado fuera de texto

Para finalizar se recomienda al momento de formular planes de mejoramiento realizar un anélisis de los tiempos que se establezcan para el desarrollo
de las acciones con el fin de cumplir con los plazos establecidos en oportunidad.

Calificacion del
presente
seguimiento




Avance Fuente de Identificacion ld OpOI‘tEJnldad Descripcién Id Accién Accion Proceso responsable Fecr}a "”?',‘e de Seguimiento y Evaluacion OCI con corte 30 de septiembre de 202 Eficiente Adecuada
(%) de mejora ejecucion
De acuerdo con la informacion reportada en el aplicativo LUCHA, se evidencio que al corte del presente seguimiento (30 de septiembre de 2023) el
proceso aporto los siguientes documentos:
1- Correos reiteracion acuerdos de gestion del mes de febrero de 2023 con lineamientos respecto de la evaluacién de los acuerdos de gestion segundo
Hallazgo N°02 - Novedades contenido de Acuerdos de Gestion semestre 2022 y concertacion 2023, reiteracion de la evaluacion
Concertados y Formalizados 2 - Acuerdo de gestion y calificacion 2022: Se adjunta como evidencia una muestra de 5 acuerdos de gestion 2022 suscritos con la evaluacién de la|
Condicién: Como resultado de la verificacién de los soportes allegados Directora del Sistema de Cuidado, Directora de Derechos y Disefio de Politica, Directora de Talento Humano, Director de Contratacion, Subsecretaria
por el Proceso de Talento Humano y la revision de los contenidos en los del Cuidado y Politicas de Igualdad, en donde el proceso menciona que realizé la verificacion del correcto diligenciamiento de estos.
acuerdos de gestion, se identifico: 3- Acuerdos de gestion 2023: Se adjunta como evidencia una muestra de 5 acuerdos de gestion 2023 concertados con la Directora de Talento Humano,
Brindar la informacion en las sesiones de Directora de Derechos y Disefio de Politica, Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad, Directora de Gestion del Conocimiento y Directoral
INFORME D_e_ Ios_acuerdos de gestion 2021 y 2022, se evi_denci()’ qug no se capacitacion y re_iterar a las directivaﬁ en el Administrativa y Financiera.
SEGUIMIENTO dlllgenuar,on_ en el formato los nombres del Superior Jerarquico y el momento de recibo de documentacion por, 4 - Resolucion Interna 139 de 11 de abril de 2023 “Por la cual se adopta el modelo para la gestion de empleos de naturaleza gerencial del Distrito
ACUERDOS DE Gerente Publico. parte de la DTH. Capital en la Secret.art'a Dis{rital de la A./[ujer.”. . . . .
100% GESTION Y 1021 ) o 1500 ) » 5 GESTION TALENTO|  ,55 15 55 (5 - Acuerdo de gest!()n suscrito para la vigencia 2023 en el SIDEAP correspond!ente ala Directora de Enquug pnfer_e/ncnal. o N/A N/A
PRESENTACION DE Hallazgo N°04 -_,Novedades en el contenido del Seguimiento a los Reallz,a_r la revision de acuerdos en sesion HUMANO 6 - Acuerdo de gesti6n suscrito para la vigencia 2023 en el SIDEAP correspondiente a la Directora de Territorializacién de Derechos y Participacion.
ACTAS DE INFORME Acuer_d_os de Gestion o especm_ca para E|_|0 por parte del _eﬁcafgado 7 - Acuerdo de gestion suscrito para la vigencia 2023 en el SIDEAP correspondiente a la Directora del Sistema de Cuidado.
A Condicién: Como resultado de la verificacion de los soportes allegados v} de recibo de dicha documentacién y un
DE GESTION - PAA 2022 L . L . . > . . I . . . -
la revision de los contenidos en los seguimientos efectuados a los colaborador designado por la Direccion de Al respecto es de mencionar que no fue registrado en el aplicativo LUCHA soportes de las capacitaciones en las que se refleje la reiteracion a las
Gerentes PUblicos, se identificaron las siguientes situaciones: No se Talento Humano para tal fin. directivas respecto a los temas relacionados con los acuerdos de gestion acorde con la accién formulada que permita evidenciar su cumplimiento, por|
evidencio el diligenciamiento de la fecha del seguimiento en el formato cuanto el porcentaje establecido (100%) no es acorde dado que no reflejan la ejecucion de la accion en su totalidad. Considerando estos aspectos, se
seguimiento, retroalimentacién y evaluacién de compromisos gerenciales mantiene abierta la accion clasificada como "vencida", debido a que no se ha logrado demostrar su cumplimiento integral en base a las evidencias
Cédigo GTH-FO-56 Version 01 vigente desde el 1 de marzo del 2019, de presentadas y la fecha de ejecucion finalizé en el mes de febrero de 2023.
los acuerdos de gestion 2021 y 2022
Para finalizar se reitera al proceso atender las recomendaciones u observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno, teniendo en cuenta los
lineamientos establecidos en cuanto a la ejecucién de los planes de mejoramiento que al respecto indican “Las evidencias de la ejecucion de las
acciones planteadas por los procesos responsables se consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma
mensual, con corte 30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y accesible.” Subrayado fuera de
texto.
De conformidad con la informacion registrada en el aplicativo LUCHA, se evidencio al corte del presente seguimiento (30 de septiembre de 2023) que
el proceso ha registrado los siguientes archivos denominados asi:
1- Informe_de_Gestion_DSC_2021-2022_17_02_2023.pdf que contiene el informe de Entrega de Empleo de la Directora del Sistema de Cuidado.
2 - Correo_de_entrega_de_documentos_Erika_Natalia_Moreno_Salamanca_(1).pdf del 21-2-2023 con la relacion de los documentos de entrega del
cargo por parte de la Directora del Sistema de Cuidado, el cual fue remitido a la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad y la Direccion de|
Talento Humano.
3 - Respuesta_Radicado_SDMujer_2-2023-000540_del_23_de_enero_de_2023-aceptacion_renuncia_Erika_Natalia_Moreno_Salamanca  que
corresponde a memorando con radicado N° 3-2023-000757 del 27 de enero 2023 en el que se informan los documentos que deben diligenciarse con
Efectuar la revision de todos los canales ocasion de la aceptacion de renuncia de la Directora del Sistema de Cuidado.
. mediante los cuales se envian las 4 - Correo electronico del 28 de febrero de 2023 en el cual se remite el informe de entrega de cargo de la Directora del Sistema de Cuidado a la Oficina
INFORME Halle}%go N°07 - Presentacién Extemporanea del Acta de Informe de comunlcac_lone_s mterna_s y externas radl_cadas de Control Interno.
SEGUIMIENTO gestion. . - I por las Directivas Retiradas, con el fin de 5 - Pantallazo de Orfeo en el que se observa la radicacion del informe entrega del empleo de la Directora Administrativa y Financiera.
ACUERDOS DE Condicién: Con respecto a la informacion reportada por la Direccién de enviar a la OCI la informacion completa. 6 - Informe_de_entrega_empleo_ Ana_Rocio.pdf que contiene la relacion de la gestion realizada por parte del a Directora Administrativa y Financiera.
70% GESTION Y 1022 Talento Humano, correspondiente a la entrega de las actas de informes de -, [(Adibi Jalafe, remite por correo electronico ell., \\ Al ENTO HUM  2023-10-26 |7 - Correo_entrega_de_Informe_Angie_Mesa_(2).pdf del 23-06-2023 que corresponde a la entrega de documentacion con ocasion de la entrega del N/A N/A

PRESENTACION DE
ACTAS DE INFORME
DE GESTION - PAA 2022

Gestion de las siete (7) Directivas que se desvincularon de la Secretaria
Distrital de la Mujer en el periodo evaluado, se evidencié que dos (2)
presentaron extemporaneamente sus informes

informe final en términos).

Reiterar a la Directiva retirada la solicitud de
entrega de informe final cumplido décimo dial
hébil de plazo para su entrega, sobre el correo
inicial.

cargo Direccion de Gestién del Conocimiento.

8- Informe que contiene la relacion de la gestion realizada por parte del a Directora de Gestién del Conocimiento.

9 - Correo_de_entrega_informe_Diana_Parra, el cual corresponde a correo electronico del 05 de junio de 2023 en el que la Subsecretaria del Cuidado
y Politicas de Igualdad remite documentos asociados con la entrega del cargo dirigidos a la Direccién de Talento Humano.

10 - Inf.Gestion.DMPR 21 junio 2020-2024 que contiene la gestion realizada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad.

En virtud de lo anterior se precisa que de conformidad con la accién formulada en cuanto a la reiteracion de la entrega del informe final no se
evidenciaron soportes de dicha reiteracién para la Subsecretaria del del Cuidado y Politicas de Igualdad y la Directora Administrativa y Financiera-
Adicionalmente en los soportes allegados no se logra evidenciar el cumplimiento de la accién en lo que respecta a: " Efectuar la revision de todos los
canales mediante los cuales se envian las comunicaciones internas y externas radicadas por las Directivas Retiradas, con el fin de enviar a la OCI la
informacién completa. (Adibi Jalafe, remite por correo electrénico el informe final en términos)."”, por cuanto se recomienda registrar soportes que|
den cuenta en su totalidad de la accién formulada con el propésito de evidenciar su cumplimiento y ejecucion. Teniendo en cuenta que la accién
finaliza el 26-10-2023 y cuenta con un avance del 70% se mantiene abierta.

Calificacion del
presente
seguimiento

ABIERTA




