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SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

| 1. INFORMACION GENERAL

1.1.

DESTINATARIOS DEL SEGUIMIENTO

El presente seguimiento tiene como destinatarios principales:

a.

b.

1.2.

La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer y responsable
del Sistema de Control Interno.

Las Subsecretarias, Directoras y Director, Jefas de Oficina Asesora y Asesoras, como lideresas de proceso,
e involucradas en el desarrollo de los procesos establecidos por la entidad.

Las Subsecretarias, Directoras y Director, Jefas de Oficina Asesora y Asesoras, como responsables del
desarrollo de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencidn a la Ciudadania.

EQUIPO AUDITOR

El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:

Jaqueline Prieto Castro, Técnica Administrativa de la Oficina de Control Interno
Luisa Fernanda Duarte Celi, Contratista de la Oficina de Control Interno.

Claudia Cuesta Hernandez, Contratista de la Oficina de Control Interno.

Wolfe Smith Montenegro Cudris, Contratista de la Oficina de Control Interno.
Yazmin Alexandra Beltran Rodriguez, Contratista de la Oficina de Control Interno.

| 2. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO |

Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania
2023 version 4 y el mapa de riesgos asociados a corrupcion - version 3, verificando el avance en la ejecucion de
las acciones formuladas de acuerdo a las fechas programadas, asi como realizar el seguimiento a la aplicacion de
los controles asociados a los riesgos de corrupcidn, acorde con las acciones determinadas por los procesos de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

| 3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO |

El presente seguimiento hace referencia a la gestion adelantada por la entidad para dar cumplimiento a las acciones
formuladas en el marco de su estrategia anticorrupcion, para el periodo comprendido entre mayo y agosto de 2023,
asi como la verificacion del Plan de Mejoramiento Interno de acuerdo con lo reportado en el aplicativo LUCHA
maodulo mejoramiento continuo y la evaluacion de efectividad.

| 4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO \

Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestion

1 El Articulo 2.1.4.6 del Decreto Nacional 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte I del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al
"Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano" establece que “El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones
derivadas del mencionado documento estara a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la respectiva entidad,
las actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros establecidos” (resaltado fuera de texto).


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62890#0
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publica”.

e Articulos 2.1.4.5y 2.1.4.6 del Decreto Nacional 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

e Documento Estrategias Para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano versién
2 de 2015, emitido por la Presidencia de la Republica de Colombia.

e Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, version 5 de
diciembre 2020.

e Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de la Mujer — PG-PLT-1 — version 7.

e Procedimiento Administracion de Riesgos de Gestion, Corrupcion y SARLAFT PG-PR-03 Version 7 de
2023.

e Acciones del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania de la Secretaria Distrital de la Mujer
version 4y la Matriz de riesgos asociados a corrupcion version 3, los cuales se encuentran publicados en
el Botdn de “Transparencia y acceso a la informacion publica” de la pagina web institucional.

e Guia creacion y ejecucion de planes de mejoramiento en el aplicativo LUCHA c6digo PG-GU-1 version
2 de 2023.

e Procedimiento Formulacion y Ejecucion de Planes de Mejoramiento codigo PG-PR-7 version 1 de 2023.

e Procedimiento Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento codigo SEC-PR-5 version 7 de
2021.

| 5. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiz6 en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas
por el Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el
“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacién y Control.

Planeacidn del Seguimiento:

Como parte del anélisis de la informacion, se realizé coordinacién con la Oficina Asesora de Planeacion para
definir la estrategia para el presente seguimiento por parte de la Segunda y Tercera Linea de Defensa frente a las
solicitudes de informacion en cuanto a la matriz de riesgos de corrupcion y a las acciones del Plan Anticorrupcion
y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) programado para la vigencia 2023, asi como la creacion de carpetas en la
aplicacién de Teams para el registro de informacién y soportes por parte de cada dependencia responsable de la
ejecucion de los compromisos.

Por lo anterior, se remitié comunicacion oficial con radicado N°3-2023-003774 del 23 de agosto 2023 en el que
se realiz6 el anuncio del presente seguimiento reiterando los lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de
Planeacion en cuanto al reporte de informacion para el periodo evaluado y se solicité informacién adicional a la
Oficina Asesora de Planeacion como responsable de la consolidacion y monitoreo al PAAC segln radicado N°3-
2023-003775 del 23 de agosto 2023.

Adicionalmente y como parte del andlisis de la informacion, se generaron reportes del plan de mejoramiento
(aplicativo LUCHA modulo de mejoramiento continuo), se efectud la revision de la informacion contenida en
dicho reporte para posteriormente realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento asociado a la tematica del
presente informe y se realizé evaluacion de la efectividad de las acciones cerradas en seguimientos previos, frente
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a lo cual se hizo revision de informacion publicada en la pagina web y el aplicativo del Sistema Integrado de
Gestién LUCHA.

Desarrollo del Seguimiento:

Con el proposito de realizar el seguimiento al cumplimiento de las acciones del Plan Anticorrupcion y de Atencion
a la Ciudadania (PAAC), a continuacion, se resumen los principales aspectos de la metodologia utilizada para el
desarrollo y elaboracion del presente informe:

Recepcion y verificacion de la informacion correspondiente al avance en las acciones relacionadas en las
matrices de solicitud de informacidn con sus respectivos soportes, para el periodo comprendido entre el
01 de mayo y el 31 de agosto de 2023.

Para los riesgos asociados a corrupcion, se realiz6 verificacion de la informacién contenida en el modulo
de “Riesgos” del aplicativo del Sistema de Gestion LUCHA y los resultados de la ejecucion de los
controles y el seguimiento a la gestion del riesgo fueron registrados en la Matriz de Riesgos de Corrupcion
(Anexo 1).

Verificacién de la informacion contenida en el mapa de procesos del aplicativo LUCHA.

Revision del contenido de la pagina web de la entidad, Observatorio de Mujeres y Equidad de Género
(OMEG), canales de comunicacion internos, entre otros, de forma adicional al reporte y soportes
remitidos por los procesos.

Consolidacion de la informacion recopilada en la matriz de seguimiento general, donde se registran los
avances cuantitativos y cualitativos evidenciados.

Establecimiento de criterios para clasificar el estado de las acciones del Plan Anticorrupcion y de
Atencion a la Ciudadania (PAAC), los cuales son los siguientes:

Tabla 1. Criterios de Clasificacion Actividades Plan de Accion del PAAC

Estado Caracteristicas

Sininiciar | Su programacion no se encuentra dentro del periodo evaluado.

Cumplida Ejecutada al 100% y en los plazos establecidos.

Cumplida con

it Si bien la actividad fue cumplida en un 100% se identificaron debilidades/novedades.
observacion

Se encuentra en desarrollo y el plazo de ejecucién no se ha vencido.

Nota: Para las actividades que se realizan durante la vigencia o que presentan ejecucion periédica
se daré por cumplida una vez finalice la Ultima fecha establecida de acuerdo con los soportes que
den cuenta del cumplimiento de la meta o producto.

En ejecucion

La actividad se encuentra dentro del tiempo programado, pero no presentd avance en su ejecucion

Sinavance || segundo cuatrimestre 2023.
Incumplida - | o; ejecutar al 100% y con plazos vencidos.
atrasada

Fuente: Elaboracion propia

Revision y analisis de la informacion reportada por las dependencias en el médulo de mejoramiento
continuo del aplicativo LUCHA, con el fin de verificar la pertinencia de los soportes que dan cuenta de
las acciones desarrolladas, acorde con lo planteado en el Plan de Mejoramiento.

Para cada accion formulada en el plan de mejoramiento se verificd la coherencia entre el
hallazgo/oportunidad de mejora, las causas identificadas y las acciones planteadas, con el propoésito de
determinar su calificacion en términos de eficiente y adecuada, de conformidad con las politicas de
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operacion establecidas en el procedimiento Seguimiento y Evaluacién de Planes de Mejoramiento codigo
SEC-PR-5 version 7 de 2021.

Para el caso en el que se evaluo la efectividad, se efectud la revision de la informacién contenida en los
reportes de planes de mejoramiento cuyas acciones fueron cerradas con corte a noviembre 2022.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Ultimas que a su vez estdn compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

» Oportunidad de mejora: Situacion que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito
(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento o0 en caso de que sea
requerido, las mismas deberdn documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

= Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicion (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accién institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

6. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Plan de
Mejoramiento

Tipo de

Consecutivo Titulo Proceso/Area Responsable
Resultado

Gestién Contractual
Gestion del Talento

Oportunidad Falta de Seguimiento a las Planes de Humano Correccion
P . 0-01-PG-2023 | Tratamiento formulados como parte de Direccionamiento :
de Mejora . . . - Inmediata
la estrategia para combatir el riesgo Estratégico

Gestion Financiera
Gestion Tecnoldgica

Coherencia en la formalizacion del

control ID 5054 identificado para el Gestion del Talento

0-02-PG-2023 | tratamiento del Riesgo ID 1895 Obligatorio
. L Humano

asociado al proceso de Gestion del

Talento Humano

Oportunidad
de Mejora

Reporte Parcial de evidencias de la
Oportunidad 0-03-PG-2023 ejecucion de los controles en el modulo Gestion Financiera Correccién
de Mejora de Riesgos y Oportunidades del Gestion Tecnoldgica Inmediata
aplicativo LUCHA




ALCALDIA MAYOR

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Codigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 04

_DEBOGOTADS. INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Fecha de Emision: 16112/2022
ECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Paglna 7 de 28

Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Responsable P lan d_e
Resultado Mejoramiento

Oportunidad
de Mejora

0-04-ACY PG-
2023

Debilidades en la formulacién de
indicadores del proceso Atencién a la
Ciudadania

Atencion a la Ciudadania
Planeacién y Gestién

Correccion
Inmediata

Oportunidad
de Mejora

0-05-PG-2023

Debilidades de los soportes aportados
de la ejecucion de actividades
programadas

Planeacién y Gestién
Comunicacion Estratégica
Gestién de Talento Humano
Gestion del Conocimiento
Comunicacion Estratégica

Obligatorio

Oportunidad
de Mejora

0-06-SEC-2023

Acciones vencidas del Plan de

Mejoramiento Interno

Planeacion y Gestion
Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres

Direccionamiento
Estratégico
Gestion Contractual
Promocion de la
Participacion y
Representacion de las
Mujeres
Prevencion y Atencién a
Mujeres Victimas de
Violencia

Correccion
inmediata

Oportunidad
de Mejora

0-07-SEC-2023

Acciones abiertas del Plan de

Mejoramiento Interno

Direccionamiento
Estratégico
Gestion del Sistema Distrital
del Cuidado
Gestion Disciplinaria
Planeacion y Gestion

Voluntario

| 7. RESULTADOS DETALLADOS DEL SEGUIMIENTO

7.1 ASPECTOS GENERALES PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION A LA CIUDADANIA (PAAC)

2023

FORTALEZAS:

1. La Secretaria Distrital de la Mujer en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, elabor6 el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) correspondiente a la vigencia
2023 cuya matriz de riesgos de corrupcion fue aprobada por el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno el 27 de enero de 2023 y el plan de accidn en la version N°1 por el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio el 30 de enero de 2023, el cual estad conformado por los componentes: gestion
del riesgo de corrupcion, rendicién de cuentas, atencion a la ciudadania, transparencia y acceso a la

informacién, e iniciativas adicionales (Cédigo de integridad).

Al respecto, es de mencionar que durante el periodo del presente seguimiento (mayo a agosto) se realizaron
modificaciones al PAAC los cuales han sido aprobadas en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio
(CIGD) y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno como se relaciona en la tabla 2.
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Tabla 2. Solicitudes de Modificaciones al PAAC 2023 (segundo cuatrimestre)

Comité

Modificacion

Mapa de
riesgos de
corrupcion

Version

Plan de
accion

Version

Modificaciones identificadas por OCI

Comité

Gestiony

(Acta N°6)

Institucional de

Desempefio del 24
de mayo 2023

Componente 3. Rendicion de Cuentas — Solicitud de modificacién
para la actividad 1.5 Generar alertas frente a la publicacion de las
Declaraciones de renta y conflicto de interés a las y los servidores
de la SDMujer, en cumplimiento con lo establecido en la Ley 2013
de 2019, en cuanto a: meta o producto, responsable, fecha
programada, nombre y formula del indicador y medio de
verificacion.

Adicionalmente se solicité el cambio de la fecha programada para la
actividad 3.3 “Sensibilizar a mujeres sordas en el derecho a la
participacion y representacion con equidad, con énfasis en
rendicion de cuentas”, teniendo en cuenta las dificultades
presentadas para la contratacion de una dupla de las personas que
hablan en lenguaje de sefias y las personas que hablan el lenguaje de
los sordos.

Comité

Gestion y

(Acta N°9)

Institucional de

Desempefio del 29
de agosto 2023

1. Componente 3. Rendicion de Cuentas — Solicitud de modificacion
para la actividad 1.2 Disefiar y elaborar las piezas de
comunicacion para informar sobre la gestion de la SDMujer a la
ciudadania a partir de los insumos de las &reas misionales, en
cuanto al medio de verificacion para dar claridad de la actividad
con las evidencias aportadas.

Adicionalmente, se solicitd cambio en la formula del indicador
para la actividad 2.2 Realizar espacios con grupos poblacionales
de mujeres en sus diferencias y diversidad (grupos étnicos,
jovenes y mujeres lesbianas, bisexuales y transgénero), teniendo
en cuenta que se establecio desarrollo un espacio virtual adicional
a lo programado con mujeres gitanas.

2.Componente 5. Transparencia y Acceso a la Informacion -
Solicitud de modificacion de la actividad 1.3 Elaborar piezas
comunicativas en lenguaje claro, incluyente y con enfoque de
género, para fortalecer la comunicaciéon de la entidad con la
ciudadania, en cuanto a meta o producto, nombre y formula del
indicador y medio de verificacion con el propdsito de dar claridad
y ser coherente con la actividad formulada.

Comité

Institucional de
Coordinacioén de
Control Interno X
del 28 de julio
2023 (Acta N°5)

Solicitud de modificacién de los riesgos asociados a corrupcion en
cuanto a:

e Escala de valores del mapa de calor, por tipologia de riesgos
(corrupcion y gestion)

e Calificacion de Impacto y Probabilidad, por tipologia de
riesgo

e Aceptacion, por tipologia de riesgo

o Calificacion de los controles

¢ Planes de tratamiento

Lo anterior con ocasion de la migracién de informacion para dejar
en base de datos independiente los riesgos asociados a corrupcion y
los de gestion, en el marco de la implementacion de la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas version 5.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion radicado N° 3-2023-003934 y matriz
de riesgos asociados a corrupcion
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En cuanto a los cambios, modificaciones y/o actualizaciones del mapa de riesgos asociados a corrupcion
vigencia 2023 en su version 3, se observo la publicacién el 02 de agosto de 2023 en la pagina web
institucional dentro del botén de transparencia y acceso a la informacién publica numeral 4.3. Plan de
Accion, enlace web: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-o-desempeno/plan-de-accion.

La divulgacion a la ciudadania y servidoras (es) de las versiones de la Matriz de Riesgos de Corrupcion y
del Plan de Accién del PAAC con ocasién de las modificaciones aprobadas en el marco de los comités
institucionales, las cuales se dieron a través de la pagina web y el correo institucional (Boletina) del 25 de
julio, 15y 31 de agosto 2023 como se muestra en las siguientes imagenes.

Imagen 1. Divulgacion pagina web y boletina

8'6ovco

Conoce los compromisos de la
< Secretaria Distrital de la Mujer -
ara luchar contra la corrupcion.
¥ ’ L, \ ATENCION A LAICIUDADANIA 2023

—  Version 3.0

Mtps://fwww sdmujer.gov.cofEcarouselSliderMain 00000 _

Actualizamos nuestra Matriz de riesgos asociados a la corrupcién: jconsiltala ya! Ya puedes consultar la cuarta version de nuestro Pla n Anticorrupcién y Atencién a la Ciudadania 2023

; l
Consulta aqui /p N ‘

La Matriz de Riesgos asociados a 3 Secretaria Distrital de la Mujer

Conoce los compromisos
de la Secretaria Distrital de la Mujer
para luchar contra la corrupcidn, L”

2 | Gwwe | BOGOT/\ Consiiltalo aqui

Y ATENCION A LA{CIUDADANIA 22
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Fuente: Informacién suministrada por la Oficina Asesora de Planeacién (radicado N°3-2023-003934)

3. Envirtud del articulo 2.1.4.6. del Decreto Nacional 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la

Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano" relacionado con el monitoreo, la Oficina Asesora de Planeacion mediante memorando
radicado N°3-2023-003934 del 04 de septiembre de 2023, informé “La oficina asesora de planeacion
realizo el monitoreo a las actividades del PAC a través de diferentes mesas de trabajo con los procesos
involucrados para el periodo de mayo a agosto, para lo cual se adjunta el cuadro de monitoreo.”



https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-o-desempeno/plan-de-accion
https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-o-desempeno/plan-de-accion
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Dado lo anterior, fue aportada la matriz en Excel que contiene cada uno de los componentes del plan de
accion del Plan Anticorrupcién y de Atencion a la Ciudadania el cual refleja una columna denominada
“Monitoreo I1” en el que se relaciona la informacion suministrada por el enlace de acuerdo con los avances
efectuados frente a las actividades formuladas como se muestra en la siguiente imagen.

Imagen 2. Matriz de monitoreo segunda linea de defensa

Plan Anficomupcién y de Atencién a la Ciudadania 2023
Venién 3 Aprobado: Comilé MIPG # 9 del 29 de agosio 2023
Secretaria Dishrital de la Mujer

Componente 1. Gestién del Riesge de Comvpcién - Mapa de Riesgos de Comupcién
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Fuente: Informacién suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion (radlcado N°3-2023-003934)

Adicionalmente se evidencid que la Oficina Asesora de Planeacion realizd observaciones frente a la
informacidn reportada por las dependencias responsables en el Plan de Accién del Plan Anticorrupcion y
de Atencidn a la Ciudadania (PAAC), con ocasién del anuncio de seguimiento realizado por la Oficina de
Control Interno (radicado N°3-2023-003774)

Imagen 3. Matriz de Observaciones Plan de Accion PAAC (segundo cuatrimestre)
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Asimismo, la Oficina Asesora de Planeacion remiti6 correo electronico el 15 de agosto 2023 a los enlaces
MIPG con recomendaciones frente al reporte de informacidn y seguimiento cuatrimestral a la gestion del
riesgo en el marco del Plan Anticorrupcién y de Atencién a la Ciudadania.

7.2 MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION

A continuacion, se describen los resultados de las fortalezas y oportunidades de mejora identificadas para los
quince (15) riesgos asociados a corrupcion en el marco del PAAC 2023 y en concordancia con el seguimiento a la
gestion del riesgo y la ejecucion de controles desarrollado por los procesos responsables para el segundo
cuatrimestre de 2023, cuyo detalle se presenta en el anexo 1 del presente informe.

FORTALEZAS:

1. Laentidad cuenta con una version 3 del Mapa de Riesgos Asociados a Corrupcion, el cual fue aprobado en
el marco de la sesion N°05 del Comiteé Institucional de Coordinacion de Control Interno CICCI del 28 de
julio de 2023, con un inventario de quince (15) riesgos institucionales identificados por 18 de los procesos
dentro de dicha clasificacion.

2. Encuanto al principio de publicidad se observé que de acuerdo con lo proferido desde el articulo 2.1.1.2.1.4
del Decreto 1081 de 2015, se publico el 02 de agosto de 2023, el Mapa de Riesgos Asociados a Corrupcion
de la SDMuijer en su version N°3 para la vigencia 2023, en la pagina web institucional dentro del boton de
transparencia y acceso a la informacion pulblica numeral 4.3. Plan de Accién, enlace web:
https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/metas-
objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-0-desempeno/plan-de-accion .

3. Asimismo, se evidencid que se llevé a cabo la socializacion interna del Mapa de Riesgos Asociados a
Corrupcidn de la SDMujer en su version N°3, mediante la estrategia “Boletina” enviada en mailling dirigido
a todas y todos funcionarias (0s), colaboradoras (es) y contratistas de la entidad con fechas 15, 22, 29 y 31
de agosto de 2023.

4. Seevidencié que en lo corrido de la vigencia 2023, se ha venido incorporando paulatinamente al sistema de
gestion del riesgo de la entidad, los lineamientos establecidos desde la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C. en cuanto a la implementacidon del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacion al Terrorismo — SARLAFT y es asi como desde el proceso de Gestion Contractual
se esta gestionando un riesgo asociado a dicha tipologia.

5. En este sentido y teniendo en cuenta la actualizacion de lineamientos distritales y los procesos de mejora
continua, se evidencid la actualizacion de la Politica de Administracion del Riesgo cddigo PG-PLT-01
version N°07 del 28 de julio de 2023, que fue aprobada por el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno CICCI en sesion N°5 del 28 de julio de 2023.

Asi las cosas y en virtud de la incorporacion de las directrices aportadas desde el documento técnico de
Adaptacion de medidas de prevencion y mitigacion del riesgo del lavado de activos, financiacién del
terrorismo en las entidades del Distrito Capital establecido como guia de implementacion del SARLAFT -
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion al Terrorismo por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor en diciembre de 2022, los cambios evidenciados en esta nueva version 7 de
la politica estan dados en:
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e Lainclusién de la declaracién institucional en cuanto a la gestion del riesgo LA/FT y la los criterios de
valoracion de impacto, probabilidad, aceptacién.

o En el numeral 3 relacionado con el alcance de la politica, se evidencié que esta comprende también la
identificacion, el tratamiento, manejo y seguimiento de los riesgos de lavado de activos y financiacion
del terrorismo.

e También se observo que dentro del capitulo N°6 Niveles de responsabilidad frente al manejo de los
riesgos, se adicion6 el numeral 6.5 que da las pautas sobre las responsabilidades en el marco de las lineas
de defensa sobre los riesgos relacionados con la seguridad de la informacion.

o Establece el tratamiento, niveles de aceptacién, apetito del riesgo, tolerancia del riesgo, capacidad de
riesgos y estrategias para combatir el riego, en concordancia con los tres niveles de calificacién del riesgo
residual asociado a corrupcién (Moderado, Alto y Extremo), para lo que se indica formular planes de
tratamiento. (Numeral 8).

e Enel numeral 9, se amplian los lineamientos para la gestién de los riesgos riesgo de corrupciény LA/FT
en caso de materializacion.

6. Adicionalmente, en articulacion con el trabajo realizado desde el proceso de Planeacion y Gestion para
actualizar la Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer, se observé que el procedimiento PG-PR-
3 - Administracion de Riesgos de Gestion, Corrupcion y SARLAFT codigo PG-PR-3 version 7 del 20 de junio
de 2023 fue actualizado con el fin de incorporar criterios institucionales para la prevencion y deteccion de
Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT.

7. Por otra parte, y también en virtud de los lineamientos establecidos desde la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C en el documento técnico de “Adaptacion de medidas de prevencion y mitigacion del
riesgo del lavado de activos, financiacion del terrorismo en las entidades del Distrito Capital”, Se cuenta con
la version N°l del documento denominado Guia Identificacion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion Contra El Terrorismo codigo PG-GU-7 del 30 de mayo de 2023, el cual aporta los parametros
internos para llevar a cabo la gestion del riesgo asociado a LA/FT y brinda las orientaciones especificas para
el uso de la herramienta LUCHA modulo de riesgos y oportunidades para este tipo de riesgos.

8. Se observo que desde la Segunda Linea de Defensa (Oficina Asesora de Planeacion) se llevo a cabo la
actualizacion del Sistema de Informacién para el SIG, la herramienta tecnolégica LUCHA médulo de riesgos
y oportunidades, en cuanto a la articulacion del sistema de informacion con los pardmetros internos y los
proferidos por la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Versién 5 de 2020, trabajo del cual se destacan los siguientes aspectos con respecto a la gestion institucional
de riesgos asociados a corrupciony LA/FT:

e Configuracién e identificacion de dos enlaces de operacion como son: Sistema de Gestion del Riesgos
de Gestidn y Sistema de Gestion de Riesgos Asociados a Corrupcion, lo que permite gestionar los riesgos
de acuerdo con las especificaciones metodoldgicas y técnicas para cada caso.

e Se presenta la matriz de calor (5 X 3) para la gestion de riesgos asociados a corrupcion en concordancia
con la guia, con cinco calificaciones para la probabilidad y tres calificaciones para el impacto, lo cual
permite evaluar los riesgos de forma adecuada.

e Elmodulo de riesgos y oportunidades, cuenta con la identificacion de los niveles para calificar el Impacto
de los riesgos de corrupcion y lavado de activos y financiacion contra el terrorismo LA/FT, a través de
la utilizacion de la matriz con las 19 preguntas que brindan los criterios de identificacion del impacto y
que ya se encuentra configurado el sistema con estos parametros.
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10.

11.

12.

13.

o Dada la calificacion de probabilidad e impacto, la configuracion del sistema permite calificar el riesgo
residual dentro de los niveles Moderado, Alto y Extremo; segln el caso y su analisis, lo cual se ajusta
con las directrices de la Politica de Administracion del Riesgo codigo PG-PLT-01 versién N°07 del 28
de julio de 2023.

o Se observo que la configuracion del sistema permite generar los siguientes tipos de reportes: Matriz de
riesgos asociados a corrupcion con todos sus elementos, Informe de controles, Informe de planes de
tratamiento, Informe de causas, Riesgo Inherente vs. Riesgos Residual y que para los reportes de Solidez
o efectividad de los controles y Comparativo de riesgos por afio se viene trabajando aun en la
configuracion correspondiente.

e Adicionalmente, se observo que el sistema fue configurado para aplicar el parametro correspondiente
con la directriz de la Politica de Administracion del Riesgo PG-PLT-01 version 7 del 28 de julio de 2023,
relacionada con el tratamiento de los riesgos, niveles de aceptacion y estrategias para combatir el riesgo
asociado a corrupcion y LA/FT, donde se indica que “Los riesgos de corrupcion no son aceptados en
ninguna circunstancia”, lo que se evidencia en la evaluacion y dentro de las matrices de reporte como un
“NO” se aceptan.

De acuerdo con la periodicidad establecida tanto normativamente como en lo indicado desde la Politica de
Administracién del Riesgo version 7 de 2023 y demas politicas internas, se observé que se llevaron a las
actividades que se desarrollan para el monitoreo cuatrimestral para la gestion de los riesgos asociados a
corrupcion, lo cual se evidencié mediante la verificacion realizada a la informacion y soportes consignados
en la herramienta LUCHA mddulo de riesgos y oportunidades, en lo concerniente a lo que compete a la 1ra
linea de defensa (procesos responsables) con corte a 31 de agosto de 2023.

En cuanto a las conclusiones identificadas en los informes de auditorias a proceso y los resultados que se
dieron a partir del seguimiento realizado desde la 32 linea de defensa — Oficina de Control Interno, mediante
los informes reglamentarios de seguimiento a los riesgos asociados a corrupcién y asimismo el seguimiento
realizado por la Segunda Linea de Defensa (Oficina Asesora de Planeacion) para la gestion del riesgo, se
observo que dichos resultados se dieron a conocer en las sesiones de los Comités Institucionales de
Coordinacion de Control Interno de fechas 20 de junio y 28 de julio de 2023 y las sesiones de Comités
Institucionales de Gestion y Desempefio de fechas 24 de mayo y 29 de agosto de 2023.

Adicionalmente, en lo relacionado con la socializacién periddica que se debe realizar desde la segunda linea
de defensa sobre el mejoramiento, actualizacién, estado de la gestion del riesgo y los pardmetros
institucionales a aplicar en dicha materia, se observo que en las fechas 12 de mayo, 9 de junio, 14 de julio y
11 de agosto de 2023 se continud con las mesas de trabajo mensuales dirigidas a los enlaces MIPG de los
diferentes procesos responsables. Asimismo, y derivado de este trabajo de socializacion, la Oficina Asesora
de Planeacion, brinda continuamente el soporte metodoldgico y técnico hacia la primera linea de defensa,
relacionado con la aplicacion de pardmetros para la gestion del riesgo.

En cumplimiento de las directrices establecidas para el monitoreo y seguimiento a la gestion del riesgo dadas
desde la Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer V7 de 2023 y lo indicado por la politica de
operacion N°12 del procedimiento PG-PR-3 - Administracion de Riesgos de Gestion, Corrupciony SARLAFT
Caodigo: PG-PR-3 Version 7 del 20 de junio de 2023, se evidencid que por parte de los procesos responsables
de gestionar riesgos asociados a corrupcion y LA/FT se llevé a cabo el diligenciamiento del acta estandar de
seguimiento periodico (Cuatrimestral) que se aplica a través del formato GD-FO-38 Evidencia de reuniones
internas y externas version 2 de 2022.

De acuerdo con lo anterior, se observo que en las mesas de trabajo del 14 de julio y 11 de agosto de 2023
realizadas con las (los) enlaces MIPG de los diferentes procesos de la entidad, se recordaron los parametros
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14

15.

16.

en virtud del uso del (formato GD-FO-38 Evidencia de reuniones internas y externas version 2 de 2022) acta
estandar de seguimiento a la gestion del riesgo, socializando la Gltima version del documento con el fin de
ser utilizada para el seguimiento del segundo cuatrimestre 2023 y de lo cual se evidenciaron las siguientes
mejoras:

e Se incluyd la tipologia de riesgos LA/FT - SARLAF en todos los aspectos a analizar para realizar el
seguimiento por parte de la primera linea de defensa.

e Se ampliaron y clarificaron los lineamientos especificos a tener en cuenta para describir cual es el
resultado de la evaluacion del riesgo inherente.

e Se brindan los pardmetros a tener encuentra para registrar la materializacion de un riesgo asociado a
corrupcion y especificamente para los riesgos relacionados con LA/FT se imparte la instruccion
relacionada con que en caso de materializacion se debe informar inmediatamente mediante correo
electronico a la jefe (a) de la Oficina Asesora de Planeacién OAP, para que a su vez realice el Reporte
de Operaciones Sospechosas (ROS) ante la Unidad de Informacion y Analisis Financiero — UIAF.

e Se amplia la instruccion sobre la descripcion gque se debe realizar del plan de contingencia a aplicar y en
relacion con los planes de tratamiento de los riesgos se enfatiza que se debe registrar el seguimiento
realizado para el periodo que se estd monitoreando.

. Verificando el contenido de las actas estandar de seguimiento para la gestion del riesgo institucional,
elaboradas para el 20 cuatrimestre de 2023, los procesos responsables de gestionar riesgos asociados a
corrupcion y LA/FT, desarrollaron el andlisis correspondiente a la materializacion de estos eventos
concluyendo que para ninguno de los 15 riesgos se identificd un evento de materializacion.

Se evidenci6 que para los riesgos asociados a corrupcion y LA/FT, se identificaron un total de treinta y
cinco (35) controles formulados para tratar los quince (15) riesgos asociados a corrupcion, de los cuales se
tienen 33 controles preventivos, 01 control correctivo y un control detectivo; permitiendo asi reducir la
probabilidad de ocurrencia de los riesgos, identificar nuevas medidas para evitar errores y verificar sobre la
marcha la aplicacion adecuada de las actividades de control.

En cuanto a los controles de los riesgos asociados a corrupcion que en el Informe de Seguimiento a PAAC
— Matriz de Riesgos Asociados a Corrupcion del ler Cuatrimestre 2023, fueron identificados como “No
controles”, se evidenci6 que se realizaron los cambios pertinentes en cuanto a las fallas identificadas en el
disefio y ejecucidon de controles en cumplimiento de la politica operacion No. 13 del procedimiento PG-PR-
3 - Administracién de Riesgos de Gestion, Corrupcion y SARLAFT Cédigo: PG-PR-3 Version 7 del 20 de
junio de 2023 vy estos fueron reportados desde la segunda linea de defensa a las integrantes del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI) en su sesién N°04 del del 20 de junio de 2023, lo
que ademas se evidencié en la Matriz de Riesgos Asociados a Corrupcion Version N°3 del 28 de julio de
2023, como se muestra a continuacion:

Tabla 3. Identificacion de nuevos controles con ocasion de observaciones del primer cuatrimestre

PROCESO RIESGO “No control” NUEVO CONTROL
Matriz Version 3
ID 1876 Posibilidad de | Realizar socializaciones para la | ID 5019 Realizar la verificacién
recibir o solicitar dadivas | prevencion de malas practicas | de la inclusién y publicacion del
Atencionala |por la prestacion de los|asociadas a la solicitud de|mensaje de gratuidad en los
Ciudadania servicios ofertados por la|dadivas o pagos por la|diferentes canales de atencion de
Entidad para beneficio | prestacion de los servicios | la entidad
propio o de un tercero ofertados por la Entidad, asi
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PROCESO RIESGO “No control” NUEVO CONTROL

17

18.

19.

20.

21.

Matriz Version 3

como la divulgacién referente a
la gratuidad de los servicios.
Realizar acciones de
socializacion, sensibilizacién o
gestion sobre autodeclaracion
de conflictos de intereses,
transparencia e integridad, canal
de transparencia y prevencion
de la corrupcion, soborno vy
gratuidad de servicios.

Fuente: Acta N°4 CICCI (20.06.23) y Matriz Riesgos Corrupcion V3 publicado — Reporte LUCHA modulo riesgos y oportunidades a 31.08.2023

ID 1947 Posibilidad de
aceptar 0 solicitar
Territorializacion | cualquier  beneficio o
de la Politica | dadiva a nombre propio o
Publica de un tercero por las
actividades prestadas o
desarrolladas en CIOM

ID 5208 Hacer la verificacion de
gratuidad de las actividades
dirigidas a las ciudadanas que son
articuladas a través de terceros en
las CIOM

. Enrevision de las actas acta estandar de seguimiento a la gestién del riesgo para el segundo cuatrimestre de
2023 elaborada por los procesos de Direccionamiento Estratégico de fecha 31 de agosto de 2023 y
Seguimiento, Evaluacion y Control del 15 de agosto de 2023, realizaron la identificacion y formulacion de
nuevos controles con el fin de reforzar las estrategias de prevencion de ocurrencia de los riesgos
identificados y en el caso del proceso de Seguimiento, Evaluacion y Control, adicionalmente se formul6 un
control de tipo correctivo con el &nimo de identificar alguna situacion disimil y llevar a cabo la correccion
a que hay lugar.

En cuanto al riesgo transversal 1D 1876 “Posibilidad de recibir o solicitar dadivas por la prestacion de los
servicios ofertados por la Entidad para beneficio propio o de un tercero se llevé a cabo el seguimiento
correspondiente de acuerdo con los pardmetros brindados por la segunda linea de defensa para este tipo de
riesgo, que para este caso se evidencio el desarrollo de su monitoreo con la participacién de los procesos
responsables a través del acta estandar de seguimiento a la gestion del riesgo formato GD-FO-38 version 2
de fecha 30 de agosto de 2023.

En revisién de los soportes presentados por el proceso de gestion disciplinaria se evidencid que se realiz
la actualizacion del procedimiento Disciplinario Ordinario GDIS-PR-2 a su version N°5 de 07 de junio de
2023 en coherencia con la aplicacion del control ID LUCHA 5010, siendo esta una recomendacion aportada
por este despacho en el Informe de Seguimiento a PAAC — Matriz de Riesgos Asociados a Corrupcion del
ler Cuatrimestre 2023.

En lo consignado en el acta estandar de seguimiento a la gestion del riesgo elaborada por el proceso de
Gestidn Disciplinaria se evidencié que en el marco del objetivo del proceso y lo concerniente al riesgo
asociado a corrupcion ID 1873, se llevo a cabo el analisis y revision de la informacion registrada en el
Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota Te Escucha, para el segundo trimestre
de 2023y de lo cual se identific que la Secretaria Distrital de la Mujer recibid una peticion con la tipologia
“Denuncia por Actos de Corrupcion” con radicado No. 2-2023-011573 (29.06.23), de lo cual dentro del
acta mencionada se consigna el resultado del estudio y analisis pertinente realizado a dicha denuncia. Lo
anterior evidencia que se implement6 como parte del analisis de la gestién del riesgo asociado a corrupcion,
la informacion registrada en Bogotd Te Escucha y los resultados de los Informes Trimestrales de Gestion
PQRS para las vigencias.

Nuevamente es importante resaltar que la SDMujer viene gestionando tres riesgos asociados a corrupcion
que se encuentran relacionados con el componente PAAC de la estrategia de racionalizacion de tramites y
servicios y estan articulados con las OPAs (Otros procedimientos administrativos) de la entidad registrados
en el SUIT - Sistema Unico de Informacién de Tramites, los cuales se enuncian a continuacion:
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Tabla 4. Riesgos Asociados a Corrupcion Relacionados con OPAs (Otros procedimientos

administrativos)

ID

LUCHA PROCESO NOMBRE DEL RIESGO

1947 Territorializacion de la | Posibilidad de aceptar o solicitar cualquier beneficio o dadiva a nombre propio
Politica Publica o de un tercero por las actividades prestadas o desarrolladas en la CIOM

1959 Zrﬁﬂ\/&g;ﬂ\%(ﬁtiﬁg'gg Posibilidaq Qe asigrjacién arbit(ar!a 0 negacion de cupos en las casas refugio

Violencias para beneficio propio o favorecimiento de un tercero
Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio
Promocién del Acceso |0 de terceros por los servicios de atencién (orientacion, asesoria o
1991 a la Justicia para las | representacion que se brindan en las Casas de Justicia, escenarios de Fiscalia
Mujeres (CAIVAS, CAPIV, URI), donde se desarrolla la Estrategia de Justicia de

Género.

Fuente: Matriz Riesgos Corrupcién V3 publicado y reporte LUCHA modulo riesgos y oportunidades a 31.08.2023

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°01 — Falta de Seguimiento a las Planes de Tratamiento formulados como parte de

la estrategia para combatir el riesgo

Como resultado de la revision sobre la informacion y los soportes consignados en el modulo de riesgos y
oportunidades del aplicativo LUCHA para el monitoreo periédico a los riesgos asociados a corrupcion, se
evidencio que los procesos relacionados en la tabla 5 no han realizado el seguimiento a las actividades
formuladas en el plan de tratamiento que se plantea como parte de la estrategia para combatir el riesgo. A
continuacion, se enuncian los riesgos que presenta un avance del 0% en la ejecucion del plan de tratamiento

formulado:

Tabla 5. Relacion de riesgos Asociados a corrupcion gue no cuentan con seguimiento al plan de

tratamiento

normatividad vigente, para
beneficio personal o de un
tercero.

principios éticos

Proceso ID Riesgo Plan Tratamiento | Avance Fe"“"’? L'”.‘,'te
culminacion
Posibilidad de recibir o
solicitar dadivas para elaborar |- Sensibilizacién al
GESTION pliegos de condiciones o |equipo de  Gestion
- X : - 0
CONTRACTUAL 1885 gstudlos previos ambiguos, | Contractual relacionado | 0,00% 29/12/23
incompletos o excluyentes, [con el tema de
para beneficio propio o de un | principios éticos
tercero.
Posibilidad de realizar
nombramientos en vacantes de S
- Sensibilizacién al
la planta de personal de la ;
GESTION TALENTO SDMuijer, sin el cumplimiento | 89UiP0_ de  Talento
1895 o Humano  relacionado | 0,00% 29/12/23
HUMANO de requisitos exigidos por la con el tema  de
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Proceso

Riesgo

Plan Tratamiento

Avance

Fecha Limite
culminacion

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

1951

Posible alteracion y/o no
presentacion de los reportes
que se remiten a los entes
rectores relacionados con la
planeacion, la inversion, sus
resultados y metas alcanzados
en beneficio propio o de tercero

- Sensibilizacion  al
equipo de
Direccionamiento
Estratégico relacionado
con el tema de
principios éticos

0,00%

31/12/23

GESTION
FINANCIERA

1961

Posibilidad de recibir o
solicitar dadiva para manipular
el tramite de pagos financieros
con el fin de realizarlos sin el
cumplimiento de los requisitos
establecidos

- Descargar el informe
ZTR_0056-

Responsables  cuentas
por pagar, validando
que el nivel de firmas |

0,00%

29/12/23

para beneficio I no sean iguales
propio o de un tercero y )

- Sensibilizacion  al
equipo de  Gestion
Tecnolégica
relacionado con el tema
de principios éticos
Fuente: Matriz Riesgos Corrupcion V3 publicado y reporte LUCHA modulo riesgos y oportunidades a 31.08.2023

Posibilidad de acceso indebido,
eliminacion y modificacion en
los servidores, aplicaciones y
bases de datos de la Entidad

GESTION

TECNOLOGICA | 199

0,00% 29/12/23

Recomendacidn(es) Especifica(s):

1. Tener en cuenta los parametros aportados por la Politica de Administracion del Riesgos de la SDMujer
Versién 7 de 2023, en lo concerniente a las estrategias para combatir el riesgo y los niveles de aceptacion.

2. Realizar el seguimiento correspondiente a las actividades formuladas en el plan de tratamiento de los
riesgos asociados a corrupcion, considerando la fecha limite de culminacion programada e identificando
la evidencia idonea y completa que den cuenta de su avance y ejecucion.

3. Solicitar la asesoria necesaria a la segunda linea de defensa — Oficina Asesora de Planeacion en virtud del
seguimiento a realizar sobre la gestion de los riesgos asociados a corrupciény LA/FT.

Oportunidad de Mejora N°02 — Coherencia en la formalizacion del control ID 5054 identificado para el
tratamiento del Riesgo ID 1895 asociado al proceso de Gestion del Talento Humano.

En concordancia con lo reportado dentro del monitoreo realizado en el médulo de riesgos y oportunidades del
aplicativo LUCHA, se evidencié que el control ID 5054 se encuentra formalizado en el procedimiento
Seleccion y Vinculacion del Personal codigo GTH-PR-2 version 2 de 2020 como punto de control en la
actividad 9 "Verificacion de cumplimiento de requisitos minimos", no obstante, se observd que no se ha
realizado la actualizacion del procedimiento frente al registro o evidencia referenciado en el punto de control,
toda vez que este menciona un nombre diferente (Relacidn experiencia general y especifica) al formato oficial
que esta siendo aplicado y que se encuentra nombrado como Revisidn de cumplimiento de requisitos minimos
con codigo GHT-FO-41 version 7 de 2022, siendo este Gltimo documento el que se encuentra registrado en la
descripcion del control y se brinda como soporte de la aplicacion del mismo.

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Atender las politicas de operacidn internas relacionadas con la gestion del riesgo institucional en lo
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concerniente a la identificacion y formalizacion adecuada de las actividades que se formulan como
controles para el tratamiento de los riesgos.

2. Actualizar los documentos del proceso de Gestion de Talento Humano revisando la coherencia que se
debe identificar entre las versiones de los mismos.

3. ldentificar adecuadamente los puntos de control de los procedimientos y/o los diferentes documentos
asociados al proceso responsable del riesgo de corrupcion.

Oportunidad de Mejora N°03 — Reporte Parcial de evidencias de la ejecucidn de los controles en el médulo de
Riesgos y Oportunidades del aplicativo LUCHA

En revision de lo consignado en el médulo de riesgos y oportunidades de la herramienta LUCHA se evidencid
gue los siguientes procesos presentan un reporte parcial de la gestion de sus riesgos en cuanto a la ejecucion
para los controles y lo indicado en los documentos donde se formalizan los puntos de control, para lo cual se
encontraron las situaciones descritas a continuacion:

Tabla 6. Reporte Parcial de evidencias de la ejecucion de los controles

Proceso

ID
LUCH

ID
A | LUCHA

Riesgo | Control

Situacioén Identificada

Gestion
Financiera

1961

5241

Se evidencid que la ejecucion del control se encuentra inmersa en todas las
actividades del procedimiento GF-PR-10 — Gestion de Pagos de la Entidad - V9,
dado que en la columna de responsables se indican las dependencias y cargos
responsables de cada actividad. ~ Sin embargo, los soportes registrados en el
aplicativo LUCHA obedecen a un formato externo de la Secretaria de Hacienda
Distrital para solicitar la administracién de usuarios. Dado lo anterior en este
sentido se recomienda analizar e identificar la evidencia idonea que permita dar
cuenta de la ejecucidon del control y consignarla en el sistema.

Gestion
Tecnologica

1996

5298

Se evidencio que la ejecucion realizada durante el periodo en evaluacion para el
presente control, presenta evidencias parciales de su aplicacion y asimismo se
observd una incoherencia entre la periodicidad formulada dado que se plantea
una aplicacion cuatrimestral y lo establecido en la definicidn del control indica
un cambio de contrasefia cada 45 dias, por lo que se recomienda articular la
periodicidad establecida en el aplicativo LUCHA (mensual) con la periodicidad
descrita en el control.

Se recomienda que con relacién a la formalizacion del control, se realice un
andlisis de los puntos de control donde se cita el presente control dentro de los
diferentes documentos del proceso, dado que se identifican diferencias en cuanto
al periodo de cambio de claves de acceso a los sistemas de informacion de la
entidad y el correo electrénico y asi identificar controles especificos y con una
periodicidad razonable para mitigar la materializacion del riesgo.

Fuente: Aplicativo LUCHA modulo riesgos y oportunidades a 31.08.2023
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Recomendacion(es) Especifica(s):

1.

Identificar si el control formulado obedece a un parametro aportado desde de un manual, politica o
instructivo, 0 a una politica de operacion interna o a una actividad especifica de un procedimiento, para
asi determinar el registro especifico que soporta la ejecucion del control y reportarlo como evidencia de
su aplicacion dentro de la ejecucion que se consigna periddicamente en el mddulo de riesgos y
oportunidades de la herramienta institucional LUCHA, de acuerdo con los pardmetros aportados desde la
Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer.

Analizar el contenido de los diferentes documentos de los procesos, con el fin de determinar que
actividades podrian identificarse como puntos de control especificos con una periodicidad razonable para
mitigar la materializacion del riesgo

Con el &nimo de identificar el soporte idéneo para evidenciar la ejecucion de controles, realizar el analisis
correspondiente de acuerdo con la definicién del control, la periodicidad determinada y los aspectos
determinados en los documentos de los procesos.

Realizar los ajustes que correspondan en el aplicativo LUCHA, con el prop6sito de que exista articulacion
entre los documentos de los procesos, las evidencias y el aplicativo.

Solicitar asesoria y acompafiamiento a la Oficina Asesora de Planeacién, para la identificacion de puntos
de control especificos en los documentos de los procesos teniendo en cuenta la definicion del control y la
periodicidad determinada.

7.3 PLAN DE ACCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION A LA CIUDADANIA (PAAC)

2023

Con ocasion del seguimiento realizado al cumplimiento de las actividades programadas en el plan de accién del
Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania 2023, para el periodo del presente seguimiento (1 de mayo a
31 de agosto) se observo el siguiente nivel de avance:

Tabla 7. Resultados avance general del plan de accion del PAAC

Estado segundo cuatrimestre % Avance % Nivel de
Total de (mayo a agosto) reportado S
o - Avance | Cumplimiento
(COITIZEAETS || EEITLERES Sin Chmlet cor) En Sin | Incumplida- 207 1125 revision | verificado por
P mEES iniciar Cumplida | observacién y/o ejecucion | avance atrasgda eI alEnEs OCl la OCIp
recomendacion | © responsables
1. Gestion del
Riesgo de| 10 2 2 2 4 67% 67% SO0
Corrupcion
3. Rendicién o o
de Cuentas 14 5 2 7 46% 46%
4. Atencion a | 4, 4 2 8 50% 50%
la Ciudadania
5.
Transparencia 11 4 1 6 50% 47%
y Acceso a la
Informacion
6. Iniciativas
Adicionales -| 4 6 4 4 48% 45%
Cadigo de
Integridad
TOTAL 63 21 11 2 29 0 0 52% 51%

Fuente: Anexo 2 — Seguimiento plan de accién Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano- periodo mayo a agosto de 2023
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El nivel de cumplimiento de cada componente fue establecido con base en lo indicado en el documento
“Estrategias Para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” (Version 2) que al respecto
sefiala: “Es el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, medido en términos de porcentaje. De 0 a 59% corresponde a la zona baja (color rojo). De 60 a 79%
Zona media (color amarillo). De 80 a 100% zona alta (color verde).”

Al respecto es de mencionar que el porcentaje de avance de los componentes se encuentran en una zona baja
teniendo en cuenta que de las sesenta y tres (63) actividades formuladas, veintinueve (29) se encuentran en
ejecucidn, siete (7) se cumplieron en el primer cuatrimestre, seis (6) se cumplieron en el segundo cuatrimestre y
el restante de actividades estan programadas para desarrollar en el tercer cuatrimestre 2023 respectivamente.

Es de mencionar que para la presente vigencia no fue objeto de verificacion el componente de racionalizacion de
tramites, toda vez que no fueron formuladas acciones de racionalizacion.?

FORTALEZAS:

1. Las jornadas de socializacion desarrolladas en cuanto a la atencion de mujeres en sus diferencias y
diversidad con enfoque diferencial que fortalecen la prestacion del servicio en las dependencias de cara a
la ciudadania.

2. Los talleres de formacion de los derechos de Politica Publica de Mujer y Equidad de Género tendientes a
fortalecer su implementacion en el distrito a través de los derechos de las mujeres.

3. Laelaboracion de contenidos estadisticos (reporte de atenciones y analisis de ciudad) para dar a conocer
las cifras de atenciones que surten de todos los servicios y estrategias implementados por la SDMuijer, asi
como las situaciones reales de acceso a los derechos de las mujeres.

4. Laelaboracion permanente de piezas comunicativas para la difusion, promocion y visibilidad de la oferta
de servicios y estrategias de la Secretaria Distrital de la Mujer.

5. La participacion de la Entidad en los espacios de articulacion interinstitucional en temas de atencion a la
ciudadania que ayudan al fortalecimiento en la prestacion del servicio.

6. Las acciones realizadas por parte del proceso de Atencién a la Ciudadania en cuanto a capacitaciones,
verificaciones de muestras (ejercicios de control), anélisis de informes de entes externos (Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.), con respecto al Sistema Bogota te Escucha (gestion y
tramite de peticiones), han permitido mejorar el manejo de dicho sistema.

7. Lagestion de la entidad respecto de la rendicion de cuentas permanente realizada en el marco del Consejo
Consultivo de Mujeres.

8. El proceso realizado para la conformacion del grupo de gestores de integridad de la SDMujer, la cual
quedo formalizada mediante Resolucion Interna N°286 del 14 de julio 2023.

9. La gestion realizada por las (0s) gestores de integridad para implementar y apropiar el cédigo de
integridad en la SDMujer, desarrollada a través de la difusion de piezas comunicativas.

10. Las gestiones realizadas para promover el diligenciamiento y registro de documentos en aplicativos como
SIDEAP y SIGEP a través de correos electronicos, piezas comunicativas elaboradas y actos
administrativos (Circular 014 de 2023), tendientes a dar cumplimiento de la normatividad vigente.

2 Plan de accién del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania — version 4: https://www.sdmujer.gov.co/index.php/ley-de-
transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-0-desempeno/plan-de-accion
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OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°04 — Debilidades en la formulacion de indicadores del proceso Atencién a la

Ciudadania

En relacidn a los indicadores establecidos para la medicion del cumplimiento de las actividades del plan de
accion del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania (PAAC), se evidencid que para las actividades
4.1y 5.3 del componente Atencion a la Ciudadania a cargo del proceso Atencion a la Ciudadania, la formula
del indicador no tiene establecido pardmetros o cifras programadas que permitan medir objetivamente el
avance o cumplimiento de lo formulado, ya que se encuentra dado en nlimeros “sumatoria” y no en términos
porcentuales.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

1.

Revisar los indicadores formulados para establecer parametros que permitan medir el avance de la
actividad de acuerdo con las evidencias aportadas, de modo que faciliten el monitoreo de la Segunda
Linea de Defensa y el desarrollo del ejercicio auditor ejecutado por la Oficina de Control Interno.
Gestionar oportunamente las modificaciones que se requieran como resultado del anélisis de los
indicadores y las observaciones y/o recomendaciones identificadas por la Oficina de Control Interno.
Dar claridad en el reporte de informacion que permita identificar las solicitudes o programaciones
realizadas en el periodo y que las evidencias aportadas den cuenta de su cumplimiento.

Fortalecer el monitoreo que se realiza desde la segunda linea de defensa que permita identificar
situaciones que pueden afectar el desarrollo y cumplimiento de las actividades del plan de accion.

Oportunidad de Mejora N°05— Debilidades en los soportes aportados de la ejecucion de las actividades
programadas

De conformidad con el seguimiento efectuado (segundo cuatrimestre de 2023), se identificaron las siguientes
situaciones relacionadas con los soportes aportados y la informacion reportada en la descripcion cualitativa:

El soporte allegado no es un documento definitivo o version final y no se encuentra diligenciado en su
totalidad. (actividad 1.2 Componente Gestion del Riesgo)

En el contenido de las evidencias aportadas se evidencio gque su ejecucion se dio en tiempos diferentes a
los establecidos en el plan de accién del PAAC. (actividad 1.2 y 3.2 Componente Gestion del Riesgo y
actividad 3.3 Componente Rendicién de Cuentas)

Los soportes allegados no corresponden en su totalidad a la actividad formulada. (actividad 4.2
Componente Gestion del Riesgo y actividad 1.2 Componente Transparencia 'y Acceso a la Informacion)
Las evidencias aportadas difieren del medio de verificacion establecido en el plan de accion del PAAC.
(actividad 1.1 Componente Gestion del Riesgo)

Las evidencias aportadas reflejan toda la gestion realizada por el proceso, lo cual dificulta identificar
cuales aplican a la actividad formulada. (actividad 1.2 Componente Rendicion de Cuentas)

No fueron aportadas evidencias de la ejecucion de la actividad pese a que se reportd informacién
(descripcion cualitativa) para el periodo evaluado. (actividad 5.1 Componente Iniciativas Adicionales)

Recomendacion(es) Especifica(s):
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1. Analizary revisar los medios de verificacion establecidos en el plan de accion en relacion con las actividades
formuladas, la meta o producto y como surte su ejecucion, con el propésito de que se puedan determinar
evidencias precisas, claras, completas e idéneas que den cuenta del cumplimiento de lo programado.

2. Establecer controles al interior de los procesos que ayuden a fortalecer el reporte de informacion y entrega
de evidencias que dan cuenta del avance de las actividades.

3. Fortalecer el monitoreo que se realiza desde la Segunda Linea de Defensa (Oficina Asesora de Planeacidn)
gue permita identificar y corregir este tipo de situaciones para el mejoramiento continuo.

74 ACCIONES FRENTE AL INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DE
RACIONALIZACION 2023

Tal como se mencioné en el seguimiento del primer cuatrimestre de 2023, la Subsecretaria de Servicio a la
Ciudadania de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. quien lidera la implementacion del
Programa de dinamizacién para la racionalizacion de tramites, otros procedimientos administrativos (OPA) y
consultas de acceso a la informacion publica, elaboré el Tercer Informe de Seguimiento a las estrategias de
racionalizacion 2023, de las 49 entidades distritales con tramites inscritos en el Sistema Unico de Informacion
Tramites (SUIT). Como resultado de lo indicado en dicho informe, la SDMujer reviso las tematicas sobre
estandares de publicacién de la informacion, estrategia de racionalizacion de tramites, identificacion de riesgos de
corrupcion en tramites y componente transparencia y acceso a la informacion publica, identificando oportunidades
de mejora en la gestion interna y planes de accion, cuyas fortalezas se indicaron en el seguimiento del primer
cuatrimestre de 2023, no obstante lo anterior, en el segundo cuatrimestre se observé lo siguiente:

FORTALEZAS:

1. Conocasion de la migracion de los riesgos asociados a corrupcién y los de gestion en el médulo de riesgos
y oportunidades del aplicativo LUCHA, se observo un cambio en los ID"s (1947, 1959 y 1991) de los
riesgos de corrupcion asociados a las OPA(S) en la matriz de riesgos de corrupcion 2023 version 3 los
cuales se encuentran resaltados con una convencion (color resaltado) para facilitar la identificacion. (Ver

Imagen 4. Matriz de riesgos de corrupcion version 3
[T dentificacién de riesgos asociados a Otros Procedimientos Administrativos - OPA
MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION
Versién 3 aprobada: CICCI 28 de Julio de 2023
PAAC Vigencia 2023, Secretaria Distrital de la Mujer
RIESGO
[ Categoria Nombre Procesos Causas Etectos PROBABILIDAD
o
Riesgos asociados a conupeién
Coh Ut eh st | oA zacone s o ¢ cusiquie bensicio o dida a
1847 o o PuBLCA o las actmdades prestada Rara ez
* Orentacién y asesoria socio juridica
‘spacializada con enfoque d génera
Riesgos asociados a comupcion
‘“"“gp’:'_";ﬁ#&l‘_g%‘" ) nconAwuEzss |Posibiidad de ssignacin arbitrana o negacion de cupos en las |- Recibo yio solicitud de dawvas o favores por parts de sevidorasies:
L e cias casas rsfugio para bensiicio propio o favorscimiento deun  |yicontratistas de las Casas Refugio (Origen: Intema | Factor: Cuftura imecabadle
Mujeres Victimas de Violencias en {ercem
Casas Reugio
Rissgos asociados a comupcidn
(Riesgos asociados a comupcion )
OPA - SUIT (OPA - SU)
99 Posit
1591 Oriantacién y asesona socio juidica osible
especializads con enfoque de ginero Det as actridades que realizan ol equipo que
brinda ol senicio (Origen: Intema | Factor: Culura)

Riesgos Cormupcion | Riesgos de Gestion

Fuente: Botdn de transparencia y acceso a la informacion publica (numeral 4.3) pagina web institucional
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7.5 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

Con ocasidn del seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania y en respuesta a los resultados
de los informes emitidos por la Oficina de Control Interno de otras vigencias, se identificaron en el aplicativo
LUCHA un total de 31 acciones de mejora formuladas por los diferentes responsables (ver tabla 8) que al corte de

31 de agosto 2023 se encontraban en estado abierto?, las cuales fueron objeto de seguimiento en su totalidad.

El detalle del seguimiento realizado a cada una de las acciones se muestra en el anexo 3 del presente informe.

Tabla 8. Relacion acciones de mejora abiertas de Planes de Mejoramiento Internos

Fuente de Auditoria Proceso Responsable ! acclones
abiertas
Informe seguimiento al Plan
Anticorrupciény Atencion a la Ciudadania Planeacién y Gestion 1
corte agosto 2021 - PAA 2021
Gestion Disciplinaria 2
Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres 2
Direccionamiento Estratégico 2
Promocién de la Participacion y Representacién de las 1
Informe de seguimiento al Plan _}Mujeres
Anticorrupcién 'y  Atencion a la — Gegtlon Con_traf:tual - 2
Ciudadania, corte septiembre a diciembre Gestion del Slst_e’ma .D'St”Fal de Cuidado 2
de 2021 - PAA 2022 Gestion Financiera 1
Planeacién y Gestion 2
Prevencién y Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia 2
Gestion de Politicas Publicas 2
Informe de seguimiento Plan Planeacién y Gestion 1
Anticorrupcion 'y de Atencion a la
Ciudadania 3er cuatrimestre 2022 - PAA | Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres 1
2023
Informe seguimiento a la elaboracién y
publicacion del Plan Anticorrupcion y de Planeacién y Gestion 1
Atencién al Ciudadano y Mapa de Riesgos
de Corrupcidn 2023 - PAA 2023
Informe de seguimiento al Plan Planeacion y Gestion 5
Anticorrupcién 'y de Atencion a la
Ciudadania primer cuatrimestre 2023 - Gestion Tecnoldgica 1
PAA 2023
Total 31

Fuente: reporte acciones abiertas moédulo mejoramiento continuo (LUCHA)

FORTALEZAS:

1. Lagestion de los procesos para la ejecucion de los planes de mejoramiento y la continua utilizacion del
modulo “Mejoramiento continuo” del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, dispuesta por la entidad

como herramienta oficial para el seguimiento de los planes de mejoramiento.

3 Esde precisar que hay acciones que fueron reabiertas teniendo en cuenta que en la evaluacion de la efectividad de periodos anteriores fueron declaradas
ineficaces, para lo cual algunos procesos formularon nuevas acciones con el mismo ID en atencion a las observaciones emitidas por la Oficina de Control

Interno.
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2. Del total de las acciones revisadas (31), el 51,6% (16) se desarrollaron de acuerdo con lo formulado y son
consecuentes son la situacion identificada (hallazgo/oportunidad de mejora) por lo cual se determind el

cierre, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 9. Relacién de las acciones cerradas en el presente seguimiento

Cerrada con
Fuente de Auditoria Proceso Responsable ) acclongs | cerrada CLEEIREEE
abiertas y/o
recomendacion
Informe  seguimiento al  Plan
Anticorrupcién 'y Atencion a la L .
Ciudadania corte agosto 2021 - PAA Planeacion y Gestion 1 1
2021
Gestion Disciplinaria 2
Desarrollo de
Capacidades para la 2 2
Vida de las Mujeres
Direccionamiento 5
Estratégico
Promocién de la
Participacion y
- 1
o Representacidon de las
Informe de seguimiento al Plan Mui
. - L, ujeres
Anticorrupcion 'y Atencion a la -
Ciudadania, corte septiembre a| Gestion Contractual 2
diciembre de 2021 - PAA 2022 Gestidn del Sistema 5 1
Distrital de Cuidado
Gestion Financiera 4 4
Planeacién y Gestion 2 2
Prevencion y Atencién a
Mujeres Victimas de 2
Violencia
Gestion de Politicas
o 2 2
Publicas
Informe  de  seguimiento  Plan| Planeaciony Gestion 1
Anticorrupcion y de Atencion a la Desarrollo de
Ciudadania 3er cuatrimestre 2022 -|  Capacidades para la 1
PAA 2023 Vida de las Mujeres
Informe seguimiento a la elaboracién y
publicacion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano y Mapa de | Planeaciony Gestién 1 1
Riesgos de Corrupcion 2023 - PAA
2023
Informe de seguimiento al Plan| planeacion y Gestion 5 2
Anticorrupcion y de Atencién a la
Ciudadania primer cuatrimestre 2023 - | Gestién Tecnoldgica 1 1
PAA 2023
Total 31 12 4

Fuente: Elaboracion propia con base en la Matriz seguimiento al plan de mejoramiento — Anexo 3
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OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°06 — Acciones vencidas del Plan de Mejoramiento Interno

De conformidad con la revision efectuada se evidencié que el 25,8% (8) del total de las acciones revisadas
(31) se encuentran vencidas al corte de 31 de agosto de 2023, debido a que se identificaron situaciones como:

a. Una (1) accion (ID 788) no ha sido aprobada por parte de la lideresa del proceso por tanto no refleja
ejecucion.

b. Tres (3) acciones (ID 788 y 791) son reabiertas ya que con ocasion de la evaluacion de efectividad se
declararon ineficaces por cuanto se formularon nuevas acciones y al corte del presente seguimiento los
soportes aportados no permiten identificar el cumplimiento de la accién en su totalidad.

c. Cuatro (4) acciones (ID 783, 856, 1076 y 1108) no se identificaron soportes adicionales que atendieran
las observaciones y/o recomendaciones emitidas desde la Oficina de Control Interno.

Tabla 10. Relacion de las acciones vencidas
Fuente de Auditoria Proceso Responsable A GBI Vencidas
abiertas
Direccionamiento Estratégico 2 1
Informe de seguimiento al Plan| Promocion de la Participacion y Representacion
. 9 iy - 1 1
Anticorrupcion y Atencion a la de las Mujeres
Ciudadania, corte septiembre a Gestié
! estion Contractual 2
diciembre de 2021 - PAA 2022 . o ! _
Prevencion y Atencién a Mujeres Victimas de 2
Violencia
Informe  de  seguimiento Plan Planeacion y Gestion 1
Anticorrupcién y de Atencién a la
Ciudadania 3er cuatrimestre 2022 - Desarrollo de Capacidades para la Vida de las 1
PAA 2023 Mujeres
Total 9 8

Fuente: Elaboracion propia con base en la Matriz seguimiento al plan de mejoramiento, corte 31 de agosto de 2023 — Anexo 3

Recomendacidn(es) Especifica(s):

1. Solicitar el acompafiamiento y asesoramiento de la Oficina Asesora de Planeacion para revision de las
acciones que permitan el fortalecimiento de los planes de mejoramiento.

2. Realizar andlisis de las acciones que se encuentran vencidas desde la vigencia 2022 y de ser necesario
realizar su reformulacion con el propésito de dar cumplimiento a la ejecucién de los planes de
mejoramiento interno.

3. Priorizar la ejecucion de las acciones que se requieran para dar cumplimiento de lo formulado, teniendo

en cuenta las observaciones y/o recomendaciones establecidas por la Oficina de Control Interno.

Oportunidad de Mejora N°07 — Acciones abiertas del Plan de Mejoramiento Interno

Como resultado del seguimiento efectuado con corte a 31 de agosto de 2023, se observé que el 22,5% (7) del
total de las acciones verificadas (31) en el modulo de mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA se
encuentran abiertas ya debi6 a las siguientes situaciones:
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a. Tres (3) acciones (ID 856, 1146 y 1148) no reflejan avance en su ejecucion y se encuentran en el 0%. Es
de mencionar que dichas acciones estan a menos de un mes para su finalizacion el 30 de septiembre de
2023.

b. Una (1) accion (ID 1150) de los soportes aportados no reflejan el cumplimiento de lo formulado en su
totalidad, cuya fecha de finalizacion esta programada para el 30 de septiembre de 2023.

c. Dos (2) acciones (ID 793 y 801) se encuentran en un avance del 50 y 85% respectivamente, sin embargo,
se encuentran en tiempo de ejecucién ya que la fecha programada finaliza en noviembre de 2023.

d. Una (1) accion (ID 801) se reabrio, frente a lo cual el proceso formul6 una nueva accién que finaliza el
30 de noviembre de 2023 por cuanto su evaluacion se realiza con base en la informacion reportada a la
nueva accion.

Tabla 11.Relacion de las acciones abiertas

Fuente de Auditoria Proceso Responsable N ol
abiertas

Informe  de  seguimiento  al  Plan Direccionamiento Estratégico 1
Anticorrupcién y Atencion a la Ciudadania, - . . .
corte septiembre a diciembre de 2021 - PAA Gestion del Sistema Distrital del Cuidado 1
2022 Gestion Disciplinaria 2
Informe de seguimiento Plan Anticorrupciony
de Atencidn a la Ciudadania 3er cuatrimestre Planeacién y Gestion 3
2022 - PAA 2023

Total 7

Fuente: Elaboracion propia con base en la Matriz seguimiento al plan de mejoramiento, corte 31 agosto de 2023 — Anexo 3

En este sentido es importante mencionar que la politica de operacién N°10 del procedimiento Seguimiento y
Evaluacion de Planes de Mejoramiento cddigo SEC-PR-5 version 5 de 2021 en lo que respecta a la ejecucion
de acciones de mejora, indica: “Las evidencias de la ejecucién de las acciones planteadas por los procesos
responsables se consignaran en el médulo de mejoramiento continuo de la herramienta LUCHA, de forma
mensual, con corte 30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accion
formulada y accesible.” (subrayado fuera de texto).

Recomendacion(es) Especifica(s):

1. Adelantar y priorizar las gestiones que correspondan para dar cumplimiento de las acciones formuladas,
teniendo en cuenta que para tres de ellas su fecha de finalizacidn estd a menos de un mes y no reflejan
avances.

2. Realizar el cargue de las evidencias correspondientes a la ejecucion de las acciones en el modulo de
mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento
Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento codigo SEC-PR-5 version 7 de 2021, con el
propdsito de evitar incumplimientos.

3. En caso de requerirse solicitar asesoria por parte de la Oficina Asesora de Planeacion en cuanto a la
aplicacion de los lineamientos y politicas de operacion de la mejora continua.

7.6 EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD POSTERIOR AL CIERRE

De acuerdo con la funcionalidad del aplicativo LUCHA en el mddulo de mejoramiento continuo y como parte del
presente seguimiento realizado a los planes de mejoramiento internos relacionados con el Plan Anticorrupcion y
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de Atencién a la Ciudadania, se realiz6 evaluacion de la efectividad de las acciones de mejora cerradas con el
propésito de verificar que las ejecuciones de dichas acciones fueron conducentes a mejorar la gestion de los
procesos después de su cumplimiento.

De esta forma, en la tabla 12 se presenta el resumen de la evaluacién realizada a las acciones de mejora
seleccionadas que fueron cerradas en el seguimiento efectuado por esta Oficina con corte al 30 de noviembre de
2022 y que se determind que serian objeto de evaluacidn posterior al cierre, cbmo se mencion6 en el numeral 5
del presente informe.

Nota: El detalle de la evaluacion realizada se presenta en el anexo 4 del presente informe.

Tabla 12. Relacion evaluacion realizada a la efectividad de acciones de mejora posterior al cierre

N° Resultados de la evaluacién
Fuente de Auditoria Proceso Responsable | Acciones a | Efectiva Inefectiva Se f"a'%ra en
Evaluar (eficaz) (ineficaz) €l proximo
seguimiento

_ Gestion Disciplinaria 1 1
Informe de seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencion a la Atencién a la
Ciudadania Corte Ene-Abr 2022 - Ciudadania 1 1
PAA 2022

Planeacién y Gestion 1 1
Informe de seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencion a la .
Ciudadania Corte May-Ago 2022 - Gestion Contractual 1 1
PAA 2022
Informe seguimiento a la elaboracion
y publicacion del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al| Planeaciony Gestion 2 2
Ciudadano y Mapa de Riesgos de
Corrupcién 2022 - PAA 2022
TOTAL 6 6 0 0

Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz evaluacion efectividad - Anexo 4
FORTALEZAS:

1. Se evidenci6 la formulacion de acciones tendientes a mitigar las causas que dieron origen a los hallazgos
u oportunidades de mejora, en la totalidad de las acciones evaluadas (6).

2. La continuidad en la aplicacion de acciones después de su fecha de finalizacion programada en el
aplicativo LUCHA, como parte del mejoramiento continuo de los procesos.

Notas finales:

= Lanaturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados
podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

= Laevidencia recopilada para propositos de la evaluacion efectuada versa en informacién suministrada por (dependencias proveedoras
de informacion durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro
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alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.
=  Esnecesario precisar que, las “Recomendaciones” propuestas en ningtin caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas
se incentiva su consideracion para los planes de mejoramiento a que haya lugar.
= Larespuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracién de la Entidad.

ORIGINAL FIRMADO

ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO

Anexo N°1 — Seguimiento Riesgos asociados a Corrupcién segundo cuatrimestre 2023

Anexo N°2 — Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano segundo cuatrimestre 2023
Anexo N°3 — Seguimiento Planes de Mejoramiento Interno PAAC

Anexo N°4 - Evaluacion Efectividad Planes de Mejoramiento Interno PAAC




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO - AGOSTO 2023)

RIESGOS ASOCIADOS A CORRUPCION Y LA/FT

MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
RIESGO CONTROLES RIESGO RESIDUAL Planes de tratamiento Acta de seg nto cuatrimestral
" Se cuenta con
" " La Accién N "
: : Se identificaron |evidencias del avance| 4 A%CE | evidencias de la
. e | e El proceso cuentacon | Acta incluye revision S cambiosy Acta de sequimiento | Acta de seguimiento I corresponde a | €iecucion de los Seguimiento Controles Observaciones Generales
D Categoria Proceso Riesgo. Causas Efectos PROBABILIDAD| IMPACTO | Zonainherente| 1D Nombre S Tipo Reidual | Residuay | Zona Residual | Aceptacion Nombre Avance cdoptadason s e ! a oo sl | fpeiuye seoumiente | tratamientoen | 5SS s -
eiscus HEI cuatrimestral riesgo o azm';‘ gestion del riesgo y sus| ) e aplicativo LUCHA ‘ LUCHA
controles
d 6 6 aplicativo LUCHA para el X i )
20. cuatrimestre de 2023, se evmencm que mediante la realizacion de la reunion|Se¢ Observo que la redaccion del evento contiene las caracteristicas]
consignada en acta de reunion de fecha 30.06.23, se lleva a cabo la revision por parte de lg| determinadas para un riesgo asociado a corrupcién en cuanto a su redaccior
lideresa del , através de la matriz activos y| (@ccion u omisien, uso del poder para desviar la gestion de lo pablico
Verificar los proyectos realizados def SIES archivados donde se verifican los proyectos realizados por las (os) profesionales del érea,|beneficio privado) y es por esto que el riesgo del proceso de gesticr
5010 |acuerdo a las pruebas legalmente|  Trimestral Preventivo ConTROL | COMPLETA |En verificacion de los puntos de control del procedimiento  DISCIPLINARIO|disciplinaria cumple con lo establecido en la Guia para la Administracitn del
aportadas al proceso Disciplinario ORDINARIO GDIS-PR-2 version 5 de 07 de junio de 2023 actividad No. 12, se|Riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas de diciembre 2022
identifica que la periodicidad establecida para la actividad de control es coherente con lg] Version 6.
Posibilidad recibir o solicits - Investigacion disciplinaria - Sensibilzaciénal evidencia 0 soporte de la ejecucién identificada como los documentos "Auto”, S| POr otro lado se examin lo consignado en el acta de seguimiento esténdar a
Rlesgos sociaos a e pr o o | ks e formasen | el e s funaris ccuino de contol intemo evidencio la jeccin del presente control con una periodicidad trimestral en revisicn de| 25t10n del riesgo elaborada por el proceso de gestion disciplinaria de o cua s
b GESTION |una actuacion disciplinaria en|principios éticos y compr Pérdida de 6 evidencio que se llevo a cabo el monitoreo y seguimiento
corrupeien (Riesgos disciplinrio relacionado o consignado en herramienta LUCHA modulo de riesgos y oportunidades.
3| toan) | DISCIPLINARIA |su términos social. (O etucions pof  Raravez Mayor Alto 7 80 Alto No e e s | 4000% st st NO NO APLICA NO st si si COMPLETA ‘También se evidencio que se cuenta con un nueva version del procedimiento
P las decisiones de fondo que se|Interno | Factor: Cultura) ineficacia de la ctcos principi GDIS-PR-2 - DISCIPLINARIO ORDINARIO - del 07 de junio de 2023, quel
profieran en beneficio propio ol disciplinaria. en su version No. 5 se ajustan los puntos de control relacionados con |
de un tercero. s el " sl a1 discpl diante 1a elaboracion, CUVidades de control formuladas para el tratamiento del presente riesgo, e
ara el seguimiento semestral 2 los procesos disciplinarios mediante 1a elaboracion, ot a1 erioiad de spision  f seinicion e o mismos y s e
entrega y revision de informe de estado de procesos disciplinarios, se observé que ell
Realizar seguimiento semestral a los roceso de gestion discilinaria consigné en el aplicativo LUCHA lo concerniente | proceso de
procesos disciplinarios mediante 1o sies s comenontionte 1 corte 31 b acocto cb 2023, 10 cual en vertfieasion e 1o gesnon dlsclplmaﬂa con Ius cnnlmles deﬂmdus en su mapa de riesgos. Ef
5011 [elaboracion, entrega y revision de|  Semestral Preventivo CONTROL | COMPLETA [ e rocecimionto. DISGIPLINARIO. ORDINARIO. Co1S.pR.2| C24M0 @l plan de tratamiento que se planed en virtu de los niveles o
informe de estado de procesos| puntos L aceptacion y estrategias para combat el riesgo asociado a corrupcin, se
version 5 de 07 de junio de 2023 se encuentra documentado en la actividad No. 14 . ell 1
discplinarios, frol se cjecuta de manera consistente y de acuerdo con su definicion y con slicativo LUCHA se avance
cont ) y ¥ €N ejecucion y los soportes correspondientes.
periodicidad programada.
Se observo que de acuerdo con o reportado en el aplicativo LUCHA, modulo d riesgos
Realizar la verificacion de g oportunidades desde el proceso de atencion a la ciudadanta se verifica la publicacion dell
inclusion y publicacién del menszje " SIES mensaje de gratuidad sobre los servicios que ofrece la SDMujer en los diferentes canales|
5019 | e graticad en los diferentes canales| S Preventivo conTroL | COMPLETA | 4o atencion como son presencial, telefonico y virtual (pagina web y chat), para fo cual se
de atencion de la entidad cuenta con evidencia relacionada con los avisos que se dan a conocer y que fueron|
publicados a lo largo del primer semestre de 2023.
En concordancia con los registros y soportes aportados y consignados en el aplicativol
Verificar a través de los documentos LUCHA para el 2do cuatrimestre de 2023, se verifico que el control se ha venido
(correos, folletos, redes sociales) que} ejecutando consistentemente dado que se cuenta con la evidencia sobre el seguimiento y|
la informaciGn acerca de los servicios| SiEs monitoreo realizado a los documentos como mensajes de texto en app WhatsApp, correos|
5022 |divulgados y ofertados para ls| Cuatrimestral Preventivo CONTROL | COMPLETA electrénicos enviados, Memorandos de ORFEOS y lo registrado en el micrositio de s
eneracion de ingresos de las Estrategia de Empleabilidad; relacionados con el anuncio de gratuidad en los servicios|
mujeres, cuente con los anuncios def prestados por la entidad. También se cuenta con soportes sobre la difusion en pagina web|
GESTION DEL - Falta de difusién de la ratuidad de los mismos, institucional. EI control se viene ejecutando en concordancia con su definicion y con Iz
L:ONOCIMIENTO gratuidad  de los servicios.| periodicidad planteada. En verificacion de la informacion relacionada con los riesgos asociados
PROMOCION DE (Origen: Intermo | Factor: corrupcion es importante mencionar que en el marco de los parémetros
Y Estrategia) brindados por la Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio o
PARTICIPACION Y En verificacion de Ia informacion registrada en el aplicativo LUCHA modulo d riesgos y|controles en Entidades Pdblicas de diciembre Version 6 de 2022, se evidenci
REPRESENTACIO - Falta de sensibilizacion en| oportunidades se observé que el control se aplica mediante las visitas realizadas a las|que los componentes de la definicion del riesgo asociado a corrupcidr
NDELAS principios ticos y compromisol les en cont manzanas de cuidado y a las diferentes CIOM en desarolo de Ios procesos e formacion cenifcado para a vigencia 2023 cumple con 25 caracterfsticas en cuanto a suf
MUJERES  |Posibilicad de recibir o solictar| " tC1onal ¥ social. (OMigem o - e iy Verificar que la informacién acercs - Sensibilizacion sobre donde se verifica que se de la gratuidad de la daccion (accion u omision, uso del poder para desviar la gestion de lo pbli
Riesgos asociados a Interno | Factor: Cultura) “ evitar solicitar o recibir beneficio privado). Por otro lado se evidencié que los cinco procesos
mwgscs‘dn 0S| ATENCION A LA 6t por o p,emm i | ) Afectacion de la imagen soza [t los s oferaes 4| ey | i oo Coﬁ TERSOL CompLeTA |1 Srviisde e, o ca P el desarolo de e Terioral e/ ° pnesgn ) Por oo 1o se evidencis e los e roes
1876 CIUDADANIA [servicios ~ ofertados institucional. Raravez Catastrofico gratuidad en las socializaciones de 2 100 No 100,00% sl sl NO NOAPLICA sl sl sl sl COMPLETA idado se fevaron a cabo
asociados a corrupcitn ) e persodes e , las manzanas de cuidado servidoras, servidores y y soclsasin de Sisema sl el Cudad y los servicios de las Manzanas marco de los
- GESTION DEL |Entidad para beneficio pmpm o Investigaciones de carécter ,
SISTEMA.  |de un torcers servi servidores o e ot contraistas. Cuidado que operan en Bogotd. Se realizG la difusion de a oferta de los servicios de las|en o correspondiente al 20. cuatrimestre de 2023, o cual se evidenci
iplinario, fiscal y pena
DISTRITAL DE conlrauslas 0 terceros (Origen: manzanas dando a conocer que estos son gratuitos y su posicionamiento con las|mediante el acta estandar de seguimiento del 31.08.23, donde se identificaror
UIDADD ntemo | Factor: Cultura) cuidadoras y la ciudadana en general, cambios y moxiificaciones realizades al control 1D 5019, la evaluacion al ries
DESARROLLO DE| inherente con las 18 preguntas para calificar y determinar el impacto. En cuantc
EAPACIOADES ; Deficete agiieto str) Realizar a verificacion in situ ge 10| al plan de tratamiento que se planted en virtud de los niveles de aceptacion
oA LAVIDA DE las actividades de  difusidr procesos de formacion en la fichas de En virtud de los soportes registrados en el aplicativo LUCHA modulo de riesgos y{estrategias para combati el riesgo asociado a corupcion, se evidencio quel
LAS MUJERES (Origen: Intemo | Faaur verificacion en cuanto 8 oportunidades se evidenci6 que el control se viene ejecutando mediante las Visitas In situf dentro del aplicativo LUCHA se cnnslgnn el avance y la ejecucion al 100% def
Estrategia) mlementcitn y i gaticad e relizadss 2 los Centro de Inclusion Digita, lo cual se registra por parte de Ia persona|Ias actividades realizadas y
de la persong| Sies contratada para hacer el seguimiento del equipo facilitador, en las fichas de verificacion|
502¢ oottt para hacer el seguimiento|  Cuatrimestral | Preventivo COMPLETA  |que fueron consignadas para los meses de mayo, junio, julio y agosto de 2023 en log|
CONTROL
del equipo facilitador. En caso d espacios de sensibilizacion dirigidos al equipo de facilitadoras sobre el riesgol
presentarse el incumplimiento. del anticorrupcion, el concepto de dédivas, la importancia del libre acceso a los procesos del
control, deberd reportarse a3 formacion. De esta forma se observé que el control se viene ejecutando de acuerdo con|
lideresa del proceso (Directora - su definicion y con una periodicidad cuatrimestral
los Contratos) oara
De acuerdo con 1o reportado dentro del monitoreo realizado en el aplicativo LUCHA|
modulo de riesgos y oportunidades, se evidencio que el control se encuentra formalizado|
?f.f;:ii q:r:r:m:lx's?rsfaﬁhi: 1: en el formato DECLARACION DE CONFLICTO DE INTERES EN ACTIVIDADES)|
s persenal ¢ CON EDILESAS Codigo: PPRM-FO-3 version 1 de Fecha Emision del 31/05/2023, parg
Direccion de Territorializacion de| - . SIES o "
E e oo " | cuarimestal | reventivo conTROL | COMPLETA |lo cual se evidencio que se cuenia con el formato firmado por 34 contralisas de I
echos Y ” “ Directi6n de Terrtorializacion con el fin de llevar a cabo la verificacion de que no exista
vealizan actividades con edilesas y as| . ! g
oo e Bogoth conflicto de interés entre el personal que se encuentra involucrada en el desarrollo del
actividades de partcipacion ciudadena y las Edilesas de Bogoté. EI control se viene
ejecutando en concordancia con su definicion y con la periodicidad planteada.
En revision realizada a la informacion y a las evidencias presentadas en herramients|
LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, se observ que se aportan soportes|
relacionados con la verificacion que se realiza sobre los documentos de la etapa
Veter o o st e e » i ek 0 (s,
5038 [previos, de conformidad con ls|  Trimestral Preventivo compLeTA ™ o 9ISt que reporta S Para Uta muestra Fepresental
N . CONTROL siguientes procesos contractuales por modalidad de prestacion de servicios profesionales|
normativa vigente aplicable.
y de apoyo a la gestion y minima cuantia. Sin embargo, se recomienda al proceso de
gestion contractual registrar los soportes de Ia ejecucion del control en concordancia con|
la priodicidad programada (Trimestral), dado que se evidencia que las evidencia fueron
cargadas el 31 de agosto de 2023.
En concordancia con los regisros consignados en Ia herraienta LUCHA modulo delSo. evidencit que el presente riesgo cumple con la descripeion de o
sgosy s que permiten clasificarlo como riesgo asociado a corupeion, e
evidencia de ejecucion del control, Ias respuestas emitides a las de I 1a Guia para delriesgo e
procesos de seleccion publicados en plataforma SECOP 11 Ias cuales fueron dadas en Io¢{isefio de controles en Enticades Piblicss, version 6 de 2022- DAFP y I
tiempos establcidos por Ia nomatividad. Para fo cual se consignaron los documentos|poltica Adrministacion del Riesgo de la Etidad (PG-PLT-L, V7 de 2023),
nobsenvancia del Manual e asociados alossiguientes procesos relacion con los componentes que concurren en la definicion del ries
arbsanda & Ml Rectiry epondr oo ) o s SOMUIRNC D2 csciado 2 compcion como son: Acin  Omision + Uso cl Pocer 4
040 |05 Plazos establecidos por Ia ley en) N . + Proceso-. 3 iacit o iblico + o Pris
Posibilidad de recibir o solicitar| legal aplicable vigente (Origen:| los procesos de seleccion publicados| Trimestral Preventivo - Sensibilizacion al CONTROL COMPLETA | Proceso-SDMUJER-LP-001-2023 pd Desviacion de la gestion de lo Publico + Beneficio Privado.
Riesgos asociados a Gadivas para elaborar pliegos de| Intemo | Factor: Cultura) Investigaciones equipo de Gestion Adicionalmente en revision de lo consignado en el acta de seguimient
wwg‘j én (i s Mm‘:‘es g dm"s ?gfnm : disciplinarias, fiscales por la Entidad, C‘lw‘;wual e adonaco * Proceso-SDMUJER-LP-002-2023.pdf esténdar  la gestion del riesgo se observo que dicho documento fue elaborady
g5 | o ad‘;saconu gi‘;‘) b ineom Iet:s o de influencias| P Raravez Mayor Alto 4 80 Alto No | e mincioos | 000% sl sl NO NO APLICA NO sl sl sl SIN EVIDENCIA - Proceso-SDMUJER-MC-006-2023 pdf por el proceso de gestion contractual de acuerdo con los lineamientos
e exdu"“m'es o Pl Neneficio soerc M ot de dadie ¢| Demandas contra la Entidad P principi - Proceso-SDMUJER-MC-007-2023.pdf institucionales indicando la realizacion del monitoreo y seguimient
e e oo, oo mde’ve%" ool - Proceso-SDMUJER-SAMC-001-2023 pdf correspondientes. Por otra parte se verifico que los controles que se viene
propi s de igen: Sin embargo, se recomienda al proceso de gestion contractual registrar los soportes e Iefiicando pera tratar el riesgo, <e encuentran asociados con los parametro
actor: Cultura) ejecucién del control en concordancia con Ia periodicidad programada (Trimestal), dado| aportados desde los procedimientos del proceso de gestion contractual dad)
que se evidencia que las evidencia fueron cargadas el 31 de agosto de 2023. que estén en el marco del desarrollo de las modalidades de contratacion. Sir
mbargo, y en lo que respecta a o a corrupcion se o
proceso de gestion contractual registrar los soportes de la ejecucion del control]
GESTION Se evidencio mediante Ia revision realizada a la informacion y a las evidencias{en concordancia con la periodicidad programada (Trimestral), dado que s
CONTRACTUAL presentadas en herramienta LUCHA mddulo de riesgos y oportunidades, que se aportan| evidencia que las evidencia fueron cargadas el 31 de agosto de 2023.
soportes relacionados con Ia publicacion que se realiza sobre los documentos de la etapa
precontractual que se regusna en Ia pIaAa'orma SECOP, para lo que el proceso consign le|
registro que
- Edlm{JmCESU'SDMLJER'LP'QQ|'2023.pdf
Reiar la_ pulcacin e o - Editar_proceso-SDMUJER-LP-002-2023.pdf
estudios  previos  y . SIES « Editar_proceso-SDMUJER-MC-004-2023 pdf
5041
uocumen\us que hagen parte del Trimestal Preventivo conTroL | COMPLETA | ¢ ftar proceso-SDMUJER-MC-005-2023 pdf
proces + Editar_proceso-SDMUJER-MC-006-2023.pdf
« Editar_proceso-SDMUJER-MC-007-2023 pdf
+ Editar_proceso-SDMUJER-SAMC-001-2023.pdf
* Editar_proceso-SDMUJER-SAMC-002-2023.pdf
in embargo, se recomienda al proceso de gestion contractual registrar los soportes de le
ejecucion del control en concordancia con la periodicidad programada (Trimestral), dado
(que se evidencia que las evidencia fueron cargadas el 31 de agosto de
Gocumentacion entrada por parte|
el proponente (Origen: Interno |
Factor: Cultura)
; Eotucs previos y pigo £ presente riesgo se viene gestionado desde octubre de 2022 y se encuentra
condiciones ionados| En concordancia con I revisin realizada a1a informacién y los soportes consignados enf ... a {5 jmplementacien que la entidad viene llevando a cabo del Sisterma
(Origen:  Intermo \ Factor el aplicativo LUCHA modulo de iesgos y oportunidades, se observé que se aporta ell s yririctacisn el Riesgo de Lavado de Activos.y de la Financiacion del]
Riesgos asociados a e - Perdida de la imagen de | X . muestreo realizado para la verificaci6n de informacicn sobre los proveedores que aportar| %0 s Y
: Posibilidad  de  celebra| Culturz) Consulta 'y validacién de  log - Realizar a denuncia Terrorismo (LAJFT) - SARLAFT. Asimisimo se evidencia el cumplimiento ce
comupeion (Riesgos contratos con personas Entidad. documentos de la evaluacion en las formal ante los entes. SIES tas ofertas en los procesos de bienes y servicios enIa plataforma SECOP I paa 10 all o it establecios en fa Guia para a Adminisracion del Riesgo y el
1994 | asociados a cormupcion ) o P . Investigaciones|  Rara vez Mayor Alto 5205 | Cuatrimestral | Preventivo 2 80 Alto No 000% st st NO NO APLICA NO st st si SIN EVIDENCIA COMPLETA |se brinda la validacion realizada para los procesos de Oferta- SOMUJER-MC-005-2023, 2 d e ‘ 590y
naturales y juridicas condenado| - Estudios previos y pliego de|” plataformas dispuestas por el distritg reguladores. CONTROL disefio de controles en Entidades Pdblicas version 6 de 2022, en cuanto a lo
LAFT en lavado de activos condiciones direccionados| MM SAIVas Y fiscales. nacion OfertzSDMUIER SAMC-001-2023 y Oferta- SDMUIER SAMC.002-2023. En obalo &l 1 ey e 1 deinicion del iesgo rlacionados con s caracteisticas en
Y plan de ratamiento que s plantea para el presente resgo 2 recomienda revisar s P definicio esgo ¢
(Origen:  Intemo | Fector e vivad a o el isgo a0 @ su redaccion (ccion u omision, uso del poder paradesviar la gesio
Cultura) "|de 1o publico y beneficio privado) y ademés su asociacion con actvidade
por Io que pocria llegar a ser una plan de contingencia. e ionads o LA,
- Documentacidn entregada por|
el proponente con apariencia del
legalided (Origen:  Extemo. |
Factor: Social / Cultural)




MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

RIESGO CONTROLES RIESGO RESIDUAL Planes de tratamiento Acta de seg nto cuatrimestral
LaAccion | 52 cuentacon
- evidencias del avance| 52080 | evidencias de la _
) Periodicidad de ) | Probabilidad | Impacto ) ) CIFEEDEIRG || AERUETEEED i et ey || ten de | correspondea | €iecucion delos Observaciones Genereles
1D Categoria Proceso Riesgo Causas Efectos PROBABILIDAD| IMPACTO |Zonainherente| 1D Nombre ejecucion Tipo Calificacion Residual Residual Zona Residual | Aceptacion Nombre Avance gL i ara el periodo de se haya presentado. ejecucion de los Plan de Tratamiento tn_atafmenwen G controles -
cuatrimestral riesgo. it aplicativo LUCHA LUCHA
‘seguimiento. ‘materializacion controles
- Presi6n, coercion o entrega de| Se observo que en concordancia con o reportado dentro del monitoreo realizado en ell o, .o o o G parafa acminisracion delriesgoy f isefo de controles e
ddivas por parte de superiores Verificar el cumplimiento de o e P e e conrot | Enticades Piblicas, version 6 de 2022 el DARP y la Plitca Administacir
posibilidad  de  realizafIEFUICOS O particulares requisites  de  nombramientg| s,ncuerlura fur;m:ll;adu enIHeI pmoemm:en;a Gﬂ: P‘R 2\|/ vslian i a:e oni/o S'elecm " Y el Riesgo de a Entidad (PG-PLT-1, V7 de 2023),respecto  1os comporentes
o o5 o vacann | nteresados. (Origen: Intemo | conforme al Manual de Funciones - Sensibilizacibnal inculacién cel Personal” como purto de control en la i eificacion del o concuren e la definicion e riesgo de cormupcitn como son: Accion
Factor: Cultura) Competencias vigente en la Entidad, . cumplimiento de requisitos minimos”. No obstante, se observd que no se han realizadol " " h lico + Benel
Riesgos asoclados a GESTION |la planta de personal de I3 . Investigaciones y registrar e informecion ) eauipo de Talrto los ajustes al procedimiento frente al egisto o evidencia referenciado en el punto de] Ocio" * S0 del Poder + Desvicitn de la gestién de lo Pbico + Benefici
1895 comupeion (Riesgos N | bier sin ) cumPTIEN. tncumptimiento e politcas ce "'“‘f"”a"a“ fisales Y Raraver Mayor Alto 5054 |documentos requeridos utilizando el Cuando se requiera| ~ Preventivo 2 80 Alto No :”Eﬂ%f;ffcz‘;zm 000% st st NO NO APLICA NO st st NO SINEVIDENCIA | 15> | COMPLETA [contoltoda vz que este menciona un nombre diferente (Relacion expriencia generl ::"::ﬁ:" se ovidencio que §LoT§Z?§ Sumple e ";f’xg;“g:gfgﬂ“dﬁ
asociados a corrupcion ) o iod e‘xl"g;““‘; M;a; operacion ylo actividades del| P formato: GTH-FO-41 Revision e ticos :?’E;D'g;a) ;L‘::‘S"';‘:“;:"C“u;‘;:‘il‘;?;fe"“g m‘;?ﬂ;“:\“izlx:ﬁ“sfz:;':izle‘l’ez:"; talento humano llevé a cabo el monitoreo y sequimiento mediante I
beneficio personal o de. un|PTOCeimento;  Seleccién cumplimiento de requisitos minimos " ! del acta esténdar de seguimiento a la gestion del riesgo para el
Vinculacion ~ del  Personal, Proceso: GTH-PR-2 - SELECCION encuentra registrado en Ia descripeidn del control. Como soportes de Ia aplicacion el p
tercero. 5 ol se evidencio muestra de los soportes del formato GTH-FO-41 versidn 7 de 202|Period0 en evaluacion.  Se recomienda tener en cuenta el ajuste en lod
(Origen: Inteno | - Factor: Y VINCULACION  DE| con P procedimientos del proceso con el fin de obtener coherencia en I
Culture) PERSONAL diligenciados para el periodo (01 de mayo al 31 de agosto 2023). ormalizacion acecuad do Tos controles
- Presién, coercion o entrega del
dadivas por parte de superiores Mediante Ia revision realizada sobre la informacion revisada a lo consignado en los|Se observo que el riesgo asociado a corrupcion del proceso se encuentre
jerdrquicos o particulares| reportes de monitoreo y seguimiento del aplicativo LUCHA modulo de riesgos y|definido de acuerdo con los aspectos relacionados con la accién y omision, elf
Posibilidad ~ de  falsificar, oy ocaos (Origen: Intemo | . oportunidades, el control identificado para tratar el presente riesgo e encuentra|uso del poder, el desvio de lo piblico y el beneficio privado, en concordanciy
ocular, alerar o vender 18 .o cyurg) - Verlficar témino de documentado en el instructivo GD-IN-4 - GESTIONAR LA CONSULTA Y|con o establecido en la Guia para la administracion del riesgo y el disefio def
Riesgos asociados a Gestion | informacion & 13 ; Investigaciones Controlar  la  consulta de Iz cinco (5) dias habiles PRESTAMO DE DOCUMENTOS - V2 de 2022 y el GD-IN-6 - TABLAS DE|controles en Entidades Pblicas, version 6 de 2022- DAFP y la Politicy
1006 comupeion (Riesgos | b0 ypnay [documentacion - fisica V10| ptinyento de politcas de SSCIPInE - fiseales Y ynpopale | Catestfico sogy |documentecion que reposa en ell oy Preventivo 2 100 No |contadosa parirde la 3300% st st NO NO APLICA NO st st si SIN EVIDENCIA SIES COMPLETA | CONTROL DE ACCESO - V2, para lo cual el proceso de gestién documental evidencic{ Administracien del Riesgo de la Entidad (PG-PLT-L, V17 de 2023), con lo cual]
asociados a corrupcion ) clectronica de I Secretarial o ocign yio actividades del] oS archivo central, de acuerdo con las fecha del préstamo de I CONTROL la ejecucion del mismo mediante los soportes de los formatos de control de préstamo de{se puede concluir que cumple con a definicion para un riesgo asociado 2
Distrital de la Mujer con el fin) oy viente — seleceien tebles de control de aoceso documentacion documentos correspondiente al 20, cuatrimestre 2023 y también se incluyo el soporte|corrupcion. Por otra parte, se observ que el proceso de gestion documental]
de favorecer @ un tercero 0 €nl\incizcion el Personal cnnespnndlen(e ala implementacion del formato de control de préstamo de documentos| desarrollé el monitoreo y seguimiento correspondientes, en concordancia corl
beneficio propio. (Origen: Interno | Factor: el Archivo Central que se aplico para el periodo evaluado. EI control se viene|lo consignado en el acta de seguimiento estandar a la gestion del riesgo, la cuall
Culture) e]eculandn en concordancia con su definicidn y con la periodicidad planteada. fue elaborada por el proceso en el marco de los lineamientos institucionles.
Examinados los documentos y la informacion registrada en la aplicacién LUCHA médulg|
e sy cprtunicaes, e et e o ol s encent gt e
del  procedimiento J-PR-4 - DEFENSA JUDICIAL CONTENSIOSO|
- Intereses  particulares quel OMINISTRATIV - V3 o 091082022, paa 0 cual e proceso de gesnon ]undlm
inciden en el proceso judicial esar la documentacion en SIES reporto el de la eecucion del sequndol
asignado a las-0s. profesionales S | et Cuatrimestral | Preventivo ConTROL | COMPLETA | trimestre de 2023 en el marco de la pennmcmaa determinada y de Ia revision que sel £ cuanto a los componentes de Accidn u Omisién + Uso del Poder 4
de la OAJ (Origen: Inteno | realiza desde a jefatura de la OA) a la informacion que es ingresada por las abogadas Y| Desviacion de la gestion de lo Pablico + Beneficio Privado, se observo que el
Fector: Cultura) . Investgaconed| abogados a cargo de los procesos judiciales consignados en el sistema SIPRO). ASi 125 iesgo asociado & corrupcién evluado se encuentra definido de acuerdo con |
Posibilidad de manipulacién of disciplinarias ) cosas, el control esta definido adecuadamente y se ejecuta de acuerdo con la periodicidad) estipulado en la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
alteraci6n en las respuestas o~ Intereses _particulares quef "o nemocicion del - Sensibilizacitn ol planteada. en Entidades Publicas, version 6 de 2022 del DAFP y la Politi
Riesgos asociados a GESTION requerimientos o en los|incidan en las respuestas a los|_ o] judiciales contra | equipo de Gestion 6n del Riesgo de la Entidad (PG-PLT-1, V7 de 2023) y dichos
1016 cormupcién (Riesgos JURIDICA | Proceses Judiciales asignacos tramitados por} g Raravez Catastrtfico 7 100 No  |luridicarelacionadocon | 43 0095 st st NO NO APLICA NO st st si COMPLETA i . componentes concurren en la_definicion del presente riesgo dentro de
asociados a corrupcion ) 1a Oficina Asesora durdica paraf parte de las-os profesionales cef “pc#® el tema de principios En revision de Ia informacion y los soportes regisirados en Ia herramienta LUCHA| ipologia. por otra partese observo que desde el liderazgo del proceso se Ilevd
beneficio propio o de n trcerof a OAY (Orgen Inteno | Factor 2 1P VL | éticos. médulo de riesgos y oportunidades se evidencid Ia ejecucion del presente contol{'cape 1o reunion de seguimiento y monitoreo para el 2do cuatrimestre e
con el fin de obtener unal Culture) . 2023 delos registrosde a verifcacion de [05{ 2073, cual actasténder de g
respuesta favorable. conceptos juridicos por parte de la Jefalura de la de Oficina Asesora Jurfdica, a 125 gof riesgo, donde se realiz6 el andlisis y verificacion de las causas y efecto
- Baja formacion en principios| e proyectadas de 10 conceptosy equeimientos jrcioos laboredos o 12 (&) socadosa e ceniicando y se conclyo aue e e paiodo o s
éticos y ‘compromiso| ) ) ) SIES profesional de la oficina asignada. Asimismo, se observ que se consignaron|
institucional y social. (Origen: 5114 |Revisar conoeptos Juridicos Cuatrimestral |~ Preventivo contrOL | COMPLETA | ionaimente como soportes de Ia ejecucion del presente contrl, fos memorandos| o o2 Meraizacion dl riesgo,
Inteno | Factor: Cultura) radicados mayo - agosto de 2023 dentro de la plataforma ORFEO relacionados con 3
revision de conceptos juridicos. EI control se encuentra formalizado en el procedimiento
GJ-PR-2 - ELABORACION DE CONCEPTOS JURIDICOS - V3 de 2021, por lo que se|
identifica que el control esta definido adecuadamente y se ejecuta de acuerdo con Iz
periodicidad planteada.
En revision de la informacion y los soportes registrados en los reportes de monitoreo y
seguimiento del aplicativo LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, se observo que el
Verificar que las (0s) servidoras (es)} presente control se encuentra documentado en el procedimiento Gestion de Inventarios
piiblicas (0s) y contratistas conozcan| con codigo GA-PR-26 Version 1 de 2019y en lo que respecta a la version 2 de julio
los inventarios 35"1"3““5 para el ) SIES de 2023 y que se ejecuté mediante la verificacion de los inventarios asignados a las|
5169 |cumplimiento sus|  Semestral Preventivo conTroL | COMPLETA | iidoras(es) y contratisas . lo cual se evidencia en documento que presenta una
funciones/actividades, 'H"e"dﬂ en| muestra del inventario asignado a las servidoras(es) y contratistas, también se identificd|
cuenta el avance en el que se consignd como soportes la relacion de traslados como parte de la verificacion del
toma fisica entrega del inventario a cargo de a las servidoras(es) y contratistas para el periodo en|
evaluacion.
- Entrega de copia de En concordancia con la revision efectuada a lo consignado por el proceso de gestion|
Verificar a la terminacion de la| inventario firmado y a administrativa dentro de la informacion del aplicativo LUCHA modulo de riesgos y|
vinculacién laboral o contractual la| cargo a cada una (o) de las| oportunidades, se evidencia que el control se encuentra formalizado en el procedimiento|
) entrega de los insumos, suministos,| (09) servidoras (es) y Gestion de Inventzrios con codigo GA-PR-26 Versicn 1 de 2018 y en Io que se eseblece| De acuerdo con 1o establecido en Ios perémetros aportados desde Ia Guia par
;;:";‘f:';:;“;‘l ?:a::;'“xsm - Detrimento pammnnlzl 5170 ”E’T'“'e’“ﬁg “G‘ﬂﬁ"’;“ Semestral Preventivo contratisas responsables < oi:rESOL COMPLETA  [en su version 2 de julio de 2023 y se viene ejecutando el mediante la construccién de los|12 administracién del riesgo y el disefio de controles en Entidades Piblicas)
s o una i person nvestigaciones| mu: emlemacmm mver::sr‘v:: . yz para facilitar control documentos paz y salvos y la relacion de traslados como parte de la verificacion de|Version '6 de 502: Iﬂel DAF:r con 'E'Tﬂ" a los W’RZZ’:"‘BS que Z“"C“'U'E
posibilidadde sustaer bienes o orger | Imerne | Faton d,sc.p"na,,as‘ fiscales :gaerl_a_es que selan P oo dsl individual, entrega del inventario a cargo de a las servidoras(es) y contratistas a a terminaci6n de laf e 12 definicion de rggsaz Tcovrup'cl .: clama's:‘n estn umels\ u
- Riesgos asociados a GESTION | i rentos de I Secretaria Estructura) penales. i s;\""“;';'"" para la prestacion del - Firma de paz y salvos vinculaci6n con a entidad, documentos que se consignan para evidenciar la aplicacidn de| d:ldP:deor + Delwrl‘m" e: e::ie:;"n : r: 'I’: Qinu.ci":;luozgme:‘ s
103 cormupetn (Riesqos | APMINISTRATIV | it ce la Muer co el fin Deouiacn de ladestmecio  mprobable | Catastrico 5 100 No  [poriaDiccitnde | 2a00m st st NO NO APLICA NO st st si SIN EVIDENCIA la acci6n para el periodo en evaluacion. et chificat on et tinalofa Por ot T, s vidonc o dest o
asociados a commupeidn ) A e favorecer a un terero o en| - Facilidad que tiene ell % 0P B B U8 Fiancios, nicamente liderazgo del proceso se levo a cabo la reunicn de seguimiento y monito
beneficio propio colaborador de dar diversos Usos| . oo Snvermg o extemo que con visto bueno de Se evidenci6 Ia ejecucion del control mediante la revision de los documentos y Ia{para el 2do cuatrimestre de 2023 de lo cual se cuenta con el acta estandar del
2 los bienes asignados (Origen, " 1T C § confirmaci6n de informacion registrada en la aplicacion LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, lo|seguimiento a la gestion del riesgo, donde se realizo el analisis y verificaciony
Intemo | Factor: Culturz) Verificar saldos, realizar los ajustes devolucion de inventario cual se verifics en consonancia con 1o establecido en el procedimiento Gestion de{de Ias causzs y efectos asociados al riesgo identificando y se concluyd que
e e en o] ! a cargo. SIES Inventarios con c6digo GA-PR-26 Versin 1 de 2019 y version 2 de julio de 2023, sobre|durante el periodo no se identificd materializacion del riesgo.
5173 |conciliacion . de inventarios,  Semestral Preventivo ~Elaborar y presentar conTroL | COMPLETA 16g datos de los saldos en el inventario y la concilacion en inventarios correspondiene
contabilizar los ovinino. 6o conciliaciones de de lo que se aporta como evidencia las concilaciones de inventrio correspondientes al
Kardex y verificar la conciliacion. Almacén e inventarios. periodo evaluado. el control se bien ejecutando de acuerdo a su definici6n y se lleva g
cabo durante a periodicidad programada
Verificando la informaci6n y soportes consignados para evidenciar la ejecucion reportada
Realizar envio del reporte en el aplicativo LUCHA , se evidencid que para el presente control se reporto o
inventarios 2 cada uno de log concerniente a su aplicacion para el segundo cuatrimestre de 2023 de acuerdo con Iy
funcionarios y/o contratistas, “9 tall periodicidad de ejecucion determinada por el proceso, de lo cual se evidencio I
s174 [menera  que  pueda Semestral Preventivo SIES COMPLETA  |verificacien realizada sobre las Casas de Igualdad y Oportunidad para lzs Mujeres, Casas|
conocimiento del mismo y We‘”" CONTROL de Justicia, Centros de Inclusion Digital y Nivel Central y asignacion de inventarios|
validar que las placas correspondan i mediante el envi6 del reporte de inventarios a cada uno de los funcionarios yic|
los elementos asignados, de acuerdy) contratistas, con el fin de dar a conocer el estado del inventario y validar que las placas|
con el cronograma de toma fisica. correspondan a los elementos asignados.
" ntereses _personales g
servidoras,  senvidores Se observd que revisados los soportes registrados en la plataforma LUCHA modulo de
contratistas (Origen: Interno. | riesgos y oportunidades, se evidencia que Ia ejecucion del presente control se viene
Factor: Cultura) realizando mediante la aplicacion del Procedimiento TPP-PR-11 IMPLEMENTACION|
Hacer la verificacién de gratuidad de DE LA POLITICA PUBLICA DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO A TRAVES)| - .
- Falta de lineamientos que soop |los actividades  diigices & las| COMPLETA SIES COMPLETA |DE REFERENTES Version 1y Verson 2 do 2029 y el formato. 11.F0-15] CON Fespecto  la desripcn el present riesgo se observs e se cumpie
permitan a las servidoras () ciudadanas que son articuladzs 3 CONTROL Seguimiento y evaluzaci6n de actividades de empoderamiento en las CIOM Versicn 1 y| 2" 105 aspectos relacionados con la acci6n u omision, uso del poder, desvi
Riesgos asociados a conocer las ~ condiciones |- Quejas y demandas ante los| traves de terceros en las CIOM Versicn 2 de 2023 , documentos que se aplicaron segin la fecha en que se cont con Is| 925N de 1o publico y beneficio privado, establecidos en la Guia para |
corupeion (Riesgos | oo oo Nposibiidad de aceptar ofcriterios con los que se debenfentes competentes. - Sensibilizacion sobre Ve i lemencs el e Ve et e s sl e o e Pt
‘asociados a corrupcion ) CIONDE LA |licitar cualguier beneflzm o dz:rfmllar las aslvldades de| | Baja credibilidad yldanus mla‘: :(::::; : ;ecmu El control su definicion, ;’3:;’; ?P g PZLU$21 i/ 7'1‘:2’[]2»'3)3I';ﬂc‘u‘a‘fﬂwm':‘tleﬂl;'r:ﬂ P es‘:%;"mm
OPA-SUIT (OPA-SUIT) décdiva a nombre propio o de un]cualificacion y  bienestar - por|la imagen institucional co ta d
1947 | " orentacion Psicosocil oatien rerceropor tas_actividades| parte s entidades|-  Investgaciones yio| Y% Caasttfico 8 100 Mo servidoras,servidoresy | *4%% st st No NOAPLICA s s s s un riesgo asociado a cormupcion. En relacion con el andlisis y
* Orientaciény asesorfa prestacas o desarrollacas en i y penles, fiscales o contratisas. veificacién y en concordancia con 1os lineamientos_intiucionales dado
socio juridica especializada ciom naturales en las CIOM (Origen:|disciplinarias. L ejecucion dl pesente control e evidenciado mediane s sopores regitados en 2| E5C2 13 segunda linea de defensa (OAP), se evidencid que desde el lideraz
con enfoque de género Intemo | Factor: Culturz) Verificr Ia aceptacion e log plataforma LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, de 10 cual se observs que se| 41 Proceso se desarmolld Ia reunion de seguimiento y monitoreo para el 2dq
¢ : : o cutrimestre de 2023, la cual e registrd en el acta estandar de sequimiento a |
) compromisos de gratuidad en- las sies brincen s registos de la concertacion realizaca con s filtadorss (Tercercs) en ef| TS 70, | i
- Fala de difusion de I 6226 |concertaciones realizadas para el]  Cuatrimestral | Preventivo COMPLETA CONTROL | COMPLETA - [mrco ce las actividades dirigidas a Iz ciudadanas dentro del contenido de los formatos
gatuidad de los sevicios desarrollo de las actividades a través TTP-FO-10 Concertacién de actividades de empoderamiento en las CIOM Version 4 y
(Origen: Intemo | Fecto e terceros en las CIOM. Versitn 5 de 2023 aplicados en las CIOM a lo largo del cuatrimestre. EI control es
Estrategia) consistente con su definicion.
- Deficiente seguimiento sobre
En revision de 105 s0portes registiados en el modulo Ge riesgos y oportunidades Gel
aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el control en evaluacin esta formalizado dentro de
los pardmetros que fueron dados en el documento E-GU-2 - GUIA CONTROL Y|
VERIFICACION INSTRUMENTOS DE PLANEACION version 1 de 2022
sons |Verifioar la version final de 1| proventivo SIES COMPLETA | (Gocumento que a partr del 01.09.23 s encuenira obsoleo). Se aporté como evidencis|
~ Informes de seguimiento a la] formulacion del plan de accion CONTROL de la aplicacién del control el formato FORMULACION Y SEGUIMIENTO PLAN DE|
gestion, la inversion y las ACCION Codigo: DE-FO-5 version 9 de enero de 2023 donde se identifican los planes
metas  presentados  con| de accién de cada uno de los 11 proyectos de inversion en versien final, en pdf y con las
resultados sesgados| firmas de validacion por parte de Ias lideras y gerentas de proyecto,
favoreciendo a un tercero 0 en
beneficio propio €1 presente riesgo el proceso de
- Afectacion de a informacicn) I e evidencio que de acuerdo con los soportes registrados en el modulo de riesgos y{encuentra redactado en el marco de los componentes que concurten en |
Posible  alteracin ylo nof- L. presiones de servidoras (es)len temas de gestion, - Sensibilizacion ol oportunidades del aplicativo LUCHA, el control en evaluacion esta formalizado dentro de| tipologia asociada a corrupcion, que de acuerdo con lo establecido en la Gui
DIRECCIONAMIE de los cas (05) con poder delpresupuestales  y e equipode los parametros que fueron dados en el documento E-GU-2 - GUIA CONTROL Y|para la administracion del riesgo y el disefio de controles en Entidade:
Riesgos asociados a NTO que se remiten a los entes|decision para modificar ~los|cumplimiento  de  metas, Direccionamiento VERIFICACION INSTRUMENTOS DE PLANEACION version 1 de 2022|Publicas, version 6 de 2022 del DAFP son: Accion u Omision + Uso del Poder
1051 corrupeion (Riesgos | oA to o frectores relacionados con 1a gestion ylo ol ejericio del]  Raravez Mayor Alto ) - 4 80 Alto No |[Estratégico relacionado 000% st st NO NO APLICA si st st si COMPLETA (Gocumento a que a pari e 01.09.23 s encuetra obsole(o. s as que Ias evidencia|+ Desviacien de 1a gestion e 1o Piblico + Beneficio Prvado. También s
asociados a cormupcion ) planeacicn, la_inversin, susfpresentecion (Origen: Intemo_ | control social 623 | Verificar la version final seguimiento) o0y Preventivo con el tema d principios S1Es COMPLETA e s aplicariin sonrgisad e o fornats DE-FO' - Formulatiny Seuimint st ue s lled o ef mitoro  sguiminio st b
resultados y metas alcanzados| Factor: Cultura) - Afectacion de la imagen de al plan de accion éticos CONTROL Plan de Acci6n - V8 y para casos relacionados con modificacion o ajustes se utiliza cual se consigna en el
en beneficio propio o d tercerol la Secretaria Distrital de I: formato cédigo DE-FO-14 - Modificacion de Informacion Instrumentos de Planeacion -| de seguimiento para la gestion del riesgo construida para evaluar el penodo
Mujer por pérdida de Iaj V5. Se observo que cuenta con los instrumentos de planeacion aprobados y firmados por| correspondiente con el segundo cuatrimestre de 2023.
credibilidad en el ejercicio de| parte de los responsables de cada proyecto en lo concerniente a la vigencia 2023, para los|
seguimiento a la gestion. planes de accion de los 11 proyectos de inversion.
- Investigaciones  yio|
sanciones penales, fiscales of
disciplinarias.
) - Se observo que para este control o se cargaron soportes relacionados dado que su|
goag |Verificar la version final de 18] ¢ o rqiera|  preventivo S1Es COMPLETA [ ejecucion es con una periodicidad anual e realiza sobre las versiones de los formatos el
actualizacion de plan de accion CONTROL plan de accion que se tengan en los meses finales de cada vigencia.




MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

RIESGO CONTROLES RIESGO RESIDUAL Planes de tratamiento Acta de seg nto cuatrimestral
LaAccion | 52 cuentacon
ot P et e s e evidencias del avance| 52080 | evidencias de la
i isi present incluye medidas MO NI DECIED lan de ejecucion de los Observaciones Generales
) ) Periodicidad de ) fcacion| Probabilidad | impacto . ’ Bl proceso cuentacon | Acta incluye reviion izacion el resgo | adoptadas e caso de ue I i i i corresponde a |
1D Categoria Proceso Riesgo Causas Efectos PROBABILIDAD| IMPACTO | Zonainherente| 1D Nombre - - Tipo Calificacion N . Zona Residual | Aceptacion Nombre Avance gL ” - tratamiento en controles -
ejecucion Residual | Residual : para el periodo de se haya presentado. cjecuciondelos | Plan de Tratamiento |\t un control?
cuatrimestral Fiesgo esent aplicativo LUCHA LUCHA
seguimiento ‘materializacion controles
en cuanto al control relacionado con recibir respuesta a la distribucién de los trabajos de|
auditoriz, en verificacion de la informcicn y los soportes consignados en el aplicativo
LUCHA Modulo de riesgos y oportunidades, el control se encuentra documentado en elf
Recibir respuesta a fa distribucion de sies Procedimiento SEC-PR-1 Formulacien y Seguimiento del Plan Anual de Auditoria -
5232 |5 maus’“dm o Semestral Preventivo CONTROL | COMPLETA - |Versitn 6 del 28/1212021 y se evidencia a través de la splicacién del formatg
i g DECLARACION DE CONFLICTO DE INTERES Y CONFIDENCIALIDAD
AUDITORES INTERNOS c6digo SEC-FO-12 version 1 de 2021 para los trabajos de|
auditoria del segundo cuatrimestre de 2023, EI control se ejecuta consistentemente y en
concordancia con la periodicidad programada.
Se evidenci6 que se cuenta con soportes y evidencias correspondientes al segundo
- Solicitud, o entrega cuatrimestre de 2023 que indican la aplicacion del control mediante la reunién periédica
sospiacion de  dédivas en o cual se consigna en actas quincenales que contienen el seguimiento realizado al
ejercicio de laauditoria. (Origen:|- Informes de  Auditoric| desarrollo del PAA para la vigencia 2023, Asf las cosas, y teniendo en cuenta lo anterior,|
Intemo | Factor: Cultura) presentados ante la Al se 0bservG que el presente control es una actividad permanente que se lleva a cabo tanto
Direccion y responsables de como control de los riesgos del proceso de Seguimiento, Evaluacién y Control como de|
- No informr sobre Ia existencia| rocesos, con  esultados| sequimiento a Ia gestion de la oficina, identificada en el monitoreo que se realiza al plan B
de un conflicto de interés real of sesgados que no correspondan] Realizar el sequimiento a g sies operativo anual POA de la Oficina de Control Intemo, area lider del proceso. Por otro| ¢ la definicion del
potencial en el ejercicio de laja s debilidades yio 5233 |ejecucion  del Plan Anual de|  Mensual Preventivo CONTROL | COMPLETA  lado y evaluado el cotenico del acta esténder de sequimiento a a gestin del riesgo y s 00250 cumple con las coracterfsticas en cuanto a su redaccin (accitn o
auditoria. (Origen: Interno [ incumplimientos encontrados| Auditoria informacin reportada en el aplicativo LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, en el OMision, uso del poder, desviar la gestion de lo piblico y beneficio privado)
Factor: Cultura) en la gestién y deserpefio del mérco del seguimiento que se realiza a |a gestion del riesgo asociado & corrupciGn para el 1 10 cual se puede concluir que se encuentra definido como un ries
la entidad, favoreciendo  all 2do. cuatrimestre 2023, se evidenci6 que el presente control establecido por el proceso| 250¢iado a cormupcion en concordancia con lo establecido en la Guia para
- Amigismo (Origen: Intemo |[auditado ylo a un  tercerol SEC se identifica este se encuentra formalizado en el procedimiento Formulacién y| 2AMinistiacion del riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas
Factor: Cultura) interno o extemne Seguimiento del Plan de Auditoria SEC-PR-01 Version 5, donde se establece una (un)| YErSion 6 de 2022 del DAFP y la Politica Administracion del Riesgo de I
-R\esgos'&a:adasa é\f:udxfglgg Po;wmlmaq d/e dmampul:l a| o oacion de o imagen - Regisrren LUCHA esponseble para ejecutr I actividad y se apica mediante el desarollo de reuniones de| ENided EPG»PLT»L V7 de zlnza): Se abservlﬁ que 'uesug ell liderazgo dell
1958 corrupcién (Riesgos LuAct informacin ylo datos proUCtol pyeings  ingebides  yio|institucional de la Oficina de|  Reravez Catastrofico 3 100 No  [los nuevos controles 100,00% st st NO NO APLICA si st st si COMPLETA gestion y planeacicn de las labores que lleva a cabo el equipo de trabajo de la Oficina e[ 1000 0 sequimiento, evaluzcion y control se efectus el monitoreo
asociados a corrupcién ) CONTROL |de la evaluacién independientel ! Control I seguimiento correspondientes, en verificacién de los aspectos consignados e
amenazas por parte del auditadl Control Intero por pérdida de| ntrol Interno. ) “
 beneficio de un tercero. ! el acta de sequimiento esténdar a a gestion del riesgo para el 2do cuatrimestre
0 de la alta direccion de la|la credibilidad en el ejerciciol
de 2023, la cual fue elaborada en el marco de los lineamientos institucionales.
entidad, al equipo auditorfde  la evaluacion
(Orgn: iome| Fattor|imependione Se presentaron algunas modificaciones en el modulo e Riesgo
g8l e g Oportunidades del aplicativo LUCHA, en virtud de la actualizacion realizada alf
Culture) - Estimular la continuidad el A
acto administrativo por medio de Ia cual se crea el Comité Insttucional el
hecho de corrupcién,
° Coordinaci6n de Control interno, se regula su funcionamiento y se dictan otra
- Inexistencia de lineamientos|-  Daiio patrimoniol "
. e e et disposiciones, el cual se actualizo con la Resolucion Interna 323 del 10 el
/o mecanismos institucionales institucional La aplicacion del control esta dada a partir de los parametros establecidos por los|agosto de 2023.
sequros para reportar situaciones| - Posibles investigaciones y/ol procedimientos SEC-PR-7 Auditorias Internas — Version 1 del 25/12/2021 y SEC-PR-§
imegulares que se identifiquen g sanciones penales, fiscales y/o Informes ylo Reportes de Seguimiento y Reglamentarios — Version 1 del 16/12/2022 . En|
lo largo del proceso auditor.disciplinarias. Reciir y andlizar 1a 5) réplica 5) revision de los soportes registrados en |a herramienta LUCHA se observé que durante el
(Origen: _Intemo | - Factor o mgm ditado res" SiEs sequndo cuatrimestre de 2023, el control se encuentra especificamente. formalizadol
Estrategia) 6228 pecto Cuatrimestral Preventivo COMPLETA demm de las actividades de control, N° 23 y 24 del procedimiento "EC-PR-7 Auditorias|
hallazgos y oportunidades de mejorg CONTROL Byz
jstradas en los informes Internas — Version 1 del 25/12/2021 " y N° 12 y 13 del procedimiento “SEC-PR-§|
e Informes y/o Reportes de Seguimiento y Reglamentarios — Version 1 del 16/12/2022" lo
cual ha permitido mitigar la materializacion del riesgo. De este modo se evidencid que el
control es adecuado para mitigar la materializacion del riesgo y se identifica una
d I
pnalizar en el CICCI s diferencia] El control se encuentra documentado en la Resolucion Interna 323 del 10 de agosto del
2023 y en concordancia con el seguimiento realizado a los riesgos del proceso para el
que surjan en el desarrollo de la
. " sequndo cuatrimestre de Ia vigencia 2023, se observo que el control es coherente con el
6229 |auditor ylo|  Cuatrimestral Correctivo COMPLETA "
CONTROL tiesgo identificado, y el mismo corresponde al numeral 5 del articulo N° 4 — Funciones
segumnemns/reglammanm y tomar A
e decisiones que correspondan del Comité, lo cual ha permitido mitigar la materializacion del riesgo. Adicionalmente|
este control es adecuadoy efectivo para mitigar | materilizacion del resgo.
m;m‘f;’xf"ﬁ‘: propio porl En revision de los soportes consignados en el aplicativo LUCHA modulo de
Riesgos asociados a - Favorecimiento  de  un| ‘;‘?:'“I‘izg‘z";ag"":;f' riesgos y oportunidades, se observo que para lo- concerniente al sequndol pe) mismo modo, se observo que el proceso a cargo del riesgo llevd 2 cabo el
comupeien (Riesgos | PREVENCIONY [ i oo o oo |- Recibo o solciud de didivas{ ercero que no. cumple. los Revisar la_informacion  recibida ) - U‘I’S‘ms - abm'l’;m y cuatrimestre de 2023 se reporta como evidencia de ejecucion las matrices de|monitoreo y sequimiento correspondiente a la gestion del riesgo para el
‘asociados a corrupcion ) ATENCIONA |t negacion de"cupm ores  por  parte requisitos para acceder al verificar los criterios de acogida pare| n:"" ativamente ya ravés registro de solicitudes de cupo - Estrrategia Casa Refugio en el queseobserva lal periodo en evaluacion en concordancia con las directrices institucionales)
OPA - SUIT (OPA- SUIT) MUJERES servidoras(es) ylcontratistas de|servicio. asignacion del cupo en las casas| SIES relacion de I i egresados, por imiento 0 no i mediante el acta esténdar de seguimiento a la gestion del riesgo.
1959 Improbable atastrofico 2 24 100 No 66,00% . T
5 *Acogiday Proteccion | VICTIMAS DE ;‘m‘fju casas p::;g'” Plles Cases Refugio (Origen{- Afectacion de o imagen o ¢ 5235 | pefugio, asi como la disponibiligag]  CU2UIMeStRl | Preventivo :’:é::;;z”l';p;f;:"m st st No NOAPLICA st st st st COMPLETA conTroL | COMPLETA 4o equisitos. Por otra parte se recomienda nuevamente revisar la periodicidad] Sin embargo, no se evidencia dentro de Io consignado en el acta mencionads
Integral aMujeres Victimas | VIOLENCIAS [0 WD €] intermo | Factor: Cultura) institucional de cupos de acuerdo a la dindmica de e familin a1 establecida en el aplicativo LUCHA para la aplicacion del control, la cual es|aue se haya realizado el al plan de
de Violecias en Casas - Investgaciones 1o ocupecion de I Cases en operecion pepe o Trimestzal®, ya que de auerco con s soportes regiracos por el proceo |00 o 10 e s ecmienda ez o samiento e suero con o
Refugio sanciones penales, fiscales of abservd que dicho control se ejecuta por demanda de acuerdo a las solicitudes| IEaMiEntos dados por el sequnda lina de defensa OAP
disciplinarias
de acogida en Casa Refugio
) - Descargar el informe En revision de las evidencias aportadas por el proceso registradas en el aplcativ
::e‘"sa'D'ifezc"f:':”"‘a;“" a"%: ZTR_0056- Responsables| LUCHA, se permite evidenciar la aplicacion del control documentado dentro de los
| Administrativa y Financiera para el cuentas por pagar, parametros aportados desde el procedimiento GF-PR-10 - GESTION DE PAGOS DE LA
5239 1 Mo e el Trimesteal Preventivo No |validando que el nivelde | 0,00% ConTROL | COMPLETA  |ENTIDAD - V9 para Ias actividades 3y 5. Sin embargo,se recomienda al proceso lice
o firmas 1y 11 no sean (que es necesario analizar la periodicidad establecida frente a las evidencias aportades en|
compromisos, y dejar la trazabilidad f
o e Sovotsionee iguales. virtud de que estos documentos aportados presentan una periodicidad mensual y el
periodo de ejecucion determinado es Trimestral
De acuerdo con el registro realizado dentro del aplicativo LUCHA modulo de riesgos
Descargarel informe oportunidades y el contenido revisado en el acta de esténdar de seguimiento para I3
iy AR gestion del riesgos del 20 cuatrimestre 2023, se observd que para el presente control se
Segregacion  de funciones para| enizs por pa;" encuentra inmerso en todas las actividades del procedimiento GF-PR-10 - GESTION DE|
sou, [SEPara las responsabilicades de x| (o proventive No  vaimscommivetde | 0009 sies pARCIAL |PAGOS DE LA ENTIDAD -VS,en el cil s indican o depndertizs yresponsables| oo
- Debilidades en | personas que intervienen en el firmas 1y 1 no sean CONTROL de cada actividad, lo cual dificulta evidenciar completamente la ejecucion del control. Sin| go del pr
mplementaion o Destinacion_indebica e proceso de pagos i ermbargo, los soports registracos en el aplicativo LUCHA obedecen aun formato externo] & Seguimiento y monitoreo correspondiente al segundo cuatrimesire de 202
posibilidad dereciir o solcita]pocedimions. GF-PRA0 |"EUSOS_enbenefcio o iguales. e la Secretariade Hacienda Distrital para solicitar I adminisracion de usuzrios. Dado o & 10 cual se cuenta con el acta esténder de sequimiento a a gestion del riesgo
Giiva s monular | e o pag. - (Organ] STEERS ntemos 0 extermos anteior en este sentido se recomienda analizar e identificar la evidencia idnea que| donde s realiz el andlisis y verificacién de las causas y efectos asociados al
- Riesgos asociados a GESTION  |wimite e g francire| itemo | Factor oty - Detrimento patrimonial permita da cuenta de I eecucion del control y consignara en el sistema. riesgo identificando y se concluyo que durante el periodo no se identific
1961 cormupeién (Riesgos FINANCIERA con el fin de realizarlos sin el - Investigaciones de cardcterl oy v, Catastrtfico 4 100 st si NO NO APLICA si st st si SIN EVIDENCIA materalizacion del riesgo. Adems se observO due el riesgo se encuents
asociados a corrupcion ) L " o |disciplinario, iscal y penal definido de acuerdo con los aspectos relacionados con la accién y omisicn, el
cumplimiento de los requisitos| - Falta - de  fomacion _enl o oenc Cene 1o uso del poder, el desvio de lo piblico y el beneficio privado, con lo cual
establecidos  para  beneficio|principios ticos y compromiso|” ) piblico y P
! informacion nomina| puede concluir que cumple con la definicion para un riesgo asociado
propio o de un tercero institucional y social. (Origen
e, Pt ot financiera y contable y y y ) cormupcion en el marco de los parémetros de la a Guia para la administacion]
Se_evidenci Ia ejecucion del presente control en revision de Io_ consignado_en| ot o178 ct R T N R LR e e 207
erramienta LUCHA modulo de riesqos y oportunidades y el acta esténdar de sequimiento| o 1o
a la gestion del riesgo elaborada por el proceso de gestion financiera para el 2do
cuatrimestre 2023, de o cual e contempla que la acci6n se ejecutdcon una periodicidac|
mensual en lo corido del 2023 y es evidenciada como punto de control en el
procedimiento GF-PR-9 - REGISTRAR OPERACIONES CONTABLES - V5 para Iz
- Descargar el informe actividad .
ZTR_0056- Responsables| Los soportes registrados en el aplicativo LUCHA, permiten evidenciar Ia aplicacion del|
cuentas por pagar, control, para o cual se consignaron los siguientes documentos de manera mensual
soap |Rer o Concilacion entel  ppengygy Preventivo No |validando que el nivel de | 0.00% contey | coMPLETA 1. Cuentas por cobrar
firmas 1y 11 no sean 2. Deterioro de cuentas por cobrar.
iguales 3. Conciliacion cuentas por pager.
4. Cuentas de orden.
5. Informe de inventario de , bienes de consur
clementos y depreciacion.
6. Conceptos Nomina
7. Cuentas de enlace.
8. Verificacion de Estados Financieros.
- Intereses  personales  cl
sevidoras,  senvidores
posibilidad de recibi o solcita] 7SI (Origen: Intemo. | En el marco de lol parémetros aportados desde la Gufa para la administracitny
v v o bontico 3 2T CHllre) - Destinacion_indebidadel Para el sequimiento realizado con corte al 2do cuatrimestre de 2023, verificados los{del riesgo y el disefo de controles en Entidades Piblicas, version 6 de 2027
Riesgos asociados a ‘ recursos en beneficio del Verificar que en la publicacion 3 soportes y la informaci6n consignada en la herramienta intitucional LUCHA modulo de{del DAFP y en la Politica Administracion del Riesgo de la Entidad (PG-PLT]
nombre propio o e terceros por| .
cormupcidn (Riesgos Falta de difusion de lafterceros intemos o externos. divulgecion de informacion sobre Ie Verificar que los casos riesgos y oportunidades , s evidencid que Ia aplicacion del presente control se encuentra{ 1, V7 de 2023), respecto a los componentes que concurren en la definicion del]
9% | PROMOCION DEL [l0s ~ servicios de  atencion|” = 0 exte n o o * " o ot el 1. 4 mponent e
sociados acorupeion) | 0e o L e i o|ltidad de los.senicios|- Detrimento patimarial oferta institucional de servicios, s nuevos de representacion operacion del PAJM-PR-1 - ORIENTACION|riesgo de cormupcion como son: Accién u Omision + Uso del Poder 4
100 | OPA-SUIT (OPA-sUIT) | SEEEER 08 i) s e (Origen _ (Origen:  Intemo | Investgaciones de caricter|  pc 1o Catstrdfico spop |ndique sobre la grauidad de losf . 100 No |cuenten con actade 100.00% s s No NOAPLICA s s s s COMPLETA SIES COMPLETA | Y ASESORIA SOCIO JURIDICA - VZPAIM-PR-L - ORIENTACION Y ASESORIA| Desviacion de la gestién de lo Piblico + Beneficio Privado, e evidenci que
*Orientacién y asesoria LAS MUJERES. Casas de Justicia, Factor: Estrategia) disciplinario, fiscal y penal mismos  (carteleras  institucionales,| compromiso suscrita por CONTROL SOCIO JURIDICA - V2, en el cual se hace referencia a la gratuidad de los servicios|el riesgo cumple con dichos componentes que permiten clasificarlo en estal
socio juridica especializada - Inconsistencia entre 1o piezas comunicativas remitidzs a Iz la ciudadana soljuricos Adornent se evdet e 103 soors s et de ol P e it s e s sl i
! scnaos de il (Caes . iez2s <o ! :
con enfoque de género o ORD, - Deficiente sequimiento sobre{informcion  de  nomina ciudadania a través de los distintos verificacion de la oferta del senvicio de atencion sociojuridica en la pagina 2023, la cual se registrd en)
ool 1 Estraogiage| 1 actividades que realizan ell inanciera y conable medios tecnoldgicos). insitucional y as piezas de divulgacion, dado que estas actividades son realizadas|l acta estindar de segu|M|ento I stion ol roso,conde s el o
e e ohnero ™ %lequipo que brinda el senvcio informando a Tagratuidad de est andlisis y verificacion en concordancia con los lineamientos institucionales
g % (Origen:  Interno | Faclor: dados desde la sequnda linea de defensa (OAP).
Cultura)




MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

RIESGO CONTROLES RIESGO RESIDUAL Planes de tratamiento Acta de seg nto cuatrimestral
La Accién Se cuenta con
- evidencias del avance| . "0 | evidencias de la
sertodicida de orababilidad | Imoacte 1 proceso cuenta con | Acta incluye evisién Se presents. Actaincluye medidas Aeta deseuimiento( Actace seguimiento el o eerita | ejecucion e os e ES
D Categoria Proceso Riesgo Causas Efectos PROBABILIDAD| IMPACTO |Zonainherente| 1D Nombre eriodicid Tipo | calificacion il IMPActo | 70na Residual | Aceptacion Nombre Avance quimi ializaci o facopsaciast N aso dsloia 5 L tratamiento en i controles -
ejecucion Residual Residual cuatrimestral rie: para el periodo de se haya presentado ejecucion de los Plan de Tratamiento aplicativo LUCHA. un control? LUCHA
=3 sequimiento materializacion controles
Se evidenci6 que revisados el acta de estandar de seguimiento para la gestion del riesgos|
del 2do cuatrimestre 2023 y lo contenido en el aplicativo LUCHA modulo de riesgos y|
Realizar backup de _senvidores, N . SIES oportunidades, se viene aplicando consistentemente de acuerdo con la. periodicidad| ) ; )
5297 aplicaciones y configuraciones segn|  Cuatrimestral |~ Preventivo COMPLETA %lEn el marco de tos parametros brindados por la Guia para I Administracion
. CONTROL determinada y en concordancia con los documentos asociados @l proceso de gestion| o
politica de backup para la SDMujer ? del Riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas de diciembrel
- Falta de herramientas para el teonoldgica especificamente _en el procedimientoGTMAS - MANUAL *DE|\ersign 6 e 2022, se evidencio que los componentes de Ia definicion el
P POLITICAS ESPECIFICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION, ‘ ) P
control de la seguridad de la| riesgo asociado a corrupci6n identificado para la vigencia 2023 cumple con lag|
informecion. (Origen: Intemo | caracteristicas en cuanto a su redacciGn (accion u omision, uso del poder par
Factor: Recursos) - Impide la ejecucion exitosa] desviar la gestion de lo publico y beneficio privado). Ademés, se evidencit
de otros procesos y afecta I  Sensibilizacional (que desde el liderazgo del proceso en evaluacion se llev a cabo la reunion o
 Riesgos asociados & posibilidad de acceso indebido | PO de actualizacion - defcompetiividad de la enidad. eculpo e Gectitn seguimiento y monitoreo para el periodo enero - abril de 2023 de lo cual sel
mrmﬁn s GESTION | eroctticacion or|cEdenciales de usuarios de los|- Incide en Ia calidad de TZC:M écica mlacionado ) X i cuenta con el acta estandar de seguimiento a la gestion del riesgo, donde sl
1906 | o m’gsmw gl’;) TECNOLOGICA [0 et WE‘; e casiones. o difrentes apicativos y sistemas|informacicn, en Ia_agilidad|  Improbable Mayor Alto 1 80 Alto No mel‘e?m e mieitos | 000% sl s NO NO APLICA st s s st SIN EVIDENCIA En revision del contenido del acta estandar para el seguimiento a la gestion del riesgo /10| realiz6 Ia verificacion de las causas y efectos asociados al riesgo identificando
e o 2 de informacién (Origen: Intemo [|costos y  credibilidad ~en| P principi consignado en la herramienta LUCHA médulo de riesgos y se evidencic| 6 I periodo no se identifico materializacion del riesgo
es de datos de lantidad oo pecursos) cuanto a los procedimientos ticos. que Ia ejecucion realizada durante el periodo en evaluacion para el presente control | I los demés paréme jercici
sequridad de los mismos presenta evidencias parciales de su apliczcién y asimismo se observ6 una incoherencizl concordancia con los lineamientos institucionales impartidos desde Ia seguncs
- Préstamo de la clave de acceso) entre la periodicidad formulada dado que se plantea una eplicacion cuatrimestral ¥ 1ol iinga de defensa OAP para la administracion del riesgo de la entidad.
(Origen: Inteno | Factor: - establecido en la definici6n del control indica un cambio de contrasefia cada 45 dias, por| Adicionalmente se evidenci que se realiz6 la unificacion de los riesgos 1D 8
Cultura) so0g [Programar el cambio de contasefs| oL SIES pARCIAL |10 Qe se recomienda artcular Ia periodicidad establecida en el aplcativo LUCHA|y 55 para la creacién del presente riesgo 1D 197, lo cual se encuentr
de los usuarios cada 45 dias ‘CONTROL. (mensual) con la periodicidad descrita en el control. consignado en el acta No. 2 sesion extraordinaria del 31 de marzo de 202
Se recomienda que con relacion a la formalizacion del control, se realice un anélisis de fos{ o1
puntos de control donde se cita el presente control dentro de los diferentes documentos|
del proceso, dado que se identifican diferencias en cuanto al periodo de cambio de claves|
de acceso a los sistemas de informacién de la entidad y el correo electrénico y as|
identificar controles. especificos y con una periodicided razonable pera mitigar Iz
materializacion del riesgo




ANEXO 2. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO A AGOSTO)

Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa A s .
L Fecha - - . e . Descripcion cualitativa Porcentaje de Aeet] By . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable rogramada Nombre del indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de s rea?liza i el s ) avan cJe Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
prog avance) g p
Se recomienda para la formulacién de la préxima vigencia
analizar el medio de verificacion en el cual se va a reflejar el
desarrollo de la actividad, ya que para la presente reporta
Se asigna el avance del 100%|Acta de Comité de Control| Se actualiza la Politica de administracién de riesgos en su como medio de verificacion "Acta de Comité de Control
Actualizacion, aprobacion y| Politica de administracion dell Oficina Asesora de Politica de cuando la politica de|Interno en la cual se aprob6 version 7 los cambios realizados fueron aprobado en el Interno en la cual se aprob6 el documento de la politica Cumplida con
1.1 |publicacion de la Politica de riesqo actualizada Planeacion septiembre Administracion del  |administracion del riesgo se|el documento de la political 100% comité Institucional de Coordinacién de Control Interno en 100% h actualizada y publicacion en pagina Web", documento el| " ohservacion y/o
Administracion de Riesgos g Riesgo actualizada  [encuentre actualizada, |actualizada y publicacion en| el mes de Julio y la misma fue publicada en el aplicativo cual no fue aportado por el proceso como evidencia del|  recomendacion
aprobada y publicada pagina Web Lucha. cumplimiento de la actividad.
. En cuanto a las evidencias allegadas se recomienda para las
L _P(_’l'"ca_ fje actas o evidencias de reunion aportar la lista de asistencia de
Admln!straC|0n de los participantes, ya que para el presente seguimiento se
Riesgos evidencio que el registro de asistencia se encontraba en
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso, se observa en elfarchivo Word y sin diligenciar. Adicionalmente que los
segundo cuatrimestre de la vigencia 2023 dos evidencias de reunién de mesas|documentos aportados sean los definitivos y en pdf con el fin
Realizar  actividades de . Nimero de actividades de de trabajo Enlaces MIPG realizadas el 12/05/23 y el 09/06/23 en las que en su|de evitar que sea susceptible de modificaciones.
Porcentaje de
socializacion de los|Socializacién de la politica de . reentaj socializacion de la politica de . . . . contenido se observé la socializacion en temas relacionados con la gestion y|
A ¥ . 8 A . - Abril cumplimiento de las N . . Actas de reuniones de| Durante el segundo cuatrimestre se realizo la socializacién . L . . . N o P .
12 lineamientos contenidos en|riesgos realizadas a través de| Oficina Asesora de Adosto actividades de riesgos realizadas/ NUmero enlaces MPG en las cuales 66.6% de la politica de riesqos realizadas a través de reuniones del 66.7% administracion del riesgo y lineamientos establecidos en la Politica de|Asi mismo, cabe anotar que el proceso tiene como fecha En eiecucion
= |la Politica de Gestién de|reuniones del equipo de enlaces Planeacion Dic?embre socializacion de la de actividades de se realiz6 la socializacion ! equi E de enlaces MIgPG ! Administracion del Riesgo. programada para el presente seguimiento el mes de agosto, )
Riesgos de la Secretaria|MIPG olitica de riesqos socializacion ~ programadas auip sin embargo dichas reuniones se realizaron el los meses de
Distrital de la Mujer. P g (3))*100 De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 66.67%, representado enfmayo y junio 2023. Por lo que se recomienda al momento de
las socializaciones a realizar en dos de las tres programadas para la vigencia|formular y desarrollar las actividades planeadas revisar la|
2023. fecha programada con el fin de que su ejecucion se de acorde
a lo establecido.
Acompafiar a los procesos
en la aplicacion de los
lineamiento: tablecido: " . .
camientos - estable i s Informacion de riesgos Se asigna el avance del 100%
para  la  construccion, . - - . . ; e
” o . asociados a corrupcién| Todos los Procesos Matriz de riesgos cuando la matriz de riesgos|Acta de Comité Institucionall o . .
2. Construccion del Mapa actualizacion y revision en X - e s . " N " o El reporte del cumplimiento de la actividad se present6 en el o . . . . . . .
de Riesgos de Corrupcion 21 el aplicativo LUCHA de los actualizada en la pagina web de| Consolida: Oficina Enero asociados a corrupcion |asociados a corrupcion se|de Control Interno 100% primer cuatrimestre 2023 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2023 Sin observaciones y/o recomendaciones
. - acuerdo con lo contenido en el| Asesora de Planeacion actualizada encuentre  actualizada y ’
riesgos asociados al L
" aplicativo LUCHA aprobada
corrupcion de cada proceso
y generar reporte para
publicacién en pagina web
. L Publicacion a través de la pagina . . Se asigna el avance del 100%| Actualizacion de la matriz|
Realizar la publicacion de la y - - Matriz de riesgos - . . . - - .
. - web de la Entidad de la Matriz| Oficina Asesora de . ., |cuando la matriz de riesgos|de riesgos publicada en el o El reporte del cumplimiento de la actividad se present6 en el o L . . . . . .
3.1 |Matriz de riesgos de ; ; - Enero asociados a corrupcion N ) . . 100% . ; 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2023 Sin observaciones y/o recomendaciones
" de riesgos  asociados  a Planeacion N asociados a corrupcion se|boton de transparencia de la| primer cuatrimestre 2023.
corrupcion . publicada " .
corrupcion encuentre publicada pagina Web
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso, se observa en elfPor lo que se recomienda al momento de formular y|
segundo cuatrimestre de la vigencia 2023 tres evidencias de publicacion asi:  |desarrollar las actividades planeadas revisar la fecha
(NUmero de piezas con programada con el fin de que su ejecucion se de acorde a lo
3. Consulta y divulgacion contenido de la politica de a. Pantallazo de boletina del 15/08/2023 en el que refiere "Te invitamos a|establecido.
Elaborar contenido para las|Divulgacion de la politica de riesgos y mapa de riesgos, Piezas para divulgacion de consultar la version de la Matriz de riesgos asociados a la corrupcién 2023".
campafias de divulgacion de|administracién de riesgos y el Porcentaje de piezas con |difundidas a través del conteni[?os elabora?ias Durante el segundo cuatrimestre se realizé la difusién del b. Pantallazo de imagen de banner de la pagina web institucional que indica|En lo que respecta a la fecha de ejecucion de la actividad se Cumplida con
32 la Politica de|mapa de riesgos asociados a| Oficina Asesora de Mayo contenido de la politica [proceso de comunicacién Boletinas U otros medios 100% mapa de riesgos en su version 3 a través de boletina y paginal 100% “Conoce aqui la matriz de riesgos asociados a corrupcién 2023 version 3.0",|observé que las divulgaciones se realizaron en los meses de obsen?acién /o
= | Administracion del Riesgo y|corrupcion de la entidad con el Planeacion Septiembre de riesgos y el mapa de |estratégica / Namero de ue se utilicen para realizar web y la difusion de la politica de riesgos en su version 7 a tomado el 10/08/2023. julio y agosto 2023, siendo que las fechas programadas son recomendaci):in
el mapa de riesgosjapoyo  del  proceso  de riesgos difundidas  |piezas con contenido de la N P través del enlace de mes de agosto. c. Correo electrénico del Sistema Integrado de Gestion LUCHA del|mayo y septiembre. Por lo que se recomienda al momento de

asociados a corrupcion.

comunicacion estratégica

politica de riesgos y mapa de
riesgos  programadas para
difusion (2))*100

la difusion

28/07/2023, en el que se informa la implementacion de la Politica de
Administracion del Riesgo en la version 7.

De acuerdo con lo anterior, se observa un cumplimiento del 100%, de
conformidad con lo programado.

formular y desarrollar las actividades planeadas revisar la
fecha programada con el fin de que su ejecucion se de acorde
a lo establecido.




Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha
programada

Nombre del indicador

Formula del indicador

Medio de verificacion

Cuantitativa
(Porcentaje de
avance)

Descripcion cualitativa
(gestion realizada en el periodo)

Porcentaje de
avance

Seguimiento a las actividades

Observaciones y/o recomendaciones

ESTADO

4. Monitoreo o revision

4.1

Realizar reuniones para la
revision de los riesgos
asociados a corrupcion,
verificar la eficacia de los
controles, determinar si se
presenté o no a|
materializacion del riesgo y
realizar el cargue de las
evidencias

Seguimiento cuatrimestral para

revision de los

riesgos 'y

controles de los procesos que

cuenten con riesgos asociados
corrupcién

a|

Procesos de la Entidad

Abril
Agosto
Diciembre

Porcentaje de procesos
con riesgos asociados a
corrupcién identificados
que realizaron reunion
cuatrimestral de
seguimiento a riesgos

(NUmero de procesos con
riesgos asociados a
corrupcién que realizaron
reunion de seguimiento a
riesgos para el cuatrimestre /
Numero total de procesos,
que tienen identificados
riesgos asociados a
corrupcién)* 33,3

Actas de reuniones
cuatrimestrales de|
seguimiento de cada proceso
cargada en kawak

66%

Direccionamiento Estratégico: Acta cargada en el riesgo
1D 2156 Control 1D 5709

Gestion del Conocimiento: Acta cargada en el riesgo ID
2228 Control 5901

Planeacién y gestion: acta cargada en el riesgo 1D2157|
control ID5714

Atencién a la ciudadania: acta cargada en el riesgo 1D
2132 Controles ID 5664 e ID 5665.

Gestion Disciplinaria: Acta cargada en el riesgo 1D1873
Control ID5010.

Gestion Contractual: Acta cargada en el riesgo 1D1885
Control 1D.5038

Gestion Juridica: Acta cargada en el riesgo ID 1916
Control ID.5111

Promoci6n del acceso a la justicia para las mujeres: Acta
cargada en riesgo ID 1991 Control 5291

Gestion Documental: Acta cargada en el riesgo 1D 1906
Control 5084.

Gestion Administrativa: Acta cargada en el riesgo ID 1934
Control 5169.

Gestion Financiera: Acta cargada en el riesgo 1D1961
Control 5239.

Territorializacién de la Politica Publica: Acta cargada en
el riesgo ID 1947 Control 1D 5208

Promocion de la Participacién y Representacion de las
Mujeres: Acta cargada en el riesgo ID 2117 Control 1D
5603

Prevencion y Atencion a Mujeres Victimas de
Violencias: Acta cargada en el riesgo 1D 1959 Control 1D
5235

GESTION DE TALENTO HUMANO: Acta cargada en el
riesgo de corrupcién con 1D 1895 en el control 1D 5054.

66,7%

De acuerdo con los soportes allegados para el segundo cuatrimestre de la
vigencia 2023, se observd el seguimiento a la gestion del riesgo de los
procesos (18) que cuentan con riesgos asociados a corrupcién documentados
a través de actas de reunion en las que se verificd la eficacia de los controles y|
se reporto si el riesgo se materializé o no para el periodo de seguimiento y que
se relacionan a continuacion:

Direccionamiento Estratégico: Acta con fecha 31-08-2023 fecha de cargue 30-
08-2023

Gestion del Conocimiento: Acta con fecha 29-08-2023 fecha de cargue 30-08
2023

Atencién a la ciudadania: acta con fecha de elaboracion y cargue 31-08-2023
Gestion Disciplinaria: Acta con fecha 30-08-2023 fecha de cargue 31-08-2023
Gestion Contractual: Acta con fecha 29-08-2023 fecha de cargue 31-08-2023
Gestion Juridica: Acta con fecha 24-08-2023 fecha de cargue 30-08-2023
Promocién del acceso a la justicia para las mujeres: Acta con fecha 24-08-
2023 fecha de cargue 01-09-2023

Gestion Documental: Acta con fecha 30-08-2023 fecha de cargue 31-08-2023
Gestion Administrativa: Acta con fecha 30-08-2023 fecha de cargue 31-08-
2023

Gestién Financiera: Acta con fecha 29-08-2023 fecha de cargue 01-09-2023
Territorializacién de la Politica Publica: Acta con fecha de elaboracion |
cargue 01-09-2023

Promocién de la Participacién y Representacion de las Mujeres: Acta con
elaboracion y cargue 01-09-2023

Prevencion y Atencién a Mujeres Victimas de Violencias: Acta con fecha de
elaboracion y cargue 31-08-2023

Gestion de Talento Humano: Acta con fecha 31-08-2023 fecha de cargue 01-
09-2023

Seguimiento, Evaluacion y Control: Acta del 15-08-2023 con fecha de cargue
el 30-08-2023

Gestion Tecnoldgica: Acta del 31-08-2023 con fecha de cargue el 31-08-2023
Gestion del Sistema Distrital del Cuidado: Acta del 30-08-2023 con fecha de
cargue el 31-08-2023

Desarrollo de Capacidades: Acta del 30-08-2023 con fecha de cargue el 31-08
2023

Por lo anterior, se observa cumplimiento de la actividad para el periodo
evaluado presentando un avance del 66% de acuerdo con lo programado.

En cuanto al reporte de informacién se recomienda relacionar
Unicamente los procesos que tengan riesgos asociados a
corrupcion en razén a que la actividad formulada solo hace
referencia a esta tipologia, toda vez que se evidenci6 que el
proceso de Planeacion y Gestién no cuenta con ese tipo de
riesgos. Adicionalmente relacionar informacién por cada uno
de los procesos que tienen el riesgo de corrupcién en
conjunto.

Por otra parte en cuanto al contenido del acta se hacen las
siguientes recomendaciones:

a. Proceso Gestion Contractual: adjuntar el listado de
asistencia a las evidencias de reunién ya sea desde el mismo
formato de dicho documento o con listados de aplicaciones
digitales como Teams o Forms.

b. Proceso Prevencién y Atencién a Mujeres Victimas de
Violencias: Analizar la viabilidad de que en las reuniones de
seguimiento cuatrimestral a los riesgos se cuente con la
participacion de la lideresa del proceso ya que estos
seguimientos permiten la toma de decisiones orientada el
fortalecimiento de la gestién del riesgo del proceso.

c. Proceso Gestion del Conocimiento: Se recomienda al
proceso que los compromisos pactados como resultado de los
seguimientos cuatrimestrales sean posteriores a la fecha de
elaboracion de dichas reuniones, ya que se evidenci6 que el
acta de seguimiento a la gestion del riesgo del proceso tiene
fecha del 29-08-2023 sin embargo se observé que uno de los
compromisos relacionados con el cargue de evidencias en el
aplicativo LUCHA quedo para realizar el 25 de agosto de
2023 siendo previo a la fecha del acta.

En ejecucion

42

Realizar el acompafiamiento
y orientacion a los procesos
para ajustar los riesgos en el
aplicativo lucha de acuerdo
a los seguimientos
cuatrimestrales y
aprobacién por parte del
Comité Institucional de
Control Interno

Matriz de riesgos actualizada

Procesos de la Entidad
Consolida: Oficina
Asesora de Planeacion

Enero
Junio
Octubre

Porcentaje de ajustes
realizados para la
actualizacion de la matriz
de riesgos asociados a
corrupcion

(NUmero de ajustes a la
matriz  de  riesgos de
corrupciéon  aprobados  /
NuUmero de ajuste a la matriz
de riesgos de corrupcion
requeridos)*33,3

Matriz actualizada Y|
publicada con los cambios
aprobados por el comité

66,60%

Se realizo la actualizacién de la matriz de riesgos de los|
riesgos asociados a corrupcion la cual fue publicada en la|
pagina web de la entidad en el botén de transparencial
numeral 4.3 plan de accién

66,7%

De acuerdo con los soportes aportados por la Oficina Asesora de Planeacion,
se evidencié la matriz de riesgos de corrupcién version 3 aprobada en el
Comité Institucional de Control Interno del 28 de julio 2023, la cual se
encuentra publicada la pagina web institucional en el botén de transparencia y|
acceso a la informacién numeral 4.3.

En virtud de lo anterior, se observa un avance del 66.6%, representado en los
ajustes realizados y actualizacion a la matriz de riesgos asociados a corrupcion
acorde con la meta producto y formula del indicador para el segundo
trimestre 2023.

Se recomienda al proceso analizar la meta o producto, el
indicador formulado y el medio de verificacion establecido en
virtud de la descripcion de la actividad, ya que si bien la;
matriz de riesgos asociados a corrupcion aprobada,
actualizada y publicada en pagina web es el resultado de la
gestion realizada desde la Oficina Asesora de Planeacion
como resultado del andlisis a las solicitudes que realizan los
proceso en el marco del seguimiento cuatrimestral a la gestion
del riesgo, dicha evidencia no permite identificar el
acompariamiento que la Oficina Asesora de Planeacion
efectlia en estos temas.

En ejecucién

5. Seguimiento

51

Realizar la  evaluacion
independiente  sobre la
implementacion ~ de
politica de administracion
del riesgo de la Secretaria|
Distrital de la Mujer.

Seguimiento a

la

implementacion de la politica de

administracion del riesgo

Oficina de Control
Interno

Diciembre

Evaluacion independiente
a la politica de riesgos
realizada

Se asigna el avance del 100%
cuando se realice el Informe
de evaluacién independiente
a la implementacion de la
politica de riesgos

Informe  de  evaluacion
independiente a la]
implementacion ~ de la
politica de riesgos

0%

No aplica

0%

Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por
cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.

No aplica

Sin iniciar

5.2

Realizar el seguimiento a la
gestion de los riesgos
asociados a corrupcion de
la Secretaria Distrital de la
Mujer.

Seguimiento cuatrimestral a la|
gestion de los riesgos asociados
a corrupcién de la Secretaria
Distrital de la Mujer en el marco
del Plan Anticorrupcion y de

atencion a la
programado para la vigencia

ciudadanial

Oficina de Control
Interno

Enero
Mayo
Septiembre

Porcentaje de
seguimientos a la gestion
de los riesgos asociados a

corrupcion de la
Secretaria Distrital de la
Mujer realizados por la
Oficina de Control
Interno - OCI

(Namero de seguimientos a
la gestion de los riesgos
asociados a  corrupcion
realizados por la OCI /
Numero de seguimientos a la
gestion de los riesgos de
corrupcién programados por

OCl en el marco del
PAAC (3))*100

Informes de seguimientos
cuatrimestral realizados por|
laOCI

66,60%

La Oficina de Control Interno realizé el seguimiento del
tercer cuatrimestre de 2022 y primer cuatrimestre de 2023 a
la gestion de los riesgos asociados a corrupcion de lal
Secretaria Distrital de la Mujer en el marco del Plan
Anticorrupcion y de atencion a la ciudadania de la vigencia
2022 y 2023, cuyos informes con los resultados fueron
emitidos mediante memorando radicado N°3-2023-000308|
del 16-ene-23 y 3-2023-002606 del 15-may-23, publicados|
en el Boton de Transparencia de la pagina web institucional
en la misma fecha.

Por lo anterior, el avance es de un 66,6% representado en
dos (2) informes emitidos de los tres (3) programados.

66,7%

De acuerdo con los soportes allegados, se observa que para el segundo
cuatrimestre de la vigencia 2023 el proceso realiz6 el seguimiento a la gestion
de los riesgos asociados a corrupcién cuyos resultados se emitieron en el
informe de seguimiento del Plan Anticorrupcién y de atencion a la ciudadania
de la vigencia 2023 (primer cuatrimestre) y sus anexos, dicho informe fue
emitido mediante radicado N° 3-2023-002606 del 15-may-23 Y|
adicionalmente se encuentra publicado en la pagina web institucional en el
botén de transparencia y acceso a la informacion en el numeral 4.8.

En virtud de lo anterior, el avance corresponde al 66 % ya que al corte del
presente seguimiento se evidenciaron 2 informes emitidos de los 3
programados.

Sin observaciones y/o recomendaciones

En ejecucion




Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable IFEEiE) Nombre del indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de I_Dlescnp(_:lén cualltanva} IPRIEEIIER G Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
programada avance) (gestion realizada en el periodo) avance
Informes de auditoria y (Numero de informes de
seguimiento donde se registren Porcentaje de los auditoria 'y  seguimientos
los resultados del andlisis y - informes de auditoriay [emitidos / Numero de|Informes de auditoria | . . . .
L y Oficina de Control . L . S L N . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, . L
evaluacion de los riesgos Diciembre de seguimiento de los |informes de auditoria y|seguimiento realizados por 0% No aplica 0% - No aplica Sin iniciar
. » Interno . - _— por cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.
asociados a corrupcién, de riesgos asociados a  [seguimiento  programados|la OCI
conformidad con el Plan Anual corrupcion donde aplique la revisién de
de Auditoria. riesgos de corrupcién)*100
Avance promedio del componente "*Gestion del Riesgo de Corrupciéon® 67% 67%




ANEXO 2. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO A AGOSTO)

Componente 3. Rendicién de Cuentas

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa P o .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable IR Nombre del Indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de I_D’escrlp(_:lon cualltatlva_l FRTCETIER 62 Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
programada - (gestion realizada en el periodo) avance
El 100% de avance se alcanzara una vez se
. . Retroalimentar a la ciudadania a haya desarrollado el diélogo, la audiencia
Realizar el informe de los . . o -
través del informe de los publica de rendicién de cuentas y se haya|lnforme de los resultados de la .
resultados del desarrollo de Ila| . . Informe de los resultados de ) . 5 L Actividad programada para desarrollar en el tercer
. L resultados de la estrategia de Oficina Asesora de . 5 - publicado el informe. El avance se reporta|estrategia de rendicion de cuentas . . y 5 . L
1.1 |estrategia de rendicion de L ) ” Diciembre estrategia de rendicion de - . . 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del presente No aplica Sin iniciar
_“|rendicién de cuentas publicado Planeacion 3 cuando el proceso de rendicion de cuenta sefpublicado en el botén de L
cuentas en lenguaje > . cuentas publicado N . - . . . seguimiento no presenta avance.
comprensible en la seccién de transparencia - termina, teniendo en cuenta las actividades|transparencia - ment participa
P menu participa propuestas en la estrategia de rendicion de
cuentas para la vigencia.
Se reitera al proceso responsable las recomendaciones
realizadas en el informe de seguimiento PAAC 2023 primer
cuatrimestre, anexo 1 remitido mediante memorando 3-
2023-002606 del 15-05-2023, donde se solicita hacer
entrega solo de las piezas comunicativas que reflejen la
gestion realizada por las areas misionales en representacion
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso N . - .
. " . de la SDMujer, méas no de los servicios o estrategias de la
responsable, se evidencié PDF de noventa (90) paginas con| " . Ny N L
. . _— . iy N entidad. Lo anterior teniendo en cuenta que la actividad
- . Reporte  cuatrimestral ~ de|, . . _— . Se elaboraron las piezas comunicativas| piezas graficas y documentos Excel mediante el cual se PR .
Disefiar y elaborar las piezas de . - (Namero de piezas comunicativas publicadas . . - N . . ¥ A - formulada indica "Disefiar y elaborar las piezas de
Lo ; . P N . . piezas comunicativas sobre la ; X . |Reporte cuatrimestral de piezas solicitadas por las diferentes areas de la relaciona una muestra de las piezas comunicativas disefiadas en S - .
comunicacién para informar|Ciudadania informada sobre la Areas Misionales 30 de Abril i . |por la SDMuijer para informar a la ciudadania - . . X X P comunicacién para informar sobre la gestion de la
” . i . . gestion de la  SDMujer S L . comunicativas publicadas con una SDMuijer, con el fin de informar a la| los meses de mayo, junio, julio y agosto del 2023 con los — L
1.2 |sobre la gestion de la SDMujer|gestion de la SDMujer a través 30 de Agosto N sobre su gestion / Numero de piezas ! o 67% . ¥ . 66,7% ? L . . . SDMujer" (subrayado fuera de texto) y el avance de la| En ejecucion
. - - . A . i publicadas con una muestra|” " . L muestra aleatoria de la publicacion ciudadania respecto de los servicios prestados enlaces que permiten verificar dicha publicidad a través de las|™ " o
a la ciudadania a partir de los|de piezas de comunicacion Consolida: Proceso 30 de Diciembre N o solicitadas por las &reas misionales con los . . . . . . actividad se pudo identificar solo en los enlaces de la
. ) | M, . aleatoria de la publicacion de N N . de piezas en las redes sociales por la SDMuijer, el derecho de las mujeres a redes sociales de la SDMuijer. L . "
insumos de las areas misionales Comunicacion estratégica . . contenidos requeridos) *33,3 Lo . R rendicién de cuentas realizada por la Alcaldia Mayor de
piezas en las redes sociales una vida libre de violencias. . N . i
. o Bogoté. E igualmente que la informacion reportada en la
Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponden al L o L
descripcién cualitativa sea acorde con la actividad y meta,
66,7% de acuerdo con lo programado. . L
formulada, ya que se hace referencia de los servicios
prestados por la entidad.
Diseflar y elaborar piezas
comunicativas  de  pildoras Oficina Asesora de . . .
. . . . . i ; s Sumatoria del nimero de pildoras . . . .
informativas sobre el procesos|Pildoras informativas sobre el planeacion Pildoras de rendicion de|. . . A Reporte (inventario) de piezas Actividad programada para desarrollar en el tercer
. L - . . “linformativas del informe de rendicion de - - . . . . . Aoy P
1.3 |de la estrategia de rendicion de|proceso de la estrategia de 30 de Diciembre [cuentas de la SDMujer 5 comunicativas de rendicion de 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del presente No aplica Sin iniciar
. . o ? . N cuentas elaboradas y publicadas por el o
cuentas a partir de los insumos|rendicién de cuentas publicadas Consolida: Proceso publicadas L . cuentas seguimiento no presenta avance.
. - S . proceso de comunicacion estratégica
proporcionados por la Oficina Comunicacion estratégica
Asesora de Planeacion.
1. Informar avances y
resultados de la Gestion
con calidad y en
lenguaje comprensible . . .
El dia 18 de julio de 2023 se publica en la
pagina del OMEG, link
https://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload
/AnalisisdeCiudad33.pdf , Analisis de Ciudad De acuerdo con los soportes allegados por la dependencia
No 33 titulado  “Comprender la] responsable para el periodo evaluado, se evidencia el
interseccionalidad: Barreras de acceso a documento denominado Analisis de ciudad No 33
derechos de las mujeres en sus diferencias y| “Comprender la interseccionalidad: Barreras de acceso a
(Numero de estudios y/o investigaciones con diversidades en la ciudad de Bogota™. Esta derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades en
Informacion estadistica| Porcentaje de estudios y/o|informacion estadistica actualizados sobre la publicacién Busca la identificacion de las| la ciudad de Bogota, el cual hace referencia a los 8 derechos
. L ., |actualizada de interés para la| Todas las &reas segun investigaciones con(situacion de derechos de las mujeres en|Estudios y/o investigaciones con situaciones que impiden que las mujeres de las mujeres y las barreras de acceso que se presentan por
Revisar y actualizar informacion| . o o . . . o . . . i L .
e enere r0CeS0S ciudadania sobre la situacién de corresponda 30 de Abril informacion estadistica| Bogota, publicados en el OMEG/ Numero de|informacion estadistica puedan gozar efectivamente de los derechos cada uno de los derechos.
1.4 qartici ati\?os inform:dos derechos de las  mujeres 30 de Agosto  |actualizados sobre la situacion|estudios y/o investigaciones con informacion|actualizados sobre la situacién de 67% del eje de la Politica Pablica de Mujeres y 66,7% Sin Observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
produfcién de conocimiento y publicada a través del OMEG Consolida: Direccion de 30 de Diciembre [de derechos de las mujeres en|estadistica actualizados sobre la situacion de|derechos de las mujeres en Bogota, Equidad de Género - PPMYEG; es decir: (i) La publicacion del documento se pudo verificar en el
P Gestion del Conocimiento Bogota, publicados en el|derechos de las mujeres en Bogot4,|publicados en el OMEG paz y convivencia con equidad de género; (ii) Observatorio de Mujer y Equidad de Género (OMEG) en la
OMEG publicados en el OMEG, vida libre de violencias; (iii) participacion yj| parte de investigaciones/documentos con fecha de publicacién
programados(3))*100 representacion con equidad; (iv) trabajo en del 18 de julio de 2023. Dado lo anterior, el avance
condiciones de igualdad y dignidad; (v) salud cuantitativo corresponden al 66,7% de acuerdo con lo
plena;(vi) educacion con equidad; (vii) programado.
cultura libre de sexismo; (viii) habitat y
vivienda digna, ampliando los anlisis Y]
comprensiones  desde  las  multiples|
discriminaciones a las que se ven enfrentadas
las mujeres,
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso
responsable, se evidencié PDF circular interna No. 0014 del 8
(Numero de alertas enviadas a los sujetos; I, de junio de 2023, PDF reporte estado actual usuario por
Generar alertas frente a Ia| . ) " Se generaron alertas frente a la publicacion h P ”
S 3 . . . . obligados para realizar la declaracion de renta . . entidad, 04 correos electrénicos de alerta para la presentacion
publicacion de las Declaraciones|Alertas enviadas a los sujetos Porcentaje de alertas enviadas N . de las Declaraciones de renta y conflicto de ” .
de renta y conflicto de interés a|obligados frente a las fechas de Agosto a ara realizar la declaracion de|” conflicto de intereses (Ley 2013 de 2019) / interés a las y los servidores de la SDMuijer, de I declaracion de bienes y renta SIDEAP con fechas
15 Y . g o . Talento Humano 90 P . . Numero de alertas programadas a los sujetos|  correos electrénicos de alerta 50% asy . Jer, 50% 01/06/2023, 14/07/2023, 27/07/2023 y 28/08/2023 y un (1) Sin Observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
las y los servidores de la|publicacién de las declaraciones Noviembre renta y conflicto de intereses| | . . ” en cumplimiento con lo establecido en la Ley . o o
. L . P obligados para realizar la declaracion de renta ) 5 correo electrénico comunicacién Circular 0014 del 08 de junio
SDMujer, en cumplimiento con|de renta y conflicto de interés (Ley 2013 de 2019) ) . 2013 de 2019 en los diferentes sistemas de|
. y conflicto de intereses (Ley 2013 de 2019 . ” . X de 2023.
lo establecido en la Ley 2013 de (@)*100 informacion destinados para tal fin.
2019 Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponden al 50%
de acuerdo con lo programado.




Componente 3. Rendicién de Cuentas

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa - s .
L Fecha . - . e . Descripcion cualitativa Porcentaje de Aroetl Ry . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Nombre del Indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de - pe . J Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
programada (gestion realizada en el periodo) avance
avance)
Areas Misionales Informe de sistematizacion del -
A, . . Actividad programada para desarrollar en el tercer
" - . " » . " Avance de la realizacion del{Se asigna el 100% de avance una vez se|dialogo . . . 5 . L
2.1 |Realizar un diélogo ciudadano Diélogo ciudadano realizado . - Octubre o . N 5 . N . . 5 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del presente No aplica Sin iniciar
Consolida: Oficina Asesora diélogo ciudadano realice el espacio de dialogo ciudadano Listado de asistencia L
- IR seguimiento no presenta avance.
de Planeacion Pieza invitacion
Se coordinaron y realizaron 4 espacios con
grupos poblacionales de mujeres en sus
diferencias y diversidad, asi:
Un espacio de dialogo virtual con mujeres
Raizales y Palenqueras, realizado el 26 de
L . A De acuerdo con los soportes allegados por el proceso
junio y que contd con la participacion de 32 o .
. . responsable, se evidencié 6 (seis) documentos formatos de
. . mujeres Raizales y Palenqueras. . X X . "
Realizar espacios con grupos . Lo N ” . . evidencias de reuniones internas y externas realizadas en
. . . L (Numero de espacios virtuales con grupos de . . Un espacio de dialogo virtual con mujeres| L ! .
poblacionales de mujeres en sus Lo Nuamero de espacios virtuales|* " . L Formatos de  evidencia de . " I espacios virtuales con grupos poblacionales de mujeres en sus
N . o Espacios virtuales con grupos L . mujeres en sus diferencias y diversidad . . Rom- Gitanas, realizado el 30 de junio y que X . A i i .
diferencias y diversidad (grupos . . . Direccion de Enfoque realizados con grupos de X . y . reuniones internas y externas . L . diferencias y diversidad (grupos étnicos, jévenes y mujeres . . .
22 |, it . de mujeres en sus diferencias y N - Mayo a Agosto . ; . realizados/NUmero de espacios virtuales con| .. X ; 100% contd con la participacion de 9 mujeres Rom- 100% . ! . Sin Observaciones y/o recomendaciones
étnicos, jovenes y mujeres L X Diferencial mujeres en sus diferencias y| © " : diligenciados y listados de . leshianas, bisexuales y transgénero) donde se desarrollan
X © diversidad realizados. S grupos de mujeres en sus diferencias y|_ . . Gitanas. o - . M -
lesbianas, bisexuales y diversidad S . asistencia . » . . didlogos de doble via con la ciudadania y sus organizaciones.
transgénero)* diversidad programados) (4))*100 Un espacio de didlogo virtual con mujeres|
jovenes, realizado el 13 de julio y que conté . -
A . ” De acuerdo con lo anterior, se observa un cumplimiento del
con la participacién de 25 mujeres jovenes .
N - X . 100%, de conformidad con lo programado.
2. Desarrollar Un espacio de dialogo virtual con mujeres
escenarios de dilogo de lesbianas, bisexuales y transgénero, realizado
doble via con la el 24 de agosto y que contd con la|
ciudadania y sus participacién de 11 mujeres leshianas,
organizaciones bisexuales y transgénero
Se realiza informe de rendicién de cuentas De acuerd;)_ cotn IOIS soporfjes illl_egadtos,je (;t())sze;va unl informe
permanente al consejo consultivo de Mujeres corres_ptIJn Ieln (_e,adselgun (:_ _rdlrr:jes rg N dici edn € qtie sel
de Bogota, correspondiente al segundo Ea:prec@ acre aC|I<t)_n edas’\:lc_ i ales € reltn dICIonbte c_zen asa
. . L trimestre de 2023. Este informe fue aprobado onse_]o on’su o de u1_e[res, 0s res_u a (.)5 0 _em .05 para
(NUmero de informes de rendicion de cuentas, : . h el periodo asi como la relacion de las evidencias, dicho informe
. . 3 por la Subsecretaria y publicado en la pagina| . . .
o Porcentaje de informes de|presentados por la SDMujer en el marco del . se encuentra publicado en la pagina web de la SDMujer en el
. L Informes de rendicion de Marzo L . . . . web de la SDMuijer en el enlace: . 3
Realizar rendicién permanente . . . rendicion de cuentas de lajConsejo Consultivo de Mujeres / Nimero de . botén de transparencia en el numeral 9.1.2.1.
cuentas presentados en el Subsecretaria del Cuidado y Junio N . L o https://www.sdmujer.gov.co/ley-de- o . . . S
2.3 |de cuentas en el marco del . . . o . SDMujer presentados en elfinformes de rendicion de  cuentas Informes presentados 50% 5 . . 50% Sin Observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
. . 5 Consejo Consultivo de Mujeres Politicas de Igualdad Septiembre . . transparencia-y-acceso-a-la-informacion- . .
Consejo Consultivo de Mujeres. . marco del Consejo Consultivo|programados para ser presentados por la - . . . . Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponde al 50%
Diciembre . . . . publica/informacion-de-interes/informacion- . v
de Mujeres SDMujer en el marco del Consejo Consultivo adicional/instancias-de- representado en 2 de los 4 informes de rendicién de cuentas
de Mujeres (4))*100 M X - . rogram ra la vigencia.
4 @) coordinacion/secretaria-tecnica/consejo- programados para la vigencia
consultivo-mujeres
. . Pieza de invitacion
Todas las areas de la Entidad A, . . s .
. Lo L L Avance en la realizacion de la|Se asigna el 100% de avance cuando haya|lnforme de sistematizacion de la Actividad programada para desarrollar en el tercer
Realizar audiencia publica de|Audiencia publica de rendicion - L . I, AR . . S . Py oo
2.4 A, . . - Diciembre audiencia publica de rendicion|culminado la audiencia publica de rendicién|audiencia publica 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del presente No aplica Sin iniciar
rendicion de cuentas de cuentas realizada Consolida: Oficina Asesora o S .
" de cuentas de cuentas Presentacion de la audiencia seguimiento no presenta avance.
de Planeacion e
publica
Resultados de la evaluacion vy Informe de sistematizacion de . .
. L Se asigna el 100% cuando se realice el
- ., _|retroalimentacion incluidos en < . rendicion de cuentas con|; . A, s .
Aplicar encuesta de evaluacion| | - A, Areas Misionales ” informe de sistematizacién de rendicién de . R, Actividad programada para desarrollar en el tercer
. ” el informe de sistematizacion de - numeral de evaluacion 'y N - |Informe de sistematizacion de . . S . L
3.1 |y retroalimentacion sobre los . . Diciembre . " cuentas que incluye el numeral de evaluacion - 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del presente No aplica Sin iniciar
- i los espacios realizados de . _, retroalimentacion ~ de  los . L . rendicion de cuentas L
espacios de rendicion de cuentas ) Consolida: Oficina Asesora N L y retroalimentacion de los espacios de seguimiento no presenta avance.
rendicion de cuentas de la - espacios de rendicion de i
N de Planeacion rendicion de cuentas
SDMujer cuentas
De acuerdo con los soportes allegados, se observa el
s 6 | lidacién del " documento denominado
el_reg 120 al consolidacion \ e Lepolre "Primer_seguimiento_trimestral_compromisos_rendicion_de_c
realizado :)or as areas_mwﬁna:s Zo _r’e 35 uentas_2021-2022" , en el cual en su contenido se evidencia la| s ) icar Ia fech d Ld 1o d
avanfe a 35 colmprormsos de ezTleiI;gzze relacién de compromisos por tema y espacio en el cual se ; e suglerle revll_sa_rde:j etc da programaca pare_\f_e _e,sa”:lol_ E
cuentas d'et asl \1|genclla§ " ;j " realizé la rendicion de cuentas, asi como las acciones a|'® prlesden € acblw ad, I?i a vez (zuedeln verl Eamon del ":
cz_Jrres;_)onzolzr;e a bl'erl’ ”Tes rle_ e Z implementar con fecha de inicio y finalizacion, el avance vy fpor at olsetl) Servo e o_cume(;] 0 ed_se_gundo seguim|en 0
- . - . vigencia , se publicé en la pagina wel - R rimestral a los compromisos de rendicién de cuentas con
. . Seguimiento de los . - (Namero de seguimientos a compromisos de . - vigencia P pag estado (finalizado, en ejecucion). S comp . Lo
Realizar seguimiento a los . ) < L Porcentaje de seguimientos a . N Matriz de seguimiento a institucional en el numeral 4.7.3 Informes de| fecha de publicacion del 26 de julio 2023 identificando que
compromisos generados en el compromisos - publicados - en Areas Misionales Enero los compromisos derivados la rendicion de cuentas publicados en la compromisos derivados del Rendicién de Cuentas a la Ciudadania, para] ‘s : ; A . la ejecucion real de la actividad se esta dando
32 roceso de rendicién de cuentas pagina web Mayo del proceso de rendicién de pagina web / Nimero de seguimientos  los roceso de rendicién de cuentas 67% consulta. y 66.7% Adicionalmente se pudo evidenciar la publicacion de dicha trimestralmente y lo formulado en el plan de accion esta Skisiccl
P Consolida; Oficina Asesora Septiembre P compromisos del proceso de rendicion de|P ) matriz en la pagina web de la SDMujer en el boton de Y P

de las vigencias 2021 y 2022.

de Planeacion

cuentas publicados

cuentas programados (3))*100

disponible en la pagina web

https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-
transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/control/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/informe-de-rendicion-
de-cuentas-a-los-ciudadanos

transparencia en el numeral 4.7.3.

Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponden al
66,7% representado en 2 de los 3 seguimiento a compromisos
de la rendicion de cuentas programados para la vigencia.

dado de forma cuatrimestral es decir tres veces al afio y de
ser necesario realizar las actualizaciones que correspondan.




Componente 3. Rendicién de Cuentas

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

3. Responder a
compromisos

propuestos, evaluacion

y retroalimentacion en
los ejercicios de
rendicion de cuentas

con acciones correctivas

para mejora

Cuantitativa P o .
Actividades Meta o producto Responsable pr0';$zr;1aa da Nombre del Indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de @ st%e:i:;?:z:zz"etlasevzo do) Pm;sg;?: i Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
avance)
La dependencia responsable aporto las respectivas evidencias
de participacion y calificaciones del curso virtual para
sensibilizar a mujeres sordas en el derecho a la participacion y
representacion con equidad, donde se evidencia que del total
de mujeres participantes, 18 cumplen con el 100% de
Entre julio y agosto se desarrollaron 4 de los actividades de los 4 médulos (MODULO 1 Politica Piblica de
Reportes de seguimiento a la 5 Maédulos del Curso virtual sobre el Derecho Mujeres y Equidad de Género y enfoque de derechos de las
Muieres sordas sensibilizadas a Porcentaje de mujeres sordas participacion de las mujeres en el a la Participacién y Representaciéon con mujeres. Se recomienda al proceso especificar dentro de los temas
Sensibilizar a mujeres sordas en tra\:és del curso virtual en el sensibilizadas a través del (Ndmero de mujeres sordas sensibilizadas / proceso de sensibilizacion Equidad y énfasis en Rendicién de Cuentas, MODULO 2 Enfoque de Género y Enfoque Diferencial,|del curso virtual, en qué médulo se desarrolla el tema de
el derecho a la participacion y derecho a la_ particinacion Direccion de Enfoque Junio a Septiembre curso virtual en el derecho a la El nimero de mJu'eres sordas proaramadas generados por la plataforma 90% mediante el cual se estd haciendo Ila] 90% MODULO 3 Derecho a la participacién y representacién con|rendicién de cuentas, dado que, no se logra identificar en las En eiecucion
representacion con equidad, con renresentacion an o ul:dad 00?1/ Diferencial P participacion y representacion (120))*100 prog Moodle. sensibilizacién a mujeres sordas. En total a la equidad, MODULO 4 Representacion politica de las mujeres, |evidencias aportadas. 1
énfasis en rendicion de cuentas. én’;asis en rendicion (;l cuen'tas con equidad, con énfasis en Reporte final de mujeres que fecha 18 mujeres han completado el 100% de avances y obstaculos) desarrollados a la fecha de la siguiente
’ rendicion de cuentas. aprueban el curso generado por la las actividades de estos 4 Médulos. Es decir manera: grupo A: 3 mujeres, grupo B: 4 mujeres, grupo C: 6
plataforma Moodle. que se tiene un porcentaje de avance del 90% mujeres y grupo D: 5 mujeres.
respecto de la meta fijada.
Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponde al 90%
representado en 18 de las 20 mujeres sordas sensibilizadas a|
través del curso virtual en el derecho a la participacion y
representacion con equidad, con énfasis en rendicion de
cuentas programados para la vigencia.
Durante el segundo cuatrimestre 2023 se| . . .
realizaron tres %3) talleres virtuales dirigidos La dependencia responsable aporto tres (3) evidencias en
al talento humano de la SDMuier sobre los, formato PDF formato TEGDM-FOP-19 "Ficha de resultado
derechos priorizados en la PPM JE G asi de sensibilizaciones" con sus respectivos listados de asistencia
o1 taller: sobre el derecho ya Iva .az de tres (3) de los siete (7) derechos priorizados por la
Realizar formacion a convivencia con equidad enfocad‘; e?]l PPMYEG, derecho a la paz y convivencia con equidad de
colaboradoras y colaboradores . . d ’ . género, derecho al hébitat y una vivienda digna y el derecho a
PO Porcentaje de talleres de mujeres que buscan personas desaparecidas|
de la Secretaria Distrital de la L . " L la salud plena en las fechas 18-05-2023, 13-07-2023 y 17-08-
. . " formacion en derechos de la|(NUmero de talleres de formacion en los| . . . (18/05/2023), con participacion de 52
Mujer sobre siete derechos de la| Talleres de formacion en los . - L . N y Listados de asistencia N 2023.
e o 5 o . Direccion de Derechos y . - politica plblica de mujeres|derechos de las mujeres realizados con o personas (50 mujeres, 2 hombres). . . . . L
politica pdblica de mujeres y|derechos de la Politica Publica - . Abril a Diciembre N . |Formato "“Ficha de resultados de 57% . 57,1% Sin Observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
. . . Disefio de politicas realizados con colaboradores|colaboradoras y colaboradores de la SDMujer I - 1 taller sobre el derecho al habitat vy . . -
equidad de género (Derecho a la|de Mujeres . - sensibilizaciones™" de los talleres - . El avance del periodo anterior de esta actividad era del 14,3%.
" y  colaboradoras de la|/ NGmero de talleres programados (7)) * 100 vivienda digna, abordando el tema de " :
paz, la educacion, salud plena, SDMuier ciudades sequras para muieres nifias (1 taller sobre el derecho a una cultura libre de sexismo
participacién, cultura libre de ! 9 P . ) L y realizado el 07-04-2023)
. . . (13/07/2023), con participacion de 47
sexismo, habitat, trabajo), N
personas (45 mujeres, 2 hombres). . .
"1 taller sobre el derecho a la salud plena Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponde al 57,1%
enfocado en el acceso al aborto en Colgmbiz; representado en 4 de los 7 talleres sobre derechos de la
(17/08/2023), con participacién de 64 politica publica de mujeres y equidad de género programados
personas (62 mujeres, 2 hombres). para la vigencia.
lizo el E i - ” S,
SQZni;t:lijgr:de ecj;il;?s?tzngiz zztzrgteglliudaei La Oficina Asesora de Planeacion reporta la actualizacion del
se encuentra publicado er?la 4gina V\}eb dela documento “Estrategia de Rendicion de Cuentas vigencia
SDMuier en ZI numeral 4 7p3 g"lnformes de 2023", el cual contiene el cronograma para la vigencia 2023,
Actualizar el documento de la . s - Avance en la actualizacion de|Se asigna el 100% cuando se tiene el ot - . o adicionalmente se evidencia en la publicacion de la pagina web
. s Estrategia de rendicion de Oficina Asesora de . s . A, . Rendicion de Cuentas a la Ciudadania’ . " L . . .
.5 |Estrategia de rendicion de cuentas 2023 actualizada Planeacion Agosto la estrategia de rendicion de{documento de la estrategia de rendicion de|Documento de estrategia de RDC 100% enlace - httos://www.sdmuier.qov.cofley-de- 100% de la SDMujer en el numeral 4.7.3 “Informes de Rendicién Sin Observaciones y/o recomendaciones
cuentas cuentas cuentas actualizado y publicado - ups: : Jer.gov.corley de Cuentas a la Ciudadania el 08-08-2023.
transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
li Ifinf -de-gestion- . o
s\ljslazacﬁ(;z?;iél?itzrr?;;fi emg_’l:f;f_r:en dicion- Dado lo anterior, el avance cuantitativo corresponden al 100%
de-cuentas-a-los-ciudadanos de acuerdo con lo programado.
Avance promedio del componente ""Rendicion de Cuentas' 46% 46%




ANEXO 2. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO A AGOSTO)

Componente 4. Mecanismos para mejorar la Atencion a la Ciudadania

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa

o A 5 . o Ty 13 - Descripcion cualitativ: Porcentaje P " . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada | Nombre del Indicador Formula del Indicadores Medio de verificacion (Porcentaje de ( estiéns regl‘i:zg o ei ela eréilo do) de avan cJe Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
avance) g P
Se asigna un avance del 100%
Subsecretaria de Gestion cuando el proceso de L
” - I, . Avance en la o o Actividad programada para desarrollar en el tercer
1. Planeacion estratégica Caracterizacion de grupos de|Grupos de valor Corporativa - . L caracterizacion se encuentre Informe de caracterizacion de los . 3 y ) . P
L . 11 . " 30 de septiembre caracterizacion de los . 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del No aplica Sin iniciar
del servicio al ciudadano valor caracterizados Proceso de Atencién a la terminado y se cuente con un grupos de valor S
Ciudadania grupos de valor informe que recoja la presente seguimiento no presenta avance.
caracterizacion
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso
responsable, se evidencié documento Excel de listado de . .
. . ” L Se recomienda a los procesos responsables garantizar la
asistencia y presentacion de la Capacitacion en protocolos L L >
N - - o .~ ."|participacién a la capacitacién en protocolos de atencion
Se ejecuté una (1) capacitacion en protocolos de| de atencién preferencial e incluyente en la que se evidencia incluvente a servidoras/es que atienden a la ciudadania en el
atencion incluyente, dirigida a servidoras, servidores y| la participacion de 29 personas de la siguiente manera: territﬁrio desde la Direicién del Sistema de Cuidado
Gestion del Talento contratistas de la Entidad, que brindan atencién a la (manzanas de cuidado), Direccion Gestion del Conocimiento
. . Humano . (NUmero de capacitaciones ciudadanifa. La capacitacion se llevo a cabo el dia 07| Direccién Administrativa y Financiera: 6 L A .
Servidoras/es que atienden a la Porcentaje de X . - - L . L (salas TICs), Direccion de Territorializacion (CIOM’s),
I . - . . - realizadas sobre protocolos de Grabaciones de las capacitaciones de junio de 2023. Direccion de Enfoque Diferencial: 8 M A ) . ¥
Capacitacion en protocolos de|ciudadanfa capacitadas (0s) en . - Junio capacitaciones en I . . N ; L . L Direccion de Eliminacién de Violencias (Casas refugio), ya .
2.1 o .| Consolida: Subsecretaria . .. |atencién incluyente /NUmero de |Listados de asistencia 50% 50% Direccién de Gestién de Conocimiento: 2 N I En ejecucion
atencion incluyente. protocolos de atencion " . diciembre protocolos de atencién L " I, L . que para el periodo evaluado no se observo la participacion
incluyente de Gestion Corporativa - incluyente realizadas capacitaciones sobre protocolos La grabacion de la capacitacién puede ser consultadal Direccién de Talento Humano: 1 de dichas dependencias
4 Proceso Atencion a la 4 programadas (2)) * 100 en el link: https://secretariadistritald- Direccion de Territorializacion: 1 P .
Ciudadania my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dpedraza_sdmujer_ Direccidn del Sistema de Cuidado: 1 Asi mismo. aue las participantes de dichas capacitaciones
gov_co/EZq7k0pGculMlej2iPobusQBf8aqTpBDSAY Oficina Asesora de Planeacion: 1 0, qu P pant P N
. . ; sean funcionarias de la SDMujer, ya que, se evidencia la
QDWVIOYuuoQ Oficina de Control Interno: 1 L : P
Subsecretarfa de Gestion Corporativa: 4 participacion de dos (2) contratistas del PNUD segun listado
PNUD-SD MUJER: 2 . de asistencia.
Subsecretarfa de Fortalecimiento: 1
. Seguimiento al desarrollo de Avance en la evaluacion
Desarrollar  actividades ~ para|_ > . L
- actividades para evaluar el " " del cumplimiento de .
evaluar el cumplimiento de los .. Subsecretaria de Gestion I~ Asignar el 100% de avance cuando .
- .—|cumplimiento de los aspectos N aspectos de accesibilidad e Actividad programada para desarrollar en el tercer
aspectos de accesibilidad al medio - AN Corporativa - - e se hayan evaluado las condiciones . . . N . . NI
22 .. .. _|de accesibilidad al medio fisico " diciembre al medio fisico en los - Informe de seguimiento 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del No aplica Sin iniciar
fisico en los puntos de atencién a L Proceso de Atencion a la " de accesibilidad en todos los L
. : en los puntos de atencién a la . ) puntos de atencion a la - X presente seguimiento no presenta avance.
la ciudadania conforme a lo ciudadania Ciudadania ciudadania puntos de atencion al ciudadano
establecido en la NTC 6047. '
El proceso de Atencion a la Ciudadania, participé en
los siguientes espacios de articulacion Se evidencié para el periodo del presente seguimiento
interinstitucional y promocién de la cooperacién e (mayo a agosto) que la Entidad participo en 4 espacios de
2. Fortalecimiento del Particioar en los espacios de intercambio de conocimientos en temas de atencion a articulacion interinstitucional convocados por la Veeduria
talento humano al articulz’:cién interinstitzcional v la ciudadania: Distrital en sesiones de las siguientes fechas:
servicio ciudadano romocion de la cooperacion e Ndmero de participaciones
P . _p_ ( . P p_ - 19/05/2023: Nodos Sectoriales - Competencias a. Nodos Sectoriales - Competencias sectores Planeacion
intercambio de conocimientos en . efectivas de la SDMujer en ” L . T L .
" . B - " Porcentaje de y . = . . . sectores Planeacion y Gestion Juridica, dirigido por la y Gestién Juridica con fecha 19-05-2023
temas de atencién a la ciudadania L .| Subsecretaria de Gestion . I, espacios de articulacion Listados de asistencias de los - B . . 5 "
.. _|Participacion en los espacios . Abril participacion de la P ., . ¥ ” Red Distrital de Quejas y Reclamos (Veeduria] b. Nodos Sectoriales - Competencias sector Educacion
de acuerdo a la programacion . i Corporativa - 3 . interinstitucional/ Ndmero de espacios de articulacion s . . . N .
2.3 . - de articulacion " Agosto SDMuijer en espacios de S S 88,9% Distrital). 88,9% con fecha 14-06-2023 Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucién
enviada por la Red Distrital def. = . . . Proceso de Atencion a la L . L participaciones programadas de la |interinstitucional en los cuales ) 5 . N 5 .
) . |interinstitucional . N Diciembre articulacion 5 . . . - 14/06/2023: Nodos Sectoriales - Competencias| c. Nodos Sectoriales - Competencias sector Ambiente
Quejas y Reclamos (Veeduria: Ciudadania PR SDMujer en espacios de participa la SDMuijer. " - s
S - interinstitucional . L sector Educacion, dirigido por la Red Distrital de| con fecha 27-06-2023
Distrital), Secretaria General de la: articulacion interinstitucional (9)) N PR . ” . .
Alcaldia Mavor de Bogota *100 Quejas y Reclamos (Veeduria Distrital). d. Webinar Atencién a las personas con discapacidad
. Y . .g Y] - 27/06/2023: Nodos Sectoriales - Competencias Psicosocial con fecha 27-07-2023
otras entidades distritales | 5 s N
nacionales sector Ambiente, dirigido por la Red Distrital de
’ Quejas y Reclamos (Veeduria Distrital). Por lo anterior, el avance cuantitativo es de un 88,9%
- 27/07/2023: Webinar Atencién a las personas con| representado en ocho (8) espacios de articulacién e
discapacidad Psicosocial, dirigido por la Veeduria intercambio de conocimientos de nueve (9) programados.
Distrital.
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso
responsable, se evidencié documento PDF “Informe de
) . seguimiento a la adopcién de las sugerencias relacionadas
Adoptar las sugerencias enviadas con la emision de respuestas y la operatividad del sistema
por la Direccion Distrital de ) Bogot te escucha Primer semestre 2023", la cual contiene
Calidad del Servicio de la Porcentaje de la relacién de la cantidad de respuestas analizadas del
Secretaria General de la AlcaldiaSugerencias relacionadas con cumplimiento de los (NGmero de informes de primer semestre con el porcentaje de cumplimiento,
Mayor, las cuales son remitidas a|la emisién de respuestas y la| criterios de calidad . . ici i i i
yor o puestas y . 5 - seguimiento a la respuesta de Informes de seguimiento a la - ) o adicionalmente se evidencio los anexos del informe que
la Entidad solo cuando se generan|operatividad ~ del ~ Sistema| Subsecretaria de Gestién relacionadas con la PORS de Bogotd e escucha adopeion de las sugerencias Se realiz6 un (1) informe de seguimiento a la| estan contenidos en memorandos de socializacion del
observaciones frente al|Distrital para la Gestion de Corporativa - Julio emision de respuestas y la . . ) L adopcién de las sugerencias relacionadas con la| i ireccié istri i . . . " i
2.4 A . trital par ) porativa o | C€ reSpUestas y ) o - borados /Ntmero de informes | relacionadas con la emision de 50,0% pe 9 - . 50% informe de la Direccion Distrital de Calidad y actas de Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
cumplimiento de los criterios de|Peticiones Ciudadanas, Bogota| Proceso Atencion a la diciembre operatividad del Sistema - - emision de respuestas y la operatividad del sistemal reunion realizadas con las dependencias para el analisis de
. . N . o ., |de seguimiento a la respuesta de  |respuestas y la operatividad del .
calidad y oportunidad en la|Te Escucha adoptadas Ciudadania Distrital para la Gestion Bogoté te escucha.

emisién de respuestas de PQRS y
la operatividad del Sistema
Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas - Bogota te
escucha.

de Peticiones Ciudadanas,
Bogota Te Escucha
adoptadas

PQRS de Bogota te escucha
programados (2)) *100"

sistema Bogota Te Escucha

observaciones identificadas en la gestion y tramite de
peticiones.

Por lo anterior, el avance cuantitativo es de un 50%
representado en un (1) informe de seguimiento de los dos
(2) programados.




Componente 4. Mecanismos para mejorar la Atencion a la Ciudadania

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa P o .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada | Nombre del Indicador Formula del Indicadores Medio de verificacion (Porcentaje de @ stli’)e:cr:;(i::z:zzlglatz'?o do) er;\e,r;;?: Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
avance) g p
Proceso Comunicacion
estratégica
. " Numero de actividades . - .
Actividades adelantadas para| Proceso de Gestion Sumatoria de las de actividades Informe de actividades .
. . n o adelantadas para el L . Actividad programada para desarrollar en el tercer
Estrategia de fortalecimiento de|el fortalecimiento del canal de Tecnologica . .- adelantadas para el fortalecimiento |adelantadas para el fortalecimiento . . N . . L
3.1 : . IR . 30 de noviembre | fortalecimiento del canal R [P 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del No aplica Sin iniciar
canal virtual de atencion atencion virtual de la entidad de atencion virtual de la del canal de atencion virtual de la  [del canal de atencién virtual de la resente sequImiento no presenta avance
(Resolucion 1519 de 2020) Consolida: Subsecretaria . entidad entidad P g p :
" . entidad
de Gestion Corporativa -
Proceso Atencién a la
Ciudadania
(Namero de jornadas de
socializacién de recomendaciones
. Porcentaje de jornadas de |para la atencion a las mujeres en
Fortalecer a servidoras/es y . PR . . R
N by Jornadas de socializacion de socializacion de sus diferencias y diversidad con . .
contratistas de la Secretaria . y . N N Formatos de evidencia de
L N recomendaciones para la L recomendaciones para la |enfoque diferencial realizadas / N . - .
Distrital de la Mujer en la i . Direccién de Enfoque Febrero a ” . . . reuniones internas y externas o El reporte del cumplimiento de la actividad se o - . . . . . .
3.2 ! : atencion a las mujeres en sus X . . atencion a las mujeres en [Numero de jornadas de - . " 100% . . N 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2023 Sin observaciones y/o recomendaciones
atencion a las mujeres en sus . . Lo Diferencial Abril . . o . diligenciados y listados de present6 en el primer cuatrimestre 2023.
. . Lo diferencias y diversidad con sus diferencias y socializacién de recomendaciones | . .
diferencias y diversidad con . . X o L. . asistencia.
X i enfoque diferencial, realizadas. diversidad con enfoque |para la atencién a las mujeres en
enfoque diferencial. . . . : -
diferencial logrado sus diferencias y diversidad con
enfoque diferencial programadas
(3))*100
Se ejecutaron cinco (5) actividades de capacitacion| De acuerdo con IU.S sopgrtes allegados por el proceso
dirigidas a servidoras, servidores y contratistas de la| responsable, se evidencié cuatro (4) presentaciones y
Entidad. en 10s si uier;tes temas: cinco (5) listados de asistencias detallados de la siguiente
! 9 . manera :
- 23/05/2023: Segundo taller de gestion de PQRS en| . "
3. Gestién de (NUmero de acciones de Bogota te escucha. Dirigido a enlaces de las Il;gtsgoe:gozitgiezgszcicshzgL;qd:))a:?ilclie;;ai?ezss Gestion de
relacionamiento con la sensibilizacion a servidoras/es y dependencias. ) e : S .
iudadant L Porcentaje de acciones de |contratistas en temas de atencion a - 28/06/2023: Sensibilizacion sobre el cierre de PQRS; LISt.a(.jO del 2? 06-2023 Sen5|b|I|z_a_C|on Clerre  de
Cludadania Sensibilizaciones a AP, N . i X < L Peticiones Bogotéa Te Escucha. 20 participantes
- . . . " " sensibilizacion a la ciudadania y gestion de en el sistema Bogota te escucha. Dirigido a enlaces de| . I,
Sensibilizar a servidoras/es y|servidoras/es y contratistas en| Subsecretaria de Gestion " N L N . . . . : Listado del 17-07-2023 Sensibilizacién sobre nueva!
. " " . Abril servidoras/es y peticiones ciudadanas realizadas / Listados de asistencia las dependencias. L . .
contratistas en temas de atencion|temas de atencion a la Corporativa - . , . L L ) P, . version del procedimiento AC-PR-2 Gestion de las . . . N .
33 . . L . " ” " Agosto contratistas en temas de |NUmero de acciones de Presentacion y/o grabacion de 75% - 17/07/2023: Sensibilizacion sobre nueva version dell 75% . o L L Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucién
a la ciudadania y gestion de[ciudadania y gestion de| Proceso de Atencion a la i ” . " PN . o " PQRSD de la Ciudadania - Version 10.18 participantes
L . . . N N Diciembre atencion a la ciudadania y [sensibilizaciones a servidoras/es y Teams procedimiento AC-PR-2 Gestion de las PQRSD de la] ) S .
peticiones ciudadanas. peticiones ciudadanas Ciudadania " . . " . " " L Listado 15-08-2023 Sensibilizacion en gestion de PQRS |
gestion de peticiones  |contratistas en temas de atencién a Ciudadania - Versién 10. Dirigido a enlaces de las manejo del sistera Bogoté te escucha. 4 participantes.
ciudadanas realizadas |la ciudadania y gestién de dependencias. . § L g
peticiones ciudadanas - 15/08/2023: Sensibilizacién en gestién de PQRS | Ie_rzsgi:Ooféztgiszcziiangce;:t?IcI?raﬁfezss Gestion de PQRS
programadas (12)) *100 manejo del sistema Bogotd te escucha. Dirigido a 9 -e2p P
éssj:;g;ie’:t??p;:?s ded‘?aI:toDl-lirL.lmgso Gestion - del Por lo anterior, el avance cuantitativo es de un 75%
- 22108/2023: Tercer taller de gestin de PORS en representado en nueve  (9)  Sensivilizaciones - a
Bogotd te éscucha Dirigido a enlaces de las servidoras/es y contratistas en temas de atencién a la
de gendencias : 9 ciudadania y gestion de peticiones ciudadanas de las doce
P : (12) programados.
De acuerdo con los soportes allegados por el proceso
responsable, se evidencié dos (2) formatos PDF de las|
Boletinas informativas divulgadas por correo electronico a|
las y los colaboradores de la SDMujer de la siguiente
manera:
(NGmero de piezas Se realizd la divulgacion de dos (2) piezas| . ©alizacit .
Sensibilizacion a las Porcentaje de piezas de comunicaciogales difundidas para comunicacionales a través de la Boletina Informativa. 22-06-2(?23-" o |za<?|on de Procedmiento. - de
Difundir piezas comunicacionales 3 . . J., p " - . P . Estas fueron: Caracterizacion de U_su_ana_s{os). B
para sensibilizar a las servidoras/es y cor!tratlstas €Nl o bsecretaria de Gestion ) comunicacion q!fundldas sen5|b|I!zar a servidoras/es y/o‘ Pleza§ elaboradas 28-06-2023:  Socializacion de  nueva  versién
34 servidorasfes y _contratistas en Z?l:r(liaasdan?: atenCIeOsr':ic’ma dI: Corporativa - AAchJrsltIo paslz':?;;?shzla; ) :Iozittjzte:ztaar?oe;‘ lzleﬁesrgedzte?:zlz Eg:erscr)]gselectrénicos 100,00% | Boletina 22 de junio: Socializacion de Procedimiento 100% Procledlmlento AC_P'R 2 d_e Petlc:ones‘, Queja's, Sin observaciones y/o recomendaciones
* |temas de atencion a la ciudadania| .~ oy 9 | Proceso de Atencion a la ' . Y . p . P71 de Caracterizacion de Usuarias(os). ? Rec amos, Sugerencias y Denuncias de la Ciudadania y
" L peticiones ciudadanas, a través N N Diciembre contratistas en temas de |comunicacionales programadas U otros medios en los que se . L PR i (version 10).
y  gestion de  peticiones . S Ciudadania i . - . . . . - Boletina 28 de junio: Socializacion de nueva version|
. de piezas de comunicacion atencion a la ciudadania y para sensibilizar a servidoras/es  |tenga previsto difundir L L L
ciudadanas. " - . Procedimiento AC-PR-2 Gestion de Peticiones, . .
gestion de peticiones  |y/o contratistas en temas de Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias de I Por lo anterior, un cumplimiento del 100% representado
atencion al ciudadano (6)) * 100 S en seis (6) piezas de comunicacion difundidas para
Ciudadania (version 10). o ® p . . P
sensibilizar a servidores y/o contratistas en temas de
atencion a la ciudadania y gestion de peticiones del total
programado.
De acuerdo al soporte allegado por el proceso|Se recomienda al proceso responsable analizar la formula del
responsable, se evidencié un (1) documento en PDF de|indicador que permita medir objetivamente el porcentaje de
Subsecretaria de Gestion Numero de escenarios de “Informe de escenarios de relacionamiento con lajavance para cada periodo, ya que esta dado en nimeros
Disefio y desarrollo de nuevos|ldentificar ~ escenarios  de R . . s Sumatoria de los escenarios de . T ciudadanfa primer semestre 2023", el cual define cuatro|"sumatoria”.
. . . N . . Corporativa - Julio relacionamiento . ¥ o Se realiz6 un (1) reporte para la identificacion de| . . (PR .
4.1 |escenarios de relacionamiento con|relacionamientos de las areas " . N relacionamiento identificados en la Reporte semestral 50% . . . . B 50% (4) escenarios relevantes (consulta de informacién piblica, En ejecucion
. " . Proceso de Atencion a la diciembre identificados en la . escenarios de relacionamiento con la ciudadanfa. . - X . .
la ciudadania misionales Ciudadania SDMujer SDMujer que hace tramites o accede a servicios, que hace denuncias|Por cuanto el porcentaje de avance se establecido de acuerdo

o interpone PQRS o que participa haciendo propuestas)
de interaccion entre la ciudadania y la entidad.

con las evidencias aportadas por el proceso la cual
corresponde a periodo semestral, toda vez que la formula del
indicador no se puede medir en términos porcentuales.




Componente 4. Mecanismos para mejorar la Atencion a la Ciudadania

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada | Nombre del Indicador Formula del Indicadores Medio de verificacion (Porcentaje de I_D’escrlp(_:lon cualltatlva_l IROIREENTELD Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
(gestion realizada en el periodo) de avance
avance)
De acuerdo con los soportes allegados, se observa en el
segundo cuatrimestre de la vigencia 2023 la elaboracion y
publicacién de cuatro (4) informes de seguimiento
mensual a la Gestion de PQRS, asi:
a. Correspondiente al mes abril, publicado el 17-05-2023
4. Conocimiento al En el periodo se elaboraron cuatro (4) informes| b. Correspondiente al mes mayo, publicado el 21-06-2023.
servicio al ciudadano mensuales de seguimiento de PQRS y Atencion a la| c. Correspondiente al mes junio, publicado el 12-07-2023
Ciudadania correspondientes a la gestion de los meses| d. Correspondiente al mes de julio, publicado el 18-08-
de abril, mayo, junio y julio. Estos informes fueron 2023
Subsecretaria de Gestion (NUmero de seguimientos publicados en la pagina web de la SDMujer en los ' ‘ .
Elaborar informes mensuales de Seguimiento a la gestion de las Corporativa - Febrero a Porcentaje de realizados a la gestion de Informes mensuales de meses de mayo, junio, julio y agosto, los cuales Estos lnfgrmes se encuentran publicados en la pagina web
4.3 |seguimiento a la gestion de las| = . " . seguimientos a la gestion [peticiones / NUmero de L 63,6% pueden ser visualizados ingresando al siguiente link: 63,6% de la entidad en el botén de transparencia y acceso a la Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
peticiones ciudadanas. peticiones ciudadanas. Proceso .de Atenf:lon ala Diciembre de peticiones realizados |seguimientos a la gestion de seguimiento informacion dentro del numeral 4.10.
Ciudadania peticiones programados (11))*100 https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/instrumentos-de- Por lo anterior, el avance cuantitativo es de un 63,6%
gestion-de-informacion-publica/informe-de-peticiones- representado en siete (7) informes de seguimiento a la
quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a- gestion de las PQRS de once (11) programadas para la
la-informacion vigencia.
Disefio e implementacion del|Método de ciudadano Subseéretarla 3e Gestion . ,IAvancte e_n’ Iad | se as(;gna etl avancle. dfel 100% Informe elaborado sobre el Actividad programada para desarrollar en el tercer
5.1 |método de ciudadano incognito en|incognito en el canal telefénico Procesé)zizoztell\'l/:i(-')n ala 30 de noviembre n:z:zg:sz :icuIZ:daio Zlﬁ)r:)rzdss SZT)?: ZI :Zs?l:g(jo del resultado del método de 0% No aplica 0% cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al corte del No aplica Sin iniciar
el canal telefonico. disefiado e implementado . N PP ] y P, ciudadano incgnito. presente seguimiento no presenta avance.
Ciudadania incognito método de ciudadano incégnito
De acuerdo con los soportes allegados, se observa en el
segundo cuatrimestre de la vigencia 2023 los seguimientos
realizados a las plataformas virtuales de los servicios vy
estrategias de la entidad de la siguiente manera:
a. Evidencia de reunién del 03-05-2023
b. Evidencia de reunién del 07-06-2023
c. Evidencia de reunién del 05-07-2023
d. Evidencia de reunién 04-08-2023
Adicional, los certificados de confiabilidad de la
Actualizar la informacion (Numero de seguimientos Se realizaron cuatro (4) reuniones de seguimiento informac.ién publicada en la guia de tramites y servicios:
relacionada al  proceso _de Porcentaie de realizados a las plataformas mensual, correspondientes a los meses de mayo, junio, a Ma)_/o_. emitido el 05-05-2023
Atencién a la Ciudadania en Subsecretarfa de Gestion Seguimientos realizados a virtuales de los servicios y Julio y agosto, para la revision de los servicios y b Jur?|(?4 err_updo ¢l 05-06-2023
A Revision de los servicios y h febrero a : estrategias de la entidad /Namero - estrategias de la SDMuier, con el fin de evidenciar las ¢. Julio: emitido el 04-07-2023 ) ) . B
5.2 |plataformas virtuales (Portal Web estrategias de la entidad Corporativa - Proceso de Diciembre las plataformas virtuales de seguimientos programados a Acta de seguimiento mensual 72,7% actualizaciones correspondientes en la Guia de 1% g Agosto: emitido el 04-08-2023 Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
Institucional y Guia de Tramites y| Atencion a la Ciudadania de los servicios y A o . N "
5. Evaluacion de Servicios de la Alcaldia Mayor de estrategias de Ia entidad las p_la\_taformas vmgales de Ios- Trar_n'nes y Serwc_los_,_ y postenorment,e, remitir el . o . " )
Gestion y medicion de la Bogoté D.C) servicios y estrategias de la entidad certificado de confiabilidad a la Secretarfa General de| Y los oficios remisorios de dichos certificados:
percepcion ciudadana e (11)) * 100 la Alcaldia Mayor de Bogota. a. Radl_cado 1-2023-005120 del 05-05-2023
b. Radicado 1-2023-007516 del 05-06-2023
c. Radicado 1-2023-009566 del 05-07-2023
d. Radicado 1-2023-0011800 del 04-08-2023
Por lo anterior, el avance cuantitativo es de un 72,7%
representado en ocho (8) seguimientos realizados a las
plataformas virtuales de los servicios y estrategias de la|
entidad de once (11) programadas para la vigencia.
Se realizo una (1) medicion semestral y su respectivo Se recomienda al proceso responsable analizar la formula del
> ) . Numero de informes de ) ) informe_d_e la satisfaccic:)n de_la ciudadania respecto_de De acuerdo con los soportes_ allegados, se obser\{a en elfindicador que permita_l medir objetivamente el porcentgje de
Medir la satisfaccion de la Medl_cwn de'la satisfaccion de ) 5 medicion de la Sun1_at_qua de los |pf0rmgs de Ios_servmlos y estrategias brindados por Ia_SDMUJer. segundo cuatrimestre de la vigencia _2,023 un_(l) informe avance para cada periodo, ya que este no presenta unidades
ciudadania con respecto a la la Ql_ldadama frent_e a los Subsecre_tana de Gestion Julio satisfaccion de la n_1ed|C|on,de la satisfaccion de la Informe semestral de satisfaccion E! mforme de la er}cugsta se encuentra publicado en la| sgmestral de encuesta_ de satisfaccion publicado en la|medibles. o
5.3 atencion y retroalimentar sus servicios y estrategias de la Corpo_rgtlva— Pfoceso t{e diciembre ciudadania frente a los cmdadapla frente a los servicios y publicado 50,0% péagina web en el siguiente link: 50% pag{na web de_rla entldgd_ con fegha 26-97—2023, en el ) 5 En ejecucion
resultados. SDMujer. Atencion a la Ciudadania servicios y estrategias de estra_tegla.s de la SDMujer ) ) bot_on de_ ,atenuon y servicios a la c1uda§an|a{gncuestas de|Por cuanto gl porf:entaje de avance se estableci6 de acuerdo
Ia SDMujer publicados publicados https://www_.sdeJer:gov.co/!ey—de-tran§par_enma—y— satisfaccion/Informes de encuesta de satisfaccion/2023. con las ev1denC|_as aportadas por el proceso la cual
acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe- corresponde a periodo semestral, toda vez que la formula del
trimestral-de-medicion-de-satisfaccion indicador no se puede medir en términos porcentuales.
Avance promedio del componente "Atencion a la Ciudadania™ 50% 50%




ANEXO. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO A AGOSTO)

Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Nombre del indicador

Formula del indicador

Medio de verificacion

Cuantitativa
(Porcentaje de
avance)

Descripcién cualitativa
(gestion realizada en el periodo)

Porcentaje de
avance

Seguimiento a las actividades

Observaciones y/o recomendaciones

ESTADO

1. Lineamientos de
Transparencia Activa

11

Revisar y actualizar informacién
para el cumplimiento del anexo
dos de la resolucién 1519 del 2020
- botdn de transparencia

Seguimientos realizados a la
actualizacion de la
informacion publicada en el
botdn de transparencia

Todos los Procesos

Consolida: Oficina
Asesora de Planeacion

Abril
Agosto
Diciembre

Porcentaje de cumplimiento
de la programacion del
seguimiento a la
actualizacion de la
informacion publicada en el
botdn de transparencia

(Seguimientos realizados a la
actualizacion de la informacion
del botdn de transparencia de
la pagina Web de la SDMujer /
Seguimientos programados a
la actualizacion de la
informacion del boton de
transparencia de la pagina web
de la SDMujer (3)) *100

Matriz de seguimiento
realizados

Para el periodo comprendido del 01 de|
mayo al 31 de agosto de 2023, se realiza
el seguimiento y actualizacion de Ia
informacion en cada uno de los numerales|
del botén de transparencia.

100,0% 66,7%

Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion, en cumplimiento de la meta "Seguimientos realizados a la actualizacion de la;
informacién publicada en el botén de transparencia”, donde se observé lo siguiente:

» Matriz de seguimiento a las publicaciones de mayo, junio, julio y agosto de 2023: Se
identificé una matriz que contiene un seguimiento detallado de las actualizaciones realizadas en
el botén de transparencia. Esta matriz incluye la descripcién del numeral correspondiente, el
contenido actualizado y el enlace donde se encuentra publicada. Es importante destacar que
esta verificacion se llevo a cabo especificamente para los meses de mayo a agosto.

« Carpeta de soportes de actualizaciones del segundo cuatrimestre de 2023: Dentro de
esta carpeta, se encontraron capturas de pantalla que muestran las publicaciones realizadas
durante el segundo cuatrimestre en el botdn de transparencia.

Tras revisar las evidencias proporcionadas por el proceso, se constat el cumplimiento vy
avance de la actividad 1.1 del subcomponente de Lineamientos de Transparencia Activa. Cabe
mencionar que esta actividad estd programada para llevarse a cabo durante los tres
cuatrimestres del afio, y se evidencié su cumplimiento durante el segundo cuatrimestre. Por lo
tanto, el porcentaje de avance para el periodo es del 66.66%.

Sin observaciones y/o recomendaciones

En ejecucion

12

Suministrar
informacion  veraz,

oportunamente
confiable |

verificable, sustentada en fuentes

de

informacion  fidedignas que

permitan la toma de decisiones

basadas en

la evidencia en la

Secretaria Distrital de la Mujer.

Produccion y publicacion de
reportes mensuales y|
acumulado sobre las;
atenciones de la Secretaria;
Distrital de la  Mujer!
publicados en el OMEG

Direccion de Gestion del
Conocimiento

Febrero a Noviembre

Porcentaje de reportes
mensuales y acumulados de
atenciones de la SDMujer
publicados en el OMEG

(NUmero reportes mensuales y
acumulados de atenciones de
la SDMujer publicados en el
OMEG / NUmero de reportes
mensuales y acumulados de

atenciones de la SDMujer
programados para publicacién
en el OMEG (10)) *100

Reporte mensual y
acumulado publicado en la
pagina del OMEG

Como parte de la operacién, actualizacion
de usabilidad de la pagina del OMEG vy
publicacién de informacién de interés, se,
realizé la publicacién de los reportes de|
atenciones de la Secretaria de la Mujer
teniendo como fuente de informacion el
registro Simisional y las llamadas a la
linea purpura. Especificamente: reporte,
atenciones enero 1 - abril 30 de 2023,
reporte atenciones enero 1 -mayo 31 de|
2023, reporte atenciones enero 1 -junio
30 de 2023 y reporte de atenciones de
enero 1 a julio 31 de 2023. Los mismos
se encuentran publicados y pueden ser
consultados en el link
https://omeg.sdmujer.gov.co/index.php/m
ediciones/mediciones-propias/servicios-
sdmujer

70,0% 70%

Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Direccién de Gestion
del Conocimiento , en cumplimiento de la meta " Produccién y publicacién de reportes
mensuales y acumulado sobre las atenciones de la secretaria Distrital de la Mujer publicados en
el OMEG", donde se observo lo siguiente:

*Reporte atenciones abril, mayo, junio y julio: Se evidencian infogramas de las siguientes
fechas:

1.DE ENERO 1 DE 2020 AABRIL 30 DE 2023

2.DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2023

3.DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2023

4.DEL 1 DE ENERO AL 31 DE JULIO DE 2023

Las cuales contienen el reporte de atenciones llevadas a cabo por la SDMUJER
respectivamente a total de mujeres atendidas fisicamente y llamadas atendidas por la Linea;
Purpura Distrital.

De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 66.67%, representado siete (7) de las
diez (10) publicaciones programadas.

Dentro de las evidencias no se observa el
reporte atenciones enero 1 -abril 30 de 2023

en su lugar se encuentra un consolidado d
de enero de 2020 a 30 de abril de 2023.

el 1

Al respecto es importante revisar en conjunto
la actividad formulada ya que hace referencia;

a reportes mensuales y acumulados, de
cual para el presente seguimiento solo
evidenciaron reportes acumulados y de
necesario  realizar  los  ajustes
correspondan.

los
se
ser
que

En ejecucion

13

Elaborar piezas comunicativas en
lenguaje claro, incluyente y con
enfoque de género, para fortalecer
la comunicacion de la entidad con
la ciudadania.

Elaborar el reporte con el

inventario de piezas:
comunicativas en lenguaje
claro, incluyente y con
enfoque de género,

producidas y publicadas por
el proceso de comunicacion
estratégica

Proceso Comunicacion
estratégica

Abril
Agosto
Diciembre

Reporte con el inventario
de piezas comunicativas en
lenguaje claro, incluyente y

con enfoque de género
elaboradas de acuerdo con
las solicitudes de las areas
misionales con el contenido
requerido

(Namero de Reporte con el
inventario de piezas
comunicativas en lenguaje
claro, incluyente y con enfoque
de género producidas y
publicadas / Nimero de
reportes programados con el
inventario de piezas
comunicativas en lenguaje
claro, incluyente y con enfoque
de género producidas y
publicadas (3))*100"

Reporte con el inventario de
piezas comunicativas

Se elaboraron las piezas comunicativas
solicitadas por las diferentes é&reas de la
SDMuijer, con el fin de informar a Ia|
ciudadania respecto de los servicios
prestados por la SDMujer, el derecho de
las mujeres a una vida libre de violencias.

67,0% 66,7%

Se llevd a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte del Proceso Comunicacion
estratégica, en cumplimiento de la meta “Elaborar el reporte con el inventario de piezas
comunicativas en lenguaje claro, incluyente y con enfoque de género, producidas y publicadas
por el proceso de comunicacion estratégica”, donde observé lo siguiente:

+ Piezas de servicios institucionales (mayo, junio, julio y agosto): Se evidencian las
siguientes piezas graficas

1. Mayo 2023: contiene 12 piezas graficas alusivas al dia de la madre, 16 piezas alusivas a la
casa de Igualdad de Oportunidades (CIOM), 4 piezas del dia contra la Homolesbitransfobia, 8
piezas acerca de los centros de Inclusién Digital, 59 piezas acerca de las manzanas del cuidado,
4 piezas de cursos virtuales, 3 piezas de la linea purpura y 9 piezas de la agencia MUJ.

2. Junio 2023: 87 piezas graficas alusivas a las mazanas del cuidado, 7 piezas del bus del
cuidado, 13 piezas de la linea purpura, 6 piezas de la casa de justicia, 4 piezas acerca de del
Dia Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez, 1 pieza sobre el curso
en equidad de genero y 1 pieza de Servicios violencias general

3. Julio 2023: 33 piezas graficas alusivas a las mazanas del cuidado, 8 piezas de la lineal
purpura, 4 piezas de la casa de la justicia, 11 piezas acerca del dia internacional del orgullo
LGBT+, 3 piezas de Curso educacion financiera, 15 piezas de dia del Trabajo Doméstico, 11
piezas del Dia Internacional del Autocuidado, 6 piezas de Grados, 3 piezas del dia Distrital de
las Mujeres Negras, 4 piezas de emprendimiento y Empleabilidad, 1 pieza de Cursos CID y
Cursos SENA, 2 piezas del dia Mundial Contra la Trata de Personas y 2 piezas acerca del
Curso Herramientas para las cuidadoras en el reconocimiento de su trabajo de cuidado

4. Agosto 2023: 16 piezas graficas alusivas a las mazanas del cuidado, 2 piezas del bus del
cuidado y 9 piezas acerca del dia Distrital de las Mujeres Indigenas en Bogota

Por lo anterior, el porcentaje de avance para el periodo es del 66.66% representado en las
piezas elaboradas con lenguaje claro para el periodo evaluado.

Sin observaciones y/o recomendaciones

En ejecucion

14

Realizar la divulgacion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién a la

Ciudadania

2023 y sus

componentes, a través de piezas
graficas y/o videos difundidos en

los

distintos canales de

comunicaciéon con que cuenta la

Entidad,

para  conocimientos

interno y externo del mismo.

Acciones de divulgacion del
Plan Anticorrupcién y de
Atencion a la Ciudadania;
realizadas

Proceso Comunicacion
estratégica
Responsable: Oficina
Asesora de Planeacion

Diciembre

NUmero de publicaciones
realizadas en canales de
comunicacién internos y
externos para divulgar el
Plan Anticorrupcion y de
Atencion a la Ciudadania
2023 y sus componentes

Sumatoria de las piezas
gréficas publicadas para
realizar la divulgacion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién
a la Ciudadania 2023 y sus
componentes

Reporte de las piezas
elaboradas
y publicadas

0,0% No aplica 0%

Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al
corte del presente seguimiento no presenta avance.

No aplica

Sin iniciar




Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Cuantitativa I e .
. — — . e . Descripcion litativs Porcentaje de P Ry . .
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada | Nombre del indicador Formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de ) escl pt_: o G i a.l J Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
(gestion realizada en el periodo) avance
avance)
Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte del proceso de atencién a la
ciudadania, en cumplimiento de la meta " Ejercicios de control de calidad de las respuestas
emitidas a las PQRS.". Se observé lo siguiente:
1. Acta de reunién de fecha 16 de mayo de 2023 en donde se realiz6 la Revision de los
criterios de calidad en una muestra de repuestas a PQRS correspondientes al mes de abril en
donde se tomo una muestra del 5% de las respuestas a PQRS gestionadas en el mes
mencionado correspondiente a 14 respuestas y se diligencio la matriz para verificar los criterios
de calidad y manejo del sistema.
2. Acta de reunion de fecha 16 de junio de 2023 en donde se realizd la Revision de los criterios
de calidad en una muestra de repuestas a PQRS correspondientes al mes de abril en donde se
tomd una muestra del 5% de las respuestas a PQRS gestionadas en el mes mencionado
. . . correspondiente a 15 respuestas y se diligencio la matriz para verificar los criterios de calidad
Se elabor6 un (1) informe trimestral en =P . P y 9 P Y
ilio (11 trimestre 2023) de | tas d manejo del sistema.
Hacer seguimiento a las respuestas (NUmero de ejercicios de Julio 4( trimestre ) de as actas de 3. Acta de reunion de fecha 13 de julio de 2023 en donde se realiz6 la Revision de los criterios
. . . Lo A los ejercicios de control de calidad de las| . . .
de las peticiones ciudadanas de|_. . . Enero Porcentaje de ejercicios de control de calidad de las . de calidad en una muestra de repuestas a PQRS correspondientes al mes de abril en donde se
. . - Ejercicios de control de . N Actas del ejercicio de control respuestas a las PQRS, con sus . N . .
2. Lineamientos de acuerdo con las competencias de| - " . . abril control de la calidad de las respuestas a las PQR . " Lo tomé una muestra del 5% de las respuestas a PQRS gestionadas en el mes mencionado| . . . .
§ R 2.1 . calidad de las respuestas| Atencion a la ciudadania . . K . de calidad de las respuestas a 75,0% respectivos  ejercicios de control de| 75% . . . . - - - Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
Transparencia Pasiva cada una de las dependencias y de| = .. Julio respuestas brindadas a las realizados / Nmero de : . X . correspondiente a 12 respuestas y se diligencio la matriz para verificar los criterios de calidad y|
. _ 7 |emitidas a las PQRS. . L las PQRS calidad 'y acciones (si aplica), . .
conformidad con la normatividad Octubre PQRS realizados ejercicios programados (4)) g manejo del sistema.
N correspondientes a la muestral - - - s
vigente. *100 N L, 4. Acta de reunién de fecha 17 de julio de 2023 en donde se realiz6 la Socializacién de las
seleccionada de la gestion de los meses de . L L .
P, observaciones resultado de la revision de los criterios de calidad en una muestra de repuestas a|
abril a junio de 2023. . .
PQRS correspondientes al mes de junio.
» Memorando 3-2023-003195 del 30 de junio de 2023: Memorando en donde se remite a la;
subsecretaria de Gestion Corporativa las observaciones encontradas en la respuesta emitida
por la dependencia a su cargo como resulta del ejercicio de verificacion.
» Memorando 3-2023-003406 del 24 de julio de 2023: Memorando en donde se remite a la;
Directora de Enfoque Diferencial las observaciones encontradas durante el ejercicio de
verificacion.
« Memorando 3-2023-003405 del 24 de julio de 2023: Memorando en donde se remite a la;
directora de Derechos y Disefio de Politica las observaciones encontradas durante el ejercicio
de verificacion.
Por lo anterior, el porcentaje de avance para el periodo es del 75%.
Oficina Asesora de
Planeacion - Gestion . . .
L ... | (Namero de areas con activos
. . . . . Tecnolégica Avance en la actualizacion . " . . L . . .
Revisar y actualizar el Inventario|Inventario de activos de s . N de informacion levantados / Inventario de activos de . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al . L
31 . " . " . Consolida: Direccion de Diciembre del levantamiento de . . . " X 0,0% No aplica 0% . No aplica Sin iniciar
de Activos de Informacion. informacion actualizado i L . . . ” Numero de areas de la entidad)|  Informacion actualizado corte del presente seguimiento no presenta avance.
Gestion Administrativa y activos de informacion *100
Financiera - Proceso de
Gestién Documental
Oficina Asesora de
Planeacion - Gestion (NUmero de éreas con el indice
Revisar y actualizar el indice de  |Indice  de informacion Tecnolégica Avance en la actualizacion | de informacion clasificada y P . ” L . . .
L. o - N . P . ” . Indice de informacion . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al . L
3.2 |Informacioén Clasificada y clasificada 'y  reservada| Consolida: Direccion de Diciembre del indice de informacion reservada, actualizado/ L 0,0% No aplica 0% - No aplica Sin iniciar
- i L i . . . Clasificada y reservada corte del presente seguimiento no presenta avance.
Reservada. actualizado Gestion Administrativa y clasificada y reservada | NUmero de areas de la entidad)
Financiera - Proceso de * 100"
Gestion Documental
3. Elaboracion los Se solicitd a todas las areas que reportan
Instrumentos de Gestion informacion en el  Botéon  de
de la Informacion Transparencia, la revision y actualizacién i R -
N - Se llevd a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de los procesos
del documento denominado “Esquema de L " o . "
L . - responsables en cumplimiento de la meta Esquema de publicacion de informacion
Publicacién de la_informacion”, en el actualizado”, donde se observo lo siguiente:
formato EXCEL con el cddigo CD-FO- ' !
:gn SI: r?e??gz(lji::eztiigﬁzzlIlézce’;(::asacorde *Esquema de Publicacién de Informacion: Se observa documento en Excel de Fecha de 31
Se tramit6 v actualizé la Resoluciéﬁ No de agosto de 2023 En concordancia con la Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015, y la|
Oficina Asesora de y w I Resolucién Min TIC No. 001519 de 2020.
i i 0357 del 31 agosto 2023 “Por medio de i . .
. . Planeacion - Gestion . . *Resolucién 0357 de 31 de agosto de 2023: Por medio de la cual se actualiza el Esquema de
Revisar y actualizar el Esquema de Esquema de publicacion de Tecnolégica Esquema de Publicacién Se asigna el 100% cuando el Documento de esquema de la cual se actualiza el Esquema de Publicacién de la Informacién de la Secretaria Distrital de la Mujer, se dictan otras
3.3 [Publicacién de Informacién de d P 9 Agosto d esquema de publicacion se d 100,0% Publicacion de la Informaci6n de la 100% jer., y Sin observaciones y/o recomendaciones

acuerdo a la resolucién 1519.

informacion actualizado

Consolida: Direccion de
Gestion Administrativa y
Financiera - Proceso de
Gestién Documental

actualizado

encuentre publicado

Publicacion oficializado

Secretaria Distrital de la Mujer, y se
dictan otras disposiciones.” ; la cual
deroga la Resolucién No. 306 del 31 de
agosto del 2022.

Se actualiza el presente formato y se
publica en pagina WEB de la Entidad,
BOTON DE TRANSPARENCIA Y|
ACCESO A LA INFORMACION
numeral 7: el "Esquema de Publicacion|
del Informacion” y la Resolucién No. 357
de agosto 31 de 2023.

disposiciones. La presente resolucién deroga la Resoluciéon No. 0306 del 31 de agosto de
2022.

Tras revisar las evidencias proporcionadas y realizar la verificacion en la pagina Web de la|
entidad botén transparencia y acceso a la informacién, numeral 7 de datos abiertos, 7.1
instrumento de gestion de la informacion, 7.1.3 esquema de publicacién de informacion
seccion 2023 se verifica la publicacion de la Resolucién 357 de 2023 y el esquema de
publicacién de la informacién. De acuerdo con lo anterior se observd cumplimiento de la
actividad en el 100% acorde con lo programado.




Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Reporte proceso (Primera Linea de Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Nombre del indicador

Formula del indicador

Medio de verificacion

Cuantitativa
(Porcentaje de

Descripcién cualitativa

Porcentaje de

Seguimiento a las actividades

Observaciones y/o recomendaciones

ESTADO

4. Criterio diferencial de
accesibilidad

5. Monitoreo del
Acceso a la Informacion
Publica

avance) (gestion realizada en el periodo) avance
Se llev a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion y Gestion tecnolégica en cumplimiento de la meta " accesibilidad en las
publicaciones realizadas en la pagina web de la entidad", donde se observo lo siguiente:
« Publicaciones pagina web mayo-agosto: Se observa documento con la relacién de las
. - - publicaciones realizadas en los meses de mayo, junio, julio y agosto en la pagina web el cual
Se realizan las publicaciones en la péginal . o g .
- . - - contiene el nombre del documento o titulo, tipo de contenido, autor, estatus, fecha y hora de
Dar  cumplimiento a los i - . . - (Namero de publicaciones con web con accesibilidad y de acuerdo al L
X . i accesibilidad en las|  Oficina Asesora de Abril porcentaje de publicaciones L X . - L . publicacion.
lineamientos de accesibilidad web - . L. i L accesibilidad realizadas / Listados de Publicaciones TAWIS y la normatividad vigente, las . P . . .
4.1 . L publicaciones realizadas en la| Planeacién - Gestion Agosto en cumplimiento de , o . 66,6% . L . 66,7% *Documento TAWDIS resumen: Se observa documento de TAWDIS gue contiene el analisis| Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
establecidos por la normatividad|’, " - - | L Nimero de publicaciones con realizadas solicitudes de las publicaciones han sido L . .
. pagina web de la entidad tecnolégica Diciembre accesibilidad web o L . L de la accesibilidad de las publicaciones en la pagina web.
vigente accesibilidad solicitadas)*33,3 cargadas con las condiciones de la
resolucion 1519 de 2020. . . . . .
Tras revisar las evidencias proporcionadas por los procesos responsables se constaté el avance
de la actividad 4.1 del subcomponente Criterio diferencial de accesibilidad. Cabe mencionar
que esta actividad esté programada para llevarse a cabo durante los tres cuatrimestres del afio
con corte a abril, agosto y diciembre, para el segundo cuatrimestre se evidencié su
cumplimiento en la presente verificacién. Por lo tanto, el porcentaje de avance para el periodo
es del 66.66%.
(NUmero de videos
Consolidan: subtitulados y traducidos a
Producir y publicar videos Videos subtitulados y L Porcentaje de videos lengua de sefias colombiana - .
R . X o Comunicacion . ) : 3 X Un (1) reporte de los videos . . . .
subtitulados y en lengua de sefias  |traducidos a lengua de sefias . Entre septiembre a | subtitulados y traducidos a | LSC producidos y publicados/ " . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por cuanto al . L
4.2 N . . Estratégica y P . . ) realizados 0,0% No aplica 0% . No aplica Sin iniciar
colombiana - LSC para publico en |colombiana - LSC " . Noviembre lengua de sefias colombiana| Total de videos subtitulados y corte del presente seguimiento no presenta avance.
L . y - . . Apoyo traduccién LSC: N ~
condicion de discapacidad auditiva | producidos y publicados X R -LSC traducidos a lengua de sefias
Enfoque Diferencial .
colombiana - LSC
programados (2)) *100
Generar dentro de los informes
trimestrales de seguimiento a la
gestion de las  peticiones
C|uda(1_a}nas y del .pmces? de Se elabor6 un (1) informe trimestral de Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Oficina Asesora de
Atenciéon a la Ciudadania el L L L L P o " - .
. P seguimiento a la gestion de PQRS Y] Planeacion y Gestion tecnol6gica en cumplimiento de la meta “Seguimientos a la gestion de las
seguimiento  especifico a las ” y . L . L : " : " )
- Atencién a la Ciudadania, en el mes de peticiones ciudadanas y del proceso de Atencién a la Ciudadania realizados", donde se observd
solicitudes de acceso aj . " I
X " julio, correspondientes al  segundo lo siguiente:
informacion, de acuerdo con el . .
articulo 52 del Decreto 103 de (NUmero de seguimientos trimestre 2023, Este informe se encuentra
2015 Seguimientos a la gestion de realizados a la gestién de publicado en la péagina web de Ila «Informe de Gestién de PQRS y de Atencién a la Ciudadania Segundo trimestre 2023:
: . - las peticiones ciudadanas y Enero . - . ad SDMujer, en el ment "Atencion | Se presenta el informe de gestion de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS),
Presentar un informe de solicitudes L, . Porcentaje de seguimientos peticiones ciudadanas / - . o . . | S . i N
. ” del proceso de Atencion a la; ” . . Abril : i ) L . Servicios a la Ciudadania”, en la siguiente N denuncias, solicitudes y felicitaciones ciudadanas en la Secretaria Distrital de la Mujer durante| ... . . S
5.1. |de acceso a la informacion en elf _: . . Atencion a la ciudadania - realizados a la gestion de Numero de seguimientos Informes de los seguimientos 75,0% . 75% . - . . . Sin observaciones y/o recomendaciones En ejecucion
T Ciudadania realizados Julio L . " ruta: el segundo trimestre de 2023, en cumplimiento de normativas que requieren informes
que se indique: peticiones ciudadanas programados a la gestion de e " . . N . L
. s . octubre L . periédicos sobre la atencion al ciudadano. El informe incluye estadisticas sobre las solicitudes
1. Numero de solicitudes recibidas peticiones ciudadanas (4)) . . . L . N "
. - - https://www.sdmujer.gov.co/ley-de- ciudadanas y destaca las actividades relevantes relacionadas con la implementacién de la|
y nimero de solicitudes 100 . . - PSS - - . . .
respondidas transparencia-y-acceso-a-la-informacion- Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la mencionada entidad.
S - publica/instrumentos-de-gestion-de-
2. Numero de solicitudes : . S
T informacion-publica/informe-de-
trasladadas a otra institucion . . . .
) . peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y- De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 75%, representado tres (3) de los cuatro
3. Tiempo de respuesta promedio L . - . L
s solicitudes-de-acceso-a-la-informacion (4) informes de seguimiento programados.
a las solicitudes.
4. Numero de solicitudes en las
que se negd el acceso a la
informacion.
Avance promedio del componente "*Transparencia y Acceso a la Informacion™ 50% 47%




ANEXO 2. SEGUIMIENTO PAAC 2023 - SEGUNDO CUATRIMESTRE (MAYO A AGOSTO)

Componente 6. Iniciativas Adicionales - Cédigo de Integridad y Conflicto de interés

Reporte proceso (Primera Linea de

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Defensa)
Gz Descripcion cualitativa Porcentaje
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Nombre de indicador formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de - pe . J Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones
- (gestion realizada en el periodo) de avance
Realizar encuesta a las servidoras y| Encuesta a las servidoras y .
N ) : . Se asigna el avance del 100% .
servidores de la Entidad para conocer|Reporte  de  las  respuestas L servidores de la Entidad para . El reporte del cumplimiento de la
L Direccion de Talento . cuando se realice el reporte de las Reporte de las respuestas . . . - . . . . . .
1.1 |sus propuestas de actividades sobre el{generadas en la  encuesta Abril conocer sus propuestas de " 100% actividad se present6 en el primer 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2023 Sin observaciones y/o recomendaciones
o . N N . X Humano L . respuestas  generadas en lafgeneradas en la encuesta realizada :
codigo de integridad para la vigencia|realizada. actividades relacionadas con el . cuatrimestre 2023.
P 3 encuesta realizada.
2023. Cédigo de Integridad.
1. Diagndstico
i 0,
Realizar la evaluacion relacionada con Reporte  de las (gspuestas s Evaluacion de las acciones de Se asigna el _avance del 100% Reporte de las  respuestas El reporte del cumplimiento de la
. . . generadas en la evaluacion de las|Direccion de Talento . . - . N .~|cuando se realice el reporte de las . . . L . . . . . .
1.2 |las acciones de integridad|~ " . ) . Abril integridad ejecutadas en la vigencia generadas en la  evaluacion 100% actividad se present6 en el primer 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2024 Sin observaciones y/o recomendaciones
. . acciones de integridad 2022{Humano respuestas  generadas en la y :
desarrolladas en la vigencia 2022. ) 2022. " N realizada. cuatrimestre 2023.
realizada. evaluacion realizada.
Se asigna el avance del 100%
Socializacion de los resultados de cuando realice la socializacién de
Socializar con el equipo de gestoras y|la encuesta sobre las propuestas . los resultados de la encuesta
. A L Socializacion de los resultados de la
gestores de integridad los resultados|para actividades 2023 y los sobre las  propuestas para .
" L encuesta sobre las propuestas para L " . El reporte del cumplimiento de la
de la encuesta sobre las propuestas|resultados de la evaluacién sobre| Direccién de Talento . . actividades 2023 y los resultados| Acta de reunion del Equipo de . . . . . . . . . .
21 L . . N Abril actividades 2023 y los resultados de - . 100% actividad se present6 en el primer 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 2025 Sin observaciones y/o recomendaciones
para actividades 2023 y los resultados(las  acciones de integridad Humano ” . de la evaluacion sobre las| Gestoras y Gestores de Integridad. :
L. N y la evaluacion sobre las acciones de . X . . cuatrimestre 2023.
de la evaluacion sobre las acciones de|ejecutadas en el 2022 con el intearidad eiecutadas en el 2022, |2CC1ONeS de integridad ejecutadas
integridad ejecutadas en el 2022. Equipo de Gestoras y Gestores de 9 g " |en el 2022 con el Equipo de
Integridad. Gestoras y  Gestores  de
Integridad.
Se llevd a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Direccion de
Talento Humano en cumplimiento de la meta " Conformacion del nuevo equipo de
Gestoras y Gestores de Integridad de la Entidad, por un periodo de 2 afios.". Donde
se observo lo siguiente:
* CIRCULAR 0015 GESTORES DE INTEGRIDAD 2023-2025: Se evidencia
circular con la convocatoria de conformacion del grupo de gestoras y gestores de
integridad el cual contiene la descripcién normativa, misién y conformacion de los
gestores de integridad, también contiene el cronograma de la convocatoria para la
conformacion del grupo de gestores de integridad.
+ PUBLICACION CONVOCATORIA BOLETINA: se observa publicacion de laj
convocatoria la cual dio inicio el 16 de junio de 2023 y finalizo el 6 de julio de 2023.
« Postulaciones Gestores y gestoras de integridad:
1. Postulacion Gestora de Integridad Andrea Parada de la Direccién de Talento
Humano
2. Postulacion Gestora Integridad Claudia Garcia de la Direccion de Talento Humano
3. Postulacion Gestora Integridad Lisseth Ibafiez Poveda de la Direccién de
2. Alistamiento Territorializacion de derechos y participacion
: Se realizo la convocatoria para la 4. Postulacion Gestora Integridad Nelly Baez de la Oficina Asesora de Planeacion.
Convocatoria y actualizacion dell (o oo L equino Se asigna el avance del 100% )\ oL el cual se conformacion del grupo de gestoras y 5. Postulacion Gestora Integridad Nidia Clavijo de la Direccion de Talento Humano
Equipo de Gestoras y Gestores de uip R - ) cuando se realice la conformacion pore gestores de integridad para la vigencia 6. Postulacion Gestora Integridad Sofia Delgado de la Oficina Asesora de
. ; de Gestoras y Gestores de| Direccion de Talento Conformacion del nuevo Equipo de : conforma el nuevo Equipo de Pl io . . .
2.2 |Integridad de la Entidad por Integridad de la Entidad. por un Humano Agosto Gestoras v Gestores de Integridad del nuevo Equipo de Gestoras y Gestoras v Gestores de Integridad 100% 2023-2025, de acuerdo a los 100% aneacion. | Sin observaciones y/o recomendaciones
cumplimiento de al vigencia (2 afios) 'gd de 2 af P y 9r1ead | Gestores de Integridad mediante yd Ja Entidad 9 lineamientos establecidos en la circular + RATIFICACION GESTORAS Y GESTORES DE INTEGRIDAD -
del equipo actual. perfodo de £ anos. acto administrativo. ¢ a Entidad. interna No.0015 del 15 de junio de SDMUJER 2023: Se observa documento con la ratificacion con fecha del 10 de julio
2023 de 2023, firmado por la Directora de talento Humano.
RES_0286_CONFORMACION_GESTORES_DE_INTEGRIDAD_SDMUJER
_2023-2025: se observa Resolucion 0286 del 14 de julio de 2023 Por medio de la|
cual se conforma el grupo de gestoras y gestores de integridad de la Secretaria
Distrital de la Mujer para el periodo 2023 — 2025 y se dictan otras disposiciones.
De acuerdo con lo anterior, se observa un cumplimiento del 100% de la actividad de
acuerdo con lo programado.
Se asigna el avance del 100%
Realizar la transicion de Plan|Transicion de Plan anticorrupcion - ... |cuando se realice la . . . .
. i . Oficina Asesora de . Programa de transparencia y ética |. " Documento del programa de . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por .
2.3 |anticorrupcion al Programa de|al Programa de transparencia y ” Septiembre PR implementacion del programa de R, 0% No aplica 0% L No aplica
Planeacion publica implementado transparencia y ética publica cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.

transparencia y ética publica

ética publica

transparencia y ética ptblica en la
Entidad

ESTADO

Sin iniciar




Componente 6. Iniciativas Adicionales - Cédigo de Integridad y Conflicto de interés

Reporte proceso (Primera Linea de

Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Nombre de indicador

formula del indicador

Medio de verificacion

Cuantitativa
(Porcentaje de
avance)

Descripcién cualitativa
(gestion realizada en el periodo)

Porcentaje
de avance

Seguimiento a las actividades

Observaciones y/o recomendaciones

ESTADO

3. Armonizacién

31

Realizar la difusion y socializacion del
Cédigo de Integridad a través de los

canales internos de comunicacion.

Pieza gréfica divulgada mediante
correo institucional o Boletina a
toda la entidad, con informacion
del Cédigo de Integridad de la
Entidad.

Proceso Comunicacion
estratégica

Consolida: Direccion de
Talento Humano

Abril
Agosto
Diciembre

Porcentaje de piezas de difusion y
socializacién del cddigo de
integridad publicadas

(NUmero de piezas de difusion y
socializacion del cédigo de
integridad publicadas / NUmero
de piezas de difusion ]|
socializacion del cédigo de
integridad elaboradas (3)) * 100

Reporte de las piezas de difusion y
socializacion del cédigo de
integridad publicadas.

67%

Se realiz6 la difusion y socializacion de
las piezas graficas relacionadas con el
cédigo de integridad de la Entidad a

través de la boletina.

66,7%

Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Direccién de
Talento Humano en cumplimiento de la meta “Pieza gréafica divulgada mediante
correo institucional o Boletina a toda la entidad, con informacién del Cédigo de
Integridad de la Entidad.”. Donde se observé lo siguiente:

« Publicaciones boletina Cédigo de Integridad: Se observa como evidencia las
siguientes piezas graficas

1. Pieza grafica de fecha 05/05/2023 “Trabajamos con diligencia para cambiar vida
conoce, comparte y practica nuestros valores™

2. Pieza grafica de fecha 11/05/2023 “Justicia: uno de los valores con los q
trabajamos para cambiar vidas”

3. Pieza grafica de fecha 19/05/2023 “Sabias que la sororidad es uno de los valores
nuestra gestion”

4. Pieza grafica de fecha 26/05/2023 “La igualdad es uno de los valores con los q
trabajamos para cambiar vidas”

5. Pieza grafica de fecha 01/06/2023 “Somos integridad. Conoce, comparte y practi
nuestros valores”

6.Pieza grafica de fecha 08/06/2023 “La honestidad nos guia para transformar vidas”
7. Pieza grafica de fecha 15/06/2023 “Compromiso: uno de los valores para cambi
vidas”

8.Pieza grafica de fecha 27/06/2023 “Trabajamos con diligencia para cambiar vidas”
9. Pieza grafica de fecha 06/07/2023 “Justicia: uno de los valores con los q
trabajamos para cambiar vidas”

10. Pieza grafica de fecha 13/07/2023 “Sabias que la sororidad es uno de los valor
de nuestra gestion

11. Pieza grafica de fecha 21/07/2023 “La igualdad es uno de los valores con los q
trabajamos para cambiar vidas”

12. Pieza grafica de fecha 27/07/2023 “Somos integridad. Conoce, comparte
practica nuestros valores”

13.Pieza grafica de fecha 03/08/2023 “El respeto nos guia para transformar vidas”
14. Pieza grafica de fecha 10/08/2023 “Compromiso: uno de nuestros valores pal
cambiar vidas”

15.Pieza grafica de fecha 18/08/2023 “Trabajamos con diligencia para cambiar vidas™
16. Pieza grafica de fecha 31/08/2023 “Sabias que la sororidad es uno de los valor
de nuestra gestion”

De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 66.67%, representado en las
socializaciones del codigo de integridad realizadas para el periodo evaluado.

Sin observaciones y/o recomendaciones

En ejecucion
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Actualizaciéon  del

Céodigo  de
Integridad de la Entidad.

Cédigo de Integridad de la
Entidad actualizado.

Direccion de Talento
Humano

Equipo de Gestoras y
Gestores de Integridad
de la Entidad

Diciembre

Cadigo de Integridad de la Entidad
actualizado.

Se asigna el avance del 100%
cuando el Cddigo de Integridad
de la Entidad se encuentre
actualizado.

Caédigo de Integridad actualizado y
acto administrativo por el cual se
adopta.

0%

No aplica

0%

Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por
cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.

No aplica

Sin iniciar

4.1

de personal la
divulgacion del Cédigo de Integridad.

Integrar en la Induccién y reinduccién
socializacion |

Jornadas  de  induccién 'y
reinduccion realizadas en la
Entidad sobre el cédigo de
integridad.

Direccion de Talento
Humano

Diciembre

Numero de jornadas de induccién o
reinduccion realizadas con
socializacion de cddigo de

integridad

Sumatoria de las jornadas de
induccion 0 reinduccion
realizadas con socializacion de
cddigo de integridad.

Actas, Grabaciones,
Presentaciones y listados de
asistencia utilizadas en jornadas de
induccién o reinduccién para
divulgar o socializar el cddigo de
integridad.

0%

No aplica

0%

Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por
cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.

No aplica

Sin iniciar

4.2

Realizar una actividad general, que
permita la reflexién y apropiacion del
c6digo de integridad de la entidad.

Actividad  de  reflexion y
apropiacion  del coédigo de
integridad de la Entidad.

Direccion de Talento
Humano

Diciembre

Desarrollo de la actividad de
reflexion y apropiacion del codigo
de integridad.

Se asigna un avance del 100%

cuando

la actividad

se haya

culminado y se haya elaborado
documento.

Documento sobre la ejecucion de
la actividad de reflexion y
apropiacion del cédigo de

integridad.

0%

No aplica

0%

Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por
cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.

No aplica

Sin iniciar




Componente 6. Iniciativas Adicionales - Cédigo de Integridad y Conflicto de interés

Reporte proceso (Primera Linea de

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Defensa)
Gz Descripcion cualitativa Porcentaje
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Nombre de indicador formula del indicador Medio de verificacion (Porcentaje de - pe . J Seguimiento a las actividades Observaciones y/o recomendaciones ESTADO
(gestion realizada en el periodo) de avance
avance)
Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Direccion de
Talento Humano en cumplimiento de la meta “Invitaciones enviadas a las servidoras,
B servidores y contratistas de la entidad para realizar los cursos relacionados con
4. Implementacion integridad”. Donde se observé lo siguiente:
«Charla anticorrupcién: Se observa correo electrénico del 16 de agosto de 2023
donde se menciona que Colombia celebra el Dia Nacional de la Lucha Contra la
Corrupcién el 18 de agosto para promover valores éticos. Se invita a un
(NUmero de invitaciones enviadas conversatorio titulado "Avances, retos y desafios institucionales” el mismo dia a las
a las servidoras, servidores vy 09:00 AM en la pagina de Facebook de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
contratistas de la entidad para que Bogota.
Invitaciones  enviadas a las Porcentaje de invitaciones enviadas [realicen los cursos relacionados Se remitieron invitaciones a las « Correo curso de integridad: Se observa correo de fecha 16 de agosto de 2023 en .
Promover el desarrollo de cursos . . . ) X 3 . , . . . o . . N - X Se recomienda programar charlas, cursos,
. . - servidoras, servidores y L Abril a las servidoras, servidores y con integridad / NOmero de - servidoras, servidores y contratistas de donde se invita a servidoras, servidores y contratistas a participar en un Curso Virtual| .. ] .
relacionados con integridad para las . . Direccion de Talento . . S Correos electronicos de las 3 ) L . ; " " diplomados y demas actividades a lo largo . i~
4.3 . . . contratistas de la entidad para Agosto contratistas de la entidad para  |invitaciones programadas para ser L y 67% la Entidad, para realizar y participar de 66,7% de Integridad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién. Se ofrece la opcién de N y En ejecucion
servidoras, servidores y contratistas . . Humano P ) . . . invitaciones enviadas. : L . . del cuatrimestre para evitar que se
) realizar los cursos relacionados Diciembre realizar los cursos relacionados con |enviadas a las  servidoras, cursos, diplomados y charlas sobre inscribirse de forma continua en el curso a través de un enlace o recurso no P
de la entidad. . . . . N . . . e acumulen en el Gltimo mes antes del corte.
con integridad. integridad. servidores y contratistas de la temas de integridad. especificado.
entidad para que realicen los « Diplomada integridad: Se observa correo de fecha 24 de agosto de 2023 En el
cursos relacionados con mensaje se invita a participar en el Diplomado sobre Transparencia y Lucha contra la
integridad (3)) * 100 Corrupcién, resultado de una colaboracién entre la Secretaria General de la Alcaldia
de Bogotd y la Escuela Superior de Administracién Publica. EI programa tiene como
objetivo fortalecer los conocimientos y practicas relacionados con la transparencia, la|
integridad y los desafios en la lucha contra la corrupcién. El diplomado se llevara a
cabo en el mes de octubre y tendré una duracién total de 80 horas.
De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 66.67%, representado en las
invitaciones para la participacion de cursos relacionados con integridad.
. . . Se realizd la segunda reunion ordinaria| Se realizo la verificacion del cumplimiento de la presente actividad para el segundo|Se recomienda desde la primera y segunda
(NUmero de reuniones realizadas . N o - . " "
. con el Equipo de Gestoras y Gestores cuatrimestre de 2023; sin embargo, al verificar la informacion cargada en la carpeta|linea de defensa establecer controles con el
. . . con el Equipo de Gestoras Y] . N . . : " : N N N . . . . ) .
Realizar reuniones con el Equipo de . . . . . . . Actas de reuniones. de Integridad de la Entidad el dia 31 de disponible SharePoint proporcionada, no se observa el registro de evidencias para la[fin de garantizar que las evidencias estén
. Reuniones con el Equipo de . Abril Porcentaje de reuniones del Equipo |Gestores de Integridad de la . . 3 B L . h
Gestoras y Gestores de Integridad de . Direccion de Talento 3 . N Listados de asistencia. agosto de 2023. Se precisa que paral o presente actividad. disponibles y cargadas en las carpetas A .
51 . Gestoras y Gestores de Integridad Agosto de Gestoras y Gestores de Entidad / Numero de reuniones . . 67% ” ) 33,3% . 5 En ejecucion
la Entidad por lo menos una vez cada . . Humano v 3 . . N Grabaciones de reuniones. esta sesion se convocd al nuevo destinadas para el registro y reporte de
de la Entidad realizadas Diciembre Integridad de la Entidad realizadas |con el Equipo de Gestoras Y| . " . 5 - . . N ) . ”
cuatro meses. . Presentaciones realizadas. equipo, conformado mediante la| Por lo tanto, al no lograrse verificar su cumplimiento no se registra % de avance para|informacién del Plan Anticorrupcién y de
Gestores de Integridad de la " - N 3 o N " . N .
3 Y resolucion No. 0286 del 14 de julio de| el segundo cuatrimestre de 2023 y se mantiene el acumulado de 33.33% del primer|Atencion a la Ciudadania para evitar
Entidad programadas (3))*100 " . .
2023. cuatrimestre. incumplimientos.
Realizar informe de las acciones|informe de las acciones realizadas Consolidacién de la informacién |Se asigna un avance del 100% Documento que consolida la
adelantadas en temas de integridad en|en relacion con el tema de| Direccion de Talento - correspondiente a las acciones  [cuando se consolide la totalidad| informacién relacionada con las . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por . L
. 52 . | . . . R Diciembre . . 5 . L N y 0% No aplica 0% L No aplica Sin iniciar
5. Evaluacion y la SDMUJER durante toda la vigencia|integridad al cierre de la vigencia Humano realizadas en la vigencia 2023 en |de la informacion en un| acciones desarrolladas en materia cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.
Seguimiento 2023. 2023. materia de integridad. documento. de integridad en la vigencia 2023.
Realizar la evaluacion relacionada con ) Se asigna un avance del 100% )
. - .~ | Determinar aspectos relevantes en ) N Documento que consolide los
las acciones de integridad X i Documento que consolide los  [cuando se consolide los aspectos;
- . los avances de implementacion | aspectos relevantes en los avances
desarrolladas en la vigencia 2023 y| L - aspectos relevantes en los avances |relevantes en los avances de . L. o
apropiacion  del cédigo de L K " B, . i L de implementacién y apropiacién - . . .
comparar los resultados de laf. . Direccion de Talento - de implementacion y apropiacion del|implementacion y apropiacion del - . . . Actividad programada para desarrollar en el tercer cuatrimestre de la vigencia, por . L
5.3 i . . integridad,  comparando  las Diciembre - . . i . ; del cédigo de integridad, 0% No aplica 0% L No aplica Sin iniciar
evaluacion realizada para las acciones; - . Humano codigo de integridad, comparando |cédigo de integridad, comparando - cuanto al corte del presente seguimiento no presenta avance.
evaluaciones de las acciones comparando las evaluaciones de

2022, con el fin de determinar
aspectos relevantes en los avances de
implementacion y apropiacion.

adelantadas en el 2022 y en el
2023.

las evaluaciones de las acciones
adelantadas en el 2022 y en el 2023.

las evaluaciones de las acciones
adelantadas en el 2022 y en el
2023 en un documento.

las acciones adelantadas en el 2022
yen el 2023.




Componente 6. Iniciativas Adicionales - Cédigo de Integridad y Conflicto de interés

Reporte proceso (Primera Linea de

Defensa)

Seguimiento Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Nombre de indicador

formula del indicador

Medio de verificacion

Cuantitativa
(Porcentaje de
avance)

Descripcién cualitativa
(gestion realizada en el periodo)

Porcentaje
de avance

Seguimiento a las actividades

Observaciones y/o recomendaciones

ESTADO

6. Gestion anual para la
prevencién de conflictos
de interés

6.1

Realizar la divulgacion a través de los
medios internos de comunicacion de

la entidad para promover
diligenciamiento y cargue de

el

=

declaracién de renta y conflicto de
interés en los sistemas de informacion

destinados para tal fin.

Acciones realizadas para
promover el diligenciamiento |
cargue de la declaracién de renta
y conflicto de intereses en los
sistemas de informacion
destinados para tal fin.

Direccion de Talento
Humano

Abril
Agosto
Diciembre

Porcentaje de acciones realizadas
para promover el diligenciamiento y
cargue de la declaracion de renta y
conflicto de interés en los sistemas
de informacién destinados para tal
fin.

(NUmero de acciones realizadas:
para promover el diligenciamiento
y cargue de la declaracion de
renta y conflicto de interés en los'
sistemas de informacion
destinados para tal fin / Nimero
de acciones programadas para
promover el diligenciamiento y
cargue de la declaracion de renta
y conflicto de interés en los
sistemas de informacion
destinados para tal fin (3)) * 100

Correos electrénicos.

67%

Se adelantaron las acciones
relacionadas con la promocién para el
diligenciamiento y cargue de la
declaracion de bienes y rentas,
conflictos de interés en los diferentes
sistemas de informacién destinados
para tal fin.

66,7%

Se llevé a cabo la verificacion de las evidencias cargadas por parte de la Direccién de
Talento Humano en cumplimiento de la meta "Acciones realizadas para promover el
diligenciamiento y cargue de la declaracién de renta y conflicto de intereses en los
sistemas de informacion destinados para tal fin". Donde se observo lo siguiente:

« Circular 0014 actualizacién de bienes y rentas: Circular de fecha 6 de junio de
2023 en donde se dan los lineamientos para el cumplimiento del deber de
actualizacion de la declaracion de bienes y rentas, publicacion y divulgacion proactiva
de la declaracion de bienes y rentas, actualizacion del registro de conflictos de interés
y la declaracién del impuesto de renta y complementarios — ley 2013 de 2019,
decretos distritales 189 de 2020 y 159 de 2021 y acuerdo distrital 782 de 2020

« Correo declaracion bienes y rentas: Se observa correo de fecha 01 de junio de
2023 el cual contiene una pieza grafica recordando la actualizacion de la declaracion
de bienes y rentas en el aplicativo SIDEAP.

« Correo declaracion: Se observa corre de fecha 28 de agosto de 2023 con pieza
grafica recordando que una vez se realice la declaracion de renta de la DIAN se
realice la del aplicativo SIDEAP.

« Correo socializacion circular bienes y rentas: Se observa correo de 20 de junio
de 2023 donde se adjunta la Circular 0014 que establece pautas para cumplir con
obligaciones relacionadas con declaracién de bienes y rentas, conflictos de interés e
impuestos, segun leyes y decretos correspondientes.

« Correos de recordatorio:

1. Recordatorio 1 - correo socializacién circular bienes y rentas del 14 de julio de
2023.

2. Recordatorio 2 - correo socializacion circular bienes y rentas 27 de julio de 2023.

« Reporte bienes y rentas SIDEAP 2023: Se observa reporte estado actual usuario
por entidad descargado de SIDEAP.

« Socializacion y divulgacion bienes y rentas 2023: se observan dos piezas graficas
con el recordatorio de fecha 01/06/2023 y 27/06/2023.

De acuerdo con lo anterior, se observa un avance del 66.67%, representado en las
acciones desarrolladas por el proceso para promover el cargue de la declaracion de
renta y conflicto de interés en cumplimiento de las disposiciones normativas.

Sin observaciones y/o recomendaciones

En ejecucion

Avance promedio del componente ""C6digo de Integridad"

48%

45%




Anexo 3. Seguimiento Planes de Mejoramiento Interno - PAAC con corte 31 de agosto de 2023

Avance (%)

Calificacion del
presente seguimiento

Id . . "
Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accién Proceso Fech_a ||m_|Fe de Sl S 0 Ml Eficiente Adecuada
. responsable ejecucion corte 31 de agosto de 2023
de mejora
1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso registro
INFORME SEGUIMIENTO ) o _ _ con fgcha 03-05-2023 un archivo denominado: _168?}51773_Segu|m|ento__PAAC_III_2021.xIs?< cuyo
- " . . . 1. Realizar la validacion de la consistencia entre contenido en formato Excel presenta detalle de la validacion de PAAC Il cuatrimestre correspondiente a la
PLAN ANTICORRUPCION Y (Se entregé informacion que no estd en debida forma, incompleto, con errores de . . ) - . - ) . ) L.
P L A las evidencias con la meta o producto registrados | PLANEACION Y vigencia 2021, Meta-producto con la relacion de las evidencias que dan cuenta de acuerdo a su configuracion -
672 ATENCION A LA accesibilidad o no es coherente con la actividad de plan de accion formulada L o 2021-12-23 . - . - o . Ineficiente Adecuada
en el PAAC para el Ultimo seguimiento GESTION como: Responsable , Meta o Producto, Evidencia y registro de cumplimiento con observaciones.
CIUDADANIA CORTE cuatrimestral del 2021
AGOSTO 2021 PAA 2021 ' . . . ” L Lo . -
Por lo anterior se determina el cierre de la accion calificandola como adecuada e ineficiente ya que su ejecucion
se realizo por fuera del tiempo establecido.
Hallazgo No. 02 Incumplimiento de los Compromisos PAAC 2021
Debilidades en la documentacion de ejecucion de controles en LUCHA.
INFORME DE SEGUIMIENTO Condicién: No se atendieron las recomendaciones dadas en los informes de 1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso registro
AL PLAN ANTICORRUPCION L . Ny . . con fecha 26-6-2023 un archivo denominado: 1687801294 Evidencias_Id_781_y_ID_792.pdf el cual contiene
A seguimiento al PAAC del primer y segundo cuatrimestre 2021, en cuanto a la |Registrar los soportes correspondientes al mes de - . . . o ) M
Y ATENCION A LA } S . . - L } . GESTION pantallazos que evidencian el cargue del Acta estandar de riesgos Version 1 firmada del afio 2021 en el ID de ..
781 h coherencia y publicacién en el médulo de Riesgos del aplicativo LUCHA de la |diciembre de 2021, y subir el acta de riesgos del 2022-06-30 . . i L P Ineficiente Adecuada
CIUDADANIA, CORTE ” . . . . : C FINANCIERA control 32. De acuerdo con la evidencia reportada se califica la accion como ineficiente por desarrollarse
documentacion de la ejecucién de los controles, tales como: Los soportes de |periodo septiembre - diciembre de 2021 - . P
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE | . L . L . . posterior a la fecha establecida y Adecuada toda vez que es coherente con la situacion identificada, por lo que
ejecucion de los controles en seis (6) procesos (Direccionamiento Estratégico, . ]
DE 2021 PAA 2022 - - - o " . - se determina su cierre.
Prevencion y Atencion Integral a Mujeres Victimas de Violencia, Gestion
Documental, Gestion Administrativa, Gestion Financiera y Gestion Disciplinaria) no
son consecuentes con los registros que sefiala la matriz de riesgos de corrupcion
publicada en la pagina web, y con el periodo de seguimiento
Sep:;:ug:gsdo:e Mejora N°02.- Contenido de las Actas de Sequimiento y Monitoreo 1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se observé que al corte del presente
g PROMOCION DE seguimiento (Agosto 31 de 2023) el proceso no ha registrado soportes adicionales a los ya cargados con fecha
INFORME DE SEGUIMIENTO . L . . . " ..
. e . - . Realizar cada 4 meses la revision de los riesgos LA 23-3-2023 en los que se atiendan las observaciones emitidas por la Oficina de Control Interno en cuanto a la
AL PLAN ANTICORRUPCION [Como resultado de la verificacion de las quince 15 actas de seguimiento y monitoreo . . . - ) L . ) .
A ] X K - f con la lideresa del proceso y evidenciar en cada | PARTICIPACION completitud del contenido de las actas de seguimiento cuatrimestral a la gestion del riesgo del proceso que
Y ATENCION A LA realizadas por los procesos, se evidenciaron debilidades en el contenido de dos i . ) i S - . . )
783 - L o L una de las actas el analisis de la efectividad de los Y 2022-12-12  |incluyan el analisis de la efectividad de los controles en atencién a los lineamientos que en temas de riesgos N/A N/A
CIUDADANIA, CORTE 2 (Procesos de Gestion Contractual y Promocion de la Participacion y . e . - - . L
L . . . . controles y la revision de la materializacion del | REPRESENTACIO emite la Oficina Asesora de Planeacion, asi como de la accién formulada por el proceso.
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE |Representacion de las Mujeres) debido a que no se evidenciaron los resultados del | .
- H S riesgo, N DE LAS
DE 2021 PAA 2022 analisis a la efectividad de los controles ni de la revision de la materializacion del . . . ” e . . . .
X . L : . . . MUJERES Por lo anterior se mantiene abierta la accion calificandola como vencida, y se recomienda realizar el registro de
riesgo en el periodo, situaciGn que podria a corto plazo incumplir lo establecido en la las actas de seguimiento cuatrimestral con corte a diciembre 2022 y las realizadas durante la vigencia 2023
Politica de Administracion de Riesgos PG-PLT-1. g y g ’
1-9-2023 Frente a la presente accion de mejora es de mencionar que con ocasion del seguimiento realizado al
Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania - Primer Cuatrimestre 2023 en la que se realiz6 evaluacién
Hallazgo No. 01. Debilidades en la documentacion de ejecucion de controles en de efectividad, la accion se califico como ineficaz por cuanto se solicitd su reformulacion, en este sentido el
LUCHA proceso realiz formulacion de una nueva accién definida como "Realizar la revision y ajuste de la
descripcion de los controles del riesgo de corrupcion del Proceso de Prevencion y Atencion Integral a
No se atendieron las recomendaciones dadas en los informes de seguimiento al Mujeres Victimas de Violencia, con el objetivo de verificar que sean coherentes con las evidencias de la
INFORME DE SEGUIMIEN"I'O PAAC q§l primer ly segundq cuatrlmestre_ 2(_)21, en cuanto a la coheren_c!a y Actualizar en el aplicativo LUCHA cada vez que | PREVENCION Y operacion del proceso descritas en las actividades en el Procedimiento PAMVV-PR-2.." .
AL PLAN ANTICORRUPCION |publicacion en el modulo de Riesgos del aplicativo LUCHA de la documentacion de . . . L
. . L . se realicen cambios a los riesgos de corrupcion de | ATENCION A . . . .
Y ATENCION A LA la ejecucion de los controles, tales como: . . Asi las cosas el presente ID 788 se verifica y eval(ia con base en los soportes registrados por el proceso en la
788 o acuerdo a los revisiones realizadas por el proceso MUJERES 2022-08-03 . . - o N/A N/A
CIUDADANIA, CORTE - - . - nueva accion formulada y que se relacionan a continuacion:
I, . . . de Prevencién y atencién a mujeres victimas de | VICTIMAS DE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE |Los soportes de ejecucion de los controles en seis (6) procesos (Direccionamiento violencias VIOLENCIAS

DE 2021 PAA 2022

Estratégico, Prevencién y Atencion Integral a Mujeres Victimas de Violencia,
Gestion Documental, Gestion Administrativa, Gestion Financiera y Gestion
Disciplinaria) no son consecuentes con los registros que sefiala la matriz de riesgos
de corrupcién publicada en la pagina web, y con el periodo de seguimiento.

De conformidad a la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se observo que al corte del presente seguimiento
(31 de agosto de 2023) que la accién no ha sido aprobada por el lider de la dependencia por cuanto no
presenta soportes ni porcentaje de avance en su ejecucion, razén por la que se mantiene abierta la accién
calificandola como vencida en razén a que su fecha limite de ejecucion quedo programada para finalizar en
julio de 2023. Al respecto se recomienda al momento de formular acciones en el médulo de mejoramiento
continuo, realizar las gestiones correspondientes para que dichas acciones sean aprobadas por las lideresas en
oportunidad y de esta manera realizar la ejecucion pertinente.
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788

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 01. Debilidades en la documentacion de ejecucion de controles en
LUCHA

No se atendieron las recomendaciones dadas en los informes de seguimiento al
PAAC del primer y segundo cuatrimestre 2021, en cuanto a la coherencia y
publicacién en el mddulo de Riesgos del aplicativo LUCHA de la documentaciéon de
la ejecucion de los controles, tales como:

Los soportes de ejecucion de los controles en seis (6) procesos (Direccionamiento
Estratégico, Prevencién y Atencion Integral a Mujeres Victimas de Violencia,
Gestion Documental, Gestién Administrativa, Gestion Financiera y Gestion
Disciplinaria) no son consecuentes con los registros que sefiala la matriz de riesgos
de corrupcién publicada en la pagina web, y con el periodo de seguimiento.

Realizar la revision y ajuste de la descripcion de
los controles del riesgo de corrupcion del Proceso
de Prevencion y Atencion Integral a Mujeres
Victimas de Violencia, con el objetivo de verificar
que sean coherentes con las evidencias de la
operacion del proceso descritas en las actividades
en el Procedimiento PAMVV-PR-2.

PREVENCION Y
ATENCION A
MUJERES
VICTIMAS DE
VIOLENCIAS

2023-07-31

De conformidad a la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se observo que al corte del presente seguimiento
(31 de agosto de 2023) que la accién no ha sido aprobada por el lider de la dependencia por cuanto no
presenta soportes ni porcentaje de avance en su ejecucion, razén por la que se mantiene abierta la accién
calificandola como vencida en razén a que su fecha limite de ejecucién quedo programada para finalizar en
julio de 2023. Al respecto se recomienda al momento de formular acciones en el mddulo de mejoramiento
continuo, realizar las gestiones correspondientes para que dichas acciones sean aprobadas por las lideresas en
oportunidad y de esta manera realizar la ejecucion pertinente.

N/A

N/A

791

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019.

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacion de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar las actualizaciones pertinentes en el
SIGEP, de las declaraciones de renta del 2020 y
conflictos de interés

GESTION
CONTRACTUAL

2022-02-28

1-9-2023 Frente a la presente accion de mejora es de mencionar que con ocasion del seguimiento realizado al
plan de mejoramiento interno corte 30 de noviembre 2022, en el que se realiz6 evaluacion de efectividad la
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
formulacion de una nueva accion definida como "Se remitird correo masivo al personal de la SDMUJER a
través del correo de Gestién Documental, recordando los tiempos de publicacion de la Declaracién de Renta
y Conflicto de Interés."”

Asi las cosas el presente ID 791 se verifica y evalla con base en los soportes registrados por el proceso en la
nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (31 de agosto
2023), se evidenci6 que el proceso registro un archivo denominado: correo_gestion_documental-_Ley 2013-
2019.pdf, cuyo asunto refiere Cumplimiento de la Ley 2013 y dentro del cuerpo del correo menciona "De
manera atenta me permito adjuntar el siguiente documento para su informacion y fines pertinentes", el cual fue
remitido al Listado completo de correos de la SDMUJER. Sin embargo no fue posible evidenciar el contenido
del documento remitido como adjunto al correo, que permitiera identificar los lineamientos dados respecto a los
tiempos de publicacion de la Declaracién de Renta y Conflicto de Interés, acorde con la accién formulada. Por
cuanto se mantiene abierta calificindola como vencida.

Para finalizar, es importante tener en cuenta las politicas de operacion establecidas en el procedimiento SEC-
PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al
respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucién de las acciones planteadas por los procesos responsables se

consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte

30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y

accesible.” Subrayado fuera de texto

N/A

N/A

791

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019.

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Se remitird correo masivo al personal de la
SDMUJER a través del correo de Gestion
Documental, recordando los tiempos de
publicacién de la Declaraciéon de Renta y
Conflicto de Interés.

GESTION
CONTRACTUAL

2023-08-31

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (31 de agosto
2023), se evidenci6 que el proceso registro un archivo denominado: correo_gestion_documental-_Ley 2013-
2019.pdf, cuyo asunto refiere Cumplimiento de la Ley 2013 y dentro del cuerpo del correo menciona "De

manera atenta me permito adjuntar el siguiente documento para su informacién y fines pertinentes”, el cual
fue remitido al Listado completo de correos de la SDMUJER. Sin embargo no fue posible evidenciar el

contenido del documento remitido como adjunto al correo, que permitiera identificar los lineamientos dados

respecto a los tiempos de publicacién de la Declaracion de Renta y Conflicto de Interés, acorde con la accion
formulada. Por cuanto se mantiene abierta calificdindola como vencida.

Para finalizar, es importante tener en cuenta las politicas de operacion establecidas en el procedimiento SEC-
PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al

respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucidn de las acciones planteadas por los procesos responsables se

consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte

30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la acci6n formulada y

accesible." Subrayado fuera de texto

N/A

N/A

Calificacion del
presente seguimiento




Id P o - e
Avance (%) | Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accién Proceso Fech_a ||m_|Fe de Seguimiento y Evaluacion OCI Eficiente Adecuada Callflcacwr! d?'
de mejora responsable ejecucion corte 31 de agosto de 2023 presente seguimiento
Hallazgo No. 02 Incumplimiento de los Compromisos PAAC 2021
INFORME DE SEGUIMIENTO ;gcuor:;:(a) I(Ej::trgtan;OI ;:;elgnsosgtritfgglr?r:jeall IID?;nd:r?t(i)zz)cr:%n?:SiéiStaZEi(tj:rfc?(’?n ‘;II 1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié que el proceso registro
AL PLAN ANTICORRUPCION |~ ategha p B L peton y Registrar en el aplicativo LUCHA las evidencias con fecha 26-6-2023 un archivo denominado: 1687801294_Evidencias_ld_781_y_ID_792.pdf el cual contiene
A Ciudadano version 2 de 2015 realiza tres seguimientos cuatrimestrales durante cada L - . . . S ) M
Y ATENCION A LA . R : . . con corte a diciembre 31 de 2021 y el acta de GESTION pantallazos que evidencian el cargue del Acta estandar de riesgos Version 1 firmada del afio 2021 en el ID de -
792 o vigencia. En este sentido y como resultado del tercer seguimiento ejecutado al | . X - L 2022-06-30 ] . i L. L Ineficiente Adecuada
CIUDADANIA, CORTE - . . s riesgos del periodo de septiembre a diciembre de | FINANCIERA control 32. De acuerdo con la evidencia reportada se califica la accion como ineficiente por desarrollarse
periodo comprendido entre el 01 de septiembre y el 31 de diciembre de 2021, a ) . R,
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE . L ) . 2021 posterior a la fecha establecida y Adecuada toda vez que es coherente con la situacion identificada, por lo que
continuacion, se presenta el avance general evidenciado por este despacho, de las : ]
DE 2021 PAA 2022 ) . . L . . se determina su cierre.
acciones por componente del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania
2021 (PAAC), en el cual se observé que no se cumplieron en su totalidad las
acciones establecidas en 5 de los 6 componentes.
1-9-2023 Frente a la presente accion de mejora es de mencionar que con ocasion del seguimiento realizado al
Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019 plar.1,de mejor_a_m!ento |nt_ernq corte 30 de nowembr_e .2,022, en el que se realizé evalua'cmn de efecthldad' |Z,:l
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
. e . - - formulacion de una nueva accién definida como “Informar a la Subsecretaria de Cuidado y Politicas de
De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la pagina del Igualdad el lineamiento normativo para la actualizacion de la declaracion de renta y conflicto de interés.”
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por g P y ’
INFORME DE SEGUIMIENTO |(la Integridad Piblica el 7 de enero de 2022, se evidencid que de los diecisiete (17) . . . .
AL PLAN ANTICORRUPCION |cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretarfa Distrital de la Muijer, diez . - . DESARROLLO As las €os ,a s el presente 1D 793 se vgrlflca y evfalua ‘?9”_ base en los soportes registrados por el proceso en la
Y ATENCION A LA (10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de Ia Realizar las actualizaciones pertinentes en el DE nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:
793 P’ . X . p X 3 . . 3 P SIGEP, de las declaraciones de renta del 2020 y | CAPACIDADES 2022-02-28 Eficiente Adecuada
CIUDADANIA, CORTE declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema . S
conflicto de interés PARA LA VIDA
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE . L . L
. . Lo DE LAS MUJERES De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (31 agosto
DE 2021 PAA 2022 Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno, . - . . X . .
. . - . - L 2023), se evidencid que el proceso registro un archivo denominado: Soportes_Diana_Parra.pdf, el cual
siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la . o X L ] .
. . . . contiene correo electrénico de 30-5-2023 cuyo contenido contempla la normatividad del conflicto de intereses
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03- - - A . -
o . y menciona la reformulacion del ID 793, asi mismo contiene el reporte SIGEP DEL 10-5-2023, Declaracion
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre . AR I
N X conflicto de Intereses de fecha 30-5-2023 y Actualizacion Sideap del 30-5-2023 y la Declaracién de Renta
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022. X . 3 - L. . .
vigencia 2021.Por lo anterior se califica como eficiente por desarrollarse dentro del tiempo establecido y
adecuada por ser coherente con la situacion identificada por cuanto se determina su cierre.
Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019
De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por - . — -
INFORME DE SEGUIMIENTO |la Integridad Péblica el 7 de enero de 2022, se evidencié que de los diecisiete (17) De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (31 agosto
. " . ) PR " X . . . DESARROLLO 2023), se evidencié que el proceso registro un archivo denominado: Soportes_Diana_Parra .pdf, el cual
AL PLAN ANTICORRUPCION |cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez [Informar a la Subsecretaria de Cuidado y Politicas . . . L . .
. . - . L . . . DE contiene correo electronico de 30-5-2023 cuyo contenido contempla la normatividad del conflicto de intereses
Y ATENCION A LA (10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacion de la |de Igualdad el lineamiento normativo para la . - A N o -
793 o - . . . L . . L ¥ . CAPACIDADES 2023-06-30 |y menciona la reformulacion del ID 793, asi mismo contiene el reporte SIGEP DEL 10-5-2023, Declaracion Eficiente Adecuada
CIUDADANIA, CORTE declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema actualizacion de la declaracion de renta y conflicto . s i
I PARA LA VIDA conflicto de Intereses de fecha 30-5-2023 y Actualizacion Sideap del 30-5-2023 y la Declaracion de Renta
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE de interés. . . . - . . .
. . Lo DE LAS MUJERES vigencia 2021.Por lo anterior se califica como eficiente por desarrollarse dentro del tiempo establecido y
DE 2021 PAA 2022 Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno, L . .
. . - . - . adecuada por ser coherente con la situacion identificada por cuanto se determina su cierre.
siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.
En revision del médulo de mejoramiento continuo se observé que el proceso realizé formulacion de una nueva
Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019 accion con el proposito de dar cumplimiento a las disposiciones normativas en cuanto a la publicacion de
documentos como declaracion de Renta y Conflicto de interés en el SIGEP.
De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por Por lo anterior, para el corte del presente seguimiento (31 de agosto 2023) se evidencid que el proceso registro
INFORME DE SEGUIMIENTO |(la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidencié que de los diecisiete (17) Realizar sequimiento en el aplicativo por la un archivo denominado:
AL PLAN ANTICORRUPCION |cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretarfa Distrital de la Mujer, diez . 9 . b < p GESTION DEL 1690809567_Declaracion_de_bienes_y_rentas_y_conflicto_de_interés_SIDEAP_y_SIGEP_Constanza_Gomez.
A X - : N Integridad Publica de SIGEP, del cumplimiento de . = P . o
Y ATENCION A LA (10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacion de la . . L SISTEMA pdf, el cual contiene Correos electronicos de fechas 27 y28 de julio de3 2023 en donde se remite Declaracion
50% 793 o . ) . - L " . la declaracion de Renta y Conflicto de interés por 2023-11-30 . ) L P - - N/A N/A ABIERTA
CIUDADANIA, CORTE declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema arte de la Directora del Sistema Distrital del DISTRITAL DE de bienes y rentas y conflictos de interés, asi mismo contiene pantallazo de cargue de la Declaracion de Renta
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE pCuidado en los meses de Julio v Noviembre 2023 CUIDADO (vigencia 2021) y formulario de declaracion de bienes y rentas y conflicto de interés en el SIGEP con fecha de
DE 2021 PAA 2022 Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno, y publicacion del 10-7-2023.
siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03- Asi las cosas y teniendo en cuenta que la accion tiene como fecha de finalizacién el 30 de noviembre de 2023
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre se mantiene abierta la accién y se recomienda aportar evidencia de la actualizacion realizada en el SIGEP para
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022. la presente vigencia en cuanto al cargue de la Declaracién de Renta ( 2022) y formulario de declaracion de
bienes y rentas y conflicto de interés.
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INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar las actualizaciones pertinentes en el
SIGEP, de las declaraciones de renta del 2020 y

conflicto de interés

GESTION DEL
SISTEMA
DISTRITAL DE
CUIDADO

2022-02-28

De acuerdo con las evidencias aportadas se observa que se ha venido realizando las actualizaciones y/o
publicaciones en el SIGEP de las Declaraciones de Renta de la Directora del Sistema de Cuidado
correspondientes a la vigencia 2020 y 2021, en cumplimiento de los lineamientos establecidos frente al tema.
Por cuanto se determina su cierre calificandolo como eficiente y adecuada.

Eficiente

Adecuada

794

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar las actualizaciones pertinentes en el
SIGEP, de las declaraciones de renta del 2020 y

conflicto de interés

PLANEACION Y
GESTION

2022-02-28

1-9-2023 Frente a la presente accién de mejora es de mencionar que con ocasion del seguimiento realizado al
plan de mejoramiento interno corte 30 de noviembre 2022, en el que se realiz6 evaluacion de efectividad la
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
formulacion de una nueva accion definida como “Realizar una socializacién de los términos sefialados en la
Ley 2013 de 2019 relacionados con la publicacion de informacion en el aplicativo de transparencia a los
colaboradores y servidores de la OAP."

Asi las cosas el presente ID 794 se verifica y evalGia con base en los soportes registrados por el proceso en la
nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié para el corte del presente
seguimiento (31 de agosto 2023) que el proceso registro los siguientes documentos:

a. Archivo en pdf denominado soporte evidencia ley 2013, el cual contiene pantallazos de la reunién efectuado
el 30 de junio 2023 al equipo de trabajo que hace parte de la Oficina Asesora de Planeacion en el que se hizo
presentacion de la Ley 2013 del 30 de diciembre de 2019 con temas como (objeto, aspectos importantes,
formas de publicacién y términos).

b. Listado en formato Excel del aplicativo TEAMS de los asistentes a la reunién.

Por lo anterior, se determina el cierre de la accion calificindola como eficiente por ejecutarse dentro del
tiempo determinado y adecuada.

Eficiente

Adecuada

794

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicaciéon de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar

una socializaciéon de

los términos

seflalados en la Ley 2013 de 2019 relacionados
con la publicacién de informacion en el aplicativo
de transparencia a los colaboradores y servidores

de la OAP.

PLANEACION Y
GESTION

2023-06-30

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié para el corte del presente
seguimiento (31 de agosto 2023) que el proceso registro los siguientes documentos:

a. Archivo en pdf denominado soporte evidencia ley 2013, el cual contiene pantallazos de la reunion efectuado
el 30 de junio 2023 al equipo de trabajo que hace parte de la Oficina Asesora de Planeacion en el que se hizo
presentacion de la Ley 2013 del 30 de diciembre de 2019 con temas como (objeto, aspectos importantes,
formas de publicacién y términos).

b. Listado en formato excel del aplicativo TEAMS de los asistentes a la reunion.

Por lo anterior, se determina el cierre de la accion calificdndola como eficiente por ejecutarse dentro del
tiempo determinado y adecuada.

Eficiente

Adecuada

Calificacion del
presente seguimiento




Avance (%)

Id
Oportunidad
de mejora

Fuente de Identificacion

Descripcion

Accién

Proceso
responsable

Fecha limite de
ejecucion

Seguimiento y Evaluacién OCI
corte 31 de agosto de 2023

Eficiente

Adecuada

796

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema, de
conformidad con la actividad y fecha (30 de agosto 2021) programada para dicha
actualizacion en el Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania 20217

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Verificar

que para los

cargos

de libre

nombramiento de la subsecretaria corporativa de la
Secretaria Distrital de la Mujer, publiquen la
declaracion renta de la vigencia 2020 y conflicto

de interés.

GESTION
FINANCIERA

2022-06-30

1-9-2023 Frente a la presente accién de mejora es de mencionar que con ocasién del seguimiento realizado al
plan de mejoramiento interno corte 30 de noviembre 2022, en el que se realiz6 evaluacion de efectividad la
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
formulacion de una nueva accion definida como “Informar mediante correo electrénico a la Directora
Administrativa y Financiera lo establecido en la Ley 2013 de 2019 frente a la publicacion en la pagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por la Integridad Publica de
la declaracion renta y conflicto de interés.”

Asi las cosas el presente 1D 796 se verifica y evalla con base en los soportes registrados por el proceso en la
nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto 2023) registro dos archivos asi:

1. Documento en pdf el cual corresponde a correo electronico del 6-6-2023 en donde se solicita a la Directora
Administrativa y Financiera la actualizacion de documentos en el SIGEP y SIDEAP y que dichos soportes
puedan ser registrados en el médulo de mejoramiento continuo.

2. Pantallazo publicacion SIGEP de fecha 9-06-2023, con la actualizacién por desvinculacion de la Directora
Administrativa y Financiera.

por lo anterior, se califica la accién como Eficiente por ejecutarse dentro del tiempo establecido y adecuada,
por lo que se determina su cierre.

Eficiente

Adecuada

796

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03 Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema, de
conformidad con la actividad y fecha (30 de agosto 2021) programada para dicha
actualizacion en el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania 20217

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Informar

mediante correo electronico a la

Directora Administrativa y Financiera lo
establecido en la Ley 2013 de 2019 frente a la

publicacién en

la péagina del

Sistema de

Informacién y Gestion del Empleo Publico
(SIGEP) en el Aplicativo por la Integridad Publica
de la declaracion renta y conflicto de interés.

GESTION
FINANCIERA

2023-07-31

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto 2023) registro dos archivos asi:

1. Documento en pdf el cual corresponde a correo electrénico del 6-6-2023 en donde se solicita a la Directora
Administrativa y Financiera la actualizacion de documentos en el SIGEP y SIDEAP y que dichos soportes
puedan ser registrados en el médulo de mejoramiento continuo.

2. Pantallazo publicacion SIGEP de fecha 9-06-2023, con la actualizacion por desvinculacion de la Directora
Administrativa y Financiera.

por lo anterior, se califica la accién como Eficiente por ejecutarse dentro del tiempo establecido y adecuada,
por lo que se determina su cierre.

Eficiente

Adecuada

801

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019.

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacion de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre
de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar la actualizacion pertinente en el SIGEP y
conflictos de interés 2020

GESTION
DISCIPLINARIA

2022-02-28

T-9-Z0Z3 Frenie a la presente accion de mejora es de menclonar que con ocaslion del Seguimiento realizado al
plan de mejoramiento interno corte 30 de noviembre 2022, en el que se realiz6 evaluacion de efectividad la
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
formulacién de una nueva accién definida como "Generar alertas al personal del proceso Gestion

Disciplinaria obligado a publicar la declaracion de renta en el aplicativo de integridad publica, dentro de
los términos de ley." Asi las cosas el presente ID 801 se verifica y evaltia con base en los soportes registrados
por el proceso en la nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto de 2023) registro los siguientes documentos:

a. Archivo denominado Evidencias_ID801.pdf el cual contiene correo electrénico de fecha 21-4-2023 con el
asunto calendario tributario 2023, el 29-5-2023 en el que en su contenido se observa las fechas de presentacion
de la declaracion de renta.

b. Pantallazos de correo electrénico del 27 de junio de 2023 en el que se recuerda las fechas limites para la
presentacion de la declaracion de renta.

c. Correo electronico del 24 de julio de 2023 en el que se hace la socializacion de la Circular Interna 014 del
2023 que contiene lineamientos para el cumplimiento de la actualizacién de la declaracion de bienes y rentas y
conflicto de interés y la Circular externa del Departamento Administrativo del Servicio Civil que también emite
lineamientos frente al cumplimiento de la Ley 2013 de 2019, adicionalmente fueron aportados dichas
circulares.

d. Correo electronico del 28 de agosto de 2023 en el que se remite pieza comunicativa con las fechas
establecidas para la actualizacion de informacion y posterior remision a la Direccion de Talento Humano.

Los correos mencionados anteriormente se remitieron a todo el personal que hace parte del proceso Gestion
Disciplinaria con el propésito de prevenir incumplimientos normativos en cuanto a la actualizacién de
informacion tanto en el SIGEP como en el SIDEAP. Asi las cosas y teniendo en cuenta que la accion tiene
como fecha de finalizacion el 30 de noviembre de 2023 se mantiene abierta la accién y se recomienda aportar
evidencia de la actualizacion realizada en el SIGEP para la presente vigencia en cuanto al cargue de la
Declaracidn de Renta ( 2022) v farmuilarin de declaracidn de hieneg v rentas v caonflictn de interdg

N/A

N/A

Calificacion del
presente seguimiento

ABIERTA




Avance (%)

Id
Oportunidad
de mejora

Fuente de Identificacion

Descripcion

Accién

Proceso
responsable

Fecha limite de
ejecucion

Seguimiento y Evaluacién OCI
corte 31 de agosto de 2023

Eficiente

Adecuada

Calificacion del
presente seguimiento

801

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 03. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019.

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la pagina del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Plblica el 7 de enero de 2022, se evidenci6 que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicaciéon de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Generar alertas al personal del proceso Gestion
Disciplinaria obligado a publicar la declaracién de
renta en el aplicativo de integridad publica, dentro

de los términos de ley.

GESTION
DISCIPLINARIA

2023-11-30

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto de 2023) registro los siguientes documentos:

a. Archivo denominado Evidencias_ID801.pdf el cual contiene correo electrénico de fecha 21-4-2023 con el
asunto calendario tributario 2023, el 29-5-2023 en el que en su contenido se observa las fechas de presentacion
de la declaracion de renta.

b. Pantallazos de correo electrénico del 27 de junio de 2023 en el que se recuerda las fechas limites para la
presentacion de la declaracion de renta.

c. Correo electronico del 24 de julio de 2023 en el que se hace la socializacién de la Circular Interna 014 del
2023 que contiene lineamientos para el cumplimiento de la actualizacién de la declaracion de bienes y rentas y
conflicto de interés y la Circular externa del Departamento Administrativo del Servicio Civil que también emite
lineamientos frente al cumplimiento de la Ley 2013 de 2019, adicionalmente fueron aportados dichas
circulares.

d. Correo electronico del 28 de agosto de 2023 en el que se remite pieza comunicativa con las fechas
establecidas para la actualizacion de informacion y posterior remision a la Direccién de Talento Humano.

Los correos mencionados anteriormente se remitieron a todo el personal que hace parte del proceso Gestion
Disciplinaria con el propésito de prevenir incumplimientos normativos en cuanto a la actualizacion de
informacion tanto en el SIGEP como en el SIDEAP. Asi las cosas y teniendo en cuenta que la accion tiene
como fecha de finalizacion el 30 de noviembre de 2023 se mantiene abierta la accién y se recomienda aportar
evidencia de la actualizacion realizada en el SIGEP para la presente vigencia en cuanto al cargue de la
Declaracion de Renta ( 2022) y formulario de declaracion de bienes y rentas y conflicto de interés.

N/A

N/A

ABIERTA

817

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 3. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

Condicion:

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Plblico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidencid que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema, de
conformidad con la actividad y fecha (30 de agosto 2021) programada para dicha
actualizacion en el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania 2021.

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Realizar las actualizaciones pertinentes en el
SIGEP, de las declaraciones de renta del 2020 y

conflicto de interés

GESTION DE
POLITICAS
PUBLICAS

2022-02-28

1-9-2023 Frente a la presente accién de mejora es de mencionar que con ocasién del seguimiento realizado al
plan de mejoramiento interno corte 30 de noviembre 2022, en el que se realiz6 evaluacion de efectividad la
accion se calificd como ineficaz por cuanto se solicité su reformulacion, en este sentido el proceso realizd
formulacién de una nueva accién definida como "Enviar mensaje por correo electronico para alertar del
reporte de la Declaracion de Renta vigencia 2022 y conflicto de interés en el aplicativo de Integridad
Publica (SIGEP)."

Asi las cosas el presente ID 817 se verifica y evalla con base en los soportes registrados por el proceso en la
nueva accién formulada y que se relaciona a continuacion:

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto 2023) registro CORREO ELECTRONICO DEL 30-5-2023 SOBRE
CUMPLIMIENTO LEY 2013 DE 2019, asi como pantallazo del Departamento Administrativo del Servicio
Civil con la fecha de cumplimiento SIDEAP, EL 31-7-2023 REGISTRO ARCHIVO DENOMINADO
EVIDENCIA_ACCION_DE_MEJORA_817.pdf que contiene correos electrénicos de fechas 20-6-2023, 31-7-
2023 28-6-2023 y 17-7-2023 cuyos temas fueron recordatorio circular 014 enlace para presentar la declaracion
de bienes y rentas, cumplimiento de registro de declaracion de la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas,
por lo anterior, se determina su cierre y se califica la accion como eficiente por ejecutarse dentro del tiempo

establecido y adecuada.

Sin embargo se recomienda continuar con el cargue de los documentos correspondientes en el SIGEP y
SIDEAP acorde a los lineamientos normativos establecidos en la materia.

Eficiente

Adecuada

CERRADA CON
OBSERVACION Y/O
RECOMENDACION

817

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Hallazgo No. 3. Incumplimiento de la Ley 2013 de 2019

Condicion:

De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina en la péagina del
Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico (SIGEP) en el Aplicativo por
la Integridad Publica el 7 de enero de 2022, se evidencié que de los diecisiete (17)
cargos de libre nombramiento y remocion de la Secretaria Distrital de la Mujer, diez
(10) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2020 y conflicto de interés en dicho sistema, de
conformidad con la actividad y fecha (30 de agosto 2021) programada para dicha
actualizacion en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn a la Ciudadania 2021.

Nota: Este hallazgo corresponde a dos informes de auditoria de Control Interno,

siendo el primero el Informe Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion a la
ciudadania - Tercer cuatrimestre 2021, donde es el hallazgo con consecutivo H-03-
Todos2022, y e Informe de Evaluacion Independiente del SCI - Segundo semestre

de 2021, donde se lista como el hallazgo con consecutivo H-01-Todos-2022.

Enviar mensaje por correo electronico para alertar
del reporte de la Declaracién de Renta vigencia
2022 y conflicto de interés en el aplicativo de

Integridad Publica (SIGEP).

GESTION DE
POLITICAS
PUBLICAS

2023-08-01

De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte del
presente seguimiento (31 de agosto 2023) registro CORREO ELECTRONICO DEL 30-5-2023 SOBRE
CUMPLIMIENTO LEY 2013 DE 2019, asi como pantallazo del Departamento Administrativo del Servicio
Civil con la fecha de cumplimiento SIDEAP, EL 31-7-2023 REGISTRO ARCHIVO DENOMINADO
EVIDENCIA_ACCION_DE_MEJORA_817.pdf que contiene correos electronicos de fechas 20-6-2023, 31-7-
2023 28-6-2023 y 17-7-2023 cuyos temas fueron recordatorio circular 014 enlace para presentar la declaracion
de bienes y rentas, cumplimiento de registro de declaracion de la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas,
por lo anterior, se determina su cierre y se califica la accién como eficiente por ejecutarse dentro del tiempo

establecido y adecuada.

Sin embargo se recomienda continuar con el cargue de los documentos correspondientes en el SIGEP y
SIDEAP acorde a los lineamientos normativos establecidos en la materia.

Eficiente

Adecuada

CERRADA CON
OBSERVACION Y/O
RECOMENDACION




Id
Oportunidad
de mejora

Avance (%)

Fuente de Identificacion

Descripcion

Accién

Proceso
responsable

Fecha limite de
ejecucion

Seguimiento y Evaluacién OCI
corte 31 de agosto de 2023

Eficiente

Adecuada

Calificacion del
presente seguimiento

856

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Reformulacién ID 786

Hallazgo N. 01. Debilidades en la documentacion de ejecucion de controles en
LUCHA - INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION A LA CIUDADANIA, CORTE SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE
2021 PAA 2022.

No se atendieron las recomendaciones dadas en los informes de seguimiento al
PAAC del primer y segundo cuatrimestre 2021, en cuanto a la coherencia y
publicacién en el médulo de Riesgos del aplicativo LUCHA de la documentacién de
la ejecucion de los controles.

Ajustar los periodos de los controles segln las
dindmicas de seguimiento realizadas por el equipo
de Direccionamiento Estratégico con la intencién
de diferenciar entre la periodicidad de la ejecucion
y los seguimientos de los controles de riegos
acorde a las recomendaciones y lineamientos de
gestion de riesgos y realizar la respectiva
socializacion.

DIRECCIONAMIE
NTO
ESTRATEGICO

2022-10-31

1-9-2023 De conformidad con la revisién efectuada al aplicativo LUCHA se evidenci6 que el proceso no ha
registrado nuevos archivos que permitan dar cumplimiento a la accion formulada y a las recomendaciones
efectuadas por la Oficina de Control Interno en el seguimiento con corte al 30-4-2023, por lo que se mantiene
abierta la accion y se califica como Vencida.

N/A

N/A

856

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA, CORTE
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
DE 2021 PAA 2022

Reformulacion ID 786

Hallazgo N. 01. Debilidades en la documentacién de ejecucién de controles en
LUCHA - INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION A LA CIUDADANIA, CORTE SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE
2021 PAA 2022.

No se atendieron las recomendaciones dadas en los informes de seguimiento al
PAAC del primer y segundo cuatrimestre 2021, en cuanto a la coherencia y
publicacion en el mddulo de Riesgos del aplicativo LUCHA de la documentacién de
la ejecucion de los controles.

Dejar el registro del seguimiento en el aplicativo
LUCHA moédulo Riesgos y Oportunidades, de los
riesgos del proceso de Direccionamiento
Estratégico, que, de cuenta de la verificacion
realizada por la responsable de seguimiento en el
11 cuatrimestre de 2023, respecto a la coherencia y
fecha de publicacion de los registros (evidencias)
de la ejecucién de los controles.

DIRECCIONAMIE
NTO
ESTRATEGICO

2023-09-30

1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso no ha
registrado a la fecha soportes que permitan dar cuenta de la ejecucion de la accién, por este motivo se
recomienda al proceso iniciar las actividades pertinentes teniendo en cuenta que su fecha limite de ejecucion
finaliza el 30 de septiembre 2023. Por cuanto se mantiene abierta la accion.

Para finalizar, es importante tener en cuenta las politicas de operacion establecidas en el procedimiento SEC-
PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al

respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucién de las acciones planteadas por los procesos responsables se

consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte

30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accion formulada y accesible.”

Subrayado fuera de texto

N/A

N/A

ABIERTA

1076

INFORME DE SEGUIMIENTO
PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION A LA
CIUDADANIA 3ER CUATRIM
2022 PAA 2023

Como resultado del seguimiento realizado, se observé que de las acciones
establecidas en el plan de accién del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la
Ciudadania (PAAC) 2022 una (1) actividad &ldquo;1.5 Publicar las Declaraciones
de Renta y Conflicto de interés de las y los servidores obligados por la Ley 2013 de
2019.&rdquo; del componente de Rendicion de Cuentas no se cumplié en su
totalidad al corte de 31 de diciembre de 2022.

Lo anterior, de conformidad con la verificacion realizada el 10 de enero de 2023 en
la pagina del Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico (SIGEP) en el
Aplicativo por la Integridad Publica del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP), donde se evidencié que de los veinte (20) cargos de libre
nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer, dos (2) de estos no
dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la declaracién renta
vigencia 2021 y conflicto de interés en dicho sistema, de conformidad con la
actividad y fecha programada (diciembre de 2022) para dicha actualizacion en el
Plan Anticorrupcién y de Atencidn a la Ciudadania 2022.

Aclarar la confusién existente sobre los
documentos que se deben cargar en cada
plataforma y solicitar su cargue inmediato por
parte de la Subsecretaria

DESARROLLO
DE
CAPACIDADES
PARA LA VIDA
DE LAS MUJERES

2023-02-28

1-9-2023 De conformidad con la revisién efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencio que el proceso no ha
realizado cargue de informacion adicional al ya registrado con fecha 10-2-2023, por cuanto no han sido
atendidas las observaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno al corte de abril 30 de 2023. Por lo
que se reitera nuevamente tener en cuenta los observaciones emitidas por este despacho con el propésito de
que se realice la gestion que corresponda y carguen los soportes que den cuenta la completitud y cumplimiento
de la accion formulada.

En virtud de lo anterior se mantiene abierta la accion calificindola como vencida ya que su fecha limite de
ejecucion finalizo en febrero de 2023.

N/A

N/A

1108

INFORME DE SEGUIMIENTO
PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION A LA
CIUDADANIA 3ER CUATRIM
2022 PAA 2023

Hallazgo No. 01 Incumplimiento Compromiso del PAAC 2022

Condicién: Como resultado del seguimiento realizado, se observé que de las
acciones establecidas en el plan de accién del Plan Anticorrupcién y de Atencién a
la Ciudadania (PAAC) 2022 una (1) actividad &Idquo;1.5 Publicar las

Declaraciones de Renta y Conflicto de interés de las y los servidores obligados por
la Ley 2013 de 2019.&rdquo; del componente de Rendicién de Cuentas (Ver Tabla
N°8) no se cumplié en su totalidad (Ver Anexo 2) al corte de 31 de diciembre de
2022. Lo anterior, de conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina el
10 de enero de 2023 en la péagina del Sistema de Informacion y Gestién del Empleo
Publico (SIGEP) en el Aplicativo por la Integridad Puablica del Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP), donde se evidencié que de los veinte
(20) cargos de libre nombramiento y remocién de la Secretaria Distrital de la Mujer,
dos (2) de estos no dieron cumplimiento en su totalidad con la publicacién de la
declaracion renta vigencia 2021 y conflicto de interés en dicho sistema, de
conformidad con la actividad y fecha programada (diciembre de 2022) para dicha
actualizacion en el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania 2022.

Ajustar la actividad 1.5 del Componente de
Rendicién de Cuentas PAAC, a una accién que
este bajo la responsabilidad y control del proceso
Talento Humano, frente al cumplimiento de la
publicacion de declaracion de renta y conflicto de
interés de los sujetos obligados segun la Ley 2013
de 2019.

PLANEACION Y
GESTION

2023-05-02

1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencio que el proceso no ha
realizado cargue adicional al ya registrado con fecha 30-4-2023, por cuanto se reitera nuevamente atender las
recomendaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno al corte de abril 30 de 2023 y realizar el cargue
de los soportes correspondientes que den cuenta del cumplimiento de la accidn en su totalidad de acuerdo con
lo formulado, por lo anterior la accién se mantiene abierta calificAndola como vencida ya su fecha limite de
ejecucion finaliz6 en mayo de 2023.

N/A

N/A




Id
Oportunidad
de mejora

Avance (%)

Fuente de Identificacion

Descripcion

Accién

Proceso
responsable

Fecha limite de
ejecucion

Seguimiento y Evaluacién OCI
corte 31 de agosto de 2023

Eficiente

Adecuada

Calificacion del
presente seguimiento

1109

INFORME SEGUIMIENTO A
LA ELABORACION Y
PUBLICACION DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO
Y MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION 2023 PAA 2023

Oportunidad de Mejora No. 02 Ausencia de una herramienta técnica y metodologia
para la identificacion adecuada de indicadores

Si bien desde el proceso de Direccionamiento Estratégico se han venido realizando
cambios y mejoras a los diferentes documentos y procedimientos asociados con la
planeacion estratégica y operativa de la entidad, se evidenci6 que institucionalmente
no se dispone de una herramienta técnica y metodolégica que determine los
parémetros  especificos para identificar y formular indicadores, con sus

correspondientes hojas de vida y lineas base o histérico de datos, para las
actividades que se plantean en los diferentes planes. Lo anterior teniendo en cuenta
las oportunidades de mejora que se han identificado en diferentes informes de
auditoria y evaluacion con relacion a la formulacion inadecuada de indicadores y con
el &nimo de contar con un instrumento que unifique los criterios y atributos a tener
en cuenta para la adecuada formulacion de la medicién cuantitativa que se debe
tener para una meta o actividad a desarrollar para cualquiera de los planes
institucionales.

Especificar dentro del procedimiento PG-PR-5
"Lineamiento de Planes Institucionales” el
lineamiento para la formulacion de indicadores.

PLANEACION Y
GESTION

2023-06-30

1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié que el proceso con
fecha 28-6-2023 registro un archivo denominado PG-PR-5.pdf que contiene el procedimiento PG-PR-5 version
5de fecha 28-6-2023 Formulacion y Seguimiento a los Planes de Gestion Institucional -Decreto 612 de 2018,
el cual en la politica de Operacién No8 menciona:" Para la formulacion de indicadores de los Planes de
Gestion Institucional se debera tener en cuenta la Guia para la construccion y analisis de indicadores de
gestion del Departamento Administrativo de la Funcion Piblica y demas lineamientos que se acojan desde
el proceso de Direccionamiento Estratégico ", por lo anterior , se califica la accién como eficiente por estar
ejecutada dentro del tiempo programado y adecuada toda vez que es coherente con la causa raiz, motivo por el
cual se determina su cierre.

Eficiente

Adecuada

1146

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA PRIMER
CUATRIMESTRE 2023 PAAC
2023

Hallazgo N°01- Ausencia de formulacion de planes de tratamiento por inadecuada
evaluacion del riesgo residual

Condicion:

En revision y anlisis de los riesgos asociados a corrupcion se evidenci6 que de los
quince (15) riesgos de corrupcion establecidos, seis (6) no formularon planes de
tratamiento debido a que en la valoracién de los riesgos (analisis de probabilidad e
impacto) se identificaron en zona baja o menor del riesgo residual (ver tabla 5) lo
cual no esta permitido y contraviene con lo establecido en el numeral 8 de la Politica
de Administracion del Riesgo de la SDMujer y la Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas en el que la calificacion en
zona baja no aplica para los riesgos asociados a corrupcién.

Migrar la informacion de riesgos en dos bases de
datos separadas que permitan diferenciar las
mediciones del mapa de calor tanto de los riesgos
de corrupcién y los riesgos de gestion.

PLANEACION Y
GESTION

2023-09-30

1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso al corte
del presente seguimiento 31-8-2023 no ha registrado soportes de avance o ejecucion de la accion, por este
motivo se recomienda al proceso iniciar las actividades pertinentes teniendo en cuenta que su fecha limite de
ejecucion finaliza el 30 de septiembre 2023. Por cuanto se mantiene abierta la accion.

Para finalizar, es importante tener en cuenta las politicas de operacion establecidas en el procedimiento SEC-
PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al

respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucion de las acciones planteadas por los procesos responsables se

consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte

30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y accesible."

Subrayado fuera de texto

N/A

N/A

ABIERTA

1147

INFORME DE SEGUIMIENTO
AL PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION A LA
CIUDADANIA PRIMER
CUATRIMESTRE 2023 PAAC
2023

Hallazgo N° 02 - Incumplimiento Numeral 2.4.2. del Anexo 2 Estandares

Publicacion Sede Electrénica

y Web Resolucién MinTIC N°1519 de 2020

Condicion:

En la verificacion del avance y cumplimiento de las actividades del plan de accion
del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania (PAAC) 2023, se evidenci6
que la actividad 4.3 del componente Atencion a la Ciudadania y 5.1 del componente
de Transparencia y Acceso a la Informacion, relacionado con los informes

mensuales (enero 2023) y trimestrales (cuarto trimestre 2022) de seguimiento a la
gestion de las peticiones ciudadanas difieren en cuanto a la fecha de emision del
documento y la fecha de publicacion en el Boton de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de la pagina web institucional (ver imagen 6 y 7), lo cual
contraviene lo establecido en el numeral 2.4.2 del Anexo 2 de la Resolucién MinTIC
N°1519 de 2020, que indica Toda la informacion debe ser publicada de manera
inmediata o en tiempo real e incluir fecha de publicacién y lo dispuesto en la politica
de operacion N° 5.1 del procedimiento AC-PR-2 Gestién de las Peticiones, Quejas
Reclamos, Sugerencias y Denuncias de la Ciudadania - version 9 que al respecto
indica

Informe mensual y trimestral de seguimiento a la gestion de PQRS de la Secretaria
Distrital de la Mujer el cual debera ser publicado en la pagina web de la Entidad, en
la seccion Transparencia y acceso a la informacion pablica numeral 4.10 Informe de
peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la informacién
dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de corte

Realizar el ajuste dentro de la pagina web de la
fecha de los informes de gestién de PQRS del mes
de enero de 2023 y del dltimo trimestre de 2022,
acorde a las fechas de la solicitud.

GESTION
TECNOLOGICA

2023-06-30

1-9-2023 De conformidad con la revisién efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié que el proceso registro
con fecha del 30-6-2023 un archivo denominado: 1D_1147.pdf, el cual contiene un pantallazo del link de
transparencia en su punto 4,1 en donde se evidencia el ajuste en la fecha de publicacién de los informes de
seguimiento a la gestion de PQRS correspondiente al cuarto trimestre 2022 y del mes de diciembre de 2022, de
acuerdo con la accion formulada.

Por lo anterior y verificada la informacion en el Botén de Transparencia se califica la accién como eficiente
por realizarse dentro del tiempo establecido y adecuada pues la es conducente a mitigar la causa raiz que dio
origen al hallazgo identificado, razén por la que se determina su cierre.

Eficiente

Adecuada




Id P o - ——
Avance (%) | Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accion Proceso Fech_a I|m_|Fe de Sl S 0 Ml Eficiente Adecuada Callflcacmr! d?'
. responsable ejecucion corte 31 de agosto de 2023 presente seguimiento
de mejora
Hallazgo N° 02 - Incumplimiento Numeral 2.4.2. del Anexo 2 Estandares
(P:l:)zlé?;cols_n Sede Electronica y Web Resolucion MinTIC N°1519 de 2020 1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso registro
En la verificacion del avance y cumplimiento de las actividades del plan de accion los siguientes documentos:
del Plan A_n.tlcorrupuon y de Atencion a Ia}’Cludada.ma (P . C) 2023, se evidencio a. Archivo denominado: SOLICITUD_aPROBACION_CE_PR_4.pdf, el cual contiene correo electronico del
que la actividad 4.3 del componente Atencién a la Ciudadania y 5.1 del componente - o by . L -
. - . } 26-7-2023 en donde se hace solicitud de revision y aprobacion de propuesta de inclusion de politica de
de Transparencia y Acceso a la Informacion, relacionado con los informes ) . X - R . : : L
mensuales (enero 2023) y trimestrales (cuarto trimestre 2022) de seguimiento a la operacion relacionada con la informacion publicada en el boton de transparencia y acceso a la informacion.
INFORME DE SEGUIMIENTO - chee) Y o guimient - o - b. Procedimiento CE-PR-4 ADMINISTRACION DE CONTENIDOS PARA SITIOS WEB, Versiéon 7
. gestion de las peticiones ciudadanas difieren en cuanto a la fecha de emision del |Solicitar la actualizacién del procedimiento CE- . - [N L o - . .
AL PLAN ANTICORRUPCION R . . - L . - emitida el 17-8-2023, en el cual se evidenci¢ la inclusion de la Politica de Operacion No 15 con directrices en
A documento y la fecha de publicacion en el Boton de Transparencia y Acceso a la |PR-4 Administracion de contenidos de la pagina } L . . . . [P CERRADA CON
Y ATENCION A LA [ P A ) . . ) PLANEACION Y cuanto a la informacion que se publica en el Menu de Transparencia y acceso a la informacion publica. -
1147 < Informacién Publica de la pagina web institucional (ver imagen 6 y 7), lo cual |web, incluyendo una npolitica de operacion 2023-07-31 Ineficiente Adecuada | OBSERVACION Y/O
CIUDADANIA PRIMER ] ] A ; P GESTION .
contraviene lo establecido en el numeral 2.4.2 del Anexo 2 de la Resolucién MinTIC |relacionada con la fecha de publicacion visible en . ] . . e L S . RECOMENDACION
CUATRIMESTRE 2023 PAAC o - . L . . . - Por lo anterior, se determina el cierre de la accion calificdndola como ineficiente ya que si bien la solicitud de
N°1519 de 2020, que indica Toda la informacién debe ser publicada de manera |el Boton de Transparencia de la pagina web. . - o - L - . )
2023 . R . L S - o revision y aprobacion de la politica de operacion surti6 el 26 de julio, el procedimiento se actualizé hasta el
inmediata o en tiempo real e incluir fecha de publicacion y lo dispuesto en la politica - P ) i - -
e L L - . mes de agosto de 2023 posterior a la fecha limite de ejecucion de la accion (31 de julio) y adecuada ya que la
de operacion N° 5.1 del procedimiento AC-PR-2 Gestién de las Peticiones, Quejas L. p L RN
. . . . - accion es consecuente con la causa raiz que dio origen al hallazgo identificado.
Reclamos, Sugerencias y Denuncias de la Ciudadania - version 9 que al respecto
indica Informe mensual y trimestral de seguimiento a la gestion de PQRS de la - . . L . .
PR ] A . L Para finalizar se recomienda al proceso realizar una revision permanente de los planes de mejoramiento a su
Secretaria Distrital de la Mujer el cual debera ser publicado en la pagina web de la N ; L . . . ¥
. - ) . IR cargo con el fin de que se realice la gestion para la ejecucion de las acciones en oportunidad de acuerdo a lo
Entidad, en la secci6n Transparencia y acceso a la informacion publica numeral 4.10 L L X .
S K . L programado y de esta manera evitar incumplimientos en los tiempos establecidos.
Informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la
informacién dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de corte
Oportunidad de Mejora N°01 Diferencias entre los pardmetros de la Politica de
Administracion del Riesgo y la Guia para la Identificacion del Riesgo de Corrupcion
de la SDMujer
Se evidenciaron diferencias entre la Politica de Administracion del Riesgo PG-PLT- 1-9-2023 De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencid que el proceso al corte
1 version 6 de 26/07/2022 y la Guia Interna para la Identificacion del Riesgo de del presente seguimiento 31-8-2023 no ha registrado soportes de avance o ejecucion de la accion, por este
Corrupcion PG-GU-4 version 01 del 08/07/2022, en cuanto a las directrices motivo se recomienda al proceso iniciar las actividades pertinentes teniendo en cuenta que su fecha limite de
INFORME DE SEGUIMIENTO ) - . - ” ] - » . - . e § . . i
. relacionadas con la estrategia para combatir los riesgos de corrupcion (tratamiento |Ajustar la documentacion relacionada con gestion ejecucion finaliza el 30 de septiembre 2023. Por cuanto se mantiene abierta la accion.
AL PLAN ANTICORRUPCION - L . L
Y ATENCION A LA del del riesgo de corrupcion, en el sentido de eliminar PLANEACION Y
1148 CIUDADANIA PRIMER riesgo). informacion duplicada dejando un sélo documento GESTION 2023-09-30 |Para finalizar, es importante tener en cuenta las politicas de operacién establecidas en el procedimiento SEC- N/A N/A ABIERTA
Es asi que en la Politica de Administracién del Riesgo se indica en el numeral 8. |para lineamientos frente a los parametros de PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al
CUATRIMESTRE 2023 PAAC X - X . ; - - i - . ) L .
2023 Tratamiento de los riesgos, niveles de aceptacion y estrategias para combatir el [evaluacion. respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucidn de las acciones planteadas por los procesos responsables se
riesgo, que para la zona de riesgo residual moderada se debe establecer plan de consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte
tratamiento en el aplicativo LUCHA (Ver imagen 4), lo cual difiere de lo consignado 30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y accesible."
en la Guia para la Identificacion del Riesgo de Corrupcion donde el numeral 4 se Subrayado fuera de texto
establece que para la zona moderada del riesgo residual se deben mantener los
controles y realizar seguimiento y lo dispuesto en la pagina 12 donde indica que para
los riesgos asociados a corrupcion
Cooﬁffucr;gjnadugior:?r?: clleenoi ;(:]r::g::}ess para tratar los riesgos asociados a 1-9-2023 De conformidad con la revisién efectuada al aplicativo LUCHA, se evidencié que el proceso registro
P d P con fecha del 30-6-2023 un archivo denominado:OPM_plan_1149.xIsx, el cual contiene un archivo en Excel
Como resultado de la verificacién realizada a la matriz de riesgos asociados a |En la actualizacion de la matriz de riesgos de gsrli:tr:: rcr::ia:gosgﬁi;filzz:jgz IOZ(I)SD ;?;?agolsggz)lgse:gztrrﬁse 20253:':}2 gs::gfsc?:ndlz;ofggggg!:z;g Io;ggg_
INFORME DE SEGUIMIENTO (corrupcion y lo registrado en el aplicativo LUCHA sobre la identificacion de |corrupcién, eliminar los controles identificados 6226 y P y
AL PLAN ANTICORRUPCION |controles, se observd que acorde con lo establecido en la Guia para la |(denominados con los ID 348 y 218 en la matriz ' CERRADA CON
1149 Y ATENCIPN ALA administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas emitida por |de sistema integral (_19. riesgos de la SDMUJER), | PLANEACION Y 2023-06-30 |Por lo anterior, se determina el cierre calificindola como eficiente pues se desarrollo dentro del tiempo Eficiente Adecuada | OBSERVACION Y/O
CIUDADANIA PRIMER el DAFPy lo puesto que estas actividades se encuentran dentro GESTION - L : . .
X . - ) . . ) . . establecido y adecuada por ser consecuente con la situacion identificada. Sin embargo se recomienda que en la RECOMENDACION
CUATRIMESTRE 2023 PAAC |determinado en la Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer version 6 en |de los planes de tratamiento de los riesgos L . - - . - .
J N P L L . descripcion de la ejecucion de la accion que se registra en el aplicativo LUCHA se mencionen las fechas en las
2023 su numeral 4. Términos y Definiciones para el término control definido como Es [identificados en la Tabla No. 6 del informe de . . . .
” . - - R R o - que se desarrollo, en especial cuando el contenido de los soportes registrados no reflejan la fecha en la que se
toda accion que tiende a minimizar los riesgos, significa analizar el desempefio de [seguimiento.
] . . - o llevo a cabo.
las operaciones, evidenciando posibles desviaciones frente al resultado
esperado para la adopcion de medidas preventivas. Los controles proporcionan un
modelo operacional de seguridad razonable en el logro de los objetivos.




Id P o - ——
Avance (%) | Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accion Proceso Fech_a I|m_|Fe de Sl S 0 Ml Eficiente Adecuada Callflcacmr! d?'
de mejora responsable ejecucion corte 31 de agosto de 2023 presente seguimiento
1-9-2023De conformidad con la revision efectuada al aplicativo LUCHA, se evidenci6 que el proceso registro
un archivo denominado: GESTION_O_M_1150_2023_PAAC.pdf, el cual contiene dos correos de fechas 29-5-
Oportunidad de Meiora N°07 Debilidades en la formulacién de indicadores del 2023 cuyo asunto fue: Acciones para dar respuesta al Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcion y
r?)ceso Comunicaci é N Estratégica Atencion a la Ciudadania Primer Cuatrimestre 2023 remitido por parte del proceso Comunicacion Estratégica a
En o aue resnecta a los indica%ores establecidos para la medicion del cumplimiento la Oficina Asesora de Planeacion con la solicitud de ajustes a la matriz del PAAC y otro de fecha 25-7-2023 en
de Iasqactividzdes del plan de accién del Plan Aﬁ]ticorrupcién y de Atensién ala donde la Oficina Asesora de Planeacion da respuesta a la solicitud inicial, sin embargo este Gltimo documento
Ciudadania (PAAC), se evidenci6 que la actividad 1.3 del componente . Lo se encuentra borroso y dificulta su lectura.
. - - .. |Ajustar los indicadores del PAAC del proceso de
INFORME DE SEGUIMIENTO (Transparencia y Acceso a la Informacion a cargo del proceso Comunicacion L . e . . . .
AL PLAN ANTICORRUPCION | Estratégica Comunicacion Estratégica, verificando que los Al respecto, es de mencionar que los soportes registrados no permiten identificar que fueron ajustados los
. gica, . . . . . pardmetros a medir sean coherentes con los indicadores del proceso de Comunicacién Estratégica en el Plan de Accion del Plan Anticorrupcién y de
Y ATENCION A LA la formula en su denominador no tiene establecido parametros o cifras programadas . e PLANEACION Y - - - - . . ) . .
1150 . . I L medios de verificacion a aportar por parte del 2023-09-30  |Atencion a la Ciudadania vigencia 2023, razén por la que se mantiene abierta la accion y se recomienda N/A N/A ABIERTA
CIUDADANIA PRIMER que permitan medir objetivamente el avance o cumplimiento de lo formulado y que ™ . I . GESTION . . ; . h - - X
CUATRIMESTRE 2023 PAAC | adicionalmente en los renortes del sequimiento no son indicados estos valores proceso y faciliten asi el ejercicio de monitoreo y realizar el cargue de evidencias que permitan validar el cumplimiento de la accién formulada en su totalidad,
2023 Al respecto es de seﬁala’: e dichas%bservaciones 2 habian sido identifica dlas ara seguimiento a realizar por la segunda y tercera como lo es el plan de accion en el que se observe el ajuste realizado y acta de reunién de la instancia (Comités)
P . q . ya has - p linea de defensa. a la que se llevo dicho ajuste para aprobacion.
el proceso Comunicacion Estratégica en el seguimiento realizado al Plan
Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania de la vigencia 2022 (ver tabla 10 . . - i . .
frenlte aUPIOI cu);l o fuel formuladltl)J Ianl de me\'ltl)?ami:anto o (z;ltendido Ias)’ Por lo anterior, es importante tener en cuenta las politicas de operacion establecidas en el procedimiento SEC-
recomendaciones P ] PR-05 Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento en cuanto a la ejecucion de las acciones que al
realizadas por la Oficina de Control Interno respecto, indica: "Las evidencias de la ejecucion de las acciones planteadas por los procesos responsables se
P ' consignaran en el médulo Mejoramiento continuo” de la herramienta LUCHA, de forma mensual, con corte
30 de cada mes. Dicha evidencia debe ser completa, clara, congruente con la accién formulada y
accesible." Subrayado fuera de texto




ANEXO 4. EVALUACION EFECTIVIDAD POSTERIOR AL CIERRE

Avance
(%)

Calificacion después del cierre
- eficacia (efectividad)

Id .
Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accién Proceso responsable Feceh:cll:::g: de Comentarios OCI - Evaluacién Efectividad
de mejora 1
Para la evaluacion de la presente accion de mejora se hizo la verificacion en el aplicativo LUCHA -Médulo
de Riesgos, sobre la efectividad de la accién formulada , encontrdndose que los procesos Desarrollo de
Oportunidad de Mejora No. 5. Procesos Institucionales que no identifican riesgo capacidades para la vida de las mujeres y Gestion del Sistema Distrital de Cuidado cuentan con riesgos
INFORME SEGUIMIENTO A LA ELABORACION |asociados a corrupcion. Identificar con los procesos de Desarrollo de asociados a corrupcién con ID 1876. Asi mismo se verifico que se cuenta con seguimiento a controles
Y PUBLICACION DEL PLAN capacidades para la vida de las mujeres y Gestion del PLANEACION Y enmarcados en el Control ID 5019, el cual registra con fecha del 31-8-2023 el
840 ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL En revisién del mapa de riesgos asociados a corrupcion 2022 se observé que los|Sistema Distrital de Cuidado, riesgos asociados a GESTION 2022-09-30 "Acta_Estandar_de_Riesgos_l1_seg_riesgo_unificado_2023.doc " de fecha 30-8-2023 cuyo objeto es:
CIUDADANO Y MAPA DE RIESGOS DE procesos de Desarrollo de capacidades para la vida de las mujeres y Gestion del|corrupcién, actualizando si es preciso, el mapa de "Seguimiento, revision y monitoreo del riesgo de corrupcion y sus respectivos controles a cargo de los
CORRUPCION 2022 PAA 2022 Sistema Distrital de Cuidado, no cuentan con riesgos identificados para esta tipologia. |riesgos de la Entidad. procesos de Desarrollo de Capacidades, Sistema Distrital de cuidado, Atencion a la ciudadania, Gestion
del conocimiento y Promocién de la participacion y representacion de las mujeres.” En su contenido se
verifica que en el punto 2,4 se hace analisis de los controles identificados y su efectividad. Por lo anterior, se
determina que la accién propuesta fue eficaz.
Hallazgo No. 2. Novedades en el contenido del PAAC 2022
Para la evaluacion de la efectividad de la presente accién de mejora se hizo la verificacion en el LINK de
Como resultado de la verificacion realizada al contenido del Plan Anticorrupcion y de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica numeral 4.3 Plan de Accion-PAAC 2023 V.4 que contiene
INFORME SEGUIMIENTO A LA ELABORACION Atencm[] al _Clud{:\dano .(PAAC)IZ,OZZ publicado en la pagina web institucional, no se ) ) enel com.p(.)nente de Transparencia y Acceso a la informacién indicadores que permiten medir la ejecucion
P encontrd evidencia de informacion respecto del presupuesto o recursos con los que|Actualizar el PAAC 2022 teniendo en cuenta los de sus actividades.
Y PUBLICACION DEL PLAN X . . - P . . . . " .
A p cuenta la Entidad para adelantar la estrategia anticorrupcion; determinacion de las|lineamientos establecidos en la Guia DAFP "Estrategias PLANEACION Y
835 ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL o . . . -l y - 2022-07-29 . . .
CIUDADANO Y MAPA DE RIESGOS DE metas estratégicas, misionales y de apoyo de la entidad respecto a cada uno de los cinco|para la construccién del plan Anticorrupcién y de GESTION Adicionalmente se verifico el Documento_Complementario_PAAC_2023.pdf que hace parte del documento
p (5) componentes; ni la formulacion de los objetivos generales y especificos que|Atencion a la Ciudadania™. publicado denominado Matriz de Riesgos de Corrupcion de la Entidad para la Vigencia 2023 - V1 de fecha|
CORRUPCION 2022 PAA 2022 IR ) p . . . . L
establezcan la apuesta institucional en la lucha contra la corrupcién; asi como tampoco 31-1-2023, en el cual en su contenido se pudo evidenciar que define la apuesta institucional de lucha contra
los indicadores que permitan medir la ejecucion de cada una de las actividades del la corrupcién afio 2023, un item que define los recursos, objetivo general y especificos del Plan
componente transparencia y acceso a la informacion, situacién que ya habia sido Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania 2023. Por lo anterior, se determina que la accion fue Eficaz.
informada en los informes de seguimiento del segundo y tercer cuatrimestre 2021.
Para la evaluacion de la efectividad de la presente accién de mejora se hizo la verificacién en el aplicativo
Oportunidad de Mejora No. 05 Evaluacién de los controles en el aplicativo LUCHA LUCHA -Médulo de Riesgos, sobre la efectividad de la accién formulada , encontrandose que el proceso
mddulo de Riesgos y Oportunidades Gestién Disciplinaria cuentan con riesgos asociados a corrupcién con ID 1873. Asi mismo se verifico que se
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN En revision realizada al reporte que arrojé el 02 de mayo de 2022 la plataforma cuenta con seguimiento a controles enmarcados en el Control 1D 5010, el cual registra con fecha del 31-8-
881 ANTICORRUPCION Y DE ATENCION ALA |LUCHA moédulo de riesgos y oportunidades, se evidencié que desde las vigencias|Realizar la evaluacion del disefio de los controles de los GESTION 2022-08-31 2023 el "Acta_seguimiento_monitorieo_riesgos_segundo_cuatrimestre2023..pdf " de fecha 30-8-2023 cuyo
CIUDADANIA CORTE ENE-ABR 2022 - PAA 2018, 2019 y 2020 no se ha realizado o actualizado la evaluacién del disefio de los|riesgos del proceso en el aplicativo LUCHA. DISCIPLINARIA objeto es: "Seguimiento, revisién y actualizacion de los riesgos de gestion y los riesgos asociados a
2022 controles de cinco (5) de los riesgos asociados a corrupcién, como parte del ciclo de la; corrupcién y sus respectivos controles a cargo del proceso Gestién Disciplinaria — Segundo Cuatrimestre
gestion del riesgo y el monitoreo y seguimiento que se debe llevar a cabo por laj 2023." En su contenido se verifica que en el punto 2,4 se hace andlisis de los controles identificados y su
primera y segunda linea de defensa. efectividad. Adicionalmente se evidenci6 que se realizé evaluacion del disefio de los controles (ID 5239,
5241y 5242) el 31 de mayo de 2023. Por lo anterior, se determina que la accién propuesta fue eficaz.
Para la evaluacion de la presente accion de mejora se hizo la verificacion en el aplicativo LUCHA -Médulo
de Riesgos, sobre la efectividad de la accioén formulada , encontrandose que el proceso Atencién a la
ciudadania cuenta con riesgos asociados a corrupcion con ID 1876. Asi mismo se verifico que se cuenta con
seguimiento a controles enmarcados en el Control ID 5019, el cual registra con fecha del 31-8-2023 el
Utilizar el formato de Evidencia de Reuniones Interna y "Acta_Estandar_de_Riesgos_II_seg_riesgo_unificado_2023.doc " de fecha 30-8-2023 cuyo objeto es:
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN . e . . . . " ~ S " - - .
0-08-Varios-2022 Utilizacion errénea del formato de Acta de Seguimiento a la Gestion|Externas GD-FO-38 del 04 de abril 2022 y conforme a 'Seguimiento, revision y monitoreo del riesgo de corrupcion y sus respectivos controles a cargo de los
885 ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION A LA del Riesgo los lineamientos dispuestos por la OAP para su ATENCION ALA 2022-08-31 rocesos de Desarrollo de Capacidades, Sistema Distrital de cuidado, Atencion a la ciudadania, Gestion del
CIUDADANIA CORTE ENE-ABR 2022 - PAA Y s ineam P po " P CIUDADANIA procesos de Capacioaces, Slst ¢ » Atencion 2 ¢
2022 diligenciamiento, para el proximo seguimiento de conocimiento y Promocién de la participacion y representacion de las mujeres." En su contenido se verifica
riesgos del proceso. que en el punto 2,4 se hace anlisis de los controles identificados y su efectividad, asi mismo se verifica que
se esta utilizando el formato vigente para reuniones internas y externas GD-FO-38 Version 02 de fecha 26-
10-2022, asi mismo se evidencié que el proceso cumple con lo estipulado por la OAP en relacién con las
indicaciones para efectuar los seguimientos cuatrimestrales ( Correo electronico de fecha 22-8-2023) . Por lo
anterior, se determina que la accion propuesta fue eficaz.
Oportunidad de Mejora No, 02 Difusién de las modificaciones del Plan Anticorrupcién Para la evaIL_Jauon de la efectividad de la _plresent’e gcmon de mejora se hizo la venfl_c,acwn en el LINK de
L . . . " L Transparencia y Acceso a la Informacién Publica numeral 4.3 Plan de Accion-PAAC 2023 V.4
y de Atencion a la Ciudadania Con ocasion de la aprobacion del PAAC en su version e, . . A . e
Ja . o . . S verificAndose que durante la vigencia 2023 se realizo la publicacién de las modificaciones del PAAC, como
No. 2, no se encontré evidencia de avisos informativos en la pagina web institucional y . . o
X i~ L I, se relaciona a continuacion:
Boletinas emitidas por el correo de comunicaciones de la socializacion de las
modificaciones efectuadas del Plan Anticorrupcién y de Atencién a la Ciudadania al ”
ersonal de la Entidad diferentes a los enlaces MIPG y a la ciudadania en general. En Elan de Accién.
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN Eumplimiento de las disposiciones establecidas en elydocumento Estrateg?as par.a la|Reforzar las acciones de divulgacién de los ajustes y a. Version 2 publicada el 12-04-2023
888 ANTICORRUPCION ' DE ATENCION A LA Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano versién 2 de 2015|modificaciones del PAAC al personal de la SDMujer y PLANEACION Y 2022-12-30 b. Version 3 publicada el 6-06-2023

CIUDADANIA CORTE ENE-ABR 2022 - PAA
2022

que al respecto sefiala; Después de la publicacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, durante el respectivo afio de vigencia, se podran realizar los
ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo. Los cambios
introducidos deber&n ser motivados, justificados e informados a la oficina de control
interno, los servidores pablicos y los ciudadanos; se dejaran por escrito y se publicaran
en la pagina web de la entidad.

a la ciudadania en general.

GESTION

c. Version 4 publicada el 29-08-2023 como parte de la divulgacién externa a la ciudadania.
Matriz riesgos de corrupcién

a. Version 2 publicada el 25-04-2023

b. Version 3 publicada el 2-08-2023

En cuanto a la divulgacion interna se evidencié que en las Boletinas publicadas con fechas del 18-04-2023,
25-7-2023 Pag 5-6 y 31-8-2023 Pag 9-10 se efectud la divulgacion de las modificaciones realizadas al Plan
Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania. Por lo anterior, se determina que la accién fue Eficaz.




Avance
(%)

Id

Fecha limite de

Calificacion después del cierre
- eficacia (efectividad)

Oportunidad Fuente de Identificacion Descripcion Accién Proceso responsable A Comentarios OCI - Evaluacién Efectividad
de mejora 1

Hallazgo N 91 - Acta de Seguimiento sin andlisis de efectividad y ejecucion de Para la evaluacion de la presente accioén de mejora se hizo la verificacion en el aplicativo LUCHA -Médulo

controles de riesgos . L - . L.
de Riesgos, sobre la efectividad de la accion formulada , encontrandose que el proceso Gestion Contractual
INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN Condicién: De acuerdo con la verificacion realizada sobre el contenido de las actas de|Corregir el acta del seguimiento cuatrimestral en el cuenFa con riesgos asociados a corrupcion con ID 1885. Asi mismo_se verifico que se cuenta con
- < - . . . 9 . . . S seguimiento a controles enmarcados en el Control ID 5038, el cual registra con fecha del 31-8-2023 el
972 ANTICORRpPCION Y DE ATENCION A LA  |seguimiento a la gestion de los riesgos asociados a corrupcion, se observé que el[periodo de mayo a agosto, realizando una descripcién GESTION 2022-10-28 "Acta_Estandar_de_Riesgos_18_agosto NG.pdf " con fecha 29-8-2023 cuyo objeto es: "Seguimiento
CIUDADANIA CORTE MAY-AGO02022 - PAA |proceso Gestion Contractual no evidencié ni documentd el resultado del andlisis|explicita de la evaluacion de la efectividad y andlisis de CONTRACTUAL Y - = L - ) ’

2022

realizado en cuanto a la efectividad y ejecucion de los controles formulados para el
tratamiento de los riesgos, situacion que contraria las directrices impartidas por la
Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer

los controles de los riesgos de corrupcion.

revision a los riesgos de gestion, riesgos asociados a corrupcion, riesgos de seguridad de la Informacion y
sus respectivos controles a cargo del (Plan Anticorrupcién-Riesgos) " En su contenido se verifica que en el
punto 2,4 se hace andlisis de los controles identificados y su efectividad. Por lo anterior, se determina que la
accion fue Eficaz.




