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Bogotá D.C.,  *1-2023-015179* 
  Al contestar, citar el número:

  Radicado: 1-2023-015179

  Fecha: 13-09-2023 
    

 

 

Señoras  

Participantes de la manzana del cuidado y de la CIO  

Correo electrónico: rosado8delfin3@gmail.com  

 

ASUNTO:  Respuesta radicado SDMujer 2-2023-016282 SDQS 3690052023 

 

Apreciadas Señoras.  

 

En relación a su solicitud “que se amplie los cursos con el Sena en oficios que podamos como 

mujeres cuidadoras y cabezas de familia, realizar emprendimientos a domicilio y desde las 

casas, dándole más visibilidad a las mujeres cuidadoras como son cursos de: arreglo y 

mantenimientos de electrodomésticos, peluquería , barbería, masajes, pedicure y manicure, 

maquillaje, tatuajes, arreglo y mantenimiento de máquinas de peluquería y de tatuajes, y 

otros” les informamos que el Sistema de Cuidado articula servicios para atender las 

demandas de cuidado de manera corresponsable entre el Distrito, la Nación, el sector privado, 

las comunidades y los hogares. Estas atenciones tienen como fin equilibrar la provisión de 

los cuidados, de manera tal que las mujeres cuidadoras puedan retomar sus proyectos de vida 

individuales y colectivos.  

 

Esto se realiza a través de la reducción del tiempo de trabajo de cuidado no remunerado, el 

reconocimiento de este trabajo y de quienes lo realizan y la redistribución de este trabajo de 

forma corresponsable. 

 

A continuación, se describen los servicios ofertados por la Dirección del Sistema de Cuidado 

de la Secretaría Distrital de la Mujer: 

 

Formación complementaria en áreas de cuidado u otras: estos cursos cortos tienen como 

objetivo fortalecer habilidades especificas en áreas de cuidado y otras disciplinas relevantes 

para mejorar el acceso al mercado laboral. Actualmente, se están ofreciendo dos cursos en 

modalidad presencial y virtual. Actualmente, se están ofreciendo varios cursos y programas 

de formación en el área de cuidado. A continuación, se detallan los cursos disponibles: 

 

Cursos complementarios 

 

a) Aplicación de herramientas de información y comunicación  
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b) Ingles básico. 

 

Estos cursos se imparten tanto en modalidad presencial como virtual, en colaboración con el 

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). El objetivo de estos cursos es fortalecer las 

habilidades necesarias para el manejo de herramientas como Word, Excel e Internet (curso 

de aplicaciones de herramientas de información y comunicación) y proporcionar 

conocimientos básicos de inglés (curso de inglés básico). Tienen una duración de 40 horas y, 

para aquellos cuidadores que no dispongan de dispositivos electrónicos o acceso a internet, 

existe la posibilidad de tomarlos en las salas TIC de las Manzanas de Cuidado o desde los 

Buses del Cuidado. 

 

Curso sobre herramientas para las cuidadoras en el reconocimiento de su trabajo de 

cuidado: 

Este curso, desarrollado en colaboración con la Universidad Nacional, tiene una duración de 

10 horas y se ofrece en formato virtual. Su objetivo principal es brindar a las cuidadoras las 

herramientas necesarias para reconocer el valor y la importancia del trabajo de cuidado no 

remunerado que realizan. En caso de no contar con dispositivos electrónicos o acceso a 

internet, se proporcionará apoyo desde las salas TIC de las Manzanas de Cuidado o Buses 

del Cuidado. 

 

Certificación de saberes de cuidado: 

Este proceso de certificación, en alianza con el SENA, tiene como objetivo homologar los 

conocimientos empíricos en el área de cuidado. Se llevan a cabo evaluaciones que culminan 

en la obtención de un certificado de competencias laborales. Actualmente, se está́ 

certificando en el área de "Cuidado físico a personas enfermas, adultas mayores y con 

discapacidad que requieren altos niveles de apoyo". 

 

Formación titulada: 

Esta modalidad de formación está dirigida al desarrollo y fortalecimiento de competencias 

del talento humano. Los programas de formación titulada tienen una duración prolongada y 

se imparten en modalidades presenciales, a distancia y virtuales. Están diseñados para formar 

el talento humano requerido por el sector productivo. En la modalidad actual de 

Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP) y considerando los procesos previos 

adelantados por la SDMujer por competencias laborales (ECCL), las cuidadoras tienen la 

posibilidad de graduarse en el nivel de operarias con una duración de 6 meses, siempre y 

cuando cumplan con los requisitos de conocimientos formales dentro del sistema educativo. 

Actualmente se certifica: 

 

 a) Cuidado físico a personas enfermas, personas mayores y con discapacidad que requieren 

altos niveles de apoyo. 

b) Cuidado de niñas y niños de acuerdo con políticas nacionales y normatividad legal.  
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Frente a los demás cursos que se solicitan es relevante destacar que el Sistema Distrital de 

Cuidado tiene la intención de establecer nuevas colaboraciones con los sectores público y 

privado. Esto permitirá ampliar la variedad de cursos disponibles para las mujeres 

cuidadoras, con el objetivo de disminuir sus cargas de cuidado. Sin embargo, 

infortunadamente esto no es posible actualmente con la oferta disponible que se gestiona a 

través de las alianzas vigentes, como es el caso del SENA. 

 

Agradezco su comunicación y su interés en generar nuevos espacios para las mujeres de la 

localidad de referencia. Aprovechamos la ocasión para informar que, si es de su interés 

recibir apoyo o información adicional, puede emplear los siguientes mecanismos: 

 

• Correos electrónicos: dfranco@sdmujer.gov.co; mcramirez@sdmujer.gov.co o 

ialmeciga@sdmujer.gov.co. 

• Comunicarse a través de la linea 3057863687 con la profesional Luz Helena Serrano 

lserrano@sdmujer.gov.co  o la 3118106526 con la profesional Sandra Prieto o 

3173101761 sprieto@sdmujer.gov.co  

 

Cordialmente,  

 

 

 

CONSTANZA LILIANA GÓMEZ ROMERO  

Directora del Sistema de Cuidado  

Secretaría Distrital de la Mujer  
 

Elaboró: Daniela Franco Martínez. Contratista Dirección del Sistema de Cuidado 

Revisó: Carlota Alméciaga . Contratista Dirección del Sistema de Cuidado 
Aprobó́: Constanza Liliana Gómez Romero, Directora del Sistema de Cuidado  
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