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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1.

DESTINATARIOS DE LA AUDITORIA

La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer.
b) La Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad, como lideresa del Proceso Desarrollo de

1.2.

Capacidades para la Vida de las Mujeres.

EQUIPO AUDITOR

El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:

Ginna Xiomara Cafion Caballero, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno
Wolfe Smith Montenegro Cudris, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno.
Maryam Paola Herrera Morales, Profesional Especializado Oficina de Control Interno.

| 2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el disefio y la efectividad de los controles internos del proceso relacionados con el disefio, implementacién
y seguimiento de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad.

| 3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria corresponde al periodo que comprende del 1 de junio de 2020 al 28 de febrero de 2023.

Nota: El establecimiento de este periodo no limita la facultad de la Oficina de Control Interno para pronunciarse
sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser revelados.

| 4. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

4.1 De orden Distrital

Decreto Distrital N°527 del 21/11/2014 "Por medio del cual se crean las instancias de coordinacion del
Sector Administrativo Mujeres, se determina la participacion de la Secretaria Distrital de la Mujer en las
instancias de coordinacion existentes en el Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones.".

Acuerdo Distrital N°584 del 30/03/2015 "Por medio del cual se adoptan los lineamientos de la politica
publica de mujeres y equidad de género en el distrito capital y se dictan otras disposiciones.".

CONPES N°11 del 27/12/2019 "Politica publica de actividades sexuales pagadas 2020 — 2029".

Acuerdo Distrital N°761 del 11/06/2020 "Por medio del cual se adopta el plan de desarrollo econémico,
social, ambiental y de obras publicas del distrito capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del siglo XXI”.

CONPES N°14 del 27/01/2021 "Politica publica de mujeres y equidad de género 2020-2030".

Directiva Distrital N°008 del 30/12/2021 “Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas
con el incumplimiento de los manuales de funciones y competencias laborales y de los manuales de
procedimientos institucionales, asi como por la perdida, o deterioro, o alteracion o uso indebido de bienes,
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elementos, documentos publicos e informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion.”

4.2 De orden Interno

Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econémica de las Mujeres 2021.
Guia préctica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de Género.
Caracterizacion DCVM-CA-0 Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres, version 2.
Procedimiento DCVM-PR-1 Implementacion y Promocion de la Estrategia de Empleabilidad, version 1.
Mapa de Riesgo y Corrupcion aplicable a la Unidad Auditable.

Instrumentos de Planeacién (PA, POA, PMR).

4.3 De otro orden

= Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG) vigente.

| 5. RIESGOS DE LA UNIDAD AUDITABLE IDENTIFICADOS EN LA AUDITORIA

Incluidos en el Mapa de Riesgos de Corrupcion

Cubierto en la
Auditoria

Sl

Descripcién

Posibilidad de recibir o solicitar dadivas por la prestacion de los servicios ofertados por la
Entidad para beneficio propio o de un tercero — ID 22.

| 6. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiz6 en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas
por el Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el
“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacién y Control.

Planeacion de la Auditoria:

Para el desarrollo de la presente auditoria, se realiz6 un andlisis de los datos, documentos e informacién reportada
por el proceso, la consignada en los mddulos de riesgos, mejoramiento continuo y gestion documental del
aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, asi como la contenida en los diferentes sistemas de
informacion de la Entidad, la pagina web, normatividad nacional, distrital e interna aplicable, entre otros.

Adicionalmente, mediante memorando radicado N°3-2023-001170 del 09 de febrero de 2023 se realizé el anuncio
del desarrollo de la auditoria y se solicitd una reunién previa con el fin de profundizar en el conocimiento del
proceso a auditar y los principales aspectos aplicables en materia de Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad, la cual fue realizada el 20 de febrero de 2023 y de la cual, el Proceso remiti6 la informacion
presentada mediante memorando radicado N°3-2023-001567 del 22 de febrero de 2023.
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Asimismo, como parte de la etapa de planeacion de auditoria, a través de los siguientes memorandos radicados en
el sistema ORFEO se emitieron las siguientes solicitudes de informacion:

= Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad N°3-2023-001758 del 03 de marzo de 2023.
= Direccion de Contratacion radicado N°3-2023-001756 del 03 de marzo de 2023.
= Oficina Asesora de Planeacion N°3-2023-001757 del 03 de marzo de 2023.

Con la anterior informacion, se estructur6 la planeacion especifica de la auditoria estableciendo el objetivo,
alcance, criterios de auditoria, pruebas a realizar y se identificd la informacion adicional requerida para su
ejecucidn; finalizando esta etapa con la realizacion de la reunion de apertura para lo cual se envi6 invitacion
mediante memorando con radicado N°3-2023-001834 del 08 de marzo de 2023, donde se anuncio el inicio de la
etapa de ejecucion de la presente auditoria, se envio la Carta de Representacion para la firma de la lideresa de la
unidad auditable y se anexdé el plan especifico de la auditoria. Dicha reunion se llevé a cabo el 10 de marzo de
2023 a las 3 p.m. mediante la plataforma Teams y por medio de la plataforma TEAMS, en la misma fecha, se
recibi6 firmada la Carta de Representacion en la que se manifiesta la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega
de la informacién presentada a lo largo del proceso auditor, como uno de los instrumentos para la actividad de la
Auditoria Interna establecidos en el articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 1083 de 2015.

Desarrollo de la Auditoria:

La recopilacion y verificacion de la informacion se realizé de acuerdo con lo establecido en los procedimientos,
requisitos legales y normas aplicables definidas para el ejercicio auditor (reuniones con responsables en temas
especificos; inspeccion y analisis de documentos; registros e informacién aportada por el proceso y disponible en
el sistema Bogota Te Escucha, asi como la ejecucion de pruebas de cumplimiento y sustantivas).

Para la realizacién de la verificacion del componente de riesgos, en lo relacionado con el tercer cuatrimestre de
2022 y con corte al 28 de febrero de 2023, se tuvo en cuenta la informacion incluida en el médulo de riesgos del
aplicativo institucional LUCHA, analizando en primera medida el riesgo identificado por el proceso que aplica al
objetivo y alcance de la presente auditoria, seguido por el andlisis y relacién del riesgo con el objetivo del proceso
y el ciclo PHVA de la caracterizacidn, e identificando la coherencia entre el riesgo, las causas, las consecuencias
y controles establecidos; y finalizando con la evaluacion del disefio y la efectividad del control establecido.

Al respecto es importante indicar que se tomé informacion presente en el aplicativo institucional LUCHA, en
relacion con el proceso de “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres” enfocado en el cumplimiento
de la normatividad y funcionamiento de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad de la Secretaria Distrital
de la Muijer, identificando y verificando el cumplimiento de la caracterizacion DCVM-CA-0 — Caracterizacion
Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres version 2 en lo relacionado con el ciclo PHVA descrito en
el mismo.

Para el desarrollo de la auditoria, se identificaron los siguientes universos:

= 59 alianzas con empresas 0 gremios suscritas en la vigencia 2022 para los enfoques de empleo, generacion de
ingresos y formacion, de las cuales se seleccionaron tres (3) alianzas por cada enfoque para remision de
informacion (9) y se seleccionaron para verificacién una (1) alianza por cada enfoque, para un total de la
muestra de 3 alianzas (5%).

v Enfoque Empleo: Transmilenio
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v Enfoque Generacién de Ingresos: Tupperware
v" Enfoque Formacién: Makaia (Tigo)

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios:

- ldentificacidén y materializacion de Alianzas Estratégicas
- Divulgacion
- Orientacién a Mujeres
- Seguimiento

= 233 PQRS Bogoté Te Escucha registradas a cargo de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad, de

las cuales se seleccionaron 1 PQRS por enfoque para un total de 3 Peticiones (1%).

v Enfoque Empleo
v Enfoque Generacion de Ingresos
v" Enfoque Formacién

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios:

- Tipo de peticion
- Fecha de respuesta emitida ORFEO
- Verificacion de la respuesta (entrega/notificacion, medio de notificacion, fecha de remisidn, notificacion

por aviso)

- Condiciones de la respuesta (N° solicitudes, respuestas, solicitudes sin respuesta, parametros de respuesta
de fondo “precision, congruencia y consecuencia”, otros parametros “amabilidad, respetuosa, claridad,
sencillez en el lenguaje”

= 79 Contratos suscritos y focalizados en las metas 3 y 4 del proyecto de inversion 7673, correspondiente a la
Estrategia de emprendimiento y Empleabilidad, de los cuales se seleccionaron 1 contrato por vigencia (20202
a 2023) para un total de 4 contratos (5%).

Tabla N°1 - Muestra Auditoria
N° Contrato MOdaI'd?,d de Tlpolggla Valor Total Medio Muestra % Muestra
Seleccion Especifica
518 de 2020 55. Co_ntratacmn 31 31-S_EI’VICIOS $427933.333 — 1 250
Directa Profesionales Meta 3
724 de 2021 11 L'|C|_taC|on 49 49 - C_)tros $47141.758 — 1 2506
publica Servicios Meta 3
209 209-Otros
contratos con $1°076.000.000 SECOP-1I
777 de 2022 L, - 1
5 5. Contratacion organismos Meta 4 50%
Directa multilaterales 0
31 31-Servicios $1107000.000
469 de 2023 Profesionales Meta 3 !
Total Contratos Examinados 4 100%

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios:

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por la SCPI, Direccién de Contratacion y OAP
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Tipologia Especifica

Modalidad de Seleccion

Objeto Contractual

Valor contrato

Procedimiento GC-PR-11 Legalizacion y Ejecucion de Contratos version 7

Procedimiento GC-PR-18 Contratacion Directa version 1

Procedimiento GC-PR-2 Prestacion de Servicios Profesionales, de Apoyo a la Gestién y Servicios
Artisticos version 8

Procedimiento GC-PR-7 Licitacion Publica version 3

Procedimiento GF-PR-10 Gestion de Pagos version 9

Procedimiento GC-PR-13 Liquidacion de Contratos y/o Convenios version 4

La plataforma de la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente.

Los documentos que se verificaron en la lista de chequeo fueron:

Acta de Inicio del Contrato o Convenio — Formato GC-FO-13 Version 06 de 2019

Memorando de Designacion de Supervision

Minuta del Contrato

Garantias de acuerdo con Minuta

Verificacion autenticidad poliza (Pagina web aseguradoras)

Informe de actividades- Formato GC-FO-16 V3 de 2020 (Si aplica)

Informe de Actividades ICOPS — Formato GC-FO-41 V1 2021 (Si Aplica CPS)

Informe de Supervision Mensual — Formato GC — FO — 35 V3 de 2020

Informe de Supervision Final — Formato GC-FO-36 V3 de 2019 y V4 a partir de 25/04/2022

Memorandos solicitud de cambios de supervision (Si aplica)

Documentos Otro Si (Si aplica)

Solicitud de Modificacion Contractual - Formato GC-FO-15 - V6 para vigencia 2020 y 2021 y Solicitud

de Modificacion Contractual — Formato GC-FO-47 V1 para vigencia 2022 (Si aplica).

Solicitud de Liquidacion Contractual - Formato GC-FO-21 - V4 (28/06/2019) vigente hasta 27/07/2022

(Si aplica).

Acta de Liquidacion (Si aplica)

Otros Documentos del contratista:

- Pago Seguridad Social

- Verificacién de soportes de cumplimiento de obligaciones contractuales para pagos realizados a
contratistas.

Adicionalmente, se verificaron las divulgaciones y/o socializaciones realizadas de la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad a nivel interno y externo (boletinas, capacitaciones, entre otros), asi como la
revision de los instrumentos de planeacion (Plan de Accidn, Plan Operativo Anual, Producto Meta Resultado) y la
ejecucion presupuestal del proyecto 7673 (metas 3 y 4) desde las vigencias 2020 a 2023.

Esta auditoria fue realizada con base en el analisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por la auditora
a cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el
riesgo de que la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusion a que se habria llegado
en caso de haber examinado todos los elementos que componen la poblacion.
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Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Gltimas que a su vez estan compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

= Oportunidad de mejora: Situacion que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito
(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento o en caso de que sea
requerido, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

» Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicion (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accidn institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 7. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Plan de
Resultado Responsable Mejoramiento
Incumplimiento a los términos de Desarrollo de
Hallazao H-01-DCVM  entrega de los informes consolidados  Capacidades para la Obligatorio
g y DC-2023  semestrales a la Secretaria Juridica Vida de las Mujeres y g
Distrital — Decreto 332 de 2020 Gestion Contractual
H-02- GC Ausencia de publicacion documentos D":;ﬁ:ﬁ}?g?fag\f;ﬁén
Hallazgo Y contractuales de los Contratos N°724 : . y Obligatorio
DGAF-2023 Financiera
de 2021 y 469 de 2023 L
Gestién Contractual
Oportunidad = 0-01-DCVM-  Vacio en la Circular Conjunta N°0013 De§arrollo ok . .
. . . Capacidades para la Obligatorio
de Mejora 2023 de 2021 expedida por la SDMujer : .
Vida de las Mujeres
Desarrollo de
Capacidades para la
Vida de las Mujeres
- L Gestion del
Oportunidad  0-02-PG - sDeetl)JliIrlr?ia(laﬁ(s) afrl;laLadef(')l'rrr:tl;Irz(i;elzﬁrt]oa); conocimiento Obligatorio
de Mejora 2023 g Promocion de la g

riesgo de Corrupcion

Participacion y
Representacion de las
Mujeres Atencion a la

Ciudadania Gestion
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Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Plan de
Resultado Responsable Mejoramiento

Informes de Supervision sin detalle en

del Sistema Distrital
de Cuidado

Planeacion y Gestion

Direccion de Gestion

Oportunidad 0-04-GC- la descripcion del cumplimiento de Administrativa y Obligatorio
de Mejora 2023 obligaciones para el Contrato N°724 Financiera g
de 2021 (Licitacion Publica) Gestion Contractual
- e Direccién de Gestién
Oportunidad 0-05-GC- Dificultad en _Ia |c!elnt|f|caC|on de Administrativa y . .
. soportes de la ejecucion del Contrato . . Obligatorio
de Mejora 2023 N Financiera
N°724 de 2021 -
Gestion Contractual
. Ausencia de radicacion de cuentas por Desarrollo de
o dpeo'r\;uer]:)orlzd Oggzgc cobrar y/o facturas pagos del Contrato ~ Capacidades para la Obligatorio
J 469 de 2023 en el SECOP Il Vida de las Mujeres
Actas de reunion de socializaciones
Oportunidad = O-07-DCVM- internas en la SDMujer con Ca [;i?g;rdoeléo g?a la Obligatorio
de Mejora 2023 informacion inconsistente e P pa g
. Vida de las Mujeres
incompleta
Desarrollo de
Capacidades para la
Oportunidad 0-08-AC- Debilidades en el manejo del Sistema  Vida de las Mujeres Oblicatorio
de Mejora 2023 Bogota Te Escucha Atencion a la g
Ciudadania
Gestién Documental
Oportunidad 0-09-DE- Debilidades en la  ejecucion De§gr:jollo de | bli .
de Mejora 2023 presupuestal Cgpam ades para fa Obligatorio
Vida de las Mujeres
Oportunidad | - O-10-GC- g:r?:)%gs d%sor;gggeﬁs;gt(;%?;rs)letzi, COI:I Despacho Obligatorio
de Mejora 2023 P g

plataforma SECOP I

| 8. RESULTADOS DETALLADOS LA AUDITORIA

Se analizaron aspectos relacionados con el cumplimiento de los lineamientos y directrices, que se brindan en el
marco de las normas y politicas a nivel distrital e interno, respecto al disefio y la efectividad de los controles
internos del proceso relacionados con el disefio, implementacion y seguimiento de la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad de la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMuijer), asi como la ejecucion de los
recursos asignados para su funcionamiento.

8.1 COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL.

8.1.1 Lineamientos Distritales

FORTALEZAS:
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La Secretaria Distrital de la Mujer formul6 y aprobd la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad
para la Autonomia Econdmica de las Mujeres -EE - en el mes de noviembre de 2021, la cual cuenta con
una perspectiva de género actualizada y/o ajustada a las necesidades resultantes de las mujeres a partir y
con posterioridad de la pandemia COVID-19, detalladas mediante acciones y servicios desde la SDMujer
y en articulacion con las demas entidades del distrito, lo que permitié crear una herramienta efectiva de
respuesta a las condiciones actuales y reales de las mujeres en el Distrito Capital, en virtud y coherencia
de las siguientes disposiciones normativas y lineamientos superiores:

v’ Literal a, del articulo 5 del Acuerdo 490 de 2012 que expresa: “Naturaleza, Objeto y Funciones

Bésicas de la Secretaria Distrital de la Mujer (...) “Actuar como ente rector del Sector Mujeres en
el Distrito Capital y en especial, liderar y orientar, mediante las directrices del Alcalde o Alcaldesa
Mayor y de los Consejos Superiores de la Administracion Distrital, las etapas de disefio, formulacion,
(...) de las politicas generales, estrategias, planes, programas y proyectos del Sector” (negrita por
fuera del texto original).

En acatamiento del Acuerdo 761 de 2020, mediante el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico,
Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024 -PDD- “Un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogota del siglo XXI” y, en lo correspondiente al logro 7 que tiene como
fin “Aumentar la inclusion productiva y el acceso a las economias de aglomeracion con
emprendimiento y empleabilidad con enfoque poblacional - diferencial, territorial y de género”, que
hace parte del desarrollo de la estrategia para la “(...)implementacion del sistema distrital de cuidado
y la estrategia de transversalizacion y territorializacion de los enfoques de género, diferencial y de
cultura ciudadana para garantizar la igualdad de género, los derechos de las mujeres y el desarrollo
de capacidades de la ciudadania en el nivel distrital y local”, 1a cual se encuentra enmarcada dentro
del Proposito 1 “Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusion
social, productiva y politica”, de conformidad con el articulo 9 del capitulo | PROPOSITOS Y
LOGROS DE CIUDAD AL 2030, en busqueda de la redistribucion de los costos y los beneficios de
vivir en Bogota y sus alrededores, generando condiciones de posibilidad para aquellas poblaciones
que tradicionalmente han sido excluidas de las oportunidades de desarrollo y han asumido los mayores
costos de vivir en la ciudad.

La meta estratégica 11 relacionada con “Disesiar y acompaniar la estrategia de emprendimiento y
empleabilidad para la autonomia econdmica de las mujeres” ligado al programa estratégico 1
“Oportunidades de educacion, salud y cultura para mujeres, jovenes, nifios, nifias y adolescentes”,
contenida en el articulo 13 del capitulo 11l PROGRAMAS Y METAS DEL CUATRIENIO DEL
PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO del Acuerdo 761 de 2020.

El Programa 2 “lgualdad de oportunidades y desarrollo de capacidades para las mujeres.
Empoderar a las mujeres en el ejercicio de sus derechos, fortalecer las capacidades y habilidades
para su exigibilidad y territorializar las acciones para prevenir y atender todo tipo de violencia
(fisica, sexual, psicoldgica, econémica o patrimonial) contra las mujeres con orientacion y
acompafiamiento psicosocial, fortalecer a grupos, redes y organizaciones de mujeres, desarrollando
acciones eficaces para la atencién, acompafiamiento ante instancias administrativas a las
sobrevivientes de las violencias y con orientacion e informacion especializada de la ruta de acceso a
la justicia. Asi mismo, procurard articular la oferta institucional de servicios para las mujeres e
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implementar acciones afirmativas en el nivel local para el desarrollo de capacidades de
emprendimiento y empleabilidad para la autonomia econémica de las mujeres y la territorializacién
de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género” (negrita por fuera del texto original),
dispuesto en el articulo 15 del Capitulo IV del -PDD-, DEFINICION DE PROGRAMAS Y
CUMPLIMIENTO DE ODS, del Acuerdo 761 de 2020.

Contribucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- los cuales se encuentran articulados
con la agenda nacional y regional, mediante el cumplimiento del propésito 1 “Hacer un nuevo
contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusion social, productiva y politica”, el cual
de manera especifica atiende el ODS #1 “Fin de la pobreza” y #8 “Trabajo decente y crecimiento
economico” correspondiente a la esfera de personas, mediante el logro de la ciudad de “Aumentar la
inclusién productiva y el acceso a las economias de aglomeracion con emprendimiento y
empleabilidad con enfoque poblacional diferencial, territorial y de género”, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 16 del Capitulo IV DEFINICION DE PROGRAMAS Y CUMPLIMIENTO
DE ODS del -PDD-, del Acuerdo 761 de 2020.

El documento del Consejo de Politica Econdmica y Social del Distrito Capital -CONPES — N°14,
mediante el cual se prioriza el derecho al trabajo en condiciones de igualdad y dignidad, a través del
objetivo especifico N°5 expresado en los siguientes términos: “Contribuir al ejercicio pleno de 10S
derechos econdémicos de las mujeres, asi como al reconocimiento social, econdmico y simbdlico del
trabajo que realizan las mujeres en sus diferencias y diversidad, destacando las potencialidades y
saberes que han acumulado en las actividades de produccion y reproduccion”, el que cuenta con el
resultado asociado de “Aumentar las condiciones de acceso y reconocimiento a los diferentes &mbitos
de empleo (formal y no formal, remunerado y no remunerado) para las mujeres en sus diferencias y
diversidad” 'y 26 productos, dentro de los cuales se observa el asociado a la “(...) estrategia para el
desarrollo de capacidades socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su
emprendimiento y empleabilidad .

La matriz del Plan de Accién de la PPMyEG, en la que se observan los 11 objetivos especificos,
correspondiendo el N°5 relacionado con “Aumentar las condiciones de acceso y reconocimiento a los
diferentes Ambitos de empleo (formal y no formal, remunerado y no remunerado) para las mujeres en
sus diferencias y diversidad”, €l cual se subdivide en dos productos esperados, concerniendo a la
Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad -EE- el producto del numeral 5.1.26 definido en los
siguientes términos: “Estrategia para el desarrollo de capacidades socioemocionales y técnicas de
las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y empleabilidad”.

Formulacion del proyecto de inversion 7673 que tiene como proposito el “Desarrollo de capacidades
para aumentar la autonomia y empoderamiento de las mujeres en toda su diversidad en Bogota” y
en el que mediante la meta No. 3, se asocia de manera especifica la Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad en los siguientes términos: “Diseriar e implementar la estrategia para el desarrollo de
capacidades socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su
emprendimiento y empleabilidad”.

En cumplimiento de las funciones a cargo de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad,
contempladas en el articulo 9 del Decreto 434 de 2021, en los literales: i) “Coordinar los procesos de
desarrollo que contribuyan a generar estrategias, programas, y proyectos para avanzar en la
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transformacion de las condiciones sociales, economicas, culturales y politicas de las mujeres”, h)
“Coordinar la implementacion de los instrumentos de las politicas publicas de igualdad para las
mujeres en la administracion Distrital” Q) “Dirigir la incorporacion de los enfoques de derechos,
género y diferencial en las politicas publicas a cargo de la entidad, asi como en los planes, programas
y proyectos de su competencia”.

En virtud del literal a, articulo 5 del Acuerdo 490 de 2012 y en lo correspondiente con la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad -EE-, la SDMujer ha dado cumplimiento a las funciones relacionadas
con la ejecucion y seguimiento desde la expedicion de la misma al 28 de febrero de 2023.

De conformidad con lo sefialado en el paragrafo primero, del articulo 4 del Decreto 332 de 2020, la
SDMujer emiti6 la Circular Conjunta N°0013 de 15 de abril de 2021 la cual contiene los lineamientos
para el reporte de informacion en cumplimiento del Decreto Distrital No. 332 de 2020 “(...) por medio
del cual se establecen medidas afirmativas para promover la participacion de las mujeres en la
contratacion del Distrito Capital”, junto a la cual se evidencia la matriz para la presentacion del reporte
de informacidn por parte de las entidades y organismos del distrito capital, la cual se encuentra ajustada a
las medidas de cumplimiento dispuestas en el articulo 3 del presente Decreto.

En virtud de lo establecido en el articulo 4 del Decreto 332 de 2020 en lo correspondiente a la presentacion
de “(...) un informe semestral a la Secretaria Distrital de la Mujer, antes del veinte (20) de enero y del
veinte (20) de julio de cada anualidad, (...)” por parte de las entidades y organismos del Distrito Capital,
la SDMujer ha implementado estrategias para el adecuado y oportuno cumplimiento por parte de éstas,
tales como:

v" Envio de memorandos anticipados a la fecha de entrega del reporte por parte de las entidades y
organismos distritales, recordando la presentacion del mismo y facilitado el enlace en el que reposa el
formulario para el reporte de la informacion.

v’ Sesiones virtuales de capacitacion, apoyo y acompafiamiento a las entidades y organismos del Distrito
Capital mediante plataforma Teams para el reporte de informacion correspondiente al segundo
semestre de la vigencia 2021 y primer y segundo semestre de la vigencia 2022.

Elaboracion de los informes consolidados en aplicacion al Decreto 332 de 2020 correspondientes al
segundo semestre de la vigencia 2021, primer y segundo semestre de la vigencia 2022, en los cuales se
relaciona la estrategia de divulgacion y acompafiamiento realizada, los resultados del reporte de las
Entidades que son detallados asi: recepcion de reportes, contratos suscritos por la entidades, nimero de
personas vinculadas a la ejecucion de los contratos, procesos contractuales exceptuados del Decreto,
resultados consolidados de todas las entidades, niveles de cumplimiento por entidad y comparaciones entre
los reportes presentados con anterioridad; conclusiones, recomendaciones y anexos, proporcionando
informacidn de valor a la Secretaria Juridica Distrital para efectos del analisis a llevar a cabo por parte de
ésta en virtud del cumplimiento de sus funciones.

Observancia de la Directiva Distrital N° 008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C., “Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento
de los manuales de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos
institucionales, asi como por la perdida, o deterioro, o alteracion o uso indebido de bienes, elementos,
documentos publicos e informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”, en el disefio,
implementacion y seguimiento a la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad -EE-.




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 04

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. Fecha de Emision: 16/12/2022
—_— INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Pagina 14 de 93
HALLAZGOS:

Hallazgo N°01 — Incumplimiento a los términos de entrega de los informes consolidados semestrales a la
Secretaria Juridica Distrital — Decreto 332 de 2020

Condicion:

En virtud del paréagrafo tercero del articulo 4 del Decreto 332 de 2020 el cual dispone: “El primer informe
semestral al que se refiere este articulo debera ser presentado por todas las entidades del Distrito Capital
hasta el veinte (20) de enero de 2022 (negrita por fuera del texto original) y la verificacién adelantada al
cumplimiento de la obligacion a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer, consagrada en el articulo 4 del
Decreto 332 del 29 de diciembre de 2020 el cual expresa: “REPORTE DE INFORMACION. Las entidades y
organismos del Distrito Capital deberan presentar un informe semestral a la Secretaria Distrital de la
Mujer, antes del veinte (20) de enero y del veinte (20) de julio de cada anualidad, en el cual precisen el
cumplimiento de las medidas establecidas en el articulo 3° del presente decreto, segun los lineamientos y la
matriz que para el efecto expida la Secretaria Distrital de la Mujer.

La Secretaria Distrital de la Mujer preparara un informe consolidado de los reportes recibidos dentro del
mes siguiente al plazo previsto para su entrega por parte de las entidades distritales, y lo remitira a la
Secretaria Juridica Distrital (...)”, (negrita por fuera del texto original) se detallaron las siguientes
novedades:

a) Mediante memorando de radicado N°1-2022-002145 del 04 de marzo de 2022, fue remitido por la Entidad
el primer informe consolidado correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2021 a la Secretaria
Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogotéa D.C.

b) Mediante memorando de radicado N°1-2022-009998 del 12 de septiembre de 2022, fue remitido por la
Entidad el segundo informe consolidado correspondiente al primer semestre de la vigencia 2022, a la
Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogoté D.C.

c) Mediante memorando de radicado N°1-2023-002786 del 16 de marzo de 2023, fue remitido por la Entidad
el tercer informe consolidado correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2022 a la Secretaria
Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

d) Se detalla en el primer reporte de informacion (segundo semestre 2021), la entrega extemporanea de 15
entidades del distrito, observandose dentro de ellas a la Secretaria Distrital de la Mujer en el puesto
nimero 15 de entrega, habiendo realizado el reporte hasta el 1 de febrero de 2022. (Fuente: Reporte del
Decreto 332 de 2020 de cada entidad en archivo excel 2021-11).

e) Se detalla en el segundo reporte de informacion (primer semestre 2022), la entrega extemporanea de 21
entidades del distrito, observandose dentro de ellas a la Secretaria Distrital de la Mujer en el puesto
namero 6 de entrega, habiendo realizado el reporte hasta el 21 de julio de 2022, bajo el ID 537. (Fuente:
Base de datos generada por el formulario online del Decreto 332 de 2020).

f) Se detalla en el tercer reporte de informacion (segundo semestre 2022), la entrega extemporanea de 17
entidades del distrito, observandose dentro de ellas a la Secretaria Distrital de la Mujer en el puesto
namero 17 de entrega, habiendo realizado el reporte hasta el 20 de febrero de 2023, bajo el ID 1333.
(Fuente: Base de datos generada por el formulario online del Decreto 332 de 2020).

g) Memorando No. 3-2022-002591 de 17 de junio de 2022, correspondiente a la solicitud del reporte de
informacién en cumplimiento del Decreto 332 de 2020, dirigido a la Direccion de Contratacion de la
SDMujer.
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De acuerdo con lo anterior, se observa de una parte que la Entidad a través de la Direccién de Contratacion,
se encuentra incumpliendo el reporte de informacion oportuna dentro de los tiempos indicados en el inciso
primero del articulo 4 del Decreto 332 de 2020, contribuyendo adicionalmente a que el proceso de Desarrollo
de Capacidades para la Vida de las Mujeres de la Entidad a cargo de la elaboracion y envio del informe
consolidado a la Secretaria Juridica, lo haga a su vez también fuera de los tiempos sefialados en el inciso
segundo del articulo 4 del Decreto 332 de 2020.

Criterio(s):

= Inciso primero y segundo del articulo 4 del Decreto 332 del 29 de diciembre de 2020.
= Directiva Distrital N° 008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Falta de controles para el envio oportuno por parte de la dependencia a cargo de realizar el reporte de
informacion de la Entidad, en el formulario online del Decreto 332 de 2020 contenido en la pagina web
de la SDMujer.

= Desconocimiento por parte de los integrantes de la Direccion de Contratacion de la obligacion contenida
en la normativa Distrital — Decreto 332 de 2020 que involucra a los dos procesos de la SDM.

Descripcién del(los) riesgo(s):

» Incumplimiento de obligaciones de caracter normativo del orden distrital a cargo de la Entidad.

Posible Efecto:

= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de la normativa

aplicable.
= Deterioro de la imagen institucional ante las Entidades del Distrito y la ciudadania.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibi6é por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente
en el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Hallazgo H-01-DCVM y DC-2023: "Incumplimiento a los términos de entrega de los informes
consolidados semestrales a la Secretaria Juridica Distrital - Decreto 332-2020".

Se acepta el hallazgo observado, toda vez que los tres informes consolidados por la SDMujer
correspondientes a los periodos: Segundo semestre 2021, y primer y segundo semestre de 2022, fueron
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enviados fuera del término establecido en el articulo 4° del Decreto 332-2020 a la Secretaria Juridica
Distrital, tal como se corrobora a través de los memorandos 1-2022- 002145 de 4 de marzo de 2022, 1-
2022-009998 de 12 de septiembre de 2022 y 1-2023- 002786 de 16 de marzo de 2023, respectivamente;
no obstante, el incumplimiento del término de envio por parte del proceso auditado, corresponde a la
presentacion extemporanea del reporte por parte de las entidades y organismos del Distrito, incluida la
SDMujer.

Al respecto, esta Subsecretaria estd de acuerdo con la observacion que hace Control Interno en el
Informe Preliminar de Auditoria a nuestro proceso, la cual se transcribe: ““(...) se observa de una parte
que la Entidad a través de la Direccion de Contratacion, se encuentra incumpliendo el reporte de
informacién oportuna dentro de los tiempos indicados en el inciso primero del articulo 4 del Decreto
332 de 2020, contribuyendo adicionalmente a que el proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida
de las Mujeres de la Entidad a cargo de la elaboracién y envio del informe consolidado a la Secretaria
Juridica, lo haga a su vez también fuera de los tiempos sefialados en el inciso segundo del articulo 4 del
Decreto 332 de 2020 (pag. 15); y considera que este hallazgo debe ser conjunto con la Direccion
Contractual, con quien se debe establecer el sistema de alerta o control que conduzca al cumplimiento
del reporte de informacion oportuna a través del formulario online del Decreto 332 de 2020 contenido
en la pagina web de la SDMujer.

Lo anterior, teniendo en cuenta la reunién llevada a cabo el dia 10 de abril de 2023 cuya acta se adjunta
al presente, en la cual participaron el equipo de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad y el
Director Contractual; siendo este Gltimo, quien manifesté que la informacién solicitada en el Decreto
332 de 2020, no reposa propiamente en la Direccion Contractual, ya que el cumplimiento del Decreto se
da en la ejecucion de los contratos y corresponde a los supervisores de estos, reportar la informacién a
la Direccién Contractual que consolida lo allegado por cada areay, entrega el reporte final de la Entidad
a la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad.

Asi las cosas, evidenciamos dos situaciones: 1. Que la Direccién Contractual ha enviado a la Estrategia
de Emprendimiento y Empleabilidad de manera extemporanea, los Informes Consolidados de la SDMujer
en cumplimiento del Decreto 332-2020, en atencién a la demora de las areas en reportar la informacién
en el aplicativo on line. 2. Que la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad ha enviado a la
Secretaria Juridica Distrital de manera extemporanea el Informe Consolidado de las Entidades y
Organismos Distritales obligados a reportar en cumplimiento del Decreto 332-2020, en atencién a la
demora de estas entidades y organismos de reportar la informacion en el aplicativo on line; adicionando
gue de ninguna manera puede la Estrategia entregar dicho Informe Consolidado sin el reporte de la
SDMujer, teniendo en cuenta que somos la cabeza del sector mujeres y que suscribimos el Decreto que
favorece a nuestra poblacion objeto, estableciendo medidas afirmativas para promover su participacion
en la contratacion del Distrito Capital.

De igual manera, se hace necesario mencionar que la Estrategia ha realizado acciones para lograr el
adecuado y oportuno cumplimiento por parte de las entidades y organismos distritales obligados a
reportar informacion, incluyendo la SDMujer, tales como:

- El envio de memorandos anticipados a la fecha de entrega del reporte, con el fin de recordar a las
entidades y organismos distritales la presentacion del mismo, indicando el enlace en el que reposa el
formulario.

- La realizacion de sesiones virtuales de capacitacion, apoyo y acompafiamiento a las entidades y
organismos del Distrito Capital mediante plataforma Teams para el reporte de informacion
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correspondiente.

No obstante, consideramos que estas acciones deberan ser reforzadas, no solo por la Estrategia si no
también por la Direccion Contractual para lograr el objetivo de presentar el cuarto Informe Consolidado
de entidades y organismos distritales obligados a reportar, correspondiente al primer semestre de la
vigencia 2023 que deberd ser enviado a la Secretaria Juridica Distrital antes del 20 de agosto de 2023,;
que de acuerdo a la Circular No. 0013 de 2021 seria el ultimo de la actual vigencia hasta tanto se defina
si la accion afirmativa a sido favorable o0 no, y se establece la continuidad del Decreto que al respecto
presenta un vacio frente a su vigencia.

Para finalizar, producto de la reunién en mencion las areas participantes, concluyeron que gran parte
del retraso en la presentacion de los reportes, obedece a que el Decreto 332 de 2020, tiene falencias que
generan confusion al momento de reportar la informacidn en el aplicativo on line, siendo esta situacién
puesta en conocimiento de la Secretaria Juridica Distrital a través de memorandos y en mesas de trabajo,
sin lograr pronunciamiento al respecto.

Se adjunta como evidencia Acta de Reunion del 10/04/2023.”
Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta emitida, es pertinente aclarar que en el resumen ejecutivo de los resultados de la
auditoria del informe preliminar que nos convoca, el presente hallazgo fue constituido de manera compartida
tanto para el proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres como para la Direccién de
Contratacion con fundamento a la auditoria realizada a la “Estrategia De Emprendimiento y Empleabilidad”.
Ahora, si bien es cierto que existe responsabilidad conjunta entre ambos procesos, es pertinente recordar que
la SDMujer tiene bajo su competencia la presentacion de los informes consolidados semestrales ante la
Secretaria Juridica Distrital bajo unos términos establecidos con caracter normativo y que hasta tanto la
Secretaria Juridica Distrital no emita un lineamiento normativo que faculte a la Entidad a presentar dicho
informe hasta tanto se cuente con la informacion completa para ello, no solo de la Direccion de Contratacion
sino de todas las demas entidades del distrito, éste debe ser presentado en los términos exigidos por el Decreto
332 de 2020.

En este entendido, no es posible ligar el cumplimiento o en su defecto el incumplimiento de la entrega
oportuna de dicho informe, a terceros de los que es claro depende la elaboracion del informe consolidado,
debiendo identificar el proceso por su parte, medios, estrategias y/o acciones que conlleven al cumplimiento
oportuno por parte de las entidades y/u organismos distritales.

De igual manera y bajo las mismas razones expresadas por esta Oficina, la manifestacion realizada por la
Direccién de Contratacion en la reunion realizada con el proceso auditado “(...) la informacion solicitada en
el Decreto 332 de 2020, no reposa propiamente en la Direccion Contractual, ya que el cumplimiento del
Decreto se da en la ejecucion de los contratos y corresponde a los supervisores de estos, reportar la
informacidn a la Direccion Contractual que consolida lo allegado por cada area y, entrega el reporte final
de la Entidad a la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad”, no es aceptada por este despacho, toda
vez que la responsabilidad del reporte de informacion en el aplicativo On Line de cardcter normativo por parte
de la Entidad en cabeza de la Direccion de Contratacion, tampoco puede ser trasladada a quienes deben a su
vez realizar dicho reporte, por lo cual se requiere que el proceso en mencion identifique por su parte, medios,
estrategias y/o acciones que lleven al cumplimiento oportuno por parte de las dependencias al interior de la
SDMuijer.



SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 04

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. Fecha de Emision: 16/12/2022
—_— INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Pagina 18 de 93

De acuerdo con lo anterior y de conformidad con la aceptacién de la presente condicion por parte del proceso
auditado y la no recepcidn de réplica por parte de la Direccidn de Contratacion ante ésta Oficina, se mantiene
el hallazgo ya que de una parte las respuestas emitidas no desvirtian la presentacion extemporanea del
informe consolidado ante la Secretaria Juridica Distrital y de la otra, las acciones adelantadas por parte del
proceso no han superado las novedades identificadas en el proceso de auditoria. Adicionalmente, las
recomendaciones registradas en el informe preliminar (memorando radicado 3-2023-002175 de 05 de abril
de 2023) son modificadas y ajustadas en el presente informe final de auditoria.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Al proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres, identificar y generar estrategias
y/o acciones que conduzcan al cumplimiento del reporte de informacion oportuna a las entidades y/u
organismos de conformidad con el Decreto 332 de 2020.

= Serecomienda a la Direccion de Contratacién identificar y generar estrategias y/o acciones que lleven al
cumplimiento oportuno por parte de las dependencias al interior de la SDMujer en cumplimiento del el
Decreto 332 de 2020.

= Poner en conocimiento a la Secretaria Juridica Distrital — SJD- sobre la dificultad de la SDMujer en la
entrega del informe semestral consolidado de manera oportuna para el cumplimiento prescrito en el
Decreto 332 de 2020 y solicitar un pronunciamiento sobre la flexibilizacion o no a los términos de entrega
del mismo.

= Trasladar a la Secretaria Juridica Distrital -SJD- el presente informe, como insumo de la solicitud de
respuesta y/o precedente de caracter normativo por parte de dicha Entidad, con el objeto de resolver las
novedades presentadas en la implementacién del Decreto 332 de 2020 que han llevado al incumplimiento
en la entrega oportuna del informe semestral consolidado y que no son del resorte de competencias por
parte de la SDMujer.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°01 — Vacio en la Circular Conjunta N°0013 de 2021 expedida por la SDMujer

En virtud del paragrafo primero del articulo 4 del Decreto 332 de 2020, la SDMujer expide la Circular
Conjunta N°0013 de 15 de abril de 2021 dirigida a las entidades y organismos del distrito capital, la cual
contiene los lineamientos para el reporte de informacion en cumplimiento del Decreto Distrital N°332 de 2020
“(...) por medio del cual se establecen medidas afirmativas para promover la participacion de las mujeres en
la contratacion del Distrito Capital”. Sin embargo, se observa que el alcance se encuentra expresado en los
siguientes términos: “El articulo 4° del Decreto 332 de 2020 prevé la presentacion de cuatro (4) reportes de
informaciéon que precisen el cumplimiento de las medidas arriba sefialadas. Los informes deberan
presentarse en las siguientes fechas: 20 de enero de 2022, 20 de julio de 2022, 20 de enero de 2023 y 20
julio de 2023, que si bien, puede estar ajustado a la incorporacion de las acciones afirmativas dentro del
cuatrienio correspondiente a la actual administracion distrital (periodo 2020 — 2023), si podria conllevar a
errores y/o incumplimientos no solo a la Entidad, sino a las demas entidades del distrito capital, ya que cotejado
al tenor de lo prescrito en el articulo 4 del presente Decreto, en ninguna parte se observa lo anteriormente
indicado en la Circular en cuanto al limite de informes a presentar por parte de las entidades y organismos del
distrito, asi como tampoco la fecha ultima para la presentacion de los reportes a la SDMujer.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
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Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibié por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de lgualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente en
el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora O-01-DCVM-2023: "Vacio en la Circular Conjunta No. 0013 de 2021 expedida
por la SDMujer .

Se acepta la oportunidad de mejora observada. Teniendo en cuenta que la Circular Conjunta No. 0013
de 2021, establece la entrega de cuatro (4) reportes por parte de las entidades mientras que el Decreto
332 del 2020 no lo prevé. Lo anterior, obedece al vacio que presenta el Decreto frente a su vigencia y,
que de acuerdo con los porcentajes de vinculacion de mujeres establecidos en el articulo 3° del mismo,
se fijaron hasta el 2023. No obstante, frente al tema la Secretaria Juridica Distrital no ha emitido ni
ningun pronunciamiento o lineamiento, pese a que el articulo 4 del Decreto en mencion establece: “(...)
La Secretaria Distrital de la Mujer preparara un informe consolidado de los reportes recibidos dentro
del mes siguiente al plazo previsto para su entrega por parte de las entidades distritales, y lo remitira a
la Secretaria Juridica Distrital quien en el marco de sus funciones, particularmente la del numeral 11
del articulo 3° del Decreto 323 de 2016, analizara la informacion con el fin de orientar la gestion de las
entidades distritales y definir politicas o lineamientos que promuevan la participacion de las mujeres
en la contratacion del Distrito Capital.” Negrita fuera del texto.

Por lo anterior, acogemos las recomendaciones especificas brindadas en el Informe Preliminar de
Auditoria, especialmente la que corresponde a: “Solicitar a la Secretaria Juridica Distrital -SID- emitir
un pronunciamiento sobre la continuidad o no del Decreto 332 de 2020, con posterioridad a la presente
administracion distrital. ”. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta que en la réplica el proceso acepta la presente oportunidad de mejora y acoge las
recomendaciones especificas brindadas en el Informe Preliminar de Auditoria, especialmente la primera, se
mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue
reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Solicitar a la Secretaria Juridica Distrital -SJD- emitir un pronunciamiento sobre la continuidad o no del
Decreto 332 de 2020, con posterioridad a la presente administracion distrital.

= Comunicar de manera anticipada la prolongacion de las obligaciones contenidas en el Decreto 332 de
2020, o en su defecto, la culminacion del reporte de informacion por parte de las entidades y organismos
distritales.

= De continuar la responsabilidad a cargo de la SDMujer acerca de la entrega del informe consolidado a la
Secretaria Juridica Distrital, realizar ajustes al lineamiento que para sus efectos sea necesario disefiar, el
cual debe estar ajustado de una parte, con lo prescrito en el Decreto 332 de 2020, sin exceder las
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expresiones del mismo, asi como con las mejoras realizadas tanto al proceso de reporte de informacion
como a la matriz formulada por la SDMujer.

Continuar con la aplicacion del Decreto 332 de 2020 a la Entidad, hasta tanto la Secretaria Juridica emita
lineamiento normativo contrario a lo dispuesto.

8.1.2 Lineamientos Internos en la Secretaria Distrital de la Mujer

FORTALEZAS:

A nivel de la Entidad, se observé que el Proceso cuenta con unos documentos internos en los cuales se
evidencio la aplicabilidad de los lineamientos establecidos en el marco legal distrital relacionados con la
Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad y su funcionamiento, como es la Caracterizacion del
Proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de la Mujeres DCVM-CA-0, version 2 del 29 de
septiembre de 2022.

La Entidad cuenta con lineamientos propios del Proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las

Mujeres, contenidos en el modulo “Gestion Documental” del aplicativo LUCHA, asi como con

lineamientos adicionales como lo son:

v Procedimiento DCVM-PR-1 — Implementacién y Promocién de la Estrategia de Empleabilidad — V1,
vigente desde el 25 de noviembre de 2022, donde se establecen actividades de identificacion,
divulgacion, orientacion y acompafiamiento a mujeres que faciliten su participacién en los programas
de emprendimiento y empleabilidad en el Distrito Capital.

v La Resolucion N°0096 del 04 de marzo de 2019 modificada por el Articulo N° 1 de la Resolucién N°
0596 del 04 de noviembre de 2021 “Por la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales para los empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer, contenido en la
Resolucion N°0096 del 4 de marzo de 2019

v' La Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econoémica de las Mujeres
2021, emitida por la Secretaria Distrital de la Mujer, se enmarca en los esfuerzos distritales para
reactivar la economia. Se busca que los programas de empleo y generacion de ingresos disefiados
implementan el enfoque de género, con el fin de que dichas brechas no se ahonden mas, asi como
desarrollar y fortalecer capacidades, y facilitar el acceso a recursos y mercados para promover la
autonomia econémica de las mujeres y reducir la feminizacion de la pobreza.

v La Guia Préctica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de
Género emitida en noviembre de 2021 por la Secretaria Distrital de la Mujer, la cual consolida
lecciones aprendidas para fortalecer la inclusion del enfoque de género a partir de distintas
experiencias en programas de generacion de empleo y de ingresos en el Distrito, de acuerdo con las
mejores practicas nacionales e internacionales.

8.1.3 Planeacidn Estratégica

El Proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres acorde con las funciones establecidas a la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad en el articulo N°9 del Decreto Distrital N°428 de 2013,
modificado por el articulo N°2 del Decreto Distrital N°434 de 2021, definié un Plan de Accién (PA), el cual se
encuentra incluido en el proyecto de Inversion N°7673 “Desarrollo de capacidades para aumentar la autonomia
y empoderamiento de las mujeres en toda su diversidad en Bogota”, el cual cuenta con 4 metas de las cuales la
metas N°3 “Diseriar e implementar una (1) estrategia para el desarrollo de capacidades socioemocionales y
técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y empleabilidad.” y N°4 “Diseriar e
Implementar 1 programa piloto para promover la autonomia econdmica de las mujeres cuidadoras en el marco
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de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad de la SDMujer” corresponden al objeto especifico de la
presente auditoria “Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad”.

En virtud de lo anterior, el porcentaje de participacion de las metas 3 y 4 correspondiente a la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad respecto al Plan de Accién Cuatrienal del Proyecto 7673 es del 25% y 35%,
respectivamente.

Por otra parte, cuenta con un Plan Operativo Anual (POA) dentro de los cuales se evidencian indicadores aplicables
en cada vigencia al objeto de la auditoria “Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad”, acorde con lo indicado
por la Oficina Asesora de Planeacion, mediante memorando radicado N° 3-2023-0001891 del 10 de marzo de
2023, asi:

= Vigencia 2020: “Se precisa que el proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres
fue creado en el 2021, por lo tanto, no existe POA para la vigencia 2020 .

= Vigencia 2021: “Se aclara que el seguimiento del POA para la vigencia 2021, se realizo de forma
trimestral (...) . Este POA contiene tres actividades asociadas a las metas establecidas por el Proceso en
el proyecto de Inversion 7673, siendo la actividad 3, asociada a la Meta 3 la aplicable a la presente
auditoria “Implementar, formalizar y dar continuidad de los procesos realizados con la gestion de
alianzas nacionales, internacionales, publicos y privados mediante la articulacion de las dependencias
competentes en cada caso y la interlocucion con los aliados” 1a cual cuenta con su indicador (Alianzas
gestionadas).

= Vigencia 2023: “Se aclara que, para esta vigencia, el seguimiento al POA se realiza de forma mensual
(...)”. Este POA contiene dos actividades asociadas a las metas establecidas por el Proceso en el Proyecto
de Inversién 7673, sin embargo, estas no seran objeto de verificacion en razén a que las mismas estan
direccionadas a las metas 1 y 2, las cuales no hacen parte del alcance del presente ejercicio auditor, de
acuerdo con la informacidn reportada a febrero de 2023. Por otra parte, en verificacion con la Oficina
Asesora de Planeacion, se evidencié que, en el mes de marzo de 2023, se solicitd a esta dependencia
modificacion del POA del Proceso, con el fin de incluir un indicador asociado a la Meta 3.

Respecto a la vigencia 2022, se verifico la informacién de acuerdo con lo indicado en el memorando radicado N°
3-2023-000358 del 17 de enero de 2023, reporte correspondiente al informe Evaluacion Institucional de Gestion
por Dependencias Vigencia 2022, donde la Oficina de Control Interno evidencio lo siguiente:

» El seguimiento al POA se realiz6 de forma mensual

= Se observo que existen tres actividades asociadas a las metas establecidas por el Proceso en el Proyecto
de Inversién 7673, siendo la actividad 3, asociada a la Meta 3 la aplicable al presente ejercicio auditor
“Diseniar e implementar 1 estrategia para el desarrollo de capacidades socioemocionales y técnicas de
las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y empleabilidad.”

= Laactividad 3 cuenta con su indicador (Informe de Alianzas realizadas).

El detalle de los resultados de estos instrumentos de planeacion se evidenciard con mayor precision en el
componente actividades de monitoreo (8.5).

8.1.3.1 Presupuesto Asignado al Proyecto 7673 Vigencias 2020 a 2023

La asignacion presupuestal para el cuatrienio 2020 a 2023 de las Metas 3 y 4 del proyecto 7673, que corresponden
a las actividades relacionadas con la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad es la siguiente:
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Tabla N°2 - Presupuesto Asignado Cuatrienio 20202-2023
Meta 2020 2021 2022 2023
3 97.800.000,00 1.367.984.990,00 1.600.135.353,00 1.495.249.166,00
4 0,00 1.230.000.000,00
Total Vigencia 97.800.000,00 1.367.984.990,00 2.830.135.353,00 1.495.249.166,00

Fuente: Elaboracion propia -informacién suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

FORTALEZAS:

Vigencia 2020

Durante esta vigencia se llevo a cabo toda la estructuracion del plan de inversién, asi como lo
correspondiente a la formulacion del proyecto de inversion 7673, el presupuesto asignado para el proyecto
en la Meta 3: “disefio e implementacion de una estrategia para el desarrollo de capacidades
socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y
empleabilidad”, correspondié a $97.800.000.

Vigencia 2021

Para la vigencia 2021 se dio inicio al disefio e implementacién de dos programas para la reactivacion
econdmica de las mujeres, de acuerdo con las instrucciones de la alcaldesa de la ciudad, para este desarrollo
se bas6 en el marco del Comité EMRE?, en esta vigencia se dio inicio formal a la implementacién de la
Estrategia Emprendimiento y Empleabilidad, para la Meta 3: “disefio e implementacion de una estrategia
para el desarrollo de capacidades socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para
su emprendimiento y empleabilidad”, se asign6 un presupuesto de $1.367.984.990.

Vigencia 2022

En la vigencia 2022 se ejecuta el programa de ‘“Vecinas Trabajemos Juntas, dirigido a mujeres
cuidadoras”, en alianza con el PNUD, se dio inicio a la difusion de ofertas y de servicios, especialmente
en territorio a través de ferias asi como en las casas de igualdad, entre otras estrategias, alli se brindd
acompafiamiento y orientacidn para acceder a las ofertas laborales y de servicios, asi mismo se dio inicio
a las alianzas con las empresas en cuanto a la oferta laboral y generacion de ingresos. Para la Meta 3
“disefio e implementacion de una estrategia para el desarrollo de capacidades socioemocionales y
técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y empleabilidad”, se asigno un
presupuesto de $1.600.135.353.

Para la Meta 4 “Disefiar e Implementar 1 programa piloto para promover la autonomia econémica de las
mujeres cuidadoras en el marco de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad de la SDMujer”,
tuvo una mision especifica con recursos de reactivacion econémicay se encarg6 de desarrollar el programa
Vecinas Trabajemos Juntas. Su asignacion presupuestal corresponde Unicamente para la vigencia 2022 y
fue de $1.230.000.000.

Vigencia 2023

En la vigencia 2023 se desarrollard inicamente el componente de la Meta 3, al corte de la presente auditoria
(febrero2023) apenas se esta iniciando la ejecucion de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad.
Se tiene asignado un presupuesto de $1.495.249.166.

! Estrategia para la Mitigacion y Reactivacion Econémica
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8.2 COMPONENTE EVALUACION DEL RIESGO.

8.2.1 Evaluacién del Mapa de Riesgos del Proceso “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres”

La Oficina de Control Interno, evidencio en la matriz de riesgos del proceso de “Desarrollo de Capacidades para
la Vida de las Mujeres que tiene identificado un (1) riesgo asociado a corrupcidn, el cual es compartido con los
procesos de Gestidn del Conocimiento, Promocion de la Participacion y Representacion de las Mujeres, Atencion
a la Ciudadania y Gestién del Sistema Distrital de Cuidado, el cual se relacionan a continuacion:

Tabla N°3 — Riesgo Aplicable al Proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres

Tipoy Clase ., . Zona de Riesgo
Proceso de Riesgo Descripcion del Riesgo Inherente Residual
Desarrollo de ID 22- Posibilidad de recibir o solicitar dadivas por la prestacion de los
Capacidades para la Riesgo servicios ofertados por la Entidad para beneficio propio o de un Moderado

Vida de las Mujeres Corrupcion _[fercero.
Fuente. Elaboracion propia con informacién aplicativo LUCHA — Riesgos y Oportunidades vigencia 2023

FORTALEZAS:

= Se observo que el proceso tiene un riesgo de corrupcion identificado con el ID 22 “Posibilidad de recibir
o solicitar dadivas por la prestacion de los servicios ofertados por la entidad para beneficio propio o de
un tercero”, el cual fue objeto de unificacion (aprobacion CICCI? 24 octubre de 2022) con otros cinco
procesos de la entidad, cuya finalidad fue tratar este riesgo de forma articulada y compartida.

= Este riesgo se viene administrando mediante el uso del médulo de riesgos y oportunidades del aplicativo
tecnolégico institucional LUCHA, permitiendo el control de la gestion de dicho riesgo, el cual fue
identificado de conformidad con los lineamientos establecidos en la version 4 del 9 de agosto de 2022 del
procedimiento Administracion de Riesgos de Gestién y Corrupcion codigo PG-PR-3.

= De acuerdo con la verificacion realizada, se observd que el riesgo es consecuente con el objetivo del
proceso, asi mismo se relaciona con el verbo rector, las causas y el efecto, de igual modo el tipo de riesgo
estd asociado y corresponde a la definicion de un riesgo de corrupcion.

= Por otra parte, en lo relacionado con las causas y consecuencias determinadas para el riesgo, las mismas
son coherentes y conexas a este.

= Verificado los conceptos basicos relacionados con la gestion del riesgo contemplados en la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas versién 5 numeral 4 y la
Politica de la Administracion del Riesgo Codigo PG-PLT-1 en su version 6 numeral 4, se evidencié que
se cumple con la definicion de riesgo de corrupcion con respecto a: accion u omision, uso del poder,
desviacion de la gestion de lo publico y beneficio privado.

= De acuerdo con la revision realizada al link de transparencia y acceso a la informacion publica en el
numeral 4.3 Plan de Accidn, se evidenci6 la publicacion el 31 de enero de 2023 de este riesgo dentro del
Mapa de Riesgos asociado a corrupcién en su version 1 aprobada en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno del 27 de enero del 2023.

= Por otro lado, se evidencié que los cinco procesos asociados al riesgo ID 22 realizaron la reunion de
seguimiento y monitoreo correspondiente al 3er cuatrimestre de la vigencia 2022 de lo cual se cuenta con
el acta estandar de seguimiento de fecha 16 de diciembre de 2022 donde se identificaron cambios y

2 Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
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modificaciones realizadas al riesgo en cuanto a ajustes en las (los) responsables, la evaluacion al riesgo
inherente con las 19 preguntas para calificar y determinar el impacto.

Oportunidad de Mejora N°02 — Debilidades en la formulacion y seguimiento al Plan de Tratamiento al
riesgo de Corrupcion

De conformidad con la revision efectuada en el Modulo de Riesgos y Oportunidades del aplicativo LUCHA,
no se evidencio el registro de la fecha de la evaluacion y soportes del seguimiento de la accion preventiva
establecida como Plan de Tratamiento.

Adicionalmente, de acuerdo con la informacion consignada en el Acta Estandar de Seguimiento a la Gestion
del Riesgo formato GD-FO-38 versién 2 realizada el 16 de diciembre de 2022 por parte del proceso
“Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres” como primera linea de defensa, no se referencio
dentro del numeral 2.6 los resultados del seguimiento correspondiente al plan de tratamiento formulado
teniendo en cuenta que la zona del riesgo residual es moderada.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibié por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente en
el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora O-02-PG-2023: “Debilidades en la formulacién y seguimiento al Plan de
Tratamiento al riesgo de corrupcion” Responsabilidad compartida con Planeacion y Gestion.
Se acepta la oportunidad de mejora observada, ya que efectivamente no se ha realizado el registro de la
fecha de la evaluacion y soportes del seguimiento de la accién preventiva establecida como Plan de
Tratamiento. Por lo anterior, en el Acta Estandar de Seguimiento a la Gestion del Riesgo “‘formato GD-
FO-38 version 2 realizada el 16 de diciembre de 2022 por parte del proceso Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres como primera linea de defensa, no se referencié dentro del numeral 2.6., los
resultados del seguimiento correspondiente al Plan de Tratamiento formulado.

No obstante, considera esta Subsecretaria que no deberia ser la responsable de esta oportunidad de
mejora, ya que este riesgo es transversal para varias dependencias de la SDMujer, ademas se puede
observar en el aplicativo LUCHA que se registr6 como Unica responsable de aplicar el Plan de
Tratamiento "Sensibilizacion sobre evitar solicitar o recibir dadivas dirigida a servidoras, servidores y
contratistas" a la Oficina Asesora de Planeacién a cargo de Diana Carolina Hernandez (Contratista de
la OAP).

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Si bien el proceso acept6 la presente oportunidad de mejora, la Oficina de Control Interno analiz6 la
consideracion expresada por el proceso sobre la responsabilidad transversal respecto al Plan de Tratamiento
formulado para el riesgo ID 22, de lo cual concluye que:
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a) El riesgo ID 22 se estableci6 para cinco (5) procesos: Gestion del conocimiento, Promocion de la
Participacion y Representacion de las Mujeres, Atencion a la Ciudadania, Gestion del Sistema Distrital
de Cuidado y Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres.

b) EIl Plan de Tratamiento, tiene como fin mitigar el riesgo identificado, mediante la implementacion de
acciones (controles), por lo que, al ser riesgo compartido entre cinco (5) dependencias, son estas
quienes tienen la responsabilidad de formular, ejecutar y hacer seguimiento de la aplicabilidad del
mismo.

c) La Oficina Asesora de Planeacion, como segunda linea de defensa, tiene competencia en orientar en
la formulacion y hacer seguimiento del cumplimiento del Plan de Tratamiento, méas no de realizar el
cargue de la ejecucion y seguimiento a la accién preventiva formulada, acorde con lo establecido en
la Politica de Administracion del Riesgo PG-PLT-1 version 6 del 26/07/2022.

Por lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejoray recomendacién en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 20223), se incluye
a los procesos Gestion del Conocimiento, Promocién de la Participacion y Representacién de las Mujeres,
Atencidn a la Ciudadania y Gestién del Sistema Distrital de Cuidado como participes de la responsabilidad
de la oportunidad de mejora en la tabla del numeral 7 del presente informe y se adiciona la tercera
recomendacion.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Utilizar en forma adecuada el formato de acta de seguimiento a la gestién del riesgo, como mecanismo de
mejora continua y de soporte para dar cuenta de la ejecucion de dicho plan.

= Gestionar ante la Oficina asesora de Planeacion asesoria y acompafiamiento en relacion con la formulacion
y seguimiento de los planes de tratamiento para los riesgos asociados a corrupcion de conformidad con la
Politica de Administracion del Riesgo de la SDMujer version 6 de 2022 y en el cual confluyan los cinco
(5) procesos.

= Actualizar en el aplicativo LUCHA, Mdédulo de Riesgos y Oportunidades, en el Plan de Tratamiento, el
responsable de la aplicabilidad de este, quien debe ser el (la) enlace de algunos de los cinco (5) procesos.

8.2.2 Analisis del Control del Riesgo del Proceso “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres”

De igual forma, el proceso de “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres ” tiene un (1) control
formulado relacionado con el riesgo indicando su descripcion tipo de control y la periodicidad de este, de
acuerdo con lo registrado en el Modulo de Gestion del Riesgo del aplicativo LUCHA, el cual se relaciona en
la siguiente tabla:

Tabla N°4 - Control del Riesgo del Procesos de “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres”
Proceso Riesgo Descripcion del Control Z'opnotﬂﬁ Periodicidad
Posibilidad de recibir o solicitar
dadivas por la prestacién de log
servicios ofertados por la entidad
para beneficio propio o de un
tercero

Fuente. Elaboracion propia con informacion aplicativo LUCHA — Riesgos y Oportunidades vigencia 2023

Desarrollo de
Capacidades
para la Vida de
las Mujeres

ID 2425 - Verificar que la informacion acerca
de los servicios divulgados y ofertados para la . .
generacion de ingresos de las mujeres cuente | Preventivo | Cuatrimestral
con los anuncios de gratuidad de los mismos

FORTALEZAS:
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= En la informacion general del control reportada en el Aplicativo LUCHA, se evidenci6 que la accion del
control descrita es coherente con el riesgo identificado, determina al responsable de la ejecucion del
control, la periodicidad de la ejecucion y el tipo de control, el control se encuentra definido dentro del
Manual de Atencion a la Ciudadania AC-MA-01, version 08 numeral 4.1.1 Calidad de la Prestacion de
los Servicios y/o estrategias de la Ciudadania.

= De acuerdo con la verificacion efectuada en el aplicativo LUCHA, se evidencié que el control se
implementd a partir del 24 de octubre de 2022 y a pesar de que la ejecucidn de este es cuatrimestral, el
proceso ha aportado evidencias referente a los diferentes servicios ofertados durante la vigencia 2022
desde la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad donde anuncia la gratuidad de los mismos, como
las respuestas a derechos de peticion en los que se dan a conocer los servicios por parte de la Entidad y se
menciona la gratuidad de estos servicios, los cuales son difundidos en la pagina web institucional y en el
Micrositio https://landing.sdmujer.gov.co/emprendimientoyempleabilidad/oferta-programas-para-
empleo.html.

» En el acta estandar de seguimiento, realizada el 16 de diciembre de 2022 cuyo objeto fue la revision y
monitoreo del riesgo de corrupcion y sus respectivos controles a cargo de los procesos de Desarrollo de
Capacidades, Sistema Distrital de cuidado, Atencién a la Ciudadania, Gestién del Conocimiento y
Promocion de la Participacion y Representacion de las mujeres, se evidencid que una vez realizado el
andlisis de los controles y de acuerdo con la revisién de los integrantes de los procesos asociados al riesgo
transversal de corrupcién, se determiné que los controles son coherentes con el riesgo identificado y ha
demostrado su efectividad, por lo tanto no se presentd materializacion del riesgo.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°03 - Falta de identificacion de la Naturaleza del Control

De acuerdo con la informacion registrada en el aplicativo LUCHA y una vez revisado el riesgo ID 22 y su
control con el ID 2425 “Verificar que la informacion acerca de los servicios divulgados y ofertados para la
generacion de ingresos de las mujeres, cuente con los anuncios de gratuidad de los mismos” no se identificd
dentro del aplicativo si la naturaleza es de tipo manual, automatico o combinado siendo esto determinante al
momento de aplicar adecuadamente el presente control, como la implementacion del mismo.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibid por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente

en el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora O-03-PG-2023: “Falta de identificacion de la naturaleza del Control”

No se acepta la oportunidad de mejora observada. Teniendo en cuenta que, la identificacion de la
naturaleza del riesgo es manual, ya que el riesgo no se desarrolla. La correccion en el aplicativo LUCHA



https://landing.sdmujer.gov.co/emprendimientoyempleabilidad/oferta-programas-para-empleo.html
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es muy sencilla, solo se trata de elegir la naturaleza de una lista desplegable, lo cual se realizé el 10 de
abril de 2023 por la Oficina Asesora de Planeacion.

Asi las cosas, ya resuelto el registro de la naturaleza del riesgo que fue la solicitud realizada por la OCI,
se solicita respetuosamente tener esta accion como correctiva inmediata y prescindir de la oportunidad
de mejora. Se adjunta pantallazo de la plataforma LUCHA, con el registro de la naturaleza del riesgo.

'ak.com.co/sdmujer/gsr_riesgos_vS/crg_éontml_riesgo_modiﬁmr.php
B® Maps @ | Secretaria Distrital.. @ Plan de Accion | Se... @ Correo: Diar

esos Noticias Favoritos 7 Tienda @ Ayuda

entes indicadores

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Después de verificada la informacion suministrada por el proceso mediante memorando N°3-2023-002228 del
12 de abril de 2023, este despacho, se permite indicar que aunque el proceso no acept6 la oportunidad de
mejora, justificando esta decision en que “la identificacion del riesgo es manual, ya que el riesgo no se
desarrolla”, este despacho se permite aclarar qué la situacién identificada se encuentra relacionada con la
naturaleza del control y no del riesgo, y ademas el establecimiento de este atributo de eficiencia de tipo
“Implementacion” es fundamental para su calificacion, tal como lo establece la Guia para la Administracion
del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas version 5, numeral 3.2.2.3.

Adicionalmente, se evidencio que el proceso realizo la accion correctiva inmediata el dia 10 de abril de 2023,
mediante la inclusion de la naturaleza del control en el Mdodulo de Riesgos y Oportunidades del aplicativo
LUCHA, con lo cual corrige la debilidad evidenciada y por ende, se procede a eliminar la presente
oportunidad de mejora del contenido del informe final (Ver numeral 7) y se adiciona como segundo
beneficio de auditoria.

BENEFICIOS DE LA AUDITORIA:

= Enlarevision de lainformacion registrada en el modulo de riesgos y oportunidades del aplicativo LUCHA,
se evidencio que el proceso de “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres” no contaba con
riesgos de gestion, situacion que fue identificada en el Seguimiento a la Gestién del Riesgos, con la
Oportunidad Mejora N°1 del periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2021 al 30 de septiembre
de 2022, con Radicado: 3-2022-004596 con Fecha: 17-11-2022, sin embargo, el dia 31 de marzo de 2023
en la sesion extraordinaria del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, la Oficina Asesora
de Planeacion presentd para aprobacion, la creacion del riesgo de gestion del Proceso Desarrollo de
Capacidades para la Vida de las Mujeres, el cual fue aprobado por las participantes del CICCI, quedando
consignada en el Acta N°2.
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= La Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad realiz6 el registro de la naturaleza del control ID
2425 “Verificar que la informacion acerca de los servicios divulgados y ofertados para la generacién de
ingresos de las mujeres, cuente con los anuncios de gratuidad de los mismos” el 10 de abril de 2023 en el
Maddulo de Riesgos y Oportunidades del aplicativo LUCHA, como resultado de la oportunidad de mejora
N°3 identificada en el desarrollo del presente ejercicio auditor.

8.3 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

La Secretaria Distrital de la Mujer, creada mediante el Acuerdo Distrital 490 de 2012, tiene por objeto, de acuerdo
con su articulo 5°: “Liderar, dirigir, coordinar, articular y ejecutar las etapas de diseiio, formulacion,
implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas para las mujeres, a través de la coordinacion
intra e intersectorial, territorial y poblacional de estas politicas publicas, asi como de los planes, programas y
proyectos que le corresponda para el reconocimiento, garantia y restitucién de los derechos y el fomento de las
capacidades vy oportunidades de las mujeres" (negrilla y subrayado fuera de texto).

Asi mismo, la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMyEG), adoptada mediante el documento
CONPES No. 14 de 2020, prioriza ocho (8) derechos de las mujeres, entre los cuales se encuentra el Derecho al
Trabajo en condiciones de igualdad y dignidad, a saber: “En la PPMyEG el Derecho al Trabajo tiene como
aspecto central alcanzar el progreso econdmico de las mujeres, es decir, su autonomia econémica, entendida
como la posibilidad de obtener ingresos y recursos propios, asi como decidir su uso. La autonomia econémica no
se restringe a la compensacion monetaria, sino que abarca la propiedad, el control de la tierra, los bienes, los
servicios financieros, la herencia, asi como los recursos naturales, y también se extiende al mundo laboral frente
al acceso a trabajo remunerado en las mismas condiciones que los hombres con la finalidad de generar
condiciones para la superacién de situaciones de vulnerabilidad social, dependencia y agudizacion de violencias,
especialmente la econdmica (...) ”.3(negrilla y subrayado fuera de texto).

En virtud de lo anterior, el Proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres cuenta con la
siguiente documentacion, la cual fue objeto de revision y verificacion en la presente auditoria:

8.3.1 Caracterizacion Proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres DCVM-CA-0

FORTALEZAS:

= Este documento fue creado el 14 de marzo de 2021, el cual fue objeto de actualizacion general acorde a
los objetivos y actividades propias del proceso el dia 29 de septiembre de 2022, version 2.

= Se define como objetivo dentro de la caracterizacion del Proceso el “Disefiar e implementar la estrategia
de emprendimiento y empleabilidad a través de alianzas con entidades publicas y el sector privado, que
permitan fortalecer las capacidades de las mujeres del Distrito, facilitando su autonomia econémica, en
el que se evidencia que el cometido principal consiste en disefiar la Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad para la Autonomia Econdmica de las Mujeres, e incluye lo relacionado con la
implementacion, divulgacion, socializacion y evaluacion de la Estrategia para su actualizacion y mejora
continua, en concordancia con los lineamientos distritales y la normatividad vigente.
En este sentido, se observo que la accion clave establecida en cuanto a disefiar el lineamiento técnico de
la estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad., implica la operacién y la gestiéon conjunta entre
Entidades Externas y la SDMujer; lo cual se evidencia en la identificacion de los responsables de aportar

8 Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econémica de las Mujeres 2021, SDMujer, pag. 4
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la informacion y productos (proveedores, usuarios y partes interesadas) para las entradas y las salidas
descritas dentro del ciclo PHVA. El objetivo del proceso “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las
Mujeres” esta coherentemente relacionado con la descripcién de las actividades del ciclo PHVA.

Dentro del ciclo PHVA descrito en la caracterizacion del proceso se observd que se identifican las
actividades claves de disefio, identificacion, promocion y sensibilizacion, acompafiamiento, divulgacion y
desarrollo de acciones que contribuyan a la Implementacion de la Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad para la Autonomia Econémica de las Mujeres, en cumplimiento de lineamientos generales,
generando con esto, los procedimientos y otros documentos que articulan el quehacer propio del proceso
“Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres”. Para la fase “HACER?”, se reconocieron seis (6)
actividades, las cuales se encuentran incluidas en la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad
(actividades desarrolladas en los objetivos especificos de la Estrategia EE):

v"Identificar programas o proyectos para el desarrollo de la Autonomia Econémica de las Mujeres
que aporten al desarrollo de la Estrategia.

v" Promover y sensibilizar respecto a la Inclusién del Enfoque de Género en los programas de empleo
y generacion de ingresos.

v' Acompafiar la inclusién del Enfoque de Género en programas de Empleabilidad y generacion de
ingresos del Distrito.

v' Realizar una estrategia para la divulgacion, convocatoria e inscripcion de mujeres en toda su
diversidad, a la oferta de empleo, generacion de ingresos y formacién, ofrecida por el Distrito.

v Desarrollar acciones que contribuyan a la implementacion de las normas que regulen medidas
afirmativas para promover la participacion de las mujeres en la Contratacion del Distrito Capital.

v Promover la participacion en la certificacion de entidades y empresas del Sector Privado en el
Sello Distrital de Igualdad de Género.

Teniendo en cuenta que las politicas de operacién constituyen los marcos de accion necesarios para hacer
eficiente la operacién de los procesos y que a su vez fijan las guias de accién orientadas a la ejecucion
eficaz y eficiente de las actividades de los diferentes procedimientos, se observo que el Proceso Desarrollo
de Capacidades para la Vida de las Mujeres enuncia varias politicas relacionadas en materia de Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género y de gestion, seguridad y control de la informacion, asi como lo
relacionado con las instancias, fines, evaluacion de documentos de archivo, lineamientos y manuales que
coadyuvan al desarrollo adecuado de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad.

8.3.2 Procedimiento Implementacién y Promocién de la Estrategia de Empleabilidad DCVM-PR-1

FORTALEZAS:

La SDMujer cuenta con el procedimiento de Implementacion y Promocién de la Estrategia de
Empleabilidad con c6d. DCVM-PR-1, version 1 elaborado el 25 de noviembre de 2022.

Se define como objetivo dentro del procedimiento de Implementacion y Promocién de la Estrategia de
Empleabilidad del Proceso el “Desarrollar actividades que fomenten la participacion de las mujeres del
Distrito Capital en todas sus diversidades, en los programas y proyectos de generacion ingresos, empleo
y formacion que promuevan su autonomia econémica”, en el que se evidencia que el cometido principal
consiste en desarrollar y gestionar actividades que promuevan la vinculacion de las mujeres en los
diferentes programas y proyectos de generacion de ingresos, empleo y formacidn en el distrito capital con
la finalidad de incentivar la independencia econdémica, en concordancia con la PPMyEG, el CONPES N°
14 y la normativa distrital vigente.
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En este sentido, se observo que la accidn de promocidn a programas y proyectos de generacion de ingresos,
empleo y formacidn para la vinculacién de las mujeres en el distrito mediante alianzas con las diferentes
empresas privadas y de economia mixta en el distrito capital, recae de manera principal en la SDMujer, lo
cual se evidencia en la identificacion de los responsables en las actividades establecidas en el presente
procedimiento.

= El presente procedimiento cuenta con 12 politicas de operacion, evidenciandose en los soportes remitidos
por el proceso, la aplicabilidad de las politicas 1 a la 5 y la 11, las se encuentran ajustadas a las
disposiciones distritales en lo correspondiente a la PPMyEG y los lineamientos dispuestos al interior de
la Entidad en pro de la implementacion de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad.

= En el procedimiento del proceso se observé la identificacion de las actividades claves para la
implementacion y promocion de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia
Econdmica de las Mujeres -EEE- en cumplimiento de lineamientos generales, en las que se establecieron
ocho (8) actividades para el desarrollo del mismo:

v Designacion de equipos de trabajo para la divulgacion de los programas y proyectos de
emprendimiento, empleabilidad y formacion.

Identificacion de programas y proyectos de generacion ingresos, empleo y formacion (en
habilidades socioemocionales y para el trabajo).

Envio de ficha de caracterizacion de la oferta.

Formalizacion de la Alianza.

Elaborar propuesta de difusion de la oferta.

Aprobacién propuesta de difusion de la oferta.

Divulgacion de la oferta en jornadas territoriales y canales preestablecidos a mujeres.
Orientacion y acompafiamiento personalizado a mujeres.

<

ANANENENENEN

= Se evidenci6 la implementacién de las ocho (8) actividades sefialadas en el presente procedimiento de
acuerdo con los soportes remitidos por el proceso, en coherencia las disposiciones distritales, las dinamicas
surgidas durante y con posterioridad a la pandemia y en ajuste a lo formulado en la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econdmica de las Mujeres y desarrollo durante la
vigencia 2021, 2022 y lo corrido del 2023 hasta el 28 de febrero.

Tabla N°5 - Verificacion Procedimiento Implementacion y Promocidn de la Estrategia de Empleabilidad

N° Actividades 2021\/'%%?2'615 2023 Comentarios OCI
Si bien el procedimiento se implementd el
Designacion de equipos de trabajo para la 25/11/2022, desde la vigencia 2021, con la
1 divulgacion de los programas y proyectos | v ~ | aprobacion del PDD y la creacion de la Estrategia
de emprendimiento, empleabilidad vy de Emprendimiento y Empleabilidad, se comenzd
formacion. con la consolidacion del equipo de trabajo para dar

inicio a la aplicabilidad de la Estrategia EE

Identificacion de programas y proyectos de

5 generacion ingresos, empleo y formacion N/A v ~ | Al ser disefiada y presentada la Estrategia de
(en habilidades socioemocionales y para el Emprendimiento y Empleabilidad en noviembre de
trabajo). 2021, a partir de la vigencia 2022, se realiz6 la

3 Envio de ficha de caracterizacion de la N/A v ~ | implementacion de esta, mediante las citaciones a
oferta. empresas y gremios para hacer la presentacion de la

4 | Formalizacion de la Alianza. N/A v misma y viabilizar las posibilidades de alianzas

5 | Elaborar propuesta de difusion de la oferta. | NJA | v v
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Tabla N°5 - Verificacion Procedimiento Implementaciéon y Promocidn de la Estrategia de Empleabilidad

o . Vigencias q
N Actividades 2021 | 2022 | 2023 Comentarios OCI
6 Aprobacion propuesta de difusion de la N/A v v

oferta.

Si bien, la Estrategia fue formalizada en noviembre
de 2021, ya la SDMujer estaba realizando

Divulgacion de la oferta en jornadas divulgacion de las diferentes ofertas existentes a

7 |territoriales y canales preestablecidos a| v v v - S ;
mujeres. nlyel Distrito Y que se realizaban por parte de la
misma SDMujer (CIOM/SIDICU) o de otras
entidades distritales.
Orientacién y acompafiamiento Para la vigencia 2023, no se contd con esta
8 v v" | N/A |informacion, debido a que el corte de auditoria es

personalizado a mujeres.

28/02/2023, y la informacién no fue solicitada.
Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida mediante memorando N° 3-2022-1567 del 22/02/2023 SCPI

8.3.3 Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econdémica de las Mujeres 2021

La Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la autonomia econdmica de las mujeres elaborada por la
SDMujer, desde un enfoque de género, se enmarca en los esfuerzos distritales para reactivar la economia. Se busca
que los programas de empleo y generacion de ingresos disefiados implementan el enfoque de género, con el fin de
que dichas brechas no se ahonden mas, asi como desarrollar y fortalecer capacidades, y facilitar el acceso a recursos
y mercados para promover la autonomia econdmica de las mujeres y reducir la feminizacion de la pobreza.

En ese orden de ideas, el presente documento se estructura en tres secciones. La primera seccion comprende el
diagnostico y la presentacion del problema. La segunda seccion desarrolla el objetivo general y los objetivos
especificos de la estrategia. Para cada objetivo se despliega su alcance, las actividades que se requieren para su
desarrollo, el planteamiento de las metas que se llevaran a cabo en cada una de las fases. La tercera seccion, incluye
el glosario del documento con los respectivos anexos.*

Ahora bien, en el documento se define como objetivo general de la estrategia “Desarrollar y fortalecer las
capacidades de las mujeres que habitan en Bogota para facilitar el acceso a recursos y mercados, para promover
la autonomia econdmica de las mujeres en el marco de la Estrategia de Reactivacion Econdmica 2021-2023.” y
para su cumplimiento se propone el desarrollo de los siguientes objetivos especificos:

Imagen N°1 — Objetivos Especificos de la Estrategia EE

Objetivo 1
Guiar la inclusion del
enfoque de género en
los programas de
genarzcidn de emplec e
ingresos en el marco de
|z Estrategia d=
Recuperaciom Econdmica
{EMRE)

Objetive 2
Promawer la participacién
¥ permanencia de
mujeres en los programas
de generzcidn de emplec
eingresos en el marco de
Iz Estrategia de
Recuperacion Econdmica
(EMRE]

Objetivo 3
Promower la igualdad de
genero = traves de |3
equidad en las Entidades
del Distrito y en el tejido
empresarial.

Fuente. Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econémica de las Mujeres 2021

4 Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la autonomia econémica de las mujeres 2021, pag. 3
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El presente ejercicio auditor se enfocd en el objetivo especifico 2, para lo cual la SDMujer creo la Ruta de
divulgacion y orientacién de mujeres para su vinculacién a programas de empleabilidad para la autonomia
econdmica de las mujeres y generacion de ingresos, con la cual busca dar cumplimiento al objetivo, con la
implementacion de la Ruta, mediante el desarrollo de actividades que se desarrollaran en tres fases:

1. Fase de Disefio — Paso 1
2. Fase de Implementacion —Pasos 2y 3
3. Fase de Seguimiento y Evaluacion — Paso 4

FORTALEZAS:

= La creacion de la Ruta de divulgacion y orientacién de Mujeres para su vinculacién a programas de
empleabilidad para la autonomia econdmica de las mujeres y generacién de ingresos, como el mecanismo
gue dentro de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad contemplado para promover la garantia
del derecho al trabajo y la generacion de ingresos de las mujeres, prestando asistencia técnica a las
entidades y empresas en él y para el disefio e implementacion de programas que se desarrollen en el marco
de la reactivacién y las acciones para el desarrollo de capacidades socioemocionales, técnicas y digitales
que garanticen la participacion efectiva de las mujeres en condiciones de equidad y dignidad®.

Imagen N°2 — Ruta de divulgacién y orientacién de Mujeres para su vinculacion a programas de empleabilidad
y generacién de ingresos

Divulgacién en
ferias y eventos. Construccion y sugerenc
sobre accionas de mejoramiamto

de
de |2 SDMujer.

Fuente. Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econémica de las Mujeres 2021

8.3.3.1 Alianzas con Empresas y Gremios Publicos / Privados

Basados en La Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad para la autonomia econémica de las mujeres, se
procedio a verificar el proceso mediante el cual se gestionaron tres (3) alianzas con enfoques de empleo, generacion
de ingresos y formacion, de acuerdo a la Ruta de divulgacion.

5 Ibidem, pags. 20y 21
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8.3.3.1.1 Enfoque Empleo

Para el enfoque de empleo se tom6 como muestra la Alianza entre la Secretaria Distrital de la Mujer y la empresa
Transmilenio S.A.

Verificando los pasos establecidos en la ruta de divulgacion y orientacion de Mujeres para su vinculacion a
programas de empleabilidad y generacion de ingresos, se evidencio:

PASO 1 — Identificacion y materializacion de alianzas estratégicas:

FORTALEZAS:

= Eldia 29 de julio de 2022, se realiz6 una reunién via Teams entre el grupo de Promocién empleo mujeres
SDMujer y Transmilenio S.A., con el propdsito de realizar la identificacion y definicion de la oferta de
programas. Es asi, que mediante remision de correo electronico de parte de la SDMujer a Transmilenio se
relacionan los temas tratados en dicha reunién, como fueron:

v" Promocién de vacantes para la empleabilidad de mujeres de Bogota.
v Oferta de cursos para Mujeres

v' Portafolio de Transversalizacion de género

v' Micrositio

» EI 11 de agosto de 2022, la empresa Transmilenio mediante correo electrénico remite un consolidado de
las vacantes, en un archivo de Excel denominado “Ficha Perfil Vacantes E&E.xIsx . donde se observaron
14 fichas de caracterizacion de vacantes (30) a cubrir como son:

Auxiliar Operativo (1)

Especialista TIC (2)

Auxiliar Servicios Generales (4)
Auxiliar Logistica Almacén (2)

Facilitador Troncal (1)

Técnico Mecanico C (2)

Técnico Mecanico Carrocero D (5)
Técnico o Tecndlogo en electricidad automotriz (2)
Auxiliar Infraestructura (3)
Auxiliar Cocina (2)

Recepcionista Gerencia (1)
Facilitador Cuentas por Pagar (1)
Profesional de Comunicaciones (1)

AN NANANA YN N N N N NN

Imagen N°3 — Ficha de Caracterizacion de la Oferta
FICHA REQUERIMIENTOS PARA PROGRAMAS
Fecha de inicio de la aplicacion Agosto 2022
Fecha de cierre de la aplicacion NA
Nombre del cargo Especialista TICs
Conocimientos en bases de datos y desarrollo
de aplicaciones. Experiencia minima de un afio

Descripcion del perfil de la vacante
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FICHA REQUERIMIENTOS PARA PROGRAMAS

en desarrollo de aplicaciones Web con Php,
JavaScript y bases de datos MySQL.

(Tipo y) tiempo (meses o afios) de experiencia laboral requerida (//
Experiencia Laboral)

NA

Descripcidn de la experiencia laboral requerida

NA

Formacién requerida

Profesional, Tecndlogo o estudiante de Gltimos
semestres de Ingenieria de Sistemas,
Telecomunicaciones o Software

Competencias y habilidades requeridas NA

NUmero de vacantes ofertadas 1

Lugar de trabajo: (ciudad y localidad) NA

Tipo de contratacion (fijo, indefinido, planta, prestacion de servicios) Término indefinido
Salario NA

Sitio en el que se hace la aplicacién (correo electronico o link para envio

hv.alianzas@si18.com.co

de hoja de vida
Descripcion del proceso de aplicacion:
Documentos requeridos:
Pruebas:
Entrevistas
Ex&menes médicos
Otros requerimientos
Pasos del proceso
Duracion del proceso
Fecha de seleccién
Pégina o contacto para resolver inquietudes
Pagina web de la entidad
Contacto de la empresa para seguimiento desde la SDMujer
Difusion: Cuentan con piezas publicitarias para difusion/nos las
envian/que se puede utilizar y que no
Fuente. Informacion reportada mediante memorando radicado N° 3-2023-001837 del 08/03/2023 del SCPI

= Mediante comunicado de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad de la Secretaria Distrital de
la Mujer, dirigido a la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones de Transmilenio S.A.,
Memorando con Radicado N°1-2022-009176 de Fecha 24-08-2022, se dio inicié de la alianza entre
Transmilenio S.A. y la Secretaria Distrital de la Mujer en cuanto a la Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad.

PASO 2 - Divulgacion:

FORTALEZAS:

= El 22 de agosto de 2022, se presentd y aprob6 por parte de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de
Igualdad la propuesta de Difusion de Vacantes en Transmilenio S.A, lo cual se evidencia en la trazabilidad
de los correos electrénicos internos del mismo dia, en el que se adjunta el archivo de Excel denominado
“Propuesta difusion Transmilenio 22-08-2022.docx .

= Por otra parte, se evidencio que la divulgacion de la oferta se realiz6 a través de los canales establecidos,
entre ellos en el Link del Micrositio de la SDMujer:
https://landing.sdmujer.gov.co/emprendimientoyempleabilidad/oferta-programas-para-empleo.html,
como se observa en la imagen siguiente:
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Imagen N°4 — Divulgacién Vacantes Transmilenio S.A.

que y recibir ori i6n sobre nuestras ofertas de empleo, generacion de ingresos y formacion para el trabajo es GRATIS!

EMPRENDIMIENTO Y
EMPLEABILIDAD

'- |
La empresa TRANSMILENIO SA., del sistema de
transporte masivo de Bogota, se encuentra buscando

mujeres para desempefarse en diversos perfiles,
P 2 istrativos y p!

iNo pierdas esta oportunidad!

clic aqui.

OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES

(1Y

M kanka v

Reconocido del sector g lico KANKA
PERU, esta en la busqueda de mujeres en la ciudad de
Bogota, para laborar en cargos operativos.

iNo pierdas esta oportunidad!

clic aqui.

Fuente: Link Micrositio Estrategia E&E

PASO 3 — Orientacion a mujeres:

FORTALEZAS:

= Después de suscrita la alianza con Transmilenio, en agosto de 2022, se observo en la informacion reportada
por el proceso, mediante memorando radicado N° 3-2023-001567 del 22 de febrero de 2023, que, respecto
a la orientacién a mujeres sobre la alianza y las vacantes disponibles, se realizaron orientaciones en la
vigencia 2022 asi:

Gréfico N°1 — Tipos de orientaciones Alianza Transmilenio S.A.

246
121 129
= : a

Agosto
Septiembre

Meses

283

188 181
159
. 68 .

Octubre

Noviembre

m| lamadas ®m Whatsapp/Videollamada/Otra Presencial

Fuente: Elaboracién propia con informacion reportada por la SCPI
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Tabla N°6 - Orientaciones a Mujeres Por Localidad
Alianza Transmilenio S.A.
Localidades Tipo Ol_’ientaciones _
Llamadas WhatsApp/Videollamada/Otra Presencial

Usaquén 1 2 19
Engativa 11 22 12
Suba 49 22 29
Barrios Unidos 12 6 4
Teusaquillo 2 1 9

Los Martires 2 12 14
Antonio Narifio 0 7 19
Puente Aranda 31 8 123
Rafael Uribe Uribe 3 76 53
Ciudad Bolivar 29 64 25
Chapinero 3 2 2
Santa Fe 1 21 4

San Cristébal 3 34 30
Usme 49 22 55
Tunjuelito 2 41 32
Bosa 34 12 109
Kennedy 69 49 270
Fontibdn 3 35 29
Candelaria 1 0 0
Fuera de la Ciudad 1 4 0

Fuente: Elaboracidn propia con informacion reportada por la SCPI

Como se evidencia en la tabla anterior, la localidad con mayor solicitud de orientaciones frente a los programas y
alianzas con las cuales cuenta la SDMujer, en términos de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad fue
Kennedy.

PASQO 4 - Sequimiento:

FORTALEZAS:

» Mediante Acta y listado de asistencia denominado “Listado de asistencia Transmilenio.xlsx”, con fecha
del 16 de agosto de 2022, se evidencié que la SDMujer y Transmilenio S.A, se reunieron para realizar
seguimiento a la alianza.

= Seimplementé como mecanismo de evaluacion de la experiencia de las mujeres para identificacion de sus
necesidades grupos focales “Taller para la inclusion econdémica de mujeres beneficiarias de la
estrategia”, cuyo objetivo consistio en “Conocer desde la perspectiva de las mujeres de Bogota los retos
que existen para la generacion de ingresos propios”, ejecutado mediante la organizacion de las
participantes en grupos pequefios donde se conversé sobre preguntas y temas planteados (seis momentos
donde las mujeres, beneficiarias, expresaron sus opiniones y percepciones sobre la estrategia, asi como,
sobre su cotidianidad y accionar en Bogota).

8.3.3.1.2 Enfoque Generacion de Ingresos

Para el enfoque de Generacion de Ingresos se tom6 como muestra la Alianza entre la Secretaria Distrital de la
Mujer y la empresa TUPPERWARE COLOMBIA.
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Verificando los pasos establecidos en la ruta de divulgacion y orientacion de Mujeres para su vinculacion a
programas de empleabilidad y generacion de ingresos, se evidencio:

PASO 1 - Identificacion y materializacion de alianzas estratéqgicas:

FORTALEZAS:

= El proceso aporto evidencia (Acta) de la reunion efectuada el dia 1 de septiembre de septiembre de 2022 en
donde se establecid la identificacion y definicion de la oferta del programa, el dia 6 de septiembre de 2022 la
Secretaria Distrital de la Mujer mediante correo electronico remite la ficha del programa, solicitando se
diligencie con las caracteristicas principales del programa de venta por catalogo.

= Se evidencid correo electronico del 14 de septiembre de 2022 de la empresa Tupperware mediante el cual
envian el formato diligenciado.

Imagen N°5 - Caracterizacién Generacion de Ingresos

FICHA REQUERIMIENTOS PARA PROGRAMAS

Fecha de inicio de la aplicacién N/A
Fecha de cierre de la aplicacién N/A
Nombre del programa Programa Abordo

Descripcidn del programa

Brindar una oportunidad de negocio, que esta acompafiada de
crecimiento personal y profesional, logrando cambiar el estilo de
vida de las personas expandiendo el negocio y la marca
Tupperware a nivel nacional

(Tipo y) tiempo (meses o0 afios) necesario para
ejecutar el programa

3 Catélogos

Descripcion de la experiencia requerida por parte
de las participantes

Pasidn, actitud y ganas de crecer

Formacion requerida por parte de las participantes | N/A
Competencias y habilidades requeridas Comunicacidn, carismatico, apasionado
Ndmero de vacantes del programa N/A

Lugar para la ejecucion del programa: (ciudad y
localidad)

Bogota presencial (Colombia virtual)

Tipo de contratacién o mecanismo generacion de
ingresos (fijo, indefinido, planta, prestacion de
servicios, comisiones)

Comisiones

Salario o nivel de comisién esperado

Sin Techo

Sitio en el que se hace la aplicacion (correo
electronico o link para registro de aplicantes)

Zoom, previa coordinacion

Descripcion del proceso de aplicacion:
Documentos requeridos:

Pruebas:

Entrevistas

Otros requerimientos

Pasos del proceso

Duracion del proceso

Cedula de Ciudadania, Diligenciar formato ve Vinculacion,
Pagar Set de ingreso

Fecha de seleccion

N/A

Pagina o contacto para resolver inquietudes

servicioalclientecolombia@tupperware.com

Pagina web de la entidad

https://www.tupperware.com.co/

Contacto de la empresa para seguimiento desde la
SDMuijer

John Campo / 3185036080

Difusion: Cuentan con piezas publicitarias para
difusion/nos las envian/que se puede utilizar y que
no

Email Mktg

Fuente. Informacion reportada mediante memorando radicado N° 3-2023-001837 del 08/03/2023 del SCPI
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= Mediante comunicado de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad de la Secretaria Distrital de la
Mujer, dirigido a la Jefatura de Ventas de Tupperware Colombia, Memorando con Radicado N° 1-2022-
010248 de Fecha 19-09-2022, se inicid la alianza entre Tupperware Colombia y la Secretaria Distrital de la
Mujer en cuanto a la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad.

PASO 2 - Divulgacion:

FORTALEZAS:

= Através de correos electronicos internos de fechas octubre 6 y 12 de 2022, se presentd y aprobd por parte
de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la propuesta de Difusidn de Tupperware Colombia.

= Por otra parte, se evidencio que la divulgacion de la oferta se realizo a través de los canales establecidos,
entre ellos en el Link del Micrositio de la SDMujer:
https://landing.sdmujer.gov.co/emprendimientoyempleabilidad/oferta-programas-para-empleo.html,
como se observa en la siguiente imagen:

Imagen N°6 — Divulgacién Estrategia Generacion de Ingresos

que y recibir orientacién sobre nuestras ofertas de empleo, i6n de ingresos y i6n para el trabajo es GRATIS!

|

z
z
=3

EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES
EMPLEABILIDAD

Empresarias Tupperware’ :

CORTESANA

Vinculate como vendedora independiente  de (Estas interesada en vincularte a una red del sector
Tupperware, empresa con 26 ahos de presencia en textil? Esta oportunidad es para ti. La Cortesana,
nuestro pals, con un gran reconocimiento y comunidad internacional que promueve el
posicionamiento en las ventas de productos para la emprendimiento en la industria textil, buscan talleres de

cocinay el hogar, que te ofrece: confeccion liderados por mujeres mayores de 18 afios
en Bogota que ofrezcan servicios de:

- Adaptar el negocio a tus necesidades, manejando tu

tiempo jTu decides hasta donde llegar!. - Confeccion de producciones.

- Ganar mas mientras avanzas en su plan de carrera. - Arreglos de ropa.
- Tener un desarrollo personal y profesional armando un - Estampado.
equipo de trabajo. - Bordado.

- Disfrutar de premios, reconocimientos y mas - Corte.
beneficios adicionales a tus ganancias. - Empacado.

Y todo tipo de servicios vinculados al sector moda y
textil.

clic aqui.

clic aqui.

Fuente: Link Micrositio Estrategia E&E

PASO 3 — Orientacion a mujeres:

FORTALEZAS:

= Después de suscrita la alianza con Tupperware, en septiembre de 2022, se observo en la informacion
reportada por el proceso mediante memorando radicado N° 3-2023-001567 del 22 de febrero de 2023, con
respecto a la orientacion a mujeres sobre la alianza y las vacantes disponibles, que se realizaron
orientaciones en la vigencia 2022 asi:
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Graéfico N°2 — Tipos de orientaciones Alianza Tupperware

9
1 1
0 0 0 0 0 0 ﬂ
A A A
Septiembre Octubre Noviembre

m | lamadas Whatsapp/Videollamada/Otra Presencial

Fuente: Elaboracién propia con informacién reportada por la SCPI

Tabla N°7 - Orientaciones a Mujeres Por Localidad
Alianza Tupperware.
Tipo Orientaciones

Llamadas | WhatsApp/Videollamada/Otra Presencial
Usaquén 0 0
Engativa
Suba
Barrios Unidos
Teusaquillo
Los Martires
Antonio Narifio
Puente Aranda
Rafael Uribe Uribe
Ciudad Bolivar
Chapinero
Santa Fe
San Cristébal
Usme
Tunjuelito
Bosa
Kennedy
Fontibon
Candelaria
Fuera de la Ciudad 0 0

Fuente: Elaboracidn propia con informacion reportada por la SCPI

Localidades

[uny

OO0 |0O|0|0|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O
o|Oo(o|Oo|rR|O(NV|O|o|O|o|o|(o|o|o|~(o|N

o|lo|o|o|o|o|o|0o|0|0O|0O|R|O|O|Oo|Oo|O|Oo|O

Como se evidencia en la tabla anterior, la localidad con mayor solicitud de orientaciones frente a los
programas y alianzas con las cuales cuenta la SDMujer, en términos de la Estrategia de Emprendimiento
y Empleabilidad fue Barrios Unidos.

= Asi mismo, se evidenci6 que se utilizaron otros canales para la divulgacion de la oferta como correo
electrénico, como se puede observar en las siguientes imagenes:
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Imagen N°7 - Divulgacion Oferta Generacion de Ingresos

Charla socializacion Programa Tupperware 2. . @

Recibe un cordial saludo.

Su te interesa unirte como il i de Tuppe te a este espacio de socializacion en el que explicaran el
de su prog y las dudas que puedas tener.

El espacio serda mafiana jueves 17 a las 6:00 p.m_, tendra una duracién aproximada de 45 minutos. El link de conexién es este:

zo0m. 94613675
iTe esperamos!
Cordialmente,
—
! A muwm,nmmw
(55 t mm gov.co
LA MUJER ﬁ'
s 7! Iun 1-piso 8
305 888 5854
www_sdmujer_gov.co
Difusion Tupperware P s

° Para

8. .5 @3

—@ “

e
a: Propuesta d

fusion Tupper

Estimadas compafieras, espero se encuentren mury bien.

Adjunto les envio el documento con los copys para realizar la difusion de [a nueva alianza para la generacion de ingresos con Tupperware
También encontraran las piezas comunicativas.

E$ una venta por catdlogo de estos productos, en caso de que las mujeres requieran del microcrédito para realizar el pedido (es decir, si no
pagan de contado los productos), les haran el estudio credificio.

La oferta ya se incluyé en el portafolio y en el formulario de registro.

Quedo atenta

Cordialmente.

=1

!y BETARA Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Iguaidad
— A MUJER W v.c0
LAMUIER . Calle lﬂ—gsﬂunl-ml
305 869 5854

www_simujer gov.co

Fuente. Informacién reportada mediante correo electronico del 24/03/2023 del SCPI

PASO 4 - Sequimiento:

FORTALEZAS:

= Se evidencid con el soporte de pantallazos, las citaciones y reuniones realizadas via Teams entre la
SDMuijer y la empresa Tupperware los dias 26 de septiembre, 27 de octubre y 28 de noviembre de 2022,
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en la cual se realizd seguimiento a la alianza con Tupperware por parte de la SDMujer.
= Respecto a la implementacion del mecanismo de evaluacion de la experiencia de las mujeres para
identificacion de sus necesidades, se aplicd mediante grupos focales (ver paso 4 — Alianza Transmilenio)

8.3.3.1.3 Enfoque Formacién

Para el enfoque de Formacion se tomé como muestra la Alianza entre la Secretaria Distrital de la Mujer y la
empresa Makaia (Tigo).

Verificando los pasos establecidos en la ruta de divulgacion y orientacion de Mujeres para su vinculacion a
programas de empleabilidad y generacion de ingresos, se evidencio:

PASO 1 - Identificacion y materializacion de alianzas estratégicas:

FORTALEZAS:

= De acuerdo con el acta de reunion efectuada el dia 5 de agosto de 2022, se dio a conocer la identificacion
de la oferta con el aliado MAKAIA (TIGO)
= El 6 de septiembre de 2022, la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad mediante correo
electronico remitié la ficha de registrd del programa Mujeres Conectadas, el 7 de septiembre se recibié a
través de correo electronico la ficha diligenciada y mediante correo Interno de la SDMujer se solicit6 el
radicado y cargue en el Orfeo de los funcionarios enlaces con la alianza.

Imagen N°8 — Caracterizacion Enfoque Formacion

FICHA REQUERIMIENTOS PARA PROGRAMAS

Fecha de inicio de la aplicacion

Fecha de cierre de la aplicamén

Nombre del programa

Ciclo formative, mujeres conectadas

Descripcion del programa

Ciclo dirigido _a mujeres mayores de 16 afos
donde se abordan temas como educacion,

emprendimiento, empleabilidad y brecha

digital, através de una metodologia practica
experiencial gue permita abordar los

conceptos desde las experiencias de las

mujeres en los entornos digitales y ejercicios

(Tipo y) tiempo (meses o afios) necesario para ejecutar el
programa

Descripcion de la experiencia requerida por parte de las
pariicipantes

(Encendido, navegacian,
archivos ¥ _accesn a plataformas de
o

de

que permitan practicar lo aprendido.

4 espacios. minimo de 1 hora cada uno.
de computador o celular.

Formacion requerida por parte de las paricipantes

Primaria.

Competencias y habilidades requeridas

Comunicacién linglistica

MNumero de vacantes del programa

Modo taller de 30 a 40
Mado charla 40+

Lugar para la ejecucion del programa: {ciudad v localidad)

La modalidad puede ser presencial o virtual.
Presencial: Bogota, Medellin, Cali, Pereira,

Bucaramanga, Cartagena.
Virtual: Todo el pais.

Tipe de contratacion o mecanime generacion de ingresos (fijo,

indefinido, planta, prestacion de servicios, comisiones) NIA
Salario o nivel de comision esperado NIA
Sitic en el que se hace la aplicacién (correo electronico o link

para regisiro de aplicantes) A
Descripcion del proceso de aplicacion:

Documentos requeridos:

Pruebas:

Entrevistas

Ofros requerimientos

Pasos del proceso

Duracién del proceso No se maneja proceps de aplicacion
Fecha de seleccion NIA
Pagina o contacto para resolver inquietudes NIA

Pagina web de la entidad

Home Diyj - Contigo Conectados

Contacto de la empresa para seguimiento desde la Sdmujer

Difusién: Cuentan con piezas publicitarias para difusién/nos las

envian/que se puede utilizar y gque no

Por construir dependiendo de la fecha, hora,

lugar o medio de conexion.

Fuente. Informacion reportada mediante memorando radicado N° 3-2023-001837 del 08/03/2023 del SCPI
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= Mediante comunicado de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad de la Secretaria Distrital de
la Mujer, dirigido a la Direccién Solucion de Personas de Makaia, Memorando con Radicado N°1-2022-
010250 de Fecha 19-09-2022, se inicio la alianza entre Makaia (Tigo) y la Secretaria Distrital de la Mujer
en cuanto a la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad.

PASQO 2 - Divulgacion:

FORTALEZAS:

= De acuerdo con lo evidenciado en el Acta de reunion del 8 de febrero de 2023, el equipo Makaia (Tigo)
remitird los contenidos de los cursos de emprendimiento y empleo, para la revision de pertinencia por
parte del equipo de la SDMujer, los cuales después de revisados, permitiran definir como serd el inicio del
piloto en 2023.

Por lo anterior, y de acuerdo con las evidencias remitidas por el proceso, se observo que la Alianza se encuentra
en proceso de implementacion en la presente vigencia, al encontrarse ejecutando una de las actividades
correspondientes al paso 2 de la Ruta de divulgacion “Construccion conjunta, apoyo al disefio y validacion de
contenidos”.

8.3.4 Guia Practica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacién de Ingresos con Enfogue de Género

La Guia es una herramienta que permite a quienes disefian programas de empleo y de generacidn de ingresos con
enfoque de género®:

= Abordar cada uno de los componentes que requiere la insercién laboral o el desarrollo del negocio.

= Identificar para cada componente las principales barreras que se pueden presentar para lograr el objetivo
del componente.

= Plantear ajustes razonables que permitan mitigar las barreras (Corona, 2016) a partir de una revision de
evidencias documentadas.

= Usar cada componente de manera independiente, dado que un programa de empleo o de generacion de
ingresos no necesariamente incluye todos los componentes.

Tabla N°8 - Componentes Empleo y Generacion de Ingresos con Enfogue de Género
o Generacion de

N Componente Empleo Ingresos
1 | Convocatoria y Perfilamiento v v

2 | Fortalecimiento de Habilidades Socioemocionales (Habilidades Blandas) v v

3 | Generacion de Competencias Laborales (Competencias Duras) v

4 | Intermediacion y Vinculacién (Orientacion Socio Ocupacional + Gestion del Talento Humano) v

5 | Acompafiamiento y Seguimiento v

6 | Servicios de Desarrollo Empresarial v

7 | Financiamiento v

8 | Acceso a Mercados v

Fuente. Guia Practica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de Género

6 Guia Practica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de Género, pag. 7
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FORTALEZAS:

= Laguiaes el resultado de las lecciones aprendidas generadas por las afectaciones econémicas causadas
por la Pandemia del COVID-19, en términos de reactivacion econdémica, en especial, para las mujeres,
con el propésito de fortalecer la inclusion del enfoque de género en programas de generacién de empleo
y de ingresos en el Distrito.

= Laguiaofrece herramientas a los sectores del Distrito para el disefio de programas de empleo y generacion
de ingresos que incorporen el enfoque de género.

8.3.4.1 Programas de Empleo y Generacién de Ingresos con Enfoque de Género

La Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad indicé mediante memorando radicado N°3-2023-001837 del
8 de marzo de 2023, que para las vigencias 2021, 2022 y 2023 se disefiaron tres (3) programas de empleo y
generacion de ingresos, asi como durante la vigencia 2022, se realiz6 la implementaciéon de uno (1) de los
programas.

A continuacion, se evidencian los resultados de la verificacion de estos programas, de acuerdo con lo establecido
en la Guia.

8.3.4.1.1 Programa Mujer Emprendedora y Productiva

Tabla N°9 - Programas de Empleo y Generacién de Ingreso
"Mujer Emprendedora y Productiva"

Entidad Lider Objetivo del Programa Rol SDMujer Vigencias
Secretaria Distrital de Desarrollo Generar ingresos y reactivar los negocios | Propuesta para el disefio del 2021
Econdémico liderados por mujeres de Bogota programa

Fuente. Informacion remitida por la SCPI Memorando N° 3-2023-1837 del 08/03/2023

La Secretaria Distrital de Desarrollo Economico y la Secretaria Distrital de la Mujer crearon un programa para el
fortalecimiento y desarrollo de micronegocios de mujeres en Bogota, con énfasis en agquellos micronegocios,
formales e informales, que se hayan visto afectados por cuenta de la pandemia del Covid-19.”

Priorizaron en este programa:

= Negocios de las ramas econémicas mas afectadas y con mayor participacién mujeres (sectores cuidado
remunerado y manufacturero).

= Participacion mujeres cuidadoras y victimas de violencias basadas en género

= Hogares Monoparentales con jefatura de hogar femenina o en condicion de vulnerabilidad.

7 Propuesta Programa Fortalecimiento de los Micronegocios de Mujeres afectados por la Pandemia del COVID-19, pag. 7
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Imagen N°9 — Objetivos General y Especificos del Programa

Objetivo General

Promover y apoyar crecimiento proyectos
generacion auténoma ingresos a través
desarrollo capacidades, capitalizacion y
acercamiento mercados potenciales de

3.000 micronegocios de mujeres con
ingresos afectados por pandemia COVID-19

Objetivo 3
Objetivo 1 Obijetivo 2 Promovgr
Fortalecer capital trabajo encadenamientos

Fortalecer habilidades
empresariales y
socioemocionales 9.000
mujeres

productivos, a través
Oferta catdlogos bienes y
servicios y acercamiento
compradores publicos y
privados.

y mentoria 3.000
micronegocios con al
menos 3 mujeres
participantes

Fuente. Elaboracién propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023
Imagen N°10 — Poblacion Beneficiaria

¥
00 o

¥ ¥
‘ ‘ < 3.000 Micronegocios Mujeres
[ ) [ [ ] (Formales/Informales) — Participante Minimo 3
Mujeres
<+ Al menos 9.000 Mujeres generan ingresos a partir
de los Micronegocios seleccionados.
¥ ¥ ¥

Fuente. Elaboracién propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

Imagen N°11 — Estructura del Programa

Componente
Capital trabajo, inclusion
Components finanderay encalenamient
Formacion halilidades acompaiamiento Resultados esperados:
i Menioria mivia {grupal
& indnadu 3 - = 3000 micronegocios

fortalecidos con capital
rabapo y acceso a bileteras
digitales.

= 9000 mujeres con
habibdades empresanales
fortalecidas

= 3000 negocios con
participacion en catdlogos y
oon posibiidad de partic par
en fenias de
emprendimientos segln
sericics de la SDDE.

Fuente. Propuesta Programa Fortalecimiento de los Micronegocios de Mujeres afectados por la Pandemia del COVID-19
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Imagen N°12 — Proceso del Programa

Disefio TDR
« Criterios de perfilamiento y seleccion
« Contratacién equipo (operador)
« Disefio de contenidos de Formacion a gestoras(os) empresariales

Alistamiento/ convocatoria y « Disefio de estrategia de convocatoria
perfilamiento

1. Convocatoria, seleccién y perfil
de mujeres y micro negocios (4
semanas)

« Lanzamiento en redes ” ™

- Eventos presenciales 2. Formacién en habilidades

« Ruta de Difusion SDMujer empresariales (8 semanas)

« Desarrollo de la Formacion a " X B X P iy
gestoras empresariales «  Creacién de grupos y asignaciol 3. Capital trabajo, inclusién

. Perfilamiento beneficiarias y a gestoras (grupos de formacion UILERMEERZEEIIEUEIE NG
micronegocios/ herramienta y WhatsApp). semanas)

A
Gestor/a empresarial

iagnosti -+ Entrega de apoyos para i
de autodiagnostico conectividad + Mentoria y acompafiamiento 4. Accn_eso a mercado_y
« Sesion virtual de arranque « Identificacion de vocaciones encadenamientos productivos (8
- Desarrollo de sesiones en vivo productivas y puntos de SEmanss)
. Acceso a médulos de formacién fortalecimiento de los planes - Creacion de catalogos

de negocio « Participacion en ferias de
+ Entrega de capital en SDDE
billeteras digitales «  Promocién desde las entidades
o . *  Seguimiento y monitoreo de alianzas comerciales
Duracién implementacién: 6 meses + Evaluacion intermedia estratégicas
fortalecimiento al +  Oferta de programas distritales
micronegocio. « Evaluacion final fortalecimiento

al micronegocio

Fuente. Propuesta Programa Fortalecimiento de los Micronegocios de Mujeres afectados por la Pandemia del COVID-19

FORTALEZAS:

De acuerdo con la informacién remitida por el Proceso mediante memorando radicado N°3-2023-001837
del 08 de marzo de 2023, respecto a los programas de empleo y generacion de ingresos con enfoque de
género disefiados e implementados por la SDMujer durante la vigencia 2021, se procedié a verificar que
el Programa Mujer Emprendedora y Productiva, se disefid de acuerdo a los lineamientos establecidos en
la Guia Practica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de
Género, asi:

Tabla N°10 - Programa Mujer Emprendedora y Productiva - Emprendimiento
Duracidn 6 meses

N° Componente Cumple Comentarios

Durante las primeras 8 semanas, correspondiente a los 2 meses de inicio se
1 | Convocatoriay Perfilamiento v realiz6 un proceso de alistamiento del programa, implementacion de la

convocatoria y perfilamiento de beneficiarias y sus micronegocios.
Fortalecimiento de Habilidades Durante los meses 3 y 4, para el desarrollo de este componente se utilizaron
2 | Socioemocionales (Habilidades los contenidos formativos disponibles de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Blandas) v Econémico 'y de la Secretaria Distrital de la  Mujer.
6 Servicios de Desarrollo Producto: Cumplir en un 80% con el ciclo formativo de las mujeres ganadoras

Empresarial de la convocatoria del programa

Durante los meses 3 a 6, se fortalecid la capacidad de respuesta de las mujeres
frente a la pandemia del COVID 19 por medio de la entrega de recurso de
capitalizacién por concepto de capital trabajo de $3.500.000 pesos por
micronegocio y un acompafiamiento individual y grupal por parte de las
gestoras empresariales para el fortalecimiento de los planes de negocio. Se
7 Financiamiento v previo que las gestoras empresariales realicen mentorias virtuales
individuales y grupales durante y después del proceso de formacién, con un
total de minimo 8 horas de mentoria personalizada a cada uno de los 20
micronegocios asignados.
Producto. Entregar a cada uno de los 3000 micronegocios $3.500.000 de
pesos en capital trabajo.
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Tabla N°10 - Programa Mujer Emprendedora y Productiva - Emprendimiento

Duracién 6 meses

No

Componente

Cumple

Comentarios

Acceso a Mercados

Durante los meses 5 y 6, el desarrollo del componente estuvo enfocado en
promover el acceso y participacion de las mujeres en redes profesionales,
asociaciones productivas y gremiales y en otros espacios de tomas de
decisiones econémicas, asi como consolidar su oferta de bienes y servicios en
catdlogos que puedan ser utilizados para promover encadenamientos
productivos en las ferias empresariales organizadas por la Secretaria de
Desarrollo Econdmico.
Producto. Catalogos de bienes y servicios con caracteristicas homogéneas por
localidad y mapeo de ecosistema por localidades

Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

= El programa conto con una disponibilidad de recursos por parte de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico de $ 13.889.000.000, los cuales se encontraron distribuidos asi:

v Talento Humano (Equipos Técnicos Operativos Proyecto) $ 3.065.000.000
v' Capitalizacion (Recursos asignados para capitalizacion y conectividad) $10.824.000.000

8.3.4.1.2 Programa Vecinas, Trabajemos Juntas

Tabla N°11 - Programas de Empleo y Generacion de Ingreso
""Vecinas Trabajemos Juntas"

Entidad Lider Obijetivo del Programa Rol SDMujer Vigencias
Eaenaer?uﬁ:]igomuée;esrﬁ:r:gfgo?osrrﬂgf sg Disefio e Implementacion en| 2021 - Disefio
Secretaria Distrital de la Mujer Y ! alianza con el PNUD del 2022 -

informal, para mejorar sus ingresos a
través de organizaciones productivas.

programa piloto. Implementacion

Fuente. Informacion remitida por la SCPI Memorando N° 3-2023-1837 del 08/03/2023

El programa se disefid desde la Secretaria Distrital de la Mujer, incorporando los aprendizajes e insumos derivados
del proceso de conformacion del Sistema Distrital de Cuidado, y en alianza con el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD). Este programa busca promover la autonomia econdmica de las mujeres cuidadoras de
la ciudad de Bogota, a través de una estrategia que fortalezca la organizacion productiva de las mujeres y la
organizacion del trabajo de cuidado no remunerado.?

El programa de Vecinas, Trabajemos Juntas se implementé de forma conjunta entre la Secretaria Distrital de la
Mujer y el PNUD/USAID a través del Convenio de cooperacion N°777 de 2022 suscrito el 27 de enero de 2022.
El lanzamiento se realiz6 el 8 de marzo de 2022 en el marco del dia de conmemoracion de la mujer

Priorizan en este programa a Organizaciones de Mujeres Cuidadoras conformadas:

= Mujeres cabeza de hogar

= Mujeres sobrevivientes de violencias

= Mujeres con discapacidad
= Mujeres pertenecientes a grupos étnicos

8 Anexo Técnico Programa de fomento a organizaciones productivas de mujeres cuidadoras “Vecinas, trabajemos juntas”, pag. 2
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= Poblacién LGTBIQ+
= Victimas del Conflicto

Se establecieron criterios de priorizacion segun una focalizacion territorial (localidades, manzanas, poligonos)
para identificar aquellos mejor conectados en materia de transporte y con mayor oferta de servicios de cuidado, de
forma que existan alternativas para disminuir los tiempos de trabajo de cuidado no remunerado de las participantes,
y el programa contara con mayores posibilidades de éxito.

Imagen N°13 — Objetivos General y Especificos del Programa

Objetivo General

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros entre la SDMujer y el PNUD para
promover la autonomia econémica de mujeres
cuidadoras fortaleciendo su organizacién
productiva asociativa y la organizacién del
trabajo de cuidado no remunerado.

- Objetivo 3
Objetivo 1 Objetivo 2 Promover autonomia
Fortalecer capacidades 30 Fortalecer capacidades 300 econdémica de mujeres
organizaciones productivas mujeres cuidadoras en cuidadoras a través de
de mujeres cuidadoras habilidades estrategias a la medida de
trabajen desde economia socioemocionales, derechos acercamiento a mercados
solidaria y economia solidaria para 30 organizaciones

productivas

Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

Imagen N°14 — Poblacion Beneficiaria

30 organizaciones productivas

¥ 1 trabajen en Economia Colaborativa

. y/o Solidaria (Formales/Informales) —|
Conformadas 10 Mujeres promedio.

e

\ m* 4@* 300 Mujeres cuidadoras.
i i3 i

Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023
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no formalizadas

Imagen N°15 — Estructura del Programa

Comp 3: Acercamiento a mercados
+ Mapeo de demanda en Las empresas y & ” egias especiticas de PRan.S vl . -
* Mapeo de olerts de las organizaciones * Memificacién de Y e Uiistas
A de clerta y d & Para alslamiento Como proveedor
Bttt pros Snde 2 " e

Fortalecimi del va productivo del culdado

Componente 1 Componente 2

Fortalecimi organizativo Formacion y acompafiamiento

IS SHREFaNE? Aaadal

Convocatoria

PEUSEYS

o Dasabi Medida para impiermestar con mentoria ¢ Formacidn en hadblkdades .
implementaticn 1) P
convocatoria - \ oy S 2 L
* Parfilamiento y de A -
selecrién vt manejo de wmentaras) e duplas (peofesional pskologia
¢ Astodiagnéstico 2 Ca b4 " ¥ " :
. gerencioles, etc) ) gias de
) ool wdicoy e sepin ~
dagndstico 2 ” {Metodologia Direccidn
4 L SOMujer)

Fuente. Propuesta Programa de fomento a organizaciones productivas de mujeres cuidadoras “Vecinas, trabajemos juntas”

Mes 1

Enero-febrero

Oo 0

f' Convocators empresas ’

ancles

* Convocators baneficaries

¢ Convoratora y seleccin
de las orpasizaciones

* Dagrostco
organzaciones

* Linea Base beneficlarias

*  Sistema de seguimients y
montoreo

* Caracterizaciin oferta y
dermacda potencial

* Articulsticnes

W /

Imagen N°16 — Proceso del Programa

Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5

Mes 6

w:mmmlvnﬁuzl

Mes 7 Mes 8

Diagnostico beneficiarias
Modulador de soluciones

o Componente 2: Formacién y
(3mever)

Acceso a programas y
servicios financieros

P

lasdat

P L

’
»

Mentoria personakizada / plan de fortalecimiento(6 meses)

@
Firma ASBV ¥
o s ' b Graduacion @
Diagnostico inicial de con Evaluaciony cierre
Dgfmmén perfil de entrada ~ peied e
Analisis 0-D 2 economia solidaria.
Articulaciones SIDICU
Seguimiento y monitoreo

Fuente. Propuesta Programa de fomento a organizaciones productivas de mujeres cuidadoras “Vecinas, trabajemos juntas”

FORTALEZAS:

Ingresos con Enfoque de Género, asi:

De acuerdo con la informacion remitida por el Proceso mediante memorando radicado N°3-2023-001837
del 08 de marzo de 2023, respecto a los programas de empleo y generacién de ingresos con enfoque de
género disefiados e implementados por la SDMujer durante las vigencias 2021 y 2022, se procedio a
verificar que el Programa "Vecinas Trabajemos Juntas” se diseid e implementé de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Guia Préctica para el Disefio de Programas de Empleo y Generacién de
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Tabla N°12 - Programa Vecinas trabajemos Juntas - Emprendimiento
Duracion 8 meses

N° Componente Cumple Comentarios
Durante los 2 meses de inicio se realiz6 un proceso de alistamiento del programa,
implementacion de la convocatoria y perfilamiento de las organizaciones productivas
beneficiarias.
Durante los meses 3 hasta el 8, la SDMujer desarrollo todo el enfoque de economia
solidaria y capital social que las mujeres presentan en sus territorios y que las llevaron
a asociarse y a organizarse en funcion de su autonomia econdmica y organizacion de
Fortalecimiento de las labores de cuidado no remunerado, asi como todo el proceso de fortalecimiento de
Habilidades v habilidades socioemocionales.
Socioemocionales Resultado: 300 mujeres culminan las horas de formacion y el acompafiamiento
(Habilidades Blandas) psicosocial personalizado y ven sus capacidades socioemocionales, su conocimiento en
derechos y en economia solidaria fortalecidas.
Producto: Documento que dé cuenta de las metodologias de formacion vy
acompafiamiento pedagdgico implementadas.
Durante los meses 3 a 8, se desarrollaron actividades que permitieron el desarrollo
empresarial, fortalecimiento de competencias empresariales y oportunidades de acceso
Servicios de Desarrollo a mercados. Lo que implico que el proceso de acompafiamiento tuvo un enfoque de
6 Empresarial mentoria y asesoria a las decisiones estratégicas que las mujeres decidan emprender
como proceso colectivo de autogestion y liderazgo. La totalidad del recurso para
desarrollar este componente provino de la SDMujer, y fue girado al PNUD para ejecutar
v las actividades de acuerdo con el cronograma de actividades y financiero que se
determind.
Resultado: 30 organizaciones productivas culminan las horas de formacion y de
] o mentoria para el fortalecimiento organizativo.
7 | Financiamiento Productos:
Un documento que da cuenta de las herramientas de fortalecimiento organizativo
implementadas
Reporte del diagnostico de las organizaciones y de los planes de fortalecimiento.
Durante los meses 1 al 8, se promovid la autonomia economica de las mujeres
cuidadoras organizadas por medio de estrategias a la medida de acceso a mercados,
estas se formularon a partir de un mapeo de demanda de las empresas y mercados y un
mapeo de oferta de las organizaciones con el fin de identificar posibles
emparejamientos y realizacion de ajustes razonables para alistamiento como proveedor
o inclusion en la cadena de abastecimiento (Ruta 1) o estrategias de fortalecimiento de
redes horizontales de comercio o circuitos cortos (Ruta 2). La totalidad del recurso para
v desarrollar este componente provino del PNUD.
Resultado: 30 estrategias de acercamiento a mercados a la medida implementadas por
parte de las organizaciones de mujeres cuidadoras con el acompafiamiento de mentores
y asesores.
Productos:
Documento con el directorio de proveedores y empresas anclas.
Reporte de la gestién del community manager relacionado con el Marketplace.
Cartas de declaraciones de interés de compras
Informe con registro fotogréfico de los espacios de formacién y comercializacion
Fuente. Elaboracién propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

Convocatoria y v
Perfilamiento

8 | Acceso a Mercados

= El programa cont6 con una disponibilidad de recursos por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer y
del PNUD/USAID de $ 2.396.144.326, los cuales se encontraban distribuidos asi:

v" Aporte SDMujer $ 1.076.000.000
v Aporte PNUD/USAID $1.320.144.326

= 269 mujeres culminaron el proceso de fortalecimiento de capacidades productivas y socioemocionales
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para la generacion de ingresos (comunicacion asertiva, resolucion de conflictos, autoconfianza y
autorreconocimiento).

= 29 organizaciones productivas de mujeres cuidadoras alcanzan productos minimos viables y son
comercializados en 3 encuentros de negocios.

= 29 organizaciones adquirieron capacidades administrativas, comerciales, de manejo de redes sociales y de
la imagen corporativa, ahorro y proyeccién financiera.

= Se consolidaron 8 cartas de entendimientos firmadas para futuros encadenamientos con Artesanias de
Colombia, 4 cartas de entendimiento firmadas con La Cortesana, empresa y comunidad textil, para seguir
acompafiando a nuestras vecinas en su proceso de crecimiento. 12 organizaciones productivas solidarias
conformadas por 66 Vecinas contintan su proceso de fortalecimiento ingresando a la formacidn técnica
de manipulacién de alimentos del SENA.

= Se crearon dos (2) canales de venta comerciales: el Marketplace creado en la péagina
www.vecinastrabajemosjuntas.com y en Facebook “Vecinas, Seguimos trabajando juntas”.

El programa finalizé en el mes de diciembre de 2022, con la graduacion como empresarias solidarias de 269
mujeres que finalizaron su formacion en el programa Vecinas, Trabajemos Juntas.

8.3.4.1.3 Modelo Capacidades para EE en Manzanas del Cuidado

Tabla N°13 - Programas de Empleo y Generacion de Ingreso
""Modelo Capacidades para EE en Manzanas del Cuidado*

Entidad Lider Objetivo del Programa Rol SDMujer Vigencias
Fortalecer habilidades socioemocionales | Disefio e Implementacion del 2022 - Disefio
Secretaria Distrital de la Mujer de las mujeres cuidadoras para el | Modelo en Manzanas del 2023 -
emprendimiento y empleo. Cuidado Implementacién

Fuente. Informacion remitida por la SCPI Memorando N° 3-2023-1837 del 08/03/2023

El programa se disefié desde la Secretaria Distrital de la Mujer y se implement6 en alianza con la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico. Este programa busca fortalecer las capacidades socioemocionales para la
generacidn de ingresos de 14.000 mujeres cuidadoras.

Imagen N°17 — Objetivos General y Especificos del Programa

Objetivo General

Implementar un modelo operativo para
fortalecer capacidades socio-emocionales
para la generacion de ingresos en 14.000
mujeres cuidadoras en alianza con las
duplas de gestores de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico

- Fortalecer proyectos Objetivo 3
Gestionar oferta de de vida y habilidades Seguimiento a
empleo y generagon socioemocionales para Mujeres
de ingresos flexible la generacién de

ingresos y el empleo.

Fuente. Elaboracién propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023
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Imagen N°18 — Poblacion Beneficiaria

* 14.000 Mujeres Cuidadoras

Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

Imagen N°19 — Estructura del Programa - Contenidos

Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida SCPl mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

Imagen N°20 — Flujograma Proceso Atencion Manzana de Cuidado EE

Plan de Trabajo
Habilidzdes
Socinemocionales

Modelo Generacion de Proyecto de Vida
Mentificar Oferta

Ingresos SIDICU = nutoexploracion
*SEniKios *Recomendaciones
*ApOyo Manzanas +Habilidades y

Experiencias

Alianzas & SDDE
+Formackin
+~Experiencia
“Intereses

+ Capacidades
Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

FORTALEZAS:

De acuerdo con la informacion remitida por el Proceso mediante memorando radicado N°3-2023-001837 del 08
de marzo de 2023, respecto a los programas de empleo y generacion de ingresos con enfoque de género disefiados
e implementados por la SDMujer durante las vigencias 2022 y lo corrido de 2023, se procedi6 a verificar que el
programa "Modelo Capacidades para EE en Manzanas del Cuidado” se disefi6 y se encuentra en implementacién
de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Guia Practica para el Disefio de Programas de Empleo y
Generacion de Ingresos con Enfoque de Género, asi:
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Tabla N°14 - Programa Modelo Operativo Capacidades para EE en Manzanas del Cuidado
Duracién: Permanente y acorde a Necesidades de las Ciudadanas

N° Componente Cumple Comentarios
Si bien, no se realizan convocatorias, si se proyecta realizar perfilamiento a
las ciudadanas que se acerquen a las Manzanas del Cuidado a solicitar
1 | Convocatoria y Perfilamiento v orientacion y asesoria en temas de empleabilidad y emprendimiento,
mediante la presentacion del modelo y lo que pueden esperar en cuanto
apoyo de la SDMujer en las Manzanas y los servicios que ofrece el SIDICU.
Se aplicaran herramientas para la autoexploracion, de la cual se espera que
resulten recomendaciones sobre contenidos socioemocionales a realizar y
habilidades y experiencias que pueden ser utilizadas para la generacion de
ingresos. Asi mismo, se desarrollaran los contenidos propuestos en el
Fortalecimiento de Habilidades analisis de proyecto de viday la aplicacion de la herramienta para identificar
2 | Socioemocionales (Habilidades v las ofertas de alianzas o SDDE mé&s adecuadas para las ciudadanas.
Blandas) De igual manera se realizaran acompafiamientos psicosociales.
Para este componente se elaboraron fichas metodologicas para ejecutar
actividades de capacitacion que permitan fortalecer  habilidades
socioemocionales como comunicacion asertiva, liderazgo, proyecto de vida
y técnicas de negociacion y resolucion de conflictos
3 Generacion ~ de Competencias N/A Para este programa no se contempla la ejecucion de este componente
Laborales (Competencias Duras)
Intermediacion 'y Vinculacion
4 | (Orientacion Socio Ocupacional + N/A Para este programa no se contempla la ejecucion de este componente
Gestion del Talento Humano)
5 | Acompafamiento y Seguimiento N/A Para este programa no se contempla la ejecucién de este componente
Para este componente se elabord la ficha metodolégica para ejecutar
6 | Servicios de Desarrollo Empresarial v acti_vidades de capacit_acién que permitan fortalecer las competer_lcias de las
mujeres, sus negocios y sus empresas. Entre ellos se incluye el
fortalecimiento de habilidades financieras
7 | Financiamiento N/A Para este programa no se contempla la ejecucidn de este componente
8 | Acceso a Mercados N/A Para este programa no se contempla la ejecucion de este componente

Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida SCPI mediante Memorando N° 3-2023-001837 del 08/03/2023

8.3.5 Contratos suscritos en el marco de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad

Dentro del componente actividades de control, se verifico una muestra de 4 contratos suscritos desde las vigencias
2020 hasta 2023, en el marco de la Estrategia y se identificaron los siguientes resultados.

FORTALEZAS:

1. De acuerdo con la revision realizada al contenido de las minutas contractuales reconocidas en la muestra
de auditoria, se evidencid que estos documentos se encuentran elaborados de acuerdo con los lineamientos
para cada modalidad contractual en el marco de la normativa vigente.

2. Examinado la documentacién publicada en la plataforma SECOP I, se evidenci6 que los formatos de acta
de inicio, contrato o convenio, informe de actividades, informe de supervision mensual e informe de
supervision final que se vienen aplicando por parte del proceso, son los adecuados para cada modalidad
contractual en concordancia con las politicas de operacion y las actividades propias de los procedimientos
establecidos para las vigencias verificadas.

3. En relacién con las garantias constituidas mediante polizas de seguro a favor de la SDMujer, de los
contratos 518 de 2020, 724 de 2021 y 469 de 2023 se observé que éstas fueron expedidas en cumplimiento
a las coberturas, los porcentajes y los tiempos establecidos en las minutas contractuales de la muestra
revisada y en concordancia con la modalidad y el tipo de los procesos contractuales.
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4. En las modificaciones contractuales realizadas a los contratos 518 de 2020, 724 de 2021 777 de 2022 y
469 de 2023 se observa la adecuada aplicacion de formatos tanto para la solicitud de modificacion
contractual, como de los “Otro Si” (prérrogas y/o adiciones) con los elementos necesarios para la
constitucion de los mismos.

5. En la revision realizada a los contratos de la muestra, se identifico la obligatoriedad de liquidacion del
contrato de prestacién de servicios adjudicado por licitacion publica No. 724 de 2021, el cual cuenta con
la elaboracidn del acta de liquidacion y cierre financiero, con los criterios necesarios para la elaboracion
del mismo.

6. Se verificd el pago correspondiente dentro de los periodos de ejecucidn de tres (3) de los contratos de la
muestra seleccionada

HALLAZGOS:

Hallazgo N°02 —Ausencia de publicacion documentos contractuales del Contrato N°724 de 2021 y 469 del
2023

Condicion:

= De acuerdo con la verificacion realizada al Contrato N°724 de 2021 bajo la modalidad de seleccion de
licitacion publica para la prestacion de servicios, suscrito entre la SDMujer y el contratista DOUGLAS
TRADE S.A.S, se evidenci6 la ausencia del cargue en la plataforma del SECOP Il de los siguientes
documentos:

v" Memorando de la modificacion de la designacion de supervision.

v' Certificaciones suscritas por el representante legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar de los dltimos seis (6) meses, de las cuentas pagadas por la Entidad en el mes
de octubre, noviembre, dos del mes de diciembre de 2021 y mayo de 2022, es decir, solo fueron
cargados los certificados con las especificaciones anteriormente mencionadas, correspondientes a la
cuenta de cobro realizada en el mes de febrero y marzo de 2022.

= Adicionalmente, sobre el Contrato N°469 de 2023 bajo la modalidad de seleccién de contratacién
directa para la prestacion de servicios profesionales se observé la ausencia del cargue en la plataforma
del SECOP Il del CDP indicado en la modificacién de la minuta contractual.

De acuerdo con lo anterior, no se evidencia el cumplimiento de la normativa aplicable, respecto del cargue
de los documentos constitutivos del proceso contractual adelantado por la Entidad en la plataforma del
SECORP I, asi como de los lineamientos internos definidos por la SDMujer.

Criterios:

= Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos
Pulblicos".

= Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones".
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Directiva Distrital N° 008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
“Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los
manuales de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales,
asi como por la perdida, o deterioro, o alteracion o uso indebido de bienes, elementos, documentos
publicos e informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”.

Minuta Contrato N°724 de 2021, numeral 13 de la clausula segunda OBLIGACIONES GENERALES
DE LAS PARTES: 1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Entregar para cada pago, la
certificacion suscrita por el representante legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del pago
de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de compensacién
familiar de los Gltimos seis (6) meses, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 0 aquella
que lo modifique, adicione o complemente”.

Minuta Contrato N°724 de 2021, numeral 5 de la clausula segunda OBLIGACIONES GENERALES
DE LAS PARTES: 2. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA “Verificar que la (el) contratista
realice el pago de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de
compensacion familiar (cuando a ello haya lugar), en las condiciones establecidas por la normatividad
vigente”.

Manual de Contratacion y Supervision 2019 con el cdd. GC-MA-1 versién 7.

Procedimiento Gestion de Pagos de la Entidad c6digo GF-PR-10 version 9.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Desatencion a las clausulas contenidas en la minuta contractual, asi como de los controles registrados en
los procedimientos y documentos internos relacionados con la gestion de pagos para los contratos por
prestacion de servicios.

Inobservancia de las normas y las politicas de operacion interna para la publicacion en SECOP Il de los
documentos que se producen en las etapas contractuales.

Falta de atencién en la revision integral de los soportes entregados por la contratista, por parte del
supervisor del contrato.

Descripcién del(los) riesgo(s):

Pagos realizados de contratos sin el total cumplimiento de los requisitos contenidos en el marco del
contrato, asi como de las disposiciones normativas expedidas al respecto.

Posible Efecto:

Investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de los lineamientos y normativa
aplicable relacionada con el principio de transparencia, tanto para el supervisor de contrato como para el
contratista.

Sanciones a la entidad en cuanto al incumplimiento de las normas relacionadas con la vigilancia de las
disposiciones en materia de pagos de parafiscales.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibid por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:
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“(...) 1. De los Hallazgos y Oportunidades de Mejora cuyos responsables son otros procesos y dreas:

Hallazgo H-02-GC-2023: “Ausencia de publicacion documentos contractuales de los Contratos N°724
de 2021y 469 de 2023 ”. Areas responsables: Direccion de Gestion Financiera y Administrativa - Gestion
Contractual.

Este hallazgo en efecto corresponde a las &reas indicadas como responsables toda vez que:

- La supervision del Contrato 724 de 2021- Licitacion Publica para la prestacion de servicios, suscrito
entre la SDMujer y el contratista DOUGLAS TRADE S.A.S, recae sobre la Direccion Administrativa y
Financiera de conformidad con la designacién que realiz6 la Direccion de Contratacion a través de
memorando 3-2021-003061 del 03 de agosto de 2021, y en ese orden de ideas, la omision del cargue de
los documentos en la plataforma Secop Il corresponde, dependiendo de la etapa contractual a la
Direccion Contractual y a la supervision del contrato; siendo esta Ultima quien debe velar por el
cumplimiento de las clausulas contenidas en la minuta contractual, revision y registro de los documentos
contractuales que se generan durante la ejecucion del contrato que deben publicarse en la plataforma
Secop II.

- Respecto del Contrato 469 de 2023, el cual corresponde a la modalidad de seleccion de contratacion
directa para la prestacion de servicios profesionales; si bien es cierto, que la supervision esta en cabeza
de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad de conformidad con la designacién que realizo
la Direccion de Contratacion a través de memorando 3-2023-000997 del 03 de febrero de 2023,
correspondia a la Direccion Contractual cargar la modificacion de la minuta contractual en la
plataforma Secop I, teniendo en cuenta que esta area, elabora la minuta y sus modificaciones. Asi las
cosas, manifestamos nuestra disposicion para contribuir en las acciones de mejora que se formulen por
parte de la Direccién Contractual, en el entendido que las mismas contribuiran de manera transversal a
fortalecer nuestro proceso, frente al control y seguimiento de la publicacion en la plataforma Secop 1,
de los documentos contractuales generados durante la ejecucién de los contratos ligados a la Estrategia
de Emprendimiento y Empleabilidad cuya supervisién haya sido designada a esta Subsecretaria. ”.

Por otra parte, no se recibieron réplicas de las dependencias responsables del hallazgo, Direccion de
Contratacion y Direccion de Gestion Administrativa y Financiera.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del andlisis de la réplica recibida por parte del proceso auditado “Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres” frente a las areas responsables del presente hallazgo, se aclara que en el numeral
7 del informe preliminar se registré a las areas indicadas como encargadas de las situaciones identificadas y
por ende, el memorando de remisién fue dirigido a las mismas sin recibir replica, por lo cual se mantiene el
contenido del presente hallazgo en las mismas condiciones como fue reportado en el informe preliminar
(radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

Aplicar de manera adecuada las actividades de control identificadas para la validacion de los pagos de
seguridad para uso de las (los) supervisoras (es) de los contratos con la finalidad de dar cumplimiento al
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numeral 3.2.3. del capitulo 3 y capitulo 4 del Manual de Contratacion y Supervision V7 2019 y demas
lineamientos internos descritos en los procedimientos internos y la normativa pertinente.

= Fortalecer las actividades de capacitacion realizadas desde el proceso Gestién Contractual y dirigidas a
Supervisoras (es) en cuanto a la socializacion del Manual de Contratacion y Supervision de la SDMujer
V7 y procedimientos asociados.

= En cuanto a la aplicacion del procedimiento de gestién de pagos de la entidad, se insta al proceso de
gestion financiera para que ejecute de manera adecuada los controles contenidos en el mismo teniendo en
cuenta las obligaciones de vigilancia a cargo de la entidad en cumplimiento de los preceptos legales
relacionados con el pago de parafiscales.

Hallazgo N°03 — Cargue de soportes incompletos, con errores o inconsistentes en la plataforma SECOP 11
Condicion:

En la revision a los soportes del contrato de prestacion de servicios profesionales 518 de 2020 y con
fundamento en la muestra tomada de los meses de agosto y noviembre de 2020 y enero de 2021 se observo:

a) En las actas de reuniones de la muestra verificada, se evidencié que se remitieron pantallazos de las
aceptaciones de invitaciones a la plataforma TEAMS, lo cual no permite validar el desarrollo y asistencia
a las mismas, de las sesiones realizadas que se relacionan a continuacion:

Agosto de 2020:
1.5 Acta reunién Tirando x Colombia 21.08.20 (pantallazo de la citacion a la reunion).

Noviembre de 2020:
3.2 Reunién Proyecto ACNUR - Copas Menstruales 03/11/20 (Dice traer anexo de la captura de pantalla
en la parte final del acta, pero no dejaron ningun soporte de la asistencia).

Imagen N°21-Archivo de los soportes de agosto - Contrato 518 de 2020

Autoguardado @) < 15 Acta reunién Tirando x Colombia 21.08.20 - Word P Buscar (A+Q) - o

Archivo  Inicie  Insertar  Dibuar  Diseio  Disposicién  Referencias  Correspondendia  Revisar  Vista  Ayuda  Acrobat % Compartir

P — —_ r—_ —_— Bus: -
ﬁj TimesNewRoma «[12 o A" A" Aav [Ap | I=- =+ v [E =80 . ) B (S 2
Enfasis Normal Sin espaciade |~ | & Reemplazar -
Pegar N K S - AL 2. A- === =, a.m. = Creary compartir Solicitar
E S- % XA & [ |ESE B = [ Seleccionar~ | pDF de Adobe  firmas
Portapapeles & Fuente =] Pérrafo Il Estilos Il Edicidn Adobe Acrobat >
L 2L L e 20 F e e oS0 e Bt Te i Bou e ®e 0 201 Lot 2o o 13e 0 34e | 1801 o160 | 7. Py B d eI80 0
Reunién con la organizacién Tirando x Colombia con el fin de
REGISTRO ASTSTENCTA REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS | OBJETIVO REUNION: | evaluar posibilidad de ariculacién con la SDMpiex para
i proyesto piloto de prevencion del embarazo
FECHA: [ 21 de agosto de 2020 LUGAR: Teams
HORARIO: T 4:00p.m-5:00p.m AREA SDMuier A CARGO: | Alianzas Esratigicas. Gestion del C

[E] Mesa técnica Proyecto prevencién del embarazo durante... <t ons seme para programa 2l -

Seguimiento

Fuente: Soportes cargados en la plataforma SECOP Il
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b) De otra parte, en la verificacion del cumplimiento a la obligacion especifica No. 4 sobre “Apoyar las

labores de promocidn y posicionamiento de la oferta institucional de la entidad frente a entidades
publicas, privadas y de cooperacion internacional, para impulsar el desarrollo de alianzas de
cooperacion”, 1o consignado en el informe de actividades con c6d. GC-FO-16 versién 3 del 1/08/2020 y
los soportes allegados al cumplimiento de la obligacion se observé lo siguiente:

= En el informe de supervisién mensual del 01 al 30 de noviembre de 2020, en la columna avances del
periodo, se registré como actividad 4.1: “Presto apoyo técnico para la asistencia y presentacion de la
subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional experiencias y desafios de la implementacion de
politicas publicas con mirada de género, organizado por la Municipalidad Metropolitana de Lima”,
de la cual se allegd soporte denominado “Correos Foro Lima politicas publicas género 05.11.20”, en
el que no es claro en qué consistid la prestacion del apoyo técnico de la contratista, para la asistencia
y presentacion de la Subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional, en cumplimiento de las labores
de promocion y posicionamiento de la oferta institucional.

= En el informe de actividades del 01 al 31 de enero de 2021, en la columna avances del periodo de la
obligacion No. 4, se detalla la actividad 4.1 que expresa “Asistencia a sesion de intercambio de
experiencias respecto a Politicas de los cuidados: El cuidado en el centro de las ciudades.
Presentacion Bogota. Esto en el marco del grupo de trabajo de Grupo de trabajo Ciudades Globales
y Transversalidad de Género del CIDEU. 19.01.21" se allega el soporte denominado “Acta Sesion
CIDEU del 19 enero de 2021 en el que no se observa la asistencia de la contratista como el apoyo de
esta en la labor de promocion y posicionamiento de la oferta institucional de la SDM frente a entidades
publicas, privadas y de cooperacion internacional, en el impulso del desarrollo de alianzas de
cooperacion.

c) Finalmente, en la verificacion del contrato de prestacién de servicios profesionales 518 de 2020 periodo

del 1 al 30 de noviembre de 2020 y en el cumplimiento de la obligacién especifica No. 5 sobre “Presentar
los informes que le solicité el supervisor, sobre las actividades desarrolladas en ejecucion del objeto
contractual”’, se observo el registro de la actividad 5.3: Carta apoyo Banco Mundial 09.11.20",
correspondiente al memorando 1-2020-007394 del lunes 09 de noviembre de 2020, donde se observé que
quien elaboro la carta es una persona diferente a la contratista, por lo que no se evidencia el cumplimiento
de esta actividad.

Criterio(s):

Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Directiva Distrital N°008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
“Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales
de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por
la perdida, o deterioro, o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos publicos e
informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”

Manual de Contratacion y Supervision con cod. GC-MC-01 version 7 del 13/11/2019 de la SDMujer.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:
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Falta de atencion en la revision integral de los soportes entregados por el contratista por parte del
supervisor del contrato, en el cumplimiento de los requisitos minimos para que un soporte se constituya
como evidencia.

Desconocimiento del concepto de evidencia (validez, certeza y sin duda) dentro de un proceso auditor y
como soporte para el cumplimiento de las obligaciones en un contrato.

Descripcion del(los) riesgo(s):

Dificultad en la comprobacion del cumplimiento de obligaciones ante autoridad interna y externa de
control.

Posible Efecto:

Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de los lineamientos y
normativa aplicable relacionada con el principio de transparencia, facilitacion y calidad de la informacion.
Posible declaracion de incumplimiento de obligaciones contractuales.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibi6é por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“(...) 1. De los Hallazgos y Oportunidades de Mejora cuyos responsables son otros procesos y dreas:

Hallazgo H-03-GC-2023: “Cargue de soportes incompletos, con errores o inconsistentes en la
plataforma SECOP 11”. Area responsable: Despacho.

Este hallazgo en efecto corresponde al area indicada como responsable, toda vez que la supervision del
Contrato 518 de 2020, el cual corresponde a la modalidad de seleccién de contratacién directa para la
prestacion de servicios profesionales, esta en cabeza del Despacho de conformidad con la designacion
que realizé la Direccion de Contratacion a través de memorando 3-2020-001907 del 19 de agosto de
2020; y en ese orden de ideas, le corresponde al area en mencidn, velar por el cargue en debida forma
de los documentos contractuales generados durante la ejecucion del contrato en la plataforma Secop I1.”

Adicionalmente, se recibié mediante memorando radicado N°3-2023-002286 del 17 de abril de 2023 se
recibio réplica por parte del Despacho indicando lo siguiente:

“1. Sobre el soporte 1.5 Acta reunion Tirando x Colombia 21.08.20 correspondiente al informe de
actividades del mes de agosto de 2020, es importante mencionar que si bien la asistencia que se anexa al
acta es el pantallazo de la citacion y no pantallazo de la asistencia, como accidn correctiva y como prueba
de la participacion de la contratista en la reunion, se ha subido a la plataforma SECOP Il el soporte 1.5
Correo organizacion reunion tirando por Colombia 20.08.23, en el cual se evidencia que la contratista
convoco a la reunion y dio informacién de contexto a las demas participantes al respecto, evidenciando
su implicacion y asistencia a la misma. A continuacion, remitimos pantallazo de las evidencias.

Soporte 1.5 Correo organizacion reunion tirando por Colombia 20.08.23
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RE: Mesa técnica Proyecto prevencion del embarazo durante COVID

De: Lawra Cataling Gutiérres Campas <Icgutienmes sdmajor gov.cox

Andrea Ramirez Pisco <aramirez@sdmujecgav.cas; Natalia
iliana Gracss Perdigon <jgracia@sdmaler govns

mirezi@sdmuer gov.car:Clars Lapes Garcia
lia Acevern Guerrer <nacevedo@sdmiger gov.oos Julizna Gracia Perdigan

Ce: Natalia Ovieca Meza <noviedo@sdmujer gov.oo>
Asunto: Mesa técnica Proyects prevencidn del embarazo durante COVID

CC Natsl 23 <raviedo@udmuengov.ces

ad de articularnos con su proyecto de prevencion del embarazo en el marco
plementar un pilote en las Casas Refugio y en Casa de Todas, basado en la
metodologla de esta iniclativa, envio en archivo adjunto |a presentacidn gue esta organizacién hizo la
semana pasada a la Secretarla Andrigues.

esta mesa téo @ que pudiéramos evaluar st algunos elementos pueden aplicarse a un pilota con
las mujeres mayares de 18 afas de Casa de Todas y Cass Refugia

Espera hases ado & tu pregunta,

Cordialmente,
Saludis y ya nos vemos.

Lawra Gutiérraz Campos
Al : Ext a5

wamze | BOGOT/\ [

Seeretaria de 1 Mujer

Lawra Gulidrraz Campos

e | BOGOT/\ E

ALCALDI WA
BEBOGOTADLE.

“La info
use exclusive de la persora o entidad de destin. Estd estrictamente pr

aqui contorica e para
su utlizacidn, copla,

2. Con relacion al soporte 3.2 Reunién Proyecto ACNUR - Copas Menstruales 03/11/2020,
correspondiente al informe de actividades del periodo del 1 al 30 de noviembre de 2020, si bien no se
anexd soporte de asistencia al acta, debido a un error involuntario al momento de guardar la evidencia.
El correo electronico 3.2 Seguimiento proyecto Copas Menstruales ACNUR, que estaba cargado
previamente en la plataforma SECOP Il, como una de las evidencias para esa actividad, da cuenta de que
la contratista esta haciendo seguimiento a los compromisos que estan incluidos en el soporte en mencién,
el cual incluye el envio de la nota concepto. De la misma forma, como medida correctiva, se ha subido a
la plataforma SECOP |1 el soporte 3.2 Correos seguimiento reunion ACNUR, en el cual se evidencia
que la contratista se articula con otras areas para dar cumplimiento a los compromisos de la reunién lo
cual evidencia su implicacion y asistencia a la misma. A continuacion, remitimos pantallazo de las
evidencias.

Soporte 3.2 Seguimiento proyecto Copas Menstruales ACNUR (cargado previamente SECOP)

Nota concepto piloto copas menstruales

Laura Catalina Gutiérrez Campos <lcgutierrez@sdmujer.gov.co>
e 12 e

z® porog
g g

ta as menstruales 121120 docc

Estimada Andrea,
De acuerdo con los compromisos de nuestra Ultima reunién, enviamos en archivo adjunto la nota
concepto de la SdMujer para el proyecto piloto "Educacién menstrual para el autoconocimiento y el

autocuidado”

Quedamaos atentas a tus observaciones, con el fin de coordinar una préxima reunion para avanzar en los
detalles para el desarrollo de esta iniciativa.

Por otra parte, queremos contarte que estamos haciendo las averiguaciones pertinentes con nuestra

Direccion de Contratacion respecto a la gestion interna para la donacién de las 200 copas menstruales,
apenas tengamos respuesta te estaremos contando.

Saludos,

Y | socorn

Laura Catalina Gutiérrez Campos

Soporte 3.2 Correos seguimiento reunion ACNUR
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RE: Nota Concepto_ AcuerdoACNURCopas

Laura Catalina Gutiérrez Campos <lcgutierrez@sdmujer.gav.co

Mié 11/11/2020 8:36

Para: Diana Maria Parra Romero <dparrai@sdmujer.gov.co> Susan Jacqueline Herrera Galvis
<sherrera@sdmujer.gov.co>

CC: Yenny Maritza Guzmin <yguzman@sdmujergov.cos Eliana Andrea Gonzalez Benavides
<egonzalez@sdmujer.gov.co>

Ceor Natalia Oviedo Meza <noviedo@sdmujer gov.co»

Estimada Diani,

Nosotras desde alianzas tenemaos como compromiso consultar con Adibi cémo seria la donacién de estas
copas. ACNUR nos dio dos posibilidades: i) Hacer una donacién formal coma la de los celulares; ii) Que
nes entreguen las copas solo para nuestra custadia {ya que las usuarias finales son las mujeres) mediante
un acta sencilla de entrega.

Apenas tengamos la respuesta de la Direccion de Contratacion les estaremos informando.

De: Laurs Catalina Gutiérrez Campos <Icgutierrez @sdmujer.gov.co>

Enviado el: viernes, 6 de noviembre de 2020 12:02 p. m.

Para: Susan Jacqueline Herrera Galvis <sherrera@sdmujer.gov.co>; Karen Andrea Rodriguez Spell
<krodriguez@sdmujer gov.co>; Constanza Clavijo Velaseo <eclavijo@sdmujer.gov.co>; Yanira Espinosa Pérez
<yespinosa@sdmujer.gov.co>; Eliana Andrea Gonzalez Benavides <egonzalez@sdmujer.gov.co>

CC: Yenny Maritza Guzmén <yguzman@sdmujer.gov.co>; Diana Maria Parra Romero <dparra@sdmujer.gov.co
Asunto: RE: Nota Concepto_ AcuerdoACNURCopas

Estimada Susan,

Gracias por &l envio de este documento ya estamos revisandolo, esperamos tener una versién final con
los aportes de todas, la semana praxima. En este sentido, ACNUR nos informaé que el donante autarizé
extender la implementacién del proyecto pilote hasta junio del otra afio, asi que tenemos un poco mas de
tiempo para organizarnos.

Por otro |ado, sobre tu pregunta, te comento que ACNUR me acaba de confirmar que el donante de las

copas acepté ampliar en nimero de mujeres beneficiarias a 200.

Cordialmente,

Saludos,
m | Laura Gutiérrez Campos
Alianzas Estrataaicas

3. Respeto a la aclaracién solicitada sobre la actividad 4.1 correspondiente al informe de actividades del
periodo del 1 al 30 de noviembre de 2020: “Presto apoyo técnico para la asistencia y presentacion de la
subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional experiencias y desafios de la implementacion de
politicas publicas con mirada de género, organizado por la Municipalidad Metropolitana de Lima”, de
la cual se allego soporte denominado “Correos Foro Lima politicas publicas género 05.11.207, se
tomaron las acciones correctivas pertinentes y se subieron a la plataforma SECOP Il las evidencias i)
4.1 Correos apoyo logistico evento 04.11.20; ii) 4.1 Evidencia comunicacion Lima logistica 05.11.22 y
iii) 4.1 Evidencia articulacion equipo técnico SDMujer 05.11.20 que detallan el apoyo brindado por la
contratista para la asistencia y presentacion de la Subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional, en
cumplimiento de las labores de promocion y posicionamiento de la oferta institucional.

Laura Gutiérrez Campos

| nAcATN o

En este sentido, las evidencias muestran que la contratista brindé un apoyo logistico comunicandose con
el cooperante para asegurar la participacion de la subsecretaria y articulacion con el equipo técnico para
asegurar la asistencia al evento. A continuacion, remitimos pantallazo de las evidencias.

Soporte 4.1 Correos apoyo logistico evento 04.11.20

El El mié, 4 de nov. de 2020 a la(s) 2:12 p. m., Laura Catalina Gutiérrez Campos
<lcgutierrez@sdmujer.gov.co> escribio:
Estimada Nancy,
Le escribo por solicitud de Diana Parra, Subsecretaria de Politicas de lgualdad de la Secretaria Distrital
de la Mujer de Bogotd, quien participara el dia de mafiana en el Foro Internacional:Experiencias y
desafios de la implementacidn de politicas piiblicas con mirada de género, organizado por |a
Municipalidad Metropolitana de Lima.

En este sentido, quisiéramos muy amablemente solicitarle enviarnos el enlace de conexién para que la
subsecretaria pueda conectarse al mencionado evento el dia de mafana.

Gracias de antemano por su colaboracién

Quedamos atentas a su respuesta.

Cordialmente,

Soporte 4.1 Evidencia comunicacién Lima logistica 05.11.22
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El jue. 5 de noviembre de 2020 4:18 p. m., Rosanna Borja Acevedo <rosannabora@munlima gob pe>

escribio:
Que entre por fsvor, cualguier cosits me dices

El jue., 5 de noviembre de 2020 4:17 p. m., Resanna Borja Acevedo

<rosannabora@munlima.gob pe > escribid;
Perfecto

El jue., 5 de noviembre de 2020 4:15 p. m,, Laura Catalina Gutiérrez Campos

< i @ > escribid:

Estimada Rosanna,

Nuestra subsecretaria Diana Parra tuvo un inconveniente de dltimo momento, lamentamos
mucho no haberles avisado con anterioridad, pero fue algo completamente imprevisto. Nuestra
companera Luz Irayda Rojas estara haciendo la presentacion en su lugar.

Cordialmente,

Soporte 4.1 Evidencia articulacién equipo técnico SDMujer 05.11.20

4. Respecto al informe de actividades del 01 al 31 de enero de 2021 en lo correspondiente a la actividad
4.1 que expresa “Asistencia a sesion de intercambio de experiencias respecto a Politicas de los cuidados:
El cuidado en el centro de las ciudades. Presentacion Bogota. Esto en el marco del grupo de trabajo de
Grupo de trabajo Ciudades Globales y Transversalidad de Género del CIDEU. 19.01.21", se han tomado
acciones correctivas y se ha cargado en el SECOP 11 la evidencia de la asistencia de la contratista a esta
reunion. 4.1 Asistencia intercambio experiencias cuidado CIDEU 19.01.21. A continuacion remitimos

10:50 AM -l R @D

<@ vz iayiasomujer e

Verla empresa

necesito un gran favor tuyo
dimelooo

Diana Parra tenia que hacer una
presentacion en Lima

pero no puede
esta en CONPE

esya

podrias por favor entrar e intervenir en su
lugar?

Clara Lopez me dijo que te pidiera ese

ya tengo el material
sip

https://meet.google.com/tzw-jwkd-nmo

pantallazo de las evidencias.

1051 M ol P D

(—. Luzlrayda SDMujer W %}

me falta el limk

limk
eseste
tu pones la resentacion o yo?

yono la tengo
si quieres me la envies

¥yo la pongo

Politicas publicas
de mujeres en Bog.2

Ya

Ojald no llueva

Listo

Luz Irayda cual es tu cargo?

- @

Asistencia intercambio experiencias cuidado CIDEU 19.01.21
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" oc@mm o n e

5. Finalmente, respecto a la actividad 5.3 “Carta apoyo Banco Mundial 09.11.20” correspondiente al
informe del periodo del 1 al 30 de noviembre de 2020, se tomaron las acciones correspondientes y se
cargaron al SECOP Il las siguientes evidencias i) 5.3 Evidencia correo envio de borrador carta BM
08.11.20 y ii) 5.3 Borrador Carta apoyo BM 08.11.20, en las cuales se demuestra que la contratista
redact6 el borrador de la carta y lo envi6 a la supervisora del contrato. A continuacién, remitimos
pantallazo de las evidencias.

5.3 Evidencia correo envio de borrador carta BM 08.11.20

Carta BM

Laura Catalina Gutiérrez Campos <lcgutierrez@sdmujer.gov.co>
Dom 08/11/2020 8:10
Para: Natalia Oviedo Meza <noviedo@sdmujer.gov.co>

[) 1 archivos adjuntos (54 KB)
Carta apoyo BM.docx;

Nati,
Envio para tu revisién la carta de apoyo a la propuesta del BM.

Cordialmente,

Laura Gutiérrez Campos

H Alianza icas
Nt BOGOT Direccid tion del Conocimiento
% Tel: 31346
ALCALDIA MAYOR dealiote it
DE BOGOTA D.C. Secretaria de la Mujer wwy ijer.gov.co

5.3 Borrador Carta apoyo BM 08.11.20

Bogota D.C,, FXXXXXX*
Al responder cite este Nro.

XH00000000000K
lunes, 09 de noviembre de 2020

Sefior

ULRICH ZACHAU
Director para Colombia
Banco Mundial

Estimado sefior Zachau,

Con un cordial saludo me dirijo a usted en relacion a la aplicacion que hara la oficina su cargo, al fondo
Rapid Social Response Adaptive And Dynamic Social Protection (Rsr-Adsp) Umbrella 2.0 Mdtf- Rsr

Gender And Rsr-Classic Windows, Covid-19 Cal, Round 18 con la propuesta * para apoyar a fa Ciudad
de Bogota en la implementacion y evaluacion de una estrafegia de reactivacion social y economica
transformadora de género en confexto de post pandemia, con el objetivo de enfrentar las brechas de
pobreza de género y mitigar las desproporcionadas consecuencias adversas del COVID-19 en
mujeres y nifias.”

Sobre el particular quiero ratificar el apoyo de la Secretaria Distrital de la Mujer a esta propuesta, de
Ia cual resalio aue resnonde de manera esltratéaica a las acciones nnarizadas por la Administracion
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Finalmente, se remite pantallazo de cargue de las evidencias mencionadas a la plataforma SECOP 11y
se adjunta carpeta ZIP Evidencias Réplica Hallazgo H-03-GC-2023

Soporte noviembre 2020 actividad 3.2 zip Soporte noviembre 2020 actividad 3.2.zip Proveedor Descargar Detalle

Soporte noviembre 2020 actividad 4.1.zip Soporte noviembre 2020 actividad 4.1.zip Proveedor Descargar  Detalle

Soporte noviembre 2020 actividad 5.3.zip Soporte noviembre 2020 actividad 5.3.zip Proveedor Descargar  Detalle

Soporte enero 2021 actividad 4.1.zip Soporte enero 2021 actividad 4.1.zip Proveedor Descargar Detalle

Soporte agosto 2020 correo actividad 1.5.2ip Soporte agosto 2020 correo actividad 1.5.zip Proveedor Descargar  Detalle

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del analisis de la réplica recibida por parte del proceso auditado “Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres”, frente al area responsable del presente hallazgo, se aclara que en el numeral 7
del informe preliminar se registré al Despacho como encargada de las situaciones identificadas y, por ende,
el memorando de remision fue dirigido a la misma.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta la réplica recibida del Despacho, area supervisora del contrato de
prestacion de servicios profesionales 518 de 2020, en la cual confirma las novedades en los soportes de
ejecucion del contrato 518 de 2020 e informa las acciones correctivas inmediatas realizadas con el cargue en
la plataforma SECOP I, este despacho lo registra como beneficio de auditoria y cambia su categorizacién
eliminando el hallazgo y adicionandolo como oportunidad de mejora N°10 en la tabla del numeral 7 del
presente informe, debido a lo siguiente:

a) La verificacion realizada en el ejercicio Auditor correspondi6 a una muestra de contratos suscritos en las
vigencias 2020 al corte 28 de febrero de 2023, por lo que se requiere establecer acciones preventivas que
permitan que la situacién identificada no se presente o se corrija en los contratos restantes que sean
supervisados desde el Despacho.

b) A pesar de la correccion realizada, los soportes cargados en la plataforma Secop Il en los periodos en que
fueron causados se encontraban con las novedades identificadas, lo cual podria incumplir lo establecido
en el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP del Decreto 1082 de 2015 y deméas normas aplicables.
Situacion que ha sido identificada de forma recurrente por la Contraloria de Bogota D.C., en las auditorias
de regularidad y/o desempefio que ha efectuado en la SDMujer y requiere contar con acciones preventivas
gue permitan atenuar la probabilidad de ocurrencia.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°10 — Cargue de soportes incompletos, con errores o inconsistentes en la
plataforma SECOP II

En la revision a los soportes del contrato de prestacion de servicios profesionales 518 de 2020 y con
fundamento en la muestra tomada de los meses de agosto y noviembre de 2020 y enero de 2021, al corte de
la presente auditoria se observo lo siguiente:

a) En las actas de reuniones de la muestra verificada, se evidencié que se remitieron pantallazos de las
aceptaciones de invitaciones a la plataforma TEAMS, lo cual no permite validar el desarrollo y asistencia




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

S SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 04
ALCALDIA MAYOR o
DE BOGOTA D.C. Fecha de Emision: 16/12/2022
—_— INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Pagina 64 de 93

a las mismas, de las sesiones realizadas que se relacionan a continuacion:

Agosto de 2020:
1.5 Acta reunion Tirando x Colombia 21.08.20 (pantallazo de la citacion a la reunion).

Noviembre de 2020:
3.2 Reunién Proyecto ACNUR - Copas Menstruales 03/11/20 (Dice traer anexo de la captura de pantalla
en la parte final del acta, pero no dejaron ningun soporte de la asistencia).

b) De otra parte, en la verificacion del cumplimiento a la obligacion especifica No. 4 sobre “Apoyar las

labores de promocion y posicionamiento de la oferta institucional de la entidad frente a entidades
publicas, privadas y de cooperacion internacional, para impulsar el desarrollo de alianzas de
cooperacion”, lo consignado en el informe de actividades con cod. GC-FO-16 version 3 del 1/08/2020 y
los soportes allegados al cumplimiento de la obligacion se observo lo siguiente:

= Enel informe de supervision mensual del 01 al 30 de noviembre de 2020, en la columna avances del
periodo, se registré como actividad 4.1: “Presto apoyo técnico para la asistencia y presentacion de la
subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional experiencias y desafios de la implementacion de
politicas publicas con mirada de género, organizado por la Municipalidad Metropolitana de Lima”,
de la cual se allegd soporte denominado “Correos Foro Lima politicas publicas género 05.11.20”, en
el que no es claro en qué consistid la prestacion del apoyo técnico de la contratista, para la asistencia
y presentacion de la Subsecretaria Diana Parra al Foro Internacional, en cumplimiento de las labores
de promocion y posicionamiento de la oferta institucional.

= En el informe de actividades del 01 al 31 de enero de 2021, en la columna avances del periodo de la
obligacion No. 4, se detalla la actividad 4.1 que expresa “Asistencia a sesion de intercambio de
experiencias respecto a Politicas de los cuidados: El cuidado en el centro de las ciudades.
Presentacion Bogota. Esto en el marco del grupo de trabajo de Grupo de trabajo Ciudades Globales
v Transversalidad de Género del CIDEU. 19.01.21"” se allega el soporte denominado “Acta Sesion
CIDEU del 19 enero de 2021 en el que no se observa la asistencia de la contratista como el apoyo de
esta en la labor de promocion y posicionamiento de la oferta institucional de la SDM frente a entidades
publicas, privadas y de cooperacion internacional, en el impulso del desarrollo de alianzas de
cooperacion.

c) Finalmente, en la verificacion del contrato de prestacion de servicios profesionales 518 de 2020 periodo

del 1 al 30 de noviembre de 2020 y en el cumplimiento de la obligacion especifica No. 5 sobre “Presentar
los informes que le solicité el supervisor, sobre las actividades desarrolladas en ejecucién del objeto
contractual”’, se observo el registro de la actividad 5.3: Carta apoyo Banco Mundial 09.11.20°,
correspondiente al memorando 1-2020-007394 del lunes 09 de noviembre de 2020, donde se identificd
gue quien elaboro la carta es una persona diferente a la contratista, por o que no se evidencia el
cumplimiento de esta actividad.

Recomendacion(es) Especifica(s):

Adicionalmente a las acciones ejecutadas por el proceso en el registro y/o soporte de las reuniones
realizadas, adjuntar en las actas de reuniones internas y externas, el listado de asistencia y/o link de la
sesion grabada.
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= En el reporte de actividades mensuales por parte de los contratistas, se recomienda guardar coherencia
entre la descripcién de la obligacion, la descripcidn de la actividad especifica registrada en el informe y
los soportes presentados en cumplimiento de la misma, de tal manera que se facilite la verificacion del
cumplimiento de los contratos.

BENEFICIO DE AUDITORIA:

= De acuerdo con lo informado por el Despacho mediante memorando radicado N°3-2023-002286 del 17
de abril de 2023 y cotejado por este despacho en la plataforma SECOP I, se evidenci6 la correccion
inmediata en la plataforma mediante el cargue de los soportes del contrato 518 de 2020 que presentaron
novedades que fueron reportadas en el hallazgo N°3 como resultado del ejercicio auditor.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°04 - Informes de Supervisién sin detalle en la descripcion del cumplimiento de
obligaciones para el Contrato N°724 de 2021 (Licitacion Publica)

En la verificacion del Contrato N°724 de 2021 por licitacion publica suscrito entre la SDMujer y el contratista
DOUGLAS TRADE S.A.S, en los 7 formatos de INFORME DE SUPERVISION MENSUAL con céd.
GC-FO-35 version 3 del 1/08/2020 cargados en la plataforma del SECOP Il durante las vigencias 2021 y
2022, se evidencid en la columna nombrada “Avances del Periodo” que ésta presenta debilidades en la
descripcion del cumplimiento de las obligaciones de dicho contrato, en razén a que solo se identifican los
nombres de los productos para cada periodo de pago, sin detallar de manera especifica el modo, tiempo, lugar,
personas y/o dependencias involucradas; asi como el rubro que se afectd con la ejecucion de las actividades
sefialadas, lo cual impidid la identificacion del consumo especifico del rubro asignado al proyecto de inversion
7673 correspondiente a la implementacion de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad, a cargo del
proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres. De acuerdo con anterior, la descripcion
de las actividades ejecutadas se encuentra expresadas en términos muy generales e imprecisos en las (27)
veintisiete obligaciones especificas de los formatos que se relacionan a continuacion:

1. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 1 de 7) asociado al pago
N°1 de octubre de 2021.

2. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 2 de 7) asociado al pago
N°2 de noviembre de 2021.

3. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 3 de 7) asociado al pago
N°3 de diciembre de 2021.

4. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 4 de 7) asociado al pago
N°4 de diciembre de 2021.

5. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 5 de 7) asociado al pago
N°5 de febrero de 2022.

6. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 6 de 7) asociado al pago
N°6 de marzo de 2022,

7. Formato INFORME DE SUPERVISION MENSUAL GC-FO-35 V3 (Informe 7 de 7) asociado al pago
N°7 de mayo de 2022.
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SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

GESTION CONTRACTUAL Version: 3
Fecha de Emision: 1 Agosto 2020

Codigo: GC-F0-35

AL \YOR )
DEBOGOTAD.C. INFORME DE SUPERVISION MENSUAL

SECRETARIA DETRITAL DE L MR

Pigina 1de 7

INFORME No. 1des FECHA DEL INFORME

CONTRATO N2 724 DE FECHA 09 DE AGOSTO DE 2021

DEPENDENCIA: DIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

1. INFORMACION GENERAL

TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS
NOMBRE DEL CONTRATISTA

DOUGLAS TRADE

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA 830.078.025-0

OBJETO DEL CONTRATO Prestar los servicios de apoyo logistico para atender las
actividades misionales y/o de apoyo que adelante la
Secretaria Distrital de la Mujer en cumplimiento de sus
funciones, de conformidad con el anexo técnico y la oferta
presentada por el contratista.

FECHA PERFECCIONAMIENTO, EJECUCION Y 09/08/2021

=  INFORME SUPERVISION-DOUGLAS TRADE SAS-PAGO 1.pdf = 124% + (=] OD

ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y/O PRODUCTOS ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA DENTRO DEL PERIODO
ANALIZADO EN EL PRESENTE INFORME DE SUPERVISION, DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES
CONTRACTUALES:

OBLIGACIONES AVANCES DEL PERIODO

1. Prestar el servicio de alquiler y apoyar logisticamente
a la Secretarfa Distrital de la Mujer, en la oportunidad y
en las condiciones requeridas de acuerdo con las
especificaciones del Anexo Técnico, durante las 24
horas de los 7 dias de la semana.

El operador cumplid con el alquiler y apoyd
logisticamente a la Secretaria Distrital de la Mujer, en
los eventos realizados durante el periodo, las 24 horas
de los 7 dias de la semana.

2. Suministrar alimentos que sean requeridos por la
Secretaria Distrital de la Mujer en |a oportunidad y en las
condiciones solicitadas para la realizacién de los
eventos programados de acuerdo con las
especificaciones del Anexo Técnico, durante las 24
horas de los 7 dias de la semana.

El operador entregd los alimentos en la oportunidad y
en las condiciones solicitadas, de acuerdo con las
especificaciones establecidas en el anexo técnico.

3. Contar con el personal requerido para atender El operador contd con el personal requerido para
cualquier tipo de solicitud que se enmarque dentro de atender las solicitudes durante el periodo y de acuerdo
las actividades relacionadas en el Anexo Técnico de con el anexo técnico y los lineamientos legales

acuerdo a los lineamientos legales vigentes. vigentes

4. Paralos items no previstos en el proceso de operador
logistico, el futuro contratista debera aportar 3 El operador presentd las 3 cotizaciones de los items no
cotizaciones para consideracion y decision del previstos, para revision y aprobacion de la supervision
supervisor del contrato (entidad), respecto de las cuales | del contrato.

Fuente: Soportes cargados en la plataforma SECOP Il

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibi6 por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

“(...) 1. De los Hallazgos y Oportunidades de Mejora cuyos responsables son otros procesos y dreas:
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e Oportunidad de Mejora O-04-GC-2023: “Informes de Supervision sin detalle en la descripcion del
cumplimiento de obligaciones para el Contrato N°724 de 2021 (Licitacion Publica). Areas
responsables: Direccion de Gestion Administrativa y Financiera Gestion Contractual

Esta oportunidad de mejora corresponde a las areas indicadas como responsables de conformidad
con los argumentos expuestos en el Hallazgo H-02-GC-2023 respecto del Contrato 724 de 2021.

Por otra parte, no se recibieron réplicas de las dependencias responsables de la oportunidad de mejora,
Direccion de Contratacion y Direccidn de Gestion Administrativa y Financiera.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del andlisis de la réplica recibida por parte del proceso auditado “Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres” frente a las areas responsables del presente hallazgo, se aclara que en el numeral
7 del informe preliminar se registré a las areas indicadas como encargadas de las situaciones identificadas y
por ende, el memorando de remisién fue dirigido a las mismas sin recibir replica, por lo cual se mantiene el
contenido del presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportado en el informe
preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 2023).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Para evidenciar el cumplimiento de cada obligacion especifica, se recomienda detallar el desarrollo de las
obligaciones contractuales teniendo en cuenta el modo, tiempo, lugar, personas y/o dependencias
involucradas, permitiendo identificar las fechas de entrega, los canales de envio y el receptor de los
entregables, mediante los cuales sea posible establecer el de forma clara el cumplimiento para los periodos
en que se esta llevando a cabo el tramite de pago en el desarrollo del objeto contractual y el cumplimiento
de las obligaciones pactadas para procesos contractuales en curso y préximos a celebrar.

= Se discrimine por rubro las actividades ejecutadas en los informes correspondientes para cada cuenta de
cobro y con ello facilitar la verificacion contractual.

= Aplicar los lineamientos establecidos dentro de los procedimientos y las politicas de operacion interna
para el correcto diligenciamiento de los formatos en el desarrollo de la ejecucion contractual.

= En articulacion con el proceso de Gestién Tecnoldgica y Gestion Financiera, capacitar tanto a los
supervisores como a los contratistas en el diligenciamiento de los formatos correspondientes para el pago
de las cuentas de cobro.

Oportunidad de Mejora N°05 - Dificultad en la identificacion de soportes de la ejecucion del Contrato
N°724 de 2021

De acuerdo con la verificacion realizada en la plataforma SECOP Il al Contrato N°724 de 2021 suscrito entre
la SDMujer y el contratista DOUGLAS TRADE S.A.S mediante la modalidad de licitacion publica para la
prestacion de servicios, la relacion de actividades en los formatos de Informe de Supervisién Mensual con
cdd. GC-FO-35 version 3 del 1/08/2020 generados durante la ejecucion del contrato y las evidencias aportadas
por la contratista en cumplimiento de las 27 obligaciones especificas que contiene la minuta contractual, se
observo que los soportes no se encuentran identificados de acuerdo con la descripcion de actividades de cada
obligacion especifica sefialadas en los informes en mencion, situacion que dificulta dicha verificacion por
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parte de quienes adelanten ésta gestion, pudiéndose generar reprocesos y/o equivocadas valoraciones sobre
las mismas.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibié por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

“(...) 1. De los Hallazgos y Oportunidades de Mejora cuyos responsables son otros procesos y dareas:

e Oportunidad de Mejora O-05-GC-2023: “Dificultad en la identificacion de soportes de la ejecucion del
Contrato N°724 de 2021 Areas responsables: Direccion de Gestion Administrativa y Financiera
Gestion Contractual.

Esta oportunidad de mejora corresponde a las areas indicadas como responsables de conformidad con
los argumentos expuestos en el Hallazgo H-02-GC-2023 respecto del Contrato 724 de 2021.

Por otra parte, no se recibieron réplicas de las dependencias responsables de la oportunidad de mejora,
Direccién de Contratacion y Direccion de Gestion Administrativa y Financiera.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del andlisis de la réplica recibida por parte del proceso auditado “Desarrollo de Capacidades
para la Vida de las Mujeres” frente a las areas responsables del presente hallazgo, se aclara que en el numeral
7 del informe preliminar se registré a las areas indicadas como encargadas de las situaciones identificadas y
por ende, el memorando de remisién fue dirigido a las mismas sin recibir replica, por lo cual se mantiene el
contenido del presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportado en el informe
preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 2023).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Para evidenciar el cumplimiento de cada obligacidn especifica, se recomienda en primera instancia,
detallar las actividades realizadas de conformidad con las recomendaciones de la oportunidad de mejora
anteriormente sefialada, y con ello, posteriormente denominar los soportes de conformidad con lo sefialado
en la descripcion de actividades para cada periodo de ejecucion de los contratos de prestacion de servicios.

= En articulacion con el proceso de Gestion Tecnoldgica y Gestion Financiera, capacitar tanto a los
supervisores como a los contratistas en el diligenciamiento de los formatos correspondientes para el pago
de las cuentas de cobro.

Oportunidad de Mejora N°06 — Ausencia de radicacion de cuentas por cobrar y/o facturas pagos del
Contrato 469 de 2023 en el SECOP 11

En virtud de las disposiciones normativas contenidas en el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 "La
Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos
del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion (...)", la Circular Externa
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Unica de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente Codigo: CCE-EICP-
MA-06 Version: 02 del 15 de julio de 2022, las disposiciones contenidas en el Manual Contratacion
y Supervision GC-MA-1 version 7 de la SDMujer y la revision realizada a los documentos cargados en la
plataforma del SECOP Il del contrato de prestacion de servicios profesionales 469 de 2023, se observo la
ausencia del cargue de la documentacion a la cuenta de cobro correspondiente al primer pago del contrato, el
cual cuenta con acta de inicio del 6 de febrero de 2023, lo cual genera posible acumulacion de cuentas por
pagar por parte de la Entidad, asi como afectaciones a las programaciones y ejecuciones del Plan Anual
Mensualizado de Caja (PAC) e incumplimientos normativos.

Imagen N°23-Ejecucion Contrato 429 de 2923 — SECOP II

Ejecucion del Contrato

Ejecucién dei Contrato

Facturas del contrato
Id de pago Nimero de factura Codigo de autorizacién Fecha de expedicion Fecha de recepcién Valor total de la fact

NG @260 M8IUS00E GUE CUMBIN COM 08 rAAnOE 8 DUIQUCH e1cecicacct

Nombre del documento Cargado por

e Sandra Remoing oo 426-2023 (1) o2

32323001083_00001 apoyo

Fuehte.
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3898972&isFromPublicArea=True&isModal=true

&asPopupView=true

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibié por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente en
el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora O-06-GC-2023: "Ausencia de radicacion de cuentas por cobrar y/o facturas
pagos del Contrato 469 de 2023 en el SECOP II".

Se acepta la oportunidad de mejora observada, ya que es responsabilidad de la supervision del contrato
469 de 2023, que los pagos sean subidos a la plataforma Secop Il dentro de los tres (3) dias siguientes al
reporte emitido en la plataforma ICOPS; no obstante, de manera inmediata se realiz6 la accion correctiva



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3898972&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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previa al envio del memorando 3-2023-002175 de 05 de abril de 2023, por lo tanto, se solicita
respetuosamente a la OCI prescindir de esta oportunidad de mejora. Se adjuntan pantallazos de la
plataforma Secop Il para el contrato 469 de 2023 con el Gnico pago a la fecha causado, y publicado el
04 de abril de 2023.

&« c & community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=C0O1.NTC.389897 2&isFromPublicArea=True&isModal=trueflasPopupView=true [ g u | * H

% Bookmarks @ Nueva pestsia @ SEGUIMENTO APR.. P lInstrucciones para.. NN concldS3pdf @ 2_regimen delserv.. (9 Listado Documento.. @ SIARROSARIC @ Microsoft Word - 2.. »

65771602 59 Indepsndients con  No aplica 30 dias de 2023.02 5000000 625000  800.000 26,100 25,000 25,000
contrato de prestacién tiempo
de senvicios superior a i

1 mes

Estado Aceptada

Fecha de recepcion original  1/03/2023 12:00 AM (L1

Fecha estimada de pago  31/03/2023 12:00 AM
Valor a pagar  7.666.667 COP
Compromiso presupuestal
Plan de recepcion

Aprobar  Rechazar

por Dians Maris Pam

WMarcar como pagados

Descripcion Nombre del documento

informe Supervision-1-469-2023. pdf informeSupervision-1-469-2023 pdf Descargar Detalle

&« [&] # community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUlD=CO1.NTC.3898972&isFromPublicArea=True&isModal =trueasPopupView=true = % O * H
H Bookmarks @ MNueva pestaiia @ SEGUIMIENTO APR.. P Instrucciones para.. NN concl453pdi @ 2_regimen delserv.. (3 Listado Documento.. @ SIARROSARIO @ Microsoft Word - 2... »

Saldo de compromisos AVF 0 COP
Saldo total comprometido
Uitima consulta a SIF

Fecha de consulta SIF -

Ejecucion del Contrato

ecucion del Contrato

Forcentaje  Recepcion de articulos

acturas del contrato

Id de pago Numero de factura Codigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de la factura E
1 oo - 1/03/2023 11:28 AM (UTC -5 horas) 1/03/2023 12:00 AM (UTC -5 hor 7.666.667 COP A
scumentos de ejecucién del contrato

Descripcion Nombre del documento Cargado por

32023001083_00001 apoye.super Sandra Remolina clo 463-2023 (1).pdl 32023001083_00001 apoyo. super Sandra Remolina cto 463-2023 (1).pdf Entidad Desca
Estatal

32023001123_00001Desig Apoy. Super.CaralinaSalazar CT0525-2023.pdf 32023001123_00001Desig Apoy.Super. CarolinaSalazar CT0525-2023.pdf Entidad Desca
Estatal

32023001147_00001 Apoy. super Maria Carolina Salazar CTO380-2023 y 441-2023 pdf 32023001147_00001 Apoy super Maria Carolina Salazar CTO380-2023 y 441-2023 pdf Entidad Desca
Estatal

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
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Teniendo en cuenta que la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad aceptd la oportunidad de mejora
y realiz6 la accidon correctiva inmediata de la situacion presentada, con el cargue en la plataforma SECOP I
del Gnico pago del Contrato 469 de 2023 a la fecha causado, el 04 de abril de 2023, este despacho lo registra
como beneficio de auditoria pero mantiene la oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue
reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023- 002175 del 05 de abril de 2023), debido a lo siguiente:

c)

La verificacion realizada en el ejercicio Auditor correspondi6 a un (1) contrato de un total de diecinueve
(19) contratos suscritos en la vigencia 2023 (corte 28 de febrero de 2023), por lo que se requiere establecer
acciones preventivas que permitan que la situacion identificada no se presente o se corrija en los contratos
restantes.

d) A pesar de la correccion realizada, el pago causado fue subido a la plataforma Secop Il por fuera de los

tres (3) dias siguientes a su expedicion con lo cual se estaria incumpliendo lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP del Decreto 1082 de 2015 y demas normas aplicables. Situacion
que ha sido identificada de forma recurrente por la Contraloria de Bogotad D.C., en las auditorias de
regularidad y/o desempefio que ha efectuado en la SDMujer y requiere contar con acciones preventivas
gue permitan atenuar la probabilidad de ocurrencia.

Recomendacion(es) Especifica(s):

Realizar una adecuada y oportuna ejecucion de los recursos de PAC asignados en la vigencia 2023, con el
fin de evitar reprogramaciones que conlleven a la posibilidad de constitucion de reservas por afectaciones
en la disponibilidad de recursos.

Realizar un seguimiento oportuno de parte de la supervisién del contrato a los plazos de ejecucion y plan
de pagos establecidos en la minuta contractual.

BENEFICIOS DE LA AUDITORIA:

De acuerdo con lo informado por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de lIgualdad mediante
memorando N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 y cotejado por este despacho en la plataforma
SECOP Il, se evidencio la correccién inmediata en la plataforma mediante el cargue del pago N°01 del
contrato 469 de 2023, cuenta de cobro radicado financiera 1220 del 16/03/2023, frente a la oportunidad
de mejora identificada en el desarrollo del ejercicio auditor.

8.4 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

El componente de informacion y comunicacion hace referencia a la reciprocidad que tiene la Entidad con su
entorno y asimismo la articulacion estratégica con todos los procesos de la Entidad, es asi como se evidencio que,
para el proceso de “Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres” se realizan operaciones internas y
externas a través de la comunicacion y los sistemas de informacion utilizados para tal fin. Las politicas referidas
para este componente por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG), son la Politica de Gestion
Documental y la Politica de Transparencia, Acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion las cuales
se encuentran documentadas por la Entidad y aporta los lineamientos y las directrices correspondientes para la
gestion y operacion de todos los procesos institucionales.
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8.4.1 Divulgacion de Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad y Programas a Ciudadania

FORTALEZAS:

De acuerdo con la actividad No. 7 del procedimiento Implementacion y Promocién de la Estrategia de
Empleabilidad codigo DCVM-PR-1 “Realizar la divulgacion de las ofertas de programa y proyectos de
generacion de ingresos, empleo y formacién en los espacios y canales a que haya lugar, acorde a la
propuesta de difusién aprobada y escenarios existentes (ferias de servicios, ferias de empleo y
emprendimiento, jornadas mujer contigo en tu barrio CIOM y manzanas de cuidado”, dentro de los
sistemas de informacion el proceso disefio un Micrositio donde se realiza la presentacién de la Estrategia
de Empleabilidad y Emprendimiento que contiene la informacién relativa a las convocatorias (requisitos,
fechas, y caracteristicas de cada programa relacionados con el empleo, generacion de ingresos, y de
formacién para el trabajo, contenida en el siguiente enlace
https://landing.sdmujer.gov.co/emprendimientoyempleabilidad/oferta-programas-para-empleo.html. Tal
como se observa en las siguientes imagenes.

Imagen N°24 — Programa de Empleo

EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES

EMPLEABILIDAD

Empleo
=

g

£l programa tiene el objetivo de lograr La insercion £l programa busca conectar 3 Las personas con empleos
laboral de jovenes entre 18 y 28 anos. que no tengan formales y dignos y con formacion pertinente para su
ningun tipo de relacion Laboral vigente © de prestacion desarrolio profesional, a través de:

de servicios, en la chudad de Bogota
Asesoria en La inscripcion y actualizacion de datos de la
hoja de vida del aspirante.
- Orlentacion para construccion de perfil laboral

Las empresas que contraten jovenes reciben un aporte - Portatolio Ga Clrsos’ tallars.
del 555 del valor de 0s costos laborales (ISMLV) por ios

nuevos vinculados durante 10s 3 primeros meses de Consulta ta Agencia Publica de Gestion y Colocacion del
Contsato, Ko opciin de recibis formacion pertinente st Distrito “Bogota Trabaja”. 1a cual se encuentra ubicada
810 sucieren. en la Carrera 60 # 63 A 52 - Recinto Ferial Paza de los

Artesanos. teléfonos 3693777 Ext. 248, 266, 149.199 y
163, con horario de atencion lunes - miércoles y vieres
en jornada continua de 8:00 am. a 3:30 pm

Fuente: Informacion suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

Imagen N°25 — Programa de Generacién de Ingresos

EMPRENDIMIENTO Y OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES
EMPLEABILIDAD

iste tu Casa Corona Ly
. ,\o’wvento

El Proyecto “Viste t casa’ espera promover la NOVAVENTA ofrece una manera de generar Ingresos a
generacion de ingresos propios estableciendo  un través de ventas de productos Nutresa por catdlogo. El
contrato comercial entre las mujeres vinculadas y portafolio que presenta NOVAVENTA incluye las marcas
Colcerdmica SA Se garantiza la capacitacion necesaria con mayor demanda en el mercado y de consumo
para que las mujeres realicen La difusion y venta del frecuente on 10s hogares. Las mujeres Inscritas reciben
Proyecto, que s un canal de ventas Inclusivo, a través gananchas y acumulan puntos por ventas para elegir el

dol cual se ofrocen diversos productos y materiales do premio de su proferencia
primera calidad para la remodelacion de las vivienda

Cédula de cludadania colomblana o de extranjera
NO tener reportes por otros catslogos.
Red de apoyo (clientes potenciales).

Entidad que lidera: COLCERAMICA SAS Gines O Soirindor

clic aqui

Fuente: Informacién suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad
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Imagen N°26 — Programa Formacién para el Trabajo

EMPRENDIMIENTO Y = OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES
EMPLEABILIDAD

Cursos de formacién para el trabajo
Cursos de formacién para el trabajo

Curso Habilidades socioemocionales para el empleo, el

Curso Formacién en Educacion Financiera: Fortalece emprendimiento y la vida: Brinda herramientas a las
herramientas basicas para el manejo financiero tales mujeres  para  fortalecer  sus  habilidades
como elaboracion de presupuestos, estrategias de socioemocionales para facilitar su inclusion y el
ahorro, uso de productos financieros y formas de d llo de amb taborales p
acceso a crédito, para fortalecer sus procesos de La duracion aproximada del curso es de 10 horas.
autonomia financiera.
La duracion aproximada del curso es de 10 horas.
clic aqui.
clic aqui. Entidad que lidera: Secretaria Distrital de la Mujer

Entidad que lidera: Secretaria Distrital de la Mujer

Fuente: Informacion suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

A través del equipo territorial de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad, de la Secretaria
Distrital del Mujer, durante las vigencias 2021, 2022 y con corte al mes de febrero de 2023, socializ6 a las
ciudadanas de Bogota las ofertas de empleo, generacidn de ingresos y formacion para el trabajo, con el
objetivo de promover a su autonomia econémica y fortalecer sus capacidades.

Es asi, que, al tener concretadas alianzas con diferentes empresas y gremios, se logré contar con un gran
nimero de vacantes, aliados y programas para las mujeres, divulgadas e informadas a través de
orientaciones personalizadas en las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres—CIOM,
Manzanas del Cuidado, presencia en ferias de servicios, Jornadas Mujer Contigo en tu Barrio y demas
espacios territoriales.

Se realizaron piezas comunicativas dirigidas a 12 Gremios de la ciudad que agrupan diferentes actividades
de servicio, comercio, construccion e industria que se desarrollan en Bogota. D.C.; en ellas se les invité a
sus asociados a conocer el modelo de gestion de empleo de la Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad de la Secretaria Distrital de la Mujer, tal como se puede evidenciar en la imagen siguiente:

Imagen N°27 — Invitacion a Gremios
ENPRENDIMIENTO Y ‘
EMPLEABILIDAD

Afiliadas y afiliados a la ANDI

¢:Les interesa contratar mas mujeres?

Les invitamos a conocer el modelo de gestion de empleo de la
Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad de la Secretaria
Distrital de la Mujer, a través del cual les presentamos a las mujeres
focalizadas por la Estrategia, todas las vacantes laborales de las empresas
aliadas.

La mayorfa de estas mujeres son bachilleres o con formacion técnica;
y sus experiencias laborales son diversas, por ejemplo, han estado
vinculadas a oficios asociados a ventas, servicios generales, dreas
administrativas, bares y restaurantes.

iCONTACTO!

Fuente: Informacién suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad
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De igual manera se evidencié que durante la vigencia 2022 y a febrero de 2023 se elaboraron propuestas
de difusién de la oferta de Emprendimiento y Empleabilidad a 40 empresas que desarrollan mdltiples
actividades en Bogota, D.C., las cuales contaron con 3 canales de difusion a saber:

v Envio de correos electrénicos a la base interna de la Estrategia EE.

v Envio a través de WhatsApp a los diferentes grupos de mujeres que cada gestora maneja.

v Difusion por parte de las gestoras territoriales, en los diferentes espacios y jornadas territoriales
de difusion, orientacion a ciudadanas y demas.

A través de registros fotograficos se evidenci6 la socializacion y la divulgacién de la Estrategia, para la
vigencia 2021 se realiz6 a través de 17 actividades presenciales que incluyé 2 conmemoraciones, 10
actividades en Contigo en Tu Barrio, 3 Ferias que incluyo una de reactivacion econémica, una comunitaria,
una recreativa econémica y una en Corferias, asi mismo se efectud una socializacion en la Reinauguracion
de la CIOM RUU (Rafael Uribe Uribe) y un taller de reactivacion econdmica en esta misma localidad.

Imagen N°28 — Socializaciones y Divulgaciones a la Ciudadania
ey Mu';!-'-mu p P o

Fuente: Informacion suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

Para la vigencia 2022 se evidencio que se efectuaron 110 actividades presenciales de socializacion y
divulgacion en las diferentes CIOM que contaron con 7 Talleres de HV (Hojas de Vida), 1 Taller de
Emprendimiento, 1 Mesa Indigena en la Localidad de Suba, 10 Difusiones en 9 CIOM, una actividad de
Creciendo Juntos, asi como de 10 Contigo en Tu Barrio en la Localidad de Usme, 5 actividades en
colegios, 65 actividades de Contigo en Tu Barrio y 11 conmemoraciones.

Para el caso de las Manzanas de Cuidado se efectuaron actividades presenciales con 35 difusiones en 10
localidades como Engativa, Martires, Rafael Uribe, San Cristébal, Tunjuelito, Usme, Ciudad Bolivar,
Puente Aranda, San Cristobal y Santa Fe; asi mismo se desarrollé una feria en la Manzana de la Localidad
de San Cristobal, un taller de Emprendimiento en la localidad de Usme y dos talleres de HV (Hojas de
Vida) en la localidad de Candelaria.

Por otra parte, se efectuaron otras ferias de socializacion que comprendieron 13 Ferias Comunitarias en
las localidades de Bosa, Ciudad Bolivar, Engativa, Fontibon, Kennedy, 14 Ferias de Empleabilidad en las
localidades de Antonio Narifio, Chapinero, Engativa, Fontibén, Martires, Rafael Uribe, San Crist6bal,
Suba, Usme, 1 feria del empleo en la localidad de Ciudad Bolivar, 1 feria del empleo juvenil en la localidad
de Maértires, 4 ferias de Emprendimientos en las localidades de Barrios Unidos, Martires y Usme, 1 feria
de Gobierno en Usaquén, 35 Ferias de Servicios en las localidades de Barrios Unidos, Bosa, Chapinero,
Ciudad Bolivar, Engativa, Fontibon, Martires, Rafael Uribe, Suba, Sumapaz, Teusaquillo, Usaquén,
Usme, 1 Feria de Servicios Discapacidad en la localidad de Engativ4, 1 Feria de Servicios Distritales en
la localidad de Kennedy y una Jornada de Jévenes en la U, en la localidad de Engativa.
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= En los Super Cades ubicados en las localidades de Antonio Narifio, Barrios Unidos, Chapinero, Matrtires,
Puente Aranda, Rafael Uribe, San Cristdbal, Santa Fe, Suba, Sumapaz, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén
y Usme se realizaron Ferias de Servicios, Emprendimiento y Empleabilidad.

Imagen N°29 — Ferias de Servicios, Emprendimiento y Empleabilidad

RN 1S rvicios para s e

14 pregunasipnbedin g  ben
e |
,

Fuente: Informacién suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

8.4.2 Socializacién y Publicacion de Estrategia de Emprendimiento vy Empleabilidad y Programas en la

SDMujer

FORTALEZAS:

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso en lo referente a la Socializacion y Publicacién de
Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad y Programas en la SDMujer, y una vez verificada las 12 actas
presentadas, se pudo evidenciar que 3 de ellas cumplen con el diligenciamiento adecuado del formato GD-FO-38,
version 02 de fecha 26-10-2022, donde se evidencié el desarrollo de la socializacion a nivel interno de la Estrategia
EE, asi como la inclusién de la lista de asistencia, tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla N°15 - Actas Reuniones de Socializacion EEE- 2022

Empleabilidad al SIDICU

Tipo de Acta Fecha Obijetivo Observaciones
Desarrollar el Micro-Evento Mujeres Visionarias, como cumple con el desarrollo e
Reunién Virtual | 17/02/2022 espacio de socializacion de la estrategia E&E, del trabajo inclupe lista de asistencia
desarrollado durante el 2022 y la proyeccion para el 2023. Y
Interna 10/08/2022 Identlflca_lr_artlculamo_nesd_g IaEstrateglade_Empre_ndlmlentoy _Cumple_con el_desa(rollo e
Empleabilidad a la Direccion de Enfoque Diferencial incluye lista de asistencia
Externa 9/12/2022 Socializacion la  Estrategia de Emprendimiento y | Cumple con el desarrollo e

incluye lista de asistencia

Fuente: Elaboracién propia-Informacién suministrada por Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
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Oportunidad de Mejora N°07 - Actas de reunion de socializaciones internas en la SDMujer con
informacidn inconsistente e incompleta

Con ocasion de la revision efectuada a las actas de reunion allegadas por el proceso, se evidencio que, de las
12 sesiones realizadas dentro del alcance evaluado, 9 presentaron las siguientes novedades, que no permiten
su validacién o verificacion:

- Seanexaron Actas en formato Word, en las cuales incluyen pantallazos como evidencia de la realizacion
de la reunion y asistencia, sin embargo, estos pantallazos reportan fecha diferente a la de la realizacion
de lareunidn (24/03/2023), asi como, corresponden a las citaciones realizadas por la plataforma TEAMS.

- No cumplen con el desarrollo de la sesion.

- Carecen de listado de asistencia.

A continuacion, se indican las novedades por cada acta verificada en la siguiente tabla:

Tabla N°16 — Actas Reuniones de Socializacion EEE- 2021-2022
Tipo de _— .
Acta Fecha Objetivo Observaciones
. . Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Interna — Entender el funcionamiento de la editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
virtual 21/05/2021 | Manzana para anclar procesos de corres c;nde a la citacion a reuniér’1 no a la evidencia de
Emprendimiento y Empleabilidad espor i y
realizacion de la reunién.
Reunion  coordinacién  equipo | Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Interna - 28/05/2021 territorial Estrategia | editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
virtual Emprendimiento y Empleabilidad y | corresponde a la citacion a reunion y no a la evidencia de
SIDICU Antonio Narifio realizacion de la reunidn.
S . Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Socializacion la  Estrategia de . - : .
Interna - J - editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
- 10/06/2021 | Emprendimiento y Empleabilidad a o i . .
virtual A . . corresponde a la citaciéon a reunién y no a la evidencia de
la Direccion de Enfoque Diferencial ! -
realizacion de la reunién.
. L N Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Articulacion de la Direccion de . - : :
Interna - X editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
- 12/08/2021 | Derechos con la Estrategia de o L . .
virtual - . corresponde a la citacion a reunion y no a la evidencia de
Emprendimiento y Empleabilidad S -/
realizacion de la reunién.
e Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Preparar la  Socializacion la editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
Interna 19/08/2021 | Estrategia de Emprendimiento y X o 13, et p au .
- corresponde a la citaciéon a reunién y no a la evidencia de
Empleabilidad a EMRE N -
realizacion de la reunién.
Avances en el desarrollo de las
acciones programadas y definicion
Interna 13/09/2021 | de metas, Socializacion de la | Contiene desarrollo, falto listado de asistencia.
Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad.
Presentar y realizar articulacion con | Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Interna - Estrategia de Empleabilidad vy | editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
- 10/02/2022 - . N L . ;
virtual Emprendimiento y CIOM Antonio | corresponde a la citacion a reunién y no a la evidencia de
Narifio realizacion de la reunién.
S . Se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
Socializacion la  Estrategia de . - . .
Interna - J e editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
- 14/02/2022 | Emprendimiento y Empleabilidad y o P . .
virtual corresponde a la citaciéon a reunién y no a la evidencia de
del SIDICU a la ANDI S >
realizacion de la reunién.
Interna - Famlrgar . la amgulauon_ Y| se anexo acta con contenido sin desarrollo, elaborada en Word
virtual- 7/07/2022 | coordinacion del equipo territorial . - . :
L TR editable, falta de listado de asistencia, el pantallazo que se anexa
Directivas para la territorializacion de la
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Tabla N°16 — Actas Reuniones de Socializacion EEE- 2021-2022
Tipo de _— .
Acta Fecha Objetivo Observaciones

Politica Publica de Mujeres y | corresponde a la citacion a reunién y no a la evidencia de
Equidad de Género para la localidad | realizacion de la reunion.

de Tunjuelito
Fuente. Elaboracion propia con informacion remitida mediante correo electronico del 27/03/2023 SCPI

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibid por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente
en el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora O-07-DCVM-2023: "Actas de reunion de socializaciones internas en la
SDMujer con informacidn inconsistente e incompleta”.

Se acepta la oportunidad de mejora observada, toda vez que no es posible subsanar la informacién
inconsistente e incompleta de las actas de las reuniones de socializacién para la vigencia 2021 -2022
con observaciones en el Informe Preliminar de Auditoria a nuestro proceso. No obstante, se realiz6 una
accion correctiva inmediata, enviando el 5 de abril del 2023, a través de correo electronico a las lideres
de la Estrategia, el lineamiento de incluir en el Drive de documentos del equipo de la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad, en la carpeta # 23 “Actas reuniones equipo E &E 20237, la totalidad
de las actas elaboradas en los diferentes espacios de reuniones internas y externas, para lo cual se
comparti6 un formato de acta y asistencia establecido por la SDMujer, precisando la inclusion de las
evidencias.

Se adjunta como evidencia archivo pdf del correo electronico enviado el 05/04/2023.
Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar, en la cual aceptan la
oportunidad de mejora identificada, se pudo evidenciar que el proceso remitio el dia 5 de abril de 2023, un
correo electronico a los (las) lideres (as) de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad, en el cual
emite lineamientos frente al manejo de las actas de reuniones y listados de asistencia, de acuerdo al formato
establecido en la SDMujer lo cual es registrado como beneficio de auditoria, sin embargo, esta accion no
subsana las inconsistencias identificadas en las vigencias 2021 y 2022, por lo cual se mantiene la presente
oportunidad de mejora y recomendacion en las mismas condiciones como fue reportado en el informe
preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):
= Elaborar oportunamente las actas de reuniones de socializaciones internas de la Estrategia de

Emprendimiento y Empleabilidad en las sedes territoriales y sede central de la SDMujer.
» Implementar acciones que permitan tener soportes verificables concordantes con la informacion remitida.
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BENEFICIOS DE LA AUDITORIA:

= Como resultado de las pruebas realizadas y segun lo informado por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas
de Igualdad mediante correo electrdnico del dia 24 de marzo de 2023, a continuacion, se relacionan las
correcciones efectuadas frente a las oportunidades de mejora identificadas en el desarrollo del ejercicio

auditor;

v’ Se evidenci6 la formalizacion en el mddulo de Gestion Documental del Aplicativo LUCHA de la
"Estrategia de emprendimiento y empleabilidad para la autonomia econémica de las mujeres" (EEE)
cédigo DCVM-GU-1 V1y la "Guia préctica para el disefio de programas de empleo y generacion de
ingresos con enfoque de género” codigo DCVM-GU-2 V1 el 24 de marzo de 2023.

Imagen N°30 — Correos electronicos del SIG LUCHA de la Formalizacion EEE y Guia

Documento ESTRATEGIA DE EMPRENDIMIENTO Y EMPLEABILIDAD PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LAS MUJERES disponible & -

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Fuente. Informacion reportada mediante correo electrénico del 24/03/2023 por SCPI

Documento GUIA PRACTICA PARA EL DISENO DE PROGRAMAS DE EMPLEO Y GENERACION DE INGRESOS CON ENFOQUE DE GENERO .
disponible

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

PARA EL DISENO DE PROGRAMAS DE EMPLEQ
QUE DE GENERO

LLO DE CAPACIDADES PARA LA VIDA DE LAS MUJERES

Riespos | Sabida Forn Ind

DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA VIDA DE LAS MUJERES

Fuente. Aplicativo LUCHA - Modulo de Gestién Documental
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v' Se observé la solicitud de publicacion en la pagina web de la SDMujer de la Estrategia de
Emprendimiento y Empleabilidad para la Autonomia Econdémica de las Mujeres y la Guia Préctica
para el Disefio de Programas de Empleo y Generacion de Ingresos con Enfoque de Género
(formalizados en el aplicativo LUCHA) a través del memorando radicado N°3-2023-002051 del 27
de marzo de 2023 remitido al Grupo de Comunicaciones. Publicacion realizada en el boton de
“Transparencia y acceso a la informacion publica” de la pagina web de la SDMujer, en el link “5.
Tramites”, espacio “Servicios y estrategias”.

Imagen N°32 — Publicacién Boton Transparencia - EEE y Guia

ESTRATEGIA DE
EMPRENDIMIENTO Y AS | ;
EMPLEABILIDAD

9. Reporte de informacion
especifica

10. Informacion tributaria

Emprendimiento y Encuentro de
Empleabilidad derechos, desarrollo
Se enfoca en desanollary personal e

fortalecer las capacidades de las informacion en salud
mujeres que habitan en Bogotd, para personas que
con el fin de facilitar el acceso a realizan actividades

recursos y mercados, que les
permita promover su autonomia
econdmica Busca promover el

sexuales pagadas

Espacios

Espacios seguros: A
la vuelta de la
esquina Chat

o Atencidn

Mas de 630 tiendas se ponbrar———1
disposicion como canales fle |
informacién y de activacichdslal . .
Ruta Unica de Atencion a

Mujeres Victimas de 3

en Riesgo de Femin

Fuente. Informacion reportada mediante correo electronico del 27/03/2023 por SCPI

&'Gov.co

NOTICIAS | OMEG | TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA | ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANAA |  PARTICIPA qQ f¥o©

]

Nos necesitas?

INICIO » NUESTROS SERVICIOS » SERVICION BARA LAS MUJERES

Emprendimiento y Empleabilidad

EMPRENDIMIENTO Y
EMPLEABILIDAD

Se enfoca en desarrcllar y fortalecer las capacidades de las mujeres que habitan en Bogotd. con el fin de facilitar

300250 3 TECUISCS Y METCados, Que 165 DETMIta Promover SU autonomia econsmica.

ENLACES Y RECURSOS

Estrategia de emprendimiento y empleabilidad para la autonomia econdmica de las.. &
Guia practica para &l disefic de programas de empleo v generacion de ingresos co... &

EN LinEA

Linea Parpura
Distrital

Mujeres que escuchan mujeres

@ | ¥

Chat Pirpura | Atencion por
lengua en
sefas

€

WhatsApp | Llamada

(+57) 018000112157 | Whatsapp
(+57) 3007551846

Fuente. Botdn de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica SDMujer — 5. Tramites/ Emprendimiento y Empleabilidad

Toda esta informacion fue cotejada por la Oficina de Control Interno, mediante la verificacion en el
aplicativo LUCHA https://kawak.com.co/sdmujer/gst_documental/doc_visualizar.php?v=1932&m=22 y
en el boton de transparencia y acceso a la informacién publica. (https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-

transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/tramites-y-servicios ).

= De acuerdo con el memorando N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023, remitido por la Subsecretaria
del Cuidado y Politicas de Igualdad, “se realiz6 una accion correctiva inmediata, enviando el 5 de abril
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del 2023, a traves de correo electronico a las lideres de la Estrategia, el lineamiento de incluir en el Drive
de documentos del equipo de la Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad, en la carpeta #23 “Actas
reuniones equipo E &E 2023, la totalidad de las actas elaboradas en los diferentes espacios de reuniones
internas y externas, para lo cual se compartio un formato de acta y asistencia establecido por la SDMujer,
precisando la inclusion de las evidencias”.

8.4.3 Sequimiento Peticiones Verbales — Bogota Te Escucha

FORTALEZAS:

De la muestra de tres (3) peticiones verificadas se evidencié que el 100% de las respuestas a las mismas
cumplieron los pardmetros de amabilidad y respeto; asi como de sencillez y claridad en el lenguaje.

Se realizo el traslado de requerimientos al PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
DESARROLLO - PNUD Convenio de Cooperacion Internacional -ACI No. 777 de 2022 SDMUJER-RE-
ACI-001- 2022, de acuerdo con lo establecido en la Politica de Operacion N° 2 del Procedimiento “Gestion
de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias de la Ciudadania AC-PR-02”.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°08 — Debilidades en el manejo del Sistema Bogota Te Escucha

En la revisién de la base de datos del Sistema Bogotéa Te Escucha en lo relacionado a la muestra seleccionada (3),
se evidenciaron las siguientes situaciones:

Del total de la muestra, se observo que el 33,33% (1) de las peticiones verificadas, tiene asignada la
tipologia que no es acorde con el contenido de la solicitud de la (el) peticionaria (0), lo que puede incidir
en incumplimiento de términos dado los tiempos de respuesta que se dan acorde con el tipo de peticién.
De las peticiones registradas por las funcionarias de la Entidad, se evidencié que, de la muestra, una (1)
no es clara en la descripcion del asunto, lo que dificulta identificar la solicitud de la (el) peticionaria (0).
Del total de la muestra revisada, no fue posible evidenciar la entrega de la respuesta a la (el) peticionaria
(o) de dos (2) peticiones (66,67%), que permitiera validar la fecha efectiva de notificacion y el medio,
toda vez que no fueron aportados en su totalidad los soportes.

De la muestra verificada, se observé que a una (1) peticion se dio una respuesta definitiva y se dio cierre
en el Sistema dentro de los tiempos establecidos por Ley, no obstante, su contenido no cumple con las
caracteristicas de fondo debido a que se informa el tramite que se va a adelantar frente al requerimiento
interpuesto, pero no se da solucion definitiva. Por lo anterior, la dependencia responsable remitié una
respuesta definitiva y de fondo posterior a la fecha de vencimiento en el Sistema Bogotd Te Escucha
mediante correo electrénico, donde se relacionan todas las acciones al detalle desarrolladas en atencién a
la peticidn, sin quedar su registro en el sistema.

Como resultado de la verificacion y analisis de los soportes de la muestra solicitada y verificada, se
evidencio la falta de soportes de la notificacion realizada a la (el) peticionaria (0).

Tabla N°17 - Debilidades Manejo Sistema Bogota Te Escucha

Debilidades
Item | N° Peticion . . Descripcion Notificacion Cierre SDQS/ Rpta
TpeEye Asunto (fecha/medio) Extemporanea el EerEs
1 | 1407902022 v v v v v
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Tabla N°17 - Debilidades Manejo Sistema Bogota Te Escucha
Debilidades
Item | N° Peticién . . Descripcion Notificacion Cierre SDQS/ Rpta
VTpel g Asunto (fecha/medio) Extemporanea el SEperiies
2 2942652022 x x x x x
3 | 3669392022 v v x v X

Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida memorando radicado N° 3-2023-002010 del 23/03/2023 SCPI
Las anteriores situaciones podrian incumplir lo establecido:

Por otra parte, es importante indicar que la Entidad, cuenta con un lineamiento interno, Circular N° 0011
del 10 de junio de 2022 “Lineamientos para el tramite interno de la Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias, Denuncias y demas requerimientos de la SDMujer ”, en el cual se establece en su numeral 5
“La respuesta a las solicitudes presentadas a través de los aplicativos ORFEO y BOGOTA TE ESCUCHA,
deberan tener su respectivo nimero de radicado de salida. Para tal efecto, desde cada area se elaborara
el documento de respuesta a través del aplicativo ORFEO y se firmara por el responsable asignado.
Posteriormente, se enviara al correo gestiondocumental@sdmujer.gov.co, con el fin de que sea enviado,
a través de correo certificado, al (Ia) peticionario (a) a la direccion fisica o electrénica que haya
reportado. Cada respuesta generada deberd registrar el documento asociado, que permita identificar lo
necesario para cerrar la PQRSD en el sistema ™.

Adicional, en el Procedimiento Gestién de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias de
la Ciudadania — AC-PR-2 del 28/11/2022, versién 09, se observa que se establecié como Politica de
Operacion: 4.14 “Para el registro en el Sistema Bogota te escucha de los medios de notificacion de las
respuestas de la PQRS, se debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas para cada canal de salida:
“E-mail: Corresponde a las respuestas emitidas a través del correo electrénico institucional de Gestidn
Documental, con documento fisico adjunto. Su prueba de entrega sera la evidencia del envio del correo
electrénico certificado .

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibié por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los

siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente en
el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y

Empleabilidad”.

Oportunidad de Mejora O-08-AC-2023: “Debilidades en el manejo del sistema Bogotd Te Escucha”
compartida con Atencion a la Ciudadania — Gestion Documental.

Se acepta la oportunidad de mejora observada. No obstante, es de aclarar que la mayoria de las
situaciones expuestas por la OCI en el informe que nos ocupa corresponde al &rea de Gestion Documental
de conformidad con las siguientes explicaciones: 1. La asignacion de la tipologia de la solicitud de los
peticionarios en el sistema Bogota Te Escucha no corresponde, ni al proceso auditado ni a la Auxiliar
Administrativa de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad. 2. Respecto de la entrega de la
respuesta a la (el) peticionaria (0) que permita validar la fecha efectiva de notificacion y el medio,
observando el proceso de Gestion documental “Instructivo GD-IN-9 - TRAMITE DE
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COMUNICACIONES OFICIALES - 12.”, se deduce que esta accion no estd estandarizada en el proceso,
tal como se observa en el siguiente pantallazo, numerales 18 y 19, este Gltimo solo aplica para peticiones
andnimas, a saber:

A 1 Y- Cédigo GD-IN-2
¥ Gomre SDMgy . 3 Version 2

3 TRAMITE DE COMUNICACIONES OFICIALES Tipo nstructivo

= iin Implementacién 31102022

(6} Q ™M 2 |ded — 4+ Tamafio automdtico  w [>]

se Tadica generando el NUMmero del radicado a traves del sistema de geston

16 | documental (ORFEQ). se regenera el documento para que combine los datos Profesional Designada (do)
Una vez radicado la comunicacion, este quedara en la carpeta “salida” del sistema

de gestion documental (ORFEQ).

Revisar e imprimir la respuesta a la comunicacion para solicitar la firma de quien .
17 . Profesional Designada (do)
envia la respuesta

Auxiliar Administrativa de
Una vez firmada la comunicacion, la (el) Auxiliar Administrativa (o) debera | la dependencia
13 asociar la imagen en Orfeo v entregar la comunicacion radicada, firmada a la (el) ca(raspondiaqra v
Auxiliar Administrativa (o) de ventanilla Gnica, encargada (o) del envio, teniendo | Ventanilla Unica de la
en cuenta los horarios establecidos en el Manual de Gestion Documental Direccion Administrativa y

Financiera

Si el envio se realiza por medio del correo de
gestiondocumental @sdmujer gov.co pasa a la actividad Nro. 24

Si se trata de una respuesta dada a una comunicacién andnima, se remite la
observacion al correo de gestion documental, con el fin de solicitar a la Oficina
Asesora de Planeacion mediante mesa de ayuda su publicacién tanto en la pagina

Avxiliar Administrativa de

19 la dependencia

web (seccion Notificacion por Aviso) como en la cartelera fisica del Nivel Central .
i correspondiente
destiada para ello, para lo cual debera imprimir v entregar a la auxiliar de
ventanilla inica para su publicacion por el termino de cinco (3) dias hébiles, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento

Administrative v de lo Contencioso Administrativo

3.Respecto del cierre de la peticion en el sistema Bogota Te Escucha sin que se hubiera dado respuesta
de fondo a la peticionaria, obedece a que el sistema no permite incorporar traslados diferentes a los
realizados a entidades distritales. Razon por la cual, el traslado al PNUD se realiz6 a través de Orfeo y
no quedo en el sistema registro de respuesta definitiva, solo quedo cerrada la peticion con el oficio
informando a la peticionaria el traslado de su peticién al PNUD.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

En analisis de la réplica recibida por parte de la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad, se mantiene
la presente oportunidad de mejora y recomendacion en las mismas condiciones como fue reportado en el
informe preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 20223), de acuerdo con lo siguiente:

Explicacion 1. Al respecto es de sefialar, que para este caso se relacionaron como responsables los procesos
(Atencion a la Ciudadania y Gestién Documental) encargados de la asignacion de la tipologia y del registro
de la descripcion de la peticion en el Sistema Bogota te Escucha, a quienes fue remitido el informe preliminar
sin recibir respuesta de su parte en cuanto a la situacion identificada. Es de aclarar que el proceso de Desarrollo
de Capacidades para la Vida de las Mujeres se incluyé como responsable en la presente oportunidad de mejora
debido a la tercera, cuarta y quinta situacion que la conforman.

Explicacion 2. Al respecto es de precisar que el instructivo “Tramite de comunicaciones oficiales” hace
referencia a las comunicaciones oficiales en general recibidas o despachadas por la Entidad, mas no hace
precisiones respecto de la respuesta a las PQRS. En este sentido, es importante aclarar que respecto de la
notificacion de las respuestas de la PQRS existen lineamientos establecidos en la politica de operacion N°4.14
del procedimiento AC-PR-2 “Gestion de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias de la
ciudadania” y la Circular Interna 011 del 10 de junio de 2022.
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Explicacion 3. Si bien el Sistema Bogota te Escucha no permite hacer traslados a otras entidades que no hacen
parte de la administracion distrital, al dar una respuesta definitiva a través del sistema se esta informando al
peticionario que la respuesta cumple con todas las condiciones de fondo, en virtud de las definiciones que
sefiala el Manual del Usuario Funcionario del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas que
en este sentido indica “Respuesta definitiva: Este evento se debe generar cuando es la respuesta de fondo el/la
peticionario/a. Al generar éste, se da el cierre a la peticion y es la respuesta enviada al ciudadano
(peticionario).” (Subrayado fuera de texto).

Adicional a lo anterior y en aras de cumplir con las disposiciones normativas en cuanto a las caracteristicas
que debe contener la respuesta, la Subsecretaria pudo acudir a emitir una respuesta parcial en el Sistema
Bogota te Escucha informando las situaciones que no permiten dar una respuesta de fondo e indicando la fecha
en la cual se daria una respuesta en atencién a la solicitud y en virtud del paragrafo del articulo 14 de la Ley
1755 de 2015 que al respecto sefiala “Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los
plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en
gue se resolvera o dard respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente previsto.”.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Teniendo en cuenta que las situaciones identificadas en la presente Oportunidad de Mejora se evidenciaron
de igual forma en el Informe de Seguimiento a la atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
Il Semestre de 2022 (Oportunidades de Mejora N°01, 02, 03, 04 y 05), se recomienda a el (los) proceso
(s) responsable (s) y a la segunda linea de defensa — Oficina Asesora de Planeacion, continuar con la
ejecucion de los Planes de Mejoramiento formulados o la formulacion de acciones que permitan evitar
que dichas situaciones sigan presentandose.

8.5 COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO.

En la verificacion del componente de actividades de monitoreo, se evaluaron aquellas actividades relacionadas
con el seguimiento oportuno al estado de la gestion del proceso evaluado, los monitoreos realizados a la planeacion
de sus metas 3y 4y a las diferentes actividades programadas en el quehacer desarrollado e identificar si producto
del monitoreo llevado a cabo por el proceso, se han generado acciones de mejora o se han elaborado analisis para
detectar alertas tempranas con el objeto de subsanar debilidades o deficiencias.

8.5.1 Ejecucién Presupuestal Vigencias 2020 a 2023.

FORTALEZAS:

» Vigencia 2020

En lo que tiene que ver con la Meta 3 para la vigencia 2020, su ejecucién presupuestal se efectud asi:

Tabla N°18 -Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad
Apropiacion Combromisos % Giros % Giros
Vigente P Compromiso | Acumulados | Acumulados

97.800.000,00 | 97.776.667,00 99,98% 97.776.667,00 99,98%
Fuente: Elaboracion propia -informacién suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad
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A continuacion, se presenta el detalle de los compromisos adquiridos en esta vigencia para el desarrollo de esta

meta, asi:
Tablas N°19 - Resumen de los Compromisos Adquiridos por el Proyecto 7673 - Meta 3
N° .
Proveedor Contrato Objeto Valor $
Prestar servicios profesionales de apoyo al proceso de desarrollo de capacidades para el
Contratos emprendimiento y la empleabilidad de las mujeres en toda su diversidad, en la orientacion estratégica
Prestacion y desarrollo de actividades de gestion y seguimiento de iniciativas en materia de alianzas y
-, 3 PR - . - : - - : . 93.016.667,00
Servicios Personas cooperacion técnica y financiera, nacional e internacional, publica y privada, para la garantia de
Naturales derechos de las mujeres, generacion, desarrollo y seguimiento de alianzas estratégicas con diversos
actores.
Contrato Inter Suministrar los servicios integrados de comunicaciones convergentes que requiera la SDMujer de
Se 1 o 4.760.000,00
administrativo acuerdo con el Anexo Técnico
Total 97.776.667,00

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

= Vigencia 2022

Para la vigencia 2022 el Proyecto de Inversion 7673 en sus componentes Metas 3 y 4, presentan ejecucién

presupuestal asi:

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

Tabla N°20 -Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad - Metas 3y 4

DI DL Compromisos | % Compromisos Gl Vi Tl
Vigente P ° P Acumulados Acumulados

1.600.135.353,00 | 1.600.135.353,00 100% 1.547.912.669,00 96,74%

1.230.000.000,00 | 1.230.000.000,00 100% 1.188.000.000,00 96,59%

Los compromisos adquiridos para esta vigencia se pueden ver en la siguiente tabla:

Tabla N°21 - Resumen de los Compromisos Adquiridos por el Proyecto 7673 - Meta 3
Proveedor N° Contrato Objeto Valor $
Subsecretaria de Politicas de lgualdad - Prestar servicios profesionales para
Contratos Prestacion apoyar a la Secretaria Distrital de la Mujer en la orientacion estratégica y
Servicios Personas 24 desarrollo de actividades de gestion y seguimiento de iniciativas en materia 1.471.082.333,00
Naturales de alianzas y cooperacion técnica y financiera, nacional e internacional,
publica y privada, para la garantia de derechos de las mujeres.
Direccion de Gestion Administrativa y Financiera- Prestar los servicios de
Contrato N°935 de | apoyo logistico para atender las actividades misionales y/o de apoyo que
PUBBLICASAS 2022 adelante la Secretaria Distrital de la Mujer en cumplimiento de sus funciones, 8.120.000,00
de conformidad con el anexo técnico y la oferta presentada por el contratista
Empresa de Contrato N938 de - L - L
S 2022- adicion 02- | Oficina Asesora de Planeacion - Suministrar los servicios integrados de
Telecomunicaciones de L . P . 4.157.884,00
. Contrato 671 de comunicaciones convergentes que requiera la Secretaria Distrital de la Mujer.
Bogota E.S.P.-ETB 2021
L o Oficina Asesora de Planeacion- Tecnologia - Disefiar y desarrollar el nuevo
Union Telnépgral SOFT Contrat2002|2942 de Sistema de Informacion Misional de la Secretaria de la Mujer, SIMISIONAL 16.454.619,00
2.0. PC 429 P.2021
Contrato N°911 de D_ireccién de GestiQrJ del_ (_Zonocimiento —Dispﬁar y des_arrollar el nuevo
Tecno Factory SAS BIC 2022 Sistema de Informacién Misional de la Secretaria de la Mujer, SIMISIONAL 100.000.000,00
2.0. PC 429 P.2021
Forma archivos y Contrato N°1127- Direc_ci_c’)r}l de Gestion Administratiya y _Financiera_— I_DOCUM_ENTAL—
SUMinistros SAS 2022 Adquisicion d_e elemept_os de_ papeleria y utlle§ de_esc_rltorlo reque_rldos para 320.517,00
apoyar la gestion administrativa de la Secretaria Distrital de la Mujer.
Total 1.600.135.353,00

Fuente:

Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad
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Tabla N°22 - Resumen de los Compromisos Adquiridos por el Proyecto 7673 - Meta 4

Proveedor N° Contrato Objeto Valor $

PROGRAMA DE LAS Subsecretaria de Politicas de Igualdad - Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y

NACIONES UNIDAS Contrato de | financieros entre la Secretaria Distrital de la Mujer y el Programa de las Naciones

PARA EL DESARROLLO N°777 de | Unidas para el Desarrollo para promover la autonomia econémica de mujeres | 1.076.000.000,00

- Convenio PNUD - Rescate 2022 cuidadoras fortaleciendo su organizacién productiva y la organizacion del trabajo de

social cuidado no remunerado

Prestar servicios profesionales para brindar apoyo administrativo en el disefio,

implementacion y seguimiento del programa piloto para promover la autonomia 154.000.000 00

economica de las mujeres cuidadoras en el marco de la estrategia de emprendimiento y RN
empleabilidad de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

Contratos Prestacion
Servicios Personas 2
Naturales

De la informacion anterior, se puede concluir que durante la vigencia 2022 el proyecto de Inversién 7673 en su
componente Meta 3 se comprometio el 100% de lo presupuestado, asi mismo efectlio pagos en un 96,74%.

Para el componente Meta 4 se concluye que se comprometio el 100% de lo presupuestado, asi mismo tuvo giros
por el 96,58%, esta meta Unicamente se desarroll6 en la vigencia 2022.

*= Vigencia 2023

Para la vigencia 2023 el Proyecto de Inversién 7673 en su componente Metas 3, presentan ejecucién presupuestal
con corte al 31 de enero de 2023, asi:

Tabla N°23 -Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad - Meta 3

DI DL Compromisos % Compromisos s Vi T
Vigente P 0 P Acumulados Acumulados

1.495.249.156,00 401.180.000,00 26,83% 0,00 0,00%
Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

De la anterior tabla, se puede concluir que del Proyecto de Inversion 7673 en su componente Meta 3 con corte a
enero 31 de 2023, lleva ejecutado del 100% de lo presupuestado, el 26,83% comprometido, a este corte no presenta
giros.

El valor comprometido de $401.180.000, corresponde a cinco (5) contratos de prestacion de servicios en la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°09 — Debilidades en la ejecucién presupuestal

» Vigencia 2021

Para la vigencia 2021 en Proyecto de Inversion 7673 en su componente de la Meta 3, presenta ejecucion
presupuestal asi:

Tabla N°24 — Estrategia de Emprendimiento y Empleabilidad
Aprgpiacién Compromisos % _ Giros % Giros
Vigente Compromisos | Acumulados | Acumulados
1.367.984.990,00 | 840.507.237,00 61,44% 807.637.805,00 59,04%
Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad
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En la siguiente tabla, se puede observar el detalle de los compromisos adquiridos para esta vigencia, asi:

Tabla N°25 - Resumen de los Compromisos Adquiridos por el Proyecto 7673 - Meta 3
Proveedor N° Contrato Objeto Valor $
Subsecretaria de Politicas de Igualdad - Prestar servicios
profesionales para acompafiar técnicamente la implementacion
17 incluye del Decreto 332 de 2020; asi como, apoyar a los sectores de la

Contratos Prestacion

Servicios Personas . o IO . UL 793.871.743,00
adiciones administracion distrital en la identificacion de barreras de acceso
Naturales . o P .
que afectan a las mujeres y consolidar informacién relacionada
con acciones de empleabilidad y emprendimiento
Contratos Prestacion - | Subsecretaria de Politicas de Igualdad - Adquisicion de elementos
e Contrato N - S R
Servicios Personas de imagen institucional para el personal de la Secretaria distrital 628.476,00
242 de 2021 i
Naturales de la mujer.
Empresa de

Subsecretaria de Politicas de Igualdad- Suministrar los servicios
integrados de comunicaciones convergentes que requiera la 17.281.093,00
Secretaria Distrital de la Mujer. PC 461 CD-CI-684-2021

Telecomunicaciones | Contrato N°
de Bogota E.S.P.- 684 de 2021

ETB
Oficina Asesora de Planeacion — Tecnologia- Contratar a través
. Contrato No | de la Tienda Virtual del Estado Colombiano por medio del
Uniples S.A 723de 2021 | Acuerdo Marco de Precios No. CCE-925-AMP-2019 Equipos| — -0-#40-573.00
Tecnoldgicos y periféricos para la Secretaria Distrital de la Mujer
3 Contrato N° Oficina Asesora de Planeaci.én - Contrata( a travgés de la Tienda
Uni6n Temporal 738 de 2021- Virtual del Estado Colombiano por medio del instrumento de 7.822.651.00
SOFTIG 3 con adicion Agregacion de Demanda No.CCE-139-1AD-2020 productos e
Microsoft para la Secretaria Distrital de la Mujer.
Contrato N° Direcci@p de Gestion d_el Conc_)cimiento -Adquirir,elen’_lenyos de
Bon Sante SAS 797 de 2021 proteccién personal y bioseguridad para la Secretaria Distrital de 60.840,00
la Mujer
Contrato N° Subsecr_etarl’a de Poll'ti(_:as de I_gualdad - Adquirir elerr_\enFos de
Bacet Group S.A.S 797-2021 Frotecmén personal y bioseguridad para la Secretaria Distrital de 495.095,00
a Mujer

Subsecretaria de Politicas de Igualdad - Prestar los servicios de
apoyo logistico para atender las actividades misionales y/o de

Contrato N apoyo que adelante la Secretaria Distrital de la Mujer en 4.141.748,00

Douglas Trade SA S

728-2021 S . .
cumplimiento de sus funciones, de conformidad con el anexo
técnico y la oferta presentada por el contratista
Adquirir a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por
Panamericana Contrato N° grandes superficies, los elementos de proteccion personal y
Libreria y Papeleria 845 de 2021 bioseguridad para la Secretaria Distrital de la Mujer no 108.449,00
SA contemplados en el del Instrumento de Agregacion de Demanda

Emergencia COVID — 19.

Subsecretaria de Politicas de Igualdad - Adquirir 50 equipos de

Contrato N° | telefonia mavil celular para atender las necesidades de orden

895 de 2021 | misional de la Secretaria Distrital de la Mujer, tendientes a

fortalecer la oferta de servicios para las mujeres en Bogota.
Total 840.507.237,00

Fuente: Elaboracion propia -informacién suministrada por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad

Caja Colombiana de
Subsidio Familiar
Colsubsidio

5.656.569,00

De acuerdo con la informacion anterior, se puede concluir que durante la vigencia 2021 el proyecto de
Inversion 7673 en su componente Meta 3 comprometi6 del 100% de lo presupuestado el 61,44%, asi
mismo efectio pagos en un 59,04%.

Respecto a la Meta N°3 (ver tabla N°23), las debilidades en la ejecucion presupuestal obedecieron a las
siguientes situaciones:
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- A 31 de diciembre de 2021, la contratacion del proveedor del sistema de informacion SIMISIONAL
se encontraba en curso, esto en razén de dar respuesta a los requerimientos identificados entre ellos,
los correspondientes a la articulacion del Sistema Violeta en el nuevo Sistema de Informacion de
Mujeres, y la articulacion con las recomendaciones establecidas en el Diagnostico Simisional, para lo
cual se cuenta con estos estudios previos. cotizaciones y proceso en curso para adjudicar. Para dar
solucion temporal se ha mantenido el actual SIMISIONAL haciendo algunos ajustes y mejoras, que
den respuesta a requerimientos basicos de corto plazo.s, sin embargo, estas variaciones afectaron el
cumplimiento de la meta establecida en el Plan de Accién 2021, lo cual puede conllevar a la
constitucion de reservas presupuestales a ejecutar en la préxima vigencia (2022). Valor aplicable al
proyecto 7673 Meta 3 - $100.000.000

- Con corte a 31 de octubre la meta dos (2) del proyecto de inversion contaba con 4 contenidos
contratados por lo anterior los recursos sin ejecutar de meta 2 se trasladaron a meta 3 con el fin iniciar
otros procesos que apoyaran el fortalecimiento de la implementacion de la estrategia para el desarrollo
de capacidades socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su
emprendimiento y empleabilidad. En este sentido se solicit6 la creacion de la linea PAABS para el
proceso de habilidades para la conduccion por $408.000.000 y se realizo toda la etapa precontractual
del mismo; sin embargo, el proceso no fue aprobado por la Subsecretaria de Gestion Corporativa por
los plazos requeridos para la adjudicacion del mismo, por lo tanto, desde el proyecto se montd
nuevamente el proceso cambiando la modalidad de contratacion, este nuevo proceso se declard
desierto durante el mes de diciembre. Dado lo anterior, cabe mencionar que la meta recibié recursos
adicionales con los cuales se plantearon opciones adicionales para el desarrollo de habilidades en las
mujeres, sin embargo, las acciones y los recursos planteadas inicialmente permitieron que se cumpliera
las actividadades planeadas en un 100%.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-002228 del 12 de abril de 2023 se recibi6é por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

(...) 2. “Del Hallazgo y las Oportunidades de Mejora cuya responsabilidad recae de plano o parcialmente en
el proceso Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres “Estrategia de Emprendimiento y
Empleabilidad”.

e Oportunidad de Mejora 0-09-DE-2023: “Debilidades en la ejecucion presupuestal”’

No se acepta la oportunidad de mejora observada. Toda vez que revisado el informe, se identifica que no
es una situacion recurrente y que solo en la vigencia 2021, la meta 3 cerrd con baja ejecucion. Se
considera que no existe la necesidad de una accion de mejora, teniendo en cuenta que para las vigencias
siguientes la ejecucion cerrd en un 100% para el 2022 y con corte a 31 de marzo de 2023 va sobre el
84%. Por otra parte; cabe la pena mencionar que el contrato 2021 asociado al SIMISIONAL 2.0, no
constituyd reserva presupuestal, ya que se radicé como un proceso en curso (son procesos que tienen
apertura formalizada mediante acto administrativo y no alcanzaron a ser adjudicados ni a suscribir el
respectivo contrato durante la vigenciay los recursos pasan a la siguiente vigencia sin constituir reserva)"

9 SEGPLAN, Seguimiento Componente de gestion e inversion corte a 31/12/2021
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conforme a las directrices para ejecucion, seguimiento y cierre vigencia 2021 y programacion
presupuestal 2022.

Se adjunta evidencia que soportan la ejecucion presupuestal en cada vigencia y su reporte.
Respuesta de la Oficina de Control Interno:
Como resultado de la verificacion de la réplica y de los soportes allegados por el proceso, se pudo evidenciar:

1. Respecto a lo expresado por el proceso “(...) se identifica que no es una situacion recurrente y que solo
en la vigencia 2021, la meta 3 cerr6 con baja ejecucion. Se considera gque no existe la necesidad de una
accion de mejora, teniendo en cuenta que para las vigencias siguientes la ejecucién cerrd en un 100%
para el 2022 y con corte a 31 de marzo de 2023 va sobre el 84%. (...) ”, es importante aclarar que el hecho
de no continuar presentandose en las siguientes vigencias no implica que esta situacion no se pueda
presentar a futuro y con ello obstaculice el cumplimiento de las metas y sus actividades. (negrilla y
subrayado fuera de texto).

2. Respecto a la primera situacion “A 31 de diciembre de 2021, la contratacion del proveedor del sistema
de informacion SIMISIONAL se encontraba en curso (...)”, y frente a lo indicado en la réplica por el
proceso “el contrato 2021 asociado al SIMISIONAL 2.0, no constituyd reserva presupuestal, ya que se
radic6 como un proceso en curso (son procesos que tienen apertura formalizada mediante acto
administrativo y no alcanzaron a ser adjudicados ni a suscribir el respectivo contrato durante la vigencia
y los recursos pasan a la siguiente vigencia sin constituir reserva)" conforme a las directrices para
gjecucion, seguimiento y cierre vigencia 2021 y programacion presupuestal 2022.”, se acepta la
aclaracién por parte del proceso, sin embargo, se debe tener en cuenta lo establecido en el Manual
Operativo Presupuestal del Distrito Capital (Resolucion SDH N°191 DEL 22/09/2017), en el cual, si bien
se indica el manejo de los procesos de contratacion en curso (PPC), se da claridad frente a que “La entidad
debe tener claro dentro de su planeacion, que la programacion de Procesos de Contratacién en Curso
implica un menor porcentaje de ejecucién, dado que no se adjudicaran en la actual vigencia sino en la
que se esta programando los recursos "*°.

3. Enloreferente a la segunda situacion “(...) En este sentido se solicit6 la creacion de la linea PAABS para
el proceso de habilidades para la conduccion por $408.000.000 y se realizé toda la etapa precontractual
del mismo; sin embargo, el proceso no fue aprobado por la Subsecretaria de Gestion Corporativa por los
plazos requeridos para la adjudicacion del mismo, por lo tanto, desde el proyecto se monté nuevamente
el proceso cambiando la modalidad de contratacion, este nuevo proceso se declard desierto durante el
mes de diciembre (...)”, el proceso en reunion de cierre de la auditoria realizada el 4 de abril de 2023
expresd “Si bien quedo recursos sin_ejecutar, (...)”, al no ejecutarse los recursos apropiados
presupuestalmente (CDP!), y acorde con lo establecido en el Manual Operativo Presupuestal del Distrito
Capital y en cumplimiento al Principio de Anualidad®?, los saldos de los CDP no comprometidos deben
ser anulados al finalizar la vigencia fiscal'® y reintegrados a la Secretaria Distrital de Hacienda.

Por otra parte, el proceso indica en el acta de cierre que “en su momento la Contraloria solicito explicar
la baja ejecucion de esa vigencia y asi se &izo ”, sin embargo, se evidenci6 en el Informe Final Auditoria

10 Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital, pags.41-42

11 Certificado de Disponibilidad Presupuestal

12 Ibidem pégs. 16-17

13 politica de Operacion N° 8 del Procedimiento Anular o Liberar Saldos de CDP y CRP GF-PR-4, V7 del 31/03/2022
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de Regularidad Cddigo No.33 Secretaria Distrital de la Mujer — SDMujer - Junio de 2022, que si bien el
proceso remitid los soportes y justificaciones pertinentes frente a las situaciones acaecidas en el proyecto
de inversion 7673, lograndose “evidenciar las acciones y gestiones adelantadas en pro de alcanzar una
ejecucion de su presupuesto asignado en relacion a las vicisitudes presentadas en los anteriores items, no
desestima lo analizado por este Ente de control cuando sefiala que se deben efectuar todas las medidas y
estrategias encaminadas a que las entidades publicas cumplan con el total de su presupuesto asignado.
De esta manera, es evidente la falta de ejecucion del presupuesto asignado (...), mostrando el nivel mds
bajo del total de ellos. Por lo anterior, se configura hallazgo administrativo, el cual debera ser incluido
en el Plan de Mejoramiento que suscriba la entidad ™

Por todo lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejora como fue reportado en el informe
preliminar (radicado N°3-2023-002175 del 05 de abril de 20223), ya que la oportunidad de mejora da cuenta
de que la no ejecucion de estos recursos asignados en la vigencia 2021 y establecidos en la Meta N°3,
afectaron el cumplimiento del Plan de Accion y la ejecucion presupuestal del proyecto de inversion (7663)
definido para dicha vigencia, y se adiciona la segunda recomendacion.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Continuar con la supervisién oportuna, que permita la toma de decisiones sobre dilaciones, previniendo
gue las mismas dificulten el cumplimiento de la Meta N°3 “Disefiar e implementar 1 estrategia para el
desarrollo de capacidades socioemocionales y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su
emprendimiento y empleabilidad .

= Verificar y revisar que existe un Plan de Mejoramiento en ejecucion (ID 939) formulado por la Direccion
de Gestion del Conocimiento, el cual se cred como respuesta al Informe Final Auditoria de Regularidad
Caddigo N°33, por lo que se recomienda tener en cuenta el mismo para establecer o formular acciones de
mejora que permitan mitigar las causas gque generaron la oportunidad de mejora al proceso.

8.5.3 Sequimiento a Instrumentos de Planeacién Vigencias 2021 a 2023.

En el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG (marzo 2021), la Dimension de
Evaluacién de Resultados tiene como propdsito fomentar en la SDMujer el seguimiento a la gestién y su
desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances y logros en la consecucién de los resultados previstos
en su marco estratégico acordes con la misionalidad institucional e identificar cdmo se comportan los factores mas
importantes en la ejecucion de lo planeado, por cuanto le permiten a la Entidad:

(i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion,

(ii) plantear las acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de sus metas,
(iii) al final del periodo, determinar si logré sus objetivos y metas en los tiempos previstos, en las condiciones de
cantidad y calidad esperadas y con un uso 6ptimo de recursos.

La Evaluacién de Resultados permite también definir los efectos de la gestion institucional en la garantia de los
derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los problemas de los grupos de valor. Para el ejercicio de
este numeral, se defini6 que la informacion a verificar correspondio a la ejecucion de las vigencias 2021y 2022 y
la formulacion de la vigencia 2023.

14 Informe Final Auditoria de Regularidad Codigo N° 33, pags. 156-161
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8.5.3.1 Sequimiento a Plan de Accidn.

Mediante el memorando radicado N° 3-2023-001891 del 10 de marzo de 2023, la Oficina Asesora de Planeacion
precisa “(...) proyecto inicié con el Plan de Desarrollo Distrital “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogota del siglo XXI” (...)”. Es asi como para las vigencias 2020 a 2022 el proceso conto con un Plan de Accion
para el proyecto 7673 “Desarrollo de capacidades para aumentar la autonomia y empoderamiento de las mujeres
en toda su diversidad en Bogota” constituido por metas y sus indicadores. De igual forma, para la vigencia 2023,
se formulé un Plan de Accion.

FORTALEZAS:

= De acuerdo con la informacion reportada por la Oficina Asesora de planeacion, el proyecto 7673 cuenta
con 4 metas, de las cuales, la meta 3 y 4, corresponden al objetivo especifico de esta auditoria.

Imagen N°33 — Metas 3y 4 — Proyecto 7673

3 Disefiar E Implementar 1 Estrategia Para El Desarrollo De Capacidades
Sociomecionales Y Técnicas De Las Mujeres En Toda Su Diversidad Para Su
Emprendimiento ¥ Empleabilidad.

4 Disefar E Implementar 1 Prueba Piloto Para Promover La Autonomia Econémica De

Las Mujeres Cuidadoras En El Marco De La Estrategia De Emprendimiento Y
Empleabilidad De La Sdmuijer

Estado: Finalizada por cumplimiento
Fuente. Reporte SEGPLAN Plan de Accién.

» Para las vigencias 2020 a 2023, el porcentaje de participacion de cada una de estas metas frente al Plan de

Accion son:
Tabla N°26 - Participacion de las Metas en el Plan de Accion
Vigencias 2020 a 2023
Vigencias
Metas 2020 2021 2022 2023
1 36,00% 59,00% 30,00% 60,00%
2 31,00% 18,00% 10,00% 6,00%
3 33,00% 23,00% 25,00% 34,00%
4 0,00% 0,00% 35,00% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente. Elaboracién propia con informacion reportada por la Oficina Asesora de Planeacion

= En el reporte de seguimiento Componente de gestion e Inversion emitido por SEGPLAN, con corte al 31
de diciembre de las vigencias 2020 a 2022, de las metas 3 y 4 (solo aplica privada. 2022) se observé que
el proceso respecto al proyecto y en términos de magnitud presentd la siguiente ejecucion:

v Vigencia 2020

Imagen N°34 — SEGPLAN Proyecto 7673 — Metas 3y 4

3 Disefiar E Implementar 1 Estrategia Para El Desarrollo De Capacidades Tipo de anualizacién | Magnitud 0.20 0.19| 95.00
Sociume;iunales Y Técrwica§ ,DE Las Mujeres En Toda Su Diversidad Para Su Suma “Recursos | sos| T $08| 99.98
Emprendimiento Y Empleabilidad.

4 Disefiar E Implementar 1 Prueba Piloto Para Promover La Autonomia Econdmica De | Tipo de anualizacion | Magnitud 0.00 0.00f 0.00
Las Mule_rgs Cuidadoras Erj El Marco De La Estrategia De Emprendimiento Y Suma Recursos $0 30| 0.00
Empleabilidad De La Sdmujer

Estado: Finalizada por cumplimiento

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2020 Plan de Accion.
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Acorde con la imagen anterior, respecto a que la magnitud programada, se ejecutd el 95% para la meta 3,
esta situacion se generd debido a que “a lo largo de la meta 3 se presenta un retraso en la entrega total
de los lineamientos para la construccién de la estrategia de emprendimiento y empleabilidad en el
componente de diagnéstico. Durante el primer trimestre de enero de 2021 se activaran las actividades
para finalizar el lineamiento conforme a la informacién recibida ”.*®

v" Vigencia 2021

Imagen N°35 — SEGPLAN Proyecto 7673 — Metas 3y 4

3 Disefar E Implementar 1 Estrategia Para El Desarmollo De Capacidades Tipo de anualizacién | Magnitud 0.21 0.21 | 100.00
Sociomecionales Y Técnicas De Las Mujeres En Toda Su Diversidad Para Su Suma | 1,368 1' 61.44
| Emprendimients ¥ Empleabilidad Recitros 5 ¥64
4 Disefar E Implementar 1 Prueba Pilolo Para Promover La Autonomia Econdmica De Tipo de anualizacidn | Magnitud 0.00 0.00 0,00
Las Mujeres Cuidadoras En El Marco De La Estralegia De Emprendimienta ¥ Suma | £0 SIJI 0,00
Empleabilidad De La Sdmujer Recursas
Estade: Finalizada por cumplimiento

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2021 Plan de Accién.

Por lo evidenciado en la imagen anterior, respecto a que se comprometio solo el 61,44% de los recursos
programados para la meta 3, esta situacion se generd debido a que “con corte a 31 de octubre la meta dos
(2) del proyecto de inversiéon contaba con 4 contenidos contratados por lo anterior los recursos sin
ejecutar de meta 2 se trasladaron a meta 3 con el fin iniciar otros procesos que apoyaran el
fortalecimiento de la implementacion de la estrategia para el desarrollo de capacidades socioemocionales
y técnicas de las mujeres en toda su diversidad para su emprendimiento y empleabilidad. En este sentido
se solicité la creacion de la linea PAABS para el proceso de habilidades para la conduccion por
$408.000.000 y se realizé toda la etapa precontractual del mismo; sin embargo, el proceso no fue
aprobado por la Subsecretaria de Gestion Corporativa por los plazos requeridos para la adjudicacién
del mismo, por lo tanto, desde el proyecto se monté nuevamente el proceso cambiando la modalidad de
contratacion, este nuevo proceso se declar6 desierto durante el mes de diciembre. Dado lo anterior, cabe
mencionar que la meta recibié recursos adicionales con los cuales se plantearon opciones adicionales
para el desarrollo de habilidades en las mujeres, sin embargo, las acciones y los recursos planteadas
inicialmente permitieron que se cumpliera las actividadades planeadas en un 100% ”.*°

v Vigencia 2022

Imagen N°36 — SEGPLAN Proyecto 7673 — Metas 3y 4

3 Disefiar E Implementar 1 Estrategia Para El Desarrollo De Capacidades Tipo de anualizacidn | Magnitud 0.20 0.20] 100.00
SUClomer_.lu_naIas Y Técnlca;_De Las Mujeres En Toda Su Diversidad Para Su Suma Recursos $1.600 $1600| 100.00
Emprendimiento ¥ Empleabilidad.

4 Disefiar E Implementar 1 Prueba Piloto Para Promover La Autonomia Economica De | Tipo de anualizacion | Magnitud 1.00 1.00| 100.00
Las Mujeres Cuidadoras En El Marco De La Esfrategia De Emprendimiento Y Suma [ ad ann| 4600 B
Empleabilidad De La Sdmujer Recursos $1,230 $1,230( 100.00

Estade: Finalizada por cum plimiento

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2022 Plan de Accién.

= Por otra parte, respecto a la formulacién del Plan de Accion de la vigencia 2023, el mismo se encuentra
publicado en la pagina web institucional, en el nuevo formato establecido por la Oficina Asesora de
Planeacion y en el cual convergen ademas del Plan de Accion, el POA y el PMR. Este nuevo formato
modifica la periodicidad de los seguimientos de Plan de Accion y POA, en razdn a que el seguimiento de
este nuevo instrumento es mensual.

15 7673 Seguimiento P.A. Diciembre 2020
16 7673 Seguimiento P.A. Diciembre 2021
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= Respecto a la vigencia 2023, con corte al 28 de febrero, debido a que los reportes de seguimiento del
Componente de gestion e Inversion emitido por SEGPLAN, son de caracter trimestral, aun no se cuenta
con informacion registrada de la ejecucién de la meta 3, sin embargo se constaté en el reporte de
seguimiento de que el proceso remite de caracter mensual a la Oficina Asesora de Planeacion, que a la
fecha de corte de este ejercicio auditor con corte al 28 de febrero de la vigencia 2023, que la meta 3,
ejecutd un 0,0155, lo cual conlleva a no cumplir con el 0,0240 programado, sin embargo, esta situacion se
presentd debido a que la Estrategia inicio presencia territorial durante la segunda semana de febrero, lo
cual retraso los tiempos de consolidacion de escenarios locales para la ruta de divulgacion y orientacion.
Asi las cosas, se proyecta alcanzar el porcentaje faltante para el mes de marzo con las acciones de
movilizacion local en el marco de la conmemoracion de los derechos de la mujer?’.

8.5.3.2 Sequimiento a Plan Operativo Anual.

Mediante el memorando radicado N° 3-2023-001891 del 10 de marzo de 2023, la Oficina Asesora de Planeacién
precisa “que el proceso de Desarrollo de Capacidades para la Vida de las Mujeres fue creado en el 2021, por lo
tanto, no existe POA para la vigencia 2020 .

Es asi como para el andlisis a realizar durante esta auditoria se verificaran los Planes Operativos Anuales (POA)
de las vigencias 2021 a 2023.

FORTALEZAS:

= De acuerdo con lo reportado por el la Oficina Asesora de Planeacién, el Plan Operativo Anual (POA) de
las vigencias 2021y 2022, estaba conformado por 3 metas asociadas al proyecto de inversion, de las cuales
se derivan 3 actividades y sus indicadores. A continuacion, se verifico la aplicabilidad de los indicadores
respecto a la programacion y las evidencias reportadas.

Tabla N°27 - Plan Operativo Anual - Proyecto 7673 Meta 3
Vigencias
2021 2022 2023
Indicador # allanz_as ge_st_lonadas /# alianzas Informe de Alianzas realizadas
identificadas x 100
Medio de Actas y listados de asistencia Actas y listados de asistencia No se evidenci6
A Documento de formalizacion de la alianza Documento de formalizacién de la o
Verificacion . indicador
(memorando, acuerdo, etc) alianza (memorando, acuerdo, etc) asociado
Periodicidad Trimestral Trimestral
Programacion 25% X trimestre 25% Xx trimestre
Ejecucion 25% X trimestre 25% X trimestre

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por la OAP

Respecto a los POA’s, se hace énfasis en la observancia de las debilidades identificadas en la verificacion
de evidencias aportadas, las cuales fueron dadas a conocer en el Informe de Evaluacion Institucional de
Gestion por Dependencias?®,

17 7673 Seguimiento P.A. Febrero 2023
18 |nforme de Evaluacion Institucional de Gestin por Dependencias 2022, Anexo N° 1 — Matriz Evaluacién por Dependencias 2022
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BENEFICIOS DE LA AUDITORIA:

En la revision del POA de la vigencia 2023 a 28 de febrero, se identificé que no se cuenta con un indicador
que permita medir o cuantificar el cumplimiento de la Meta 3, sin embargo, de acuerdo con la informacion
cotejada con la Oficina Asesora de Planeacidn, el proceso remitié mediante correo electronico del 23 de
marzo de 2023 solicitud de modificacion al POA, expresando la justificacion de la situacion:

“Por un error involuntario, al pasar la informacion del formato anterior a la nueva version, se omitio el
indicador POA de las alianzas que se realizan desde el equipo de despacho para la entidad y que son
diferentes a las reportadas en el indicador Plan de Accidn que son las que aporta a la estrategia E&E y
gue demandan una gestion importante, por lo tanto, en esta modificacidn se solicitaria incluir el indicador
y dejarlo como se venia manejando a través de un informe trimestral. ”

Esta solicitud debera presentarse ante el proximo CIGD?*® para su aprobacion y quedara reflejada en el
reporte del mes siguiente a su aprobacion.

8.5.3.3 Sequimiento a Productos - Metas — Resultados (PMR).

Respecto a este numeral, se evidencid que el Proyecto 7673 no cuenta con formulacion, programacion y
seguimiento de los Productos, Metas y Resultados - PMR para las metas 3 y 4 para las vigencias 2021 a 2023.

Notas finales:

= Lanaturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razon por la que procedimientos mas detallados

podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

= Laevidencia recopilada para propositos de la evaluacion efectuada versa en informacién suministrada por (dependencias proveedoras
de informacion durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro

alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.

=  Esnecesario precisar que, las “Recomendaciones” propuestas en ningan caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas

se incentiva su consideracion para los planes de mejoramiento a que haya lugar.
= Larespuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracion de la Entidad.

ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO

19 Comité Institucional de Gestion y Desempefio



