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1. INFORMACION GENERAL

1.1.

DESTINATARIOS DEL SEGUIMIENTO

La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a)
b)

c)

1.2.

La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer.

La Jefa de la Oficina Asesora de Planeacién como Lideresa de la Politica de Transparencia, acceso a la
Informacién Publica y Lucha contra la Corrupcion.

Asesora de Comunicaciones como Lideresa del Proceso Comunicacién Estratégica.

EQUIPO AUDITOR

El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:

= Ginna Xiomara Cafion Caballero, Abogada Contratista de la Oficina de Control Interno.

2. OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

Verificar el contenido de la informacion publicada en el boton “Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”
de la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer, en cumplimiento del contenido minimo establecido en la
normatividad aplicable.

3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El presente seguimiento comprendi6 la revision de la informacion publicada en el botdn de “Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica” de la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer entre el 27 y 30 de junio
de 2022 de acuerdo con las categorizaciones de contenidos establecidas en el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES
DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA (indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion) version 2021 disefiada por la Procuraduria General de la Nacién.

4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Para el desarrollo del presente seguimiento, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Titulo 1 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto Nacional 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones “Por la
cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014
y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”.

Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz
de Cumplimiento ITA (indice de Transparencia y Acceso a la Informacion) version 2021 disefiada por la
Procuraduria General de la Nacion.
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5. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiz6 en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas
por el Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el
“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacién y Control.

Planeacion del Seguimiento:

Para el desarrollo del presente seguimiento, se tuvo como referente el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE
PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021 disefiada por
la Procuraduria General de la Nacion, la cual incluye los requisitos establecidos en la Resolucion 1519 del 24 de
agosto del 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC).

Desarrollo del Seguimiento:

Se realiz6 la revision de la informacion publicada en el Boton de “Transparencia y acceso a la Informacion
Publica” de la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer verificando el cumplimiento de cada una de las
228 categorizaciones de contenidos relacionados en el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION
SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021 que se adjunta al presente
informe, determinando si se da cumplimiento total, parcial, no se da cumplimiento o el requisito no aplica para la
entidad, realizando las observaciones pertinentes.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Gltimas que a su vez estan compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

» Oportunidad de mejora: Situacion que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito
(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento o en caso de que sea
requerido, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

= Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicién (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprender&n para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accién institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
traves de la adopcion y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.
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| 6. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Tipo de

. . Proceso o dependencia
Consecutivo Titulo P

Resultado Responsable

Hallazgo H-01-varios-2022

Oportunidad
de Mejora contenidos

Oficina Asesora de Planeacién
y responsables de las
categorizaciones
Oficina Asesora de Planeacién
y responsables de las
categorizaciones

Categorizaciones de Contenidos no
acordes a la normativa aplicable

0-01-varios-2022 Debilidades en la publicacion de

| 7. RESULTADOS DETALLADOS DEL SEGUIMIENTO

Como resultado de la revision de la informacion publicada en el Boton de “Transparencia y acceso a la Informacion
Publica” de la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer, a continuacion, se presenta el resumen del estado
de las categorizaciones de contenidos relacionados en el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION
SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021.

Tabla 1 Resumen estado de categorias de contenido verificados

Total de
Cumple Parcial No cumple No aplica categorizaciones de
contenidos revisados
155 26 22 24 227
68,3% 11,5% 9,7% 10,6% 100%

Fuente: Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021

FORTALEZAS:

= De las 227 categorizaciones de contenidos revisados en el Boton de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, un total de 155 se encuentran ajustadas a las disposiciones establecidas en la Ley 1712 de 2014 de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica, el Titulo 1 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015 y las disposiciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones contenidas en la Resolucion 1519 de 2020, representando con esto, un 68,3% de
cumplimiento de la Matriz ITA.

= Asi mismo, cabe resaltar que entre los niveles I, los que superan el 70% en su cumplimiento son:

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL
ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

1. INFORMACION DE LA ENTIDAD.

3. CONTRATACION.

4. PLANEACION. "Presupuesto e Informes".

7. DATOS ABIERTOS.

8. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES.

9. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA ENTIDAD.
MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

SECCION DE NOTICIAS.
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HALLAZGOS:

Hallazgo N°01 — Categorizaciones de Contenidos no acordes a la normativa aplicable
Condicion:

De acuerdo con lo indicado en la Tabla N°1 del presente informe, se observé que de las 227 categorizaciones
de contenidos revisados en el Boton de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, un total de 22
(9,7%) no se ajustan a las disposiciones establecidas en el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE
PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021.

Criterio(s):

= Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

= Titulo 1 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto Nacional 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Repiiblica”.

= Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones “Por
la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del
2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”.

= Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz
de Cumplimiento ITA (indice de Transparencia y Acceso a la Informacion) version 2021 disefiada por
la Procuraduria General de la Nacion.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= No tener en cuenta los lineamientos y directrices establecidas en la regulacion y normativa aplicable.

= Ausencia o debilidades en el plan de trabajo, que permita implementar en su integridad los
lineamientos y directrices de la Ley, regulaciones y sus correspondientes anexos.

= Debilidades en los controles implementados para el seguimiento de la actualizacion de los contenidos
publicados en el Boton de Transparencia, de conformidad con los preceptos legales.

= Considerar que al publicar contenidos que hace parte de la matriz ITA en otros espacios de la pagina
web institucional, se estad dando cumplimiento a la Ley de Transparencia y la Resolucion 1519 de 2020
del MINTIC.

Descripcion del(los) riesgo(s):
= Desinformacion de la ciudadania respecto a los contenidos de uso pablico que la Entidad debe publicar
de forma activa en cumplimiento a los principios de calidad y oportunidad.
= Pérdida de la imagen institucional.

Posible Efecto:

= Aumento de peticiones relacionadas a informacion que la Entidad debe publicar y mantener
actualizada de forma activa.
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= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de la normativa
aplicable.

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Construir 0 actualizar un plan de trabajo con fundamento en el Anexo Técnico 2 “Estandares De
Publicacion Sede Electronica Y Web” de la Matriz de Cumplimiento ITA (indice de Transparencia y
Acceso a la Informacién) version 2021 disefiada por la Procuraduria General de la Nacion, con el fin
de implementar en su integridad los parametros establecidos y con ello dar cumplimiento a la
ciudadaniay la Ley.

= Con posterioridad a la implementacién del plan de trabajo, identificar e implementar controles que
permitan monitorear continuamente los contenidos de la pagina web.

= Analizar la conveniencia sobre la duplicacién de la informacién en los items del Boton de
Transparencia para que la ciudadania acceda a ella, o se generen links que redireccionen a dicha
informacion de interés de forma clara y visible para la ciudadania, de conformidad con las directrices
de trasparencia para la Entidad.

= Enlos ajustes y mejoras a realizar, procurar manejar un lenguaje y estructura similar a cada categoria
de contenido de la Matriz de Cumplimiento ITA, con el fin de facilitar su identificacién y busqueda
tanto de la ciudadania como por quienes llevan a cabo el control sobre el cumplimiento de ésta.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°01 — Debilidades en la publicacion de contenidos

De acuerdo con la revision realizada a 227 categorizaciones de contenidos en el Anexo Técnico 2
“ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB?” de la Matriz de Cumplimiento ITA
version 2021, 26 (11,5%) de estas fueron identificadas con cumplimiento parcial de acuerdo con lo dispuesto
en cada una de ellas.

De otra parte, se evidencié durante la verificacion de los contenidos que muchos de ellos reposan en otros
espacios de la pagina de la SDMujer, no obstante, esto no puede ser entendido como cumplimiento dentro del
marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la cual debe estar dispuesta a la
ciudadania bajo los principios de facilitacion, calidad de la informacién entre otros,

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Verificar el Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB”
de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021 y tener en cuenta el contenido, la categorizacion de los
contenidos y las observaciones identificadas para llevar a cabo las mejoras que se requieran.

» Analizar la conveniencia sobre la duplicacion de la informacidn en los items del Botdn de Transparencia
para que la ciudadania acceda a ella, o se generen links que redireccionen a dicha informacion de interés
de forma clara y visible para la ciudadania, de conformidad con las directrices de trasparencia para la
Entidad.

» En los ajustes y mejoras a realizar, procurar manejar un lenguaje y estructura similar a cada categoria de
contenido de la Matriz de Cumplimiento ITA, con el fin de facilitar su identificacion y bisqueda tanto de
la ciudadania como por quienes llevan a cabo el control sobre el cumplimiento de ésta.
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Nota: Para identificar las categorizaciones de contenidos con novedades se sugiere consultar el Anexo 1y para
detallar la totalidad revisadas, su estado y observaciones se recomienda consultar el Anexo 2 que corresponde al
Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de
Cumplimiento ITA version 2021.

ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Anexo N°1: Categorizaciones de Contenidos con Novedades (PDF) )
Anexo N°2: Anexo Técnico 2 “ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB” de la Matriz de Cumplimiento ITA version 2021

(Excel)




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cddigo: ESG-FO-02

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 03

MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emision: 29/12/2021

Pagina 9 de 27

ANEXO N°1

Categorizaciones de Contenidos con Novedades

1. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL

ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

1.1. DATOS DE CONTACTO:

Del presente sub-item, no se visualiza el literal a. y c. en el pie de pagina de la Entidad, impidiendo con ello
el acceso a la informacion completa y oportuna a la ciudadania de conformidad al principio de calidad de la

informacion de la Ley 1712 de 2014:

a. Teléfono conmutador.
c. Linea anticorrupcion.

Imagen 1

*
‘* e o T Nuestros Las mujeres Publicaciones Logr
ra cioi o5

BOGOT. =

servicios en Bogota
Secretaria de la Mujer

Sobre nuestra Secretaria

Perfil de la Secretaria

Espacios de participacion y coordinacion

Publicaciones y recursos

Areas y Dependencias Documentos

ecretaria de la Mujer

iNos necesitas?

® Avenida El Dorade, Calle 26 # 69 - 76

Politica Publica de Mujeres y Equidad de OMEG: Observatorio de Mujeres y Equidad de
Género Género de Bogota

Politica Publica de Actividades Sexuales
Pagadas

Marco normativo

Proyectos normmativos
Noticias y comunicados 1 os

Nuestros servicios
El sistema distrital de cuidado, un logro ™
@

Servicios para las mujeres historico para las mujeres

te Teléfonos
Linea Purpura Distrital: 01 8000 112 137
Sede: (+57 601) 3169001 | (+57) 305 815 0348

servicioalaciudadania@sdmujer goveco

Edificio Elemento, Torre 1, Piso @
Bogota D.C. Colombia; Codigo postal: 111071

Servicios para organizaciones de mujeres
Contactanos

Preguntas y respuestas frecuentes

Canrta de trato digno a la ciudadania
Listado Oficial de Servicios y Estrategias

Mecanismos para la atencion al ciudadano

A Escribe aquf para buscar

Da el primer paso

Ruta Unica de Atencién

Notificaciones judiciales

notificacionesjudiciales@sdmujer gov.co

Horario de atencidn
Presencial: lunes a viermes de 7:00 am. 2 4:30 pm.
(jornada continua)

Teleforico a través de la Linea Parpura: 24 hgffas

s %28am.
> 27/06/2022 B

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/

En la categoria de contenido de Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal.

c. Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los contenidos.

De este literal, se observo en la pagina web de la Entidad la Politica de autorizacion de uso sobre los contenidos
web, sin embargo, no se aprecia la politica de derechos de autor.
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23

BOGOT

Secretaria e a Mujer

2. Normativa

3. Contratacion

4. Planeacion, Presupuesto
e Informes

5. Tramites

6. Participa

7. Datos abiertos

8. Informacién especifica
para grupos de interés

Oferta para ti

Imagen 2

Nuestros Las mujeres Publicaciones
Institucional Logros

o ¢Nos necesitas?
servicios en Bogota ¥ recursos

Politica de uso del sitio Web de la
Secretaria Distrital de la Mujer

La politica de uso del sitio web de la SDMujer aplica al conterido publicado en la pagina
web de la Entidad, en donde se publican los temas vy actividades que tienen que ver con
los chjetivas, mision, vision y las funciones que corresponden a su objeto social. También
por este medio la Entidad da a conocer informacion sobre tramites, servicios, gestién,
planes, programas, publicaciones, normas, convocatorias, informacién presupuestal, y, en
general, informacién relacionada con la SDMujer.

Aceptacion de términos

Se presume que cuando un usuario accede al sitio web de la Secretaria Distrital de la
Mujer lo hace bajo su total responsabilidad, por tanto, acepta plenamente y sin reservas

los siguientes términos y condiciones de uso del sitio web de la Entidad

9. Reporte de informacién

especifica

H £ Escribe aqui para buscar

Condiciones generales respecto al contenido del sitio

web

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/mecanismos-de-contacto/politicas-de-seguridad-de-la-
informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales/politica-de-uso-del-sitio-web

1. INFORMACION DE LA ENTIDAD.

1.1.a. Mision y vision. Se aprecia la Mision y la Vision, junto a las definiciones internas, no obstante no se
visualiza la normativa o doumento por medio del cual fueron adoptados, fecha de aprobacion y la trazabilidad
de sus modificaciones (en caso de ser aplicable).

BOGOTI

Secret e b M

Oferta para tl Institucional o ‘Logros

Imagen 3

Nuestros Las mujeres Publicaciones -
Nos necesitas?
servicios

‘en Bogotd

y recursos

112 Funciones y deberss
12 Estructura organica
‘ 1.2.1 Organigrama

13 Mapas y cartas descriptivas de
los procescs

14 Directorio institucional

14.1 Localizacion fisica, sucursales

atencion al publico

15 Directorio de servidores
publicos
15.1 Agenda mensual de la

Secretaria de la Mujer

16 Directorio de entidades
17 Directorio de agremiaciones

18 Servicio al publico, normas.
formularios y protocolos de

19 Procedimientos que siguen para
tomar decisiones en las areas

110 Mecanismos par:

rrising v raclarans s ralasiAn can

JF Escribe aqui para buscar

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organica-y-talento-humano/mision-y-

Mision

Liderar, orientar y coordinar la
formulacién, implementacién, seguimiento
y evaluacién de la Pelitica Publica de
Mujeres y Equidad de Género, asi como la
transversalizacion de los enfoques de
derechos de las mujeres, de género v
diferencial, en los planes. programas,
proyectos y politicas publicas distritales,
para la proteccién, garantia y
materializacion de los derechos humanos
de las mujeres en las diferencias y
diversidades que las constituyen.
promoviendo su autonomia y &l ejercicio
pleno de su ciudadania en el Distrito
Capital

Vision

La Secretaria Distrital de la Mujer en &l afic

2027 sera reconocida distrital, nacional &

\ | / mntemacionalmente por su contribucién al

recorocimiento, la garantia y el
restablecimiento de los derechos humanos

de las mujeres v al logro de la igualdad de -

vision
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1.3.a. Mapas y cartas descriptivas de los procesos. La pagina web en el boton de “Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica” cuenta con el link que direcciona a este numeral y este a su vez enlaza directamente
al aplicativo LUCHA, sin embargo, para que la ciudadania pueda visualizar esta informacion se requiere de
usuario y contrasefia en el aplicativo Lucha, datos de consulta pablicos que no se encuentran publicados para
permitir el acceso a ciudadanas(os) en general.

Imagen 4

Lucha

Mantener sesion activa

{Olvidé su contrasefia?

© tout v Bnwax

Fuente:
https://www.kawak.com.co/sdmujer/index.php?ref=23N0X2RvY 3VtZW50Y WwvbGRy X2NvbnN1bHRhLnBocD9veG1faWQIMzEwMg==&exp=1

1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas.

1.5.9. Escala salarial segun las categorias para servidores publicos y/o empleados del sector privado. Se
observa desactualizada la escala salarial para los empleados publicos de la Sdmujer, en el Directorio de
informacidn de servidores publicos, empleados y contratistas, correspondiendo para el presente afio el Decreto
056 de 08 de febrero de 2022.

Imagen 5

Sandra Catalina Yenny Guzman
Campos Romero Moyano

JEFE DE OFICINA ASESORA DE DIRECTORA DE ENFOQUE DIFERENCIAL

PLANEACION
yguzman@sdmujer.gov.co

scampos@sdmujer.gov.co 3169001/1019

169001

o Informacion de servidoras y servidores publicos - Jul 2021

o Infc

o Escala Salarial Las asignaciones sal: ie la Mujer, se rigen de
acuerdo con lo establecido en el D )21, “Por medio del cual se
fija el incremento salarial para los empleados publicos del Sector Central de la
Administracion Distrital de Bogotd, D. C."

£ Escribe aqui para buscar i )} B Awmdl BB L B

https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/estructura-organica-y-talento-humano/directorio-de-informacion-de-servidores-publicos-
empleados-y-contratistas
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1.8.3. Formularios. En el enlace de Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencién que se
registra en el botdn de transparencia y acceso a la informacion publica, no se observa informacion publicada
relacionada con formularios.

Imagen 6

*
Nuestros Las mujeres Publicaciones

»
B o G o.r I\ Ofertaparatt  Institucional .~ P - . ¢Nos necesitas?

Secretariade k2 Mujer

1. Informacion de la entidad INICIO = LEY DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA = INFORMACIGN DE LA ENTIDAD

11 Misién, funciones y deberes

Servicio al publico, normas,
L ey eneres formularios y protocolos de
|‘. 2 i:m,c:'.\'a organica at enCién
.1?, tia:as_y cartas descriptivas de Documentos

14 Directorio institucional
141 Localizacion fisica, sucursales 2021 2020 2016
o regionales, herarios v dias de —-

atencién al publico

Resclucién No.0046

: 3‘ ?wxwﬂo G servidares “Por medio de la cual se imparten lineamientos para el retorne seguro al trabaje en alternancia en el marco de la
pranees pandemia COVID-19, en los espacios de atencion al publico a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer y en la
16 Directorio de entidades sede central.”

formularios-y-protocolos-de-atencion

1.9.1. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas: Se evidencié la
publicacidn de este numeral en la pagina web institucional, no obstante para poder visualizar esta informacion
se requiere de un usuario y contrasefia en el aplicativo Lucha, impidiendo con ello el acceso para el publico
de los procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes areas.

Imagen 7

Su sesion ha expirado, vuelva a iniciar

pcanon

Mantener sesion activa

Olvidd su contrasefia?

El<Awn

@ esparol v V448

HP Escribe aqui para buscar 5 O € 8 m i m A X
Fuente: https://kawak.com.co/sdmujer/index.php?ref=Z3N0X2RvY 3VtZW50YWwvbGRyX2NvbnN1bHRhLnBocD9veG1faWQIMzEwMg==&exp=1
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2.1. NORMATIVA DE LA ENTIDAD O AUTORIDAD
2. Normativa

2.1.5.a. Politicas y lineamientos sectoriales: A través del link de "Politicas, Lineamientos y Manuales" y en
relacion a la informacion publicada en el titulo “Politicas y Lineamientos Sectoriales”, durante la vigencia
2021 no se observa la Politica De Gestién Documental version 3 del 25 de diciembre de 2021 de conformidad
al Listado Maestro de Documentos en el aplicativo LUCHA.

Imagen 8

Nos necesitas?

Politicas y lineamientos sectoriales

2022 2021 2020 2019 2014 2010

215 Politicas, lineamientos y

manuales

Cédigo de integridad

) Descargar

Politica de Conflicto de Interés

) Descargar

Politica y Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Secretaria Distrital de la Mujer

) Descargar &

H P Escribe aqui para buscar

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/index.php/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales

2.1.5.b. Manuales. Se observa a través del link las actualizaciones realizadas hasta el afio 2021, a los manuales
y/o aquellos tipificados por la SDMujer como tal, no obstante, no se encuentran publicados el Manual del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo version 2 del 24 de noviembre de 2021 y el Manual
Politicas De Operacion Contables version 4 del 23 de diciembre de 2021. Asi mismo se observa que durante
la presente vigencia no se han cargado en la plataforma el Manual de Gestién Documental version 3 del 29 de
abril de 2022 y Manual de Lineamientos Generales para la Atencion a Mujeres Victimas de Violencias version
1 del 22 de junio de 2022.

Imagen 9
BOGOT’\ Ofwlaperatl  ottuclomal  Toauct :m" m’" Logros Nos necesitas?

e e

2. Normativa

Politicas, lineamientos y manuales

Politicas y lineamientos sectoriales

Politicas de seguridad de la informacién del sitio Web y proteccién de datos personales
lineamientos y

Manuales

2021 202( 2019 2018 201

Manual de Atencién a la Ciudadania V7

) Descargar 4

11 Proyecton nomat Resolucién 0596 de 2021

) Descargar 4

H L Escribe aqui para buscar [}

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/index.php/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales
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2.1.5.c. Otros lineamientos y manuales que le aplique. Ademés de lo observado en el numeral anterior
(2.1.5.b.Manuales) en el Boton de Transparencia no existe un enlace para Otros lineamientos, sin embargo, en
la ubicacion de los Manuales se encuentran publicados otro tipo de lineamientos (Ver Imagen N°9).

2.3.3. Participacion ciudadana en la expedicion de normas a través el SUCOP. En el Boton de
transparencia y acceso a la informacion publica se visualiza el item de "2.33. Participacion ciudadana en la
expedicién de normas a través el SUCOP", sin embargo, no cuenta con enlace y por ende no permite dar click
sobre este para observar si cuenta con contenido.

Imagen 10

C # sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/proyectos-normativos
473 Informe de rendicién de cuentas ala ciudadania

2. Normativa 4.8 Informes de Oficina de Control Internc

49 Informe scbre defensa publica y prevencion del dafio

21 Normativa de la entidad
antijuricico

211 Leyes ~ .
4.10 Informe de peticiones, quejas. reclamos, denuncias y

solicitudes de acceso a la informacion

2.3 Proyectos de normas para
comentarios

213 Normativa

214 Gacetas Oficials - c o 3
== eses 4.11 Informe de medicidn de satisfaccién de usuarias y partes
2.3.1 Proyectos normativos

215 Politicas, lineamientos y manuales interesadas
216 Agenda regulatoria
2.2 Blsqueda de normas 5. Tramites

221 Sistema Unico de Informacion Mormativa SUIN

222 Sistemnz de busqueda de normas

2.3 Proyectos de normas para comentarios

2.3.1 Proyectos normativos

232 Comentarios y docurnento de respusstas a comentarios
) ) _ 3. Contratacion
233 Participacién ciudadana en a expedicion de normas del SUCOP
Defensa publica revencion del dafio antijuridico .
- e ! 4. Planeacion, Presupuesto

e Informes

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/
CONTRATACION

3.3.3. Porcentaje de ejecucion. A través del Botdn de transparencia y acceso a la informacion publica y el
link “Publicacion de la ejecucion de Contratos”, se descarga archivo de Excel en el cual se relaciona por cada
contrato la ruta para visualizarlo en el SECOP |, SECORP Il o la Tienda Virtual, sin embargo, en la informacién
registrada en dicho portal no se observa la publicacion del porcentaje de ejecucion.

Ejecucion del Contrato
Ejecucion del Contrato
Porsentsje | Recepaién ds artioulos
Facturas del contrato
Id de pago Namero de factura  Cédigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de lafactura  Estado
1 001 - 1410212022 8:58 AM 1110272022 7:00 AM UTC 5.850.000 COP Pagade
z 002 s Q022022 1:50 PM Q022022 12:00 AM (UT £500.000 COP Pagade
3 003 - /0412022 1227 P 80412022 12:00 Ak 8500000 COF Fagado
4 0as - 2082022 11:21 AM 2082022 12:00 Al £.500.000 COF Fagado
s 0as - 2062022 :30 FM 210812022 12:00 Al £500.000 COF Pagado  Detalle
Documentos de ejecucion del contrato
Descripeién Nombre del documento Cargado por
CRP Cio 003-2022.pdf CRP Cio 003-2022.pdf Entidad
Estatal
Afifasién ARL Cio 003-2022.pdf Entidad
Estatal
isio’n Cto 003-2022 F-Fpdf isio"n Cto 003-2022 F-Fpdf Entidad
Estatal T

Fuente: Ejemplo de un contrato de Prestacion de Servicios y de apoyo a la gestion publicado en SECOP II.
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4. PLANEACION.

4.3. Plan de Accion (4.3.1. Objetivos, 4.3.2. Estrategias, 4.3.3. Proyectos, 4.3.4. Metas y 4.3.5.
Responsables): Se verificd la publicacion del seguimiento al primer trimestre del Plan Operativo Anual - POA
con sus respectivas metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacion al seguimiento del POA correspondiente al primer trimestre
de la presente vigencia no se visualiza en la pagina del Boton de Transparencia. Los demés planes de accién
se encuentran actualizados a la fecha.

Imagen 12

*

g Nuestros Las mujeres Publicaciones

B T ,\ Ofertaparati  Institucional Logros iNos necasitas?

servicios en Bogota y recursos

Secretaria de s Mujer

1. Informacién de la entidad INICIO » LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA » PLANEACION

2. Normativa

Metas, objetivos e indicadores de

3. Contratacion 14 A

: gestion y/o desempefio
4. Planeacién, Presupuesto

e Informes POAS

4.1 Presupuesto general de
ingresos, gastos e inversion
2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015

—_—

411 Estados financieros

42 Ejecucién presupuestal Seguimiento POA IV Trimestre del 2021

43 Plan de accién [) Descargar +

431 Metas, objetivos e
indicadores de gestion y/o

31 Dic 2021

desemperio

AL Escribe aqui para buscar >
https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-| publlca/planeacmn/metas objetivos-e-indicadores-de- gestlon-y 0-desempeno

4.6. Informacién publica y/o relevante: El Gnico documento publicado es el Pacto por la Transparencia para
la Lucha contra la Corrupcion, de 20 de agosto de 2019, por lo tanto, se reitera la recomendacion realizada en
el anterior informe (vigencia 2021) con respecto a analizar, qué otro tipo de documentacion es susceptible de
publicar en esta seccion.

Imagen 13

Nuestros lasmujeres  Publicaciones

Ofert; u Institucional 1 itas?
ferta para cio eervicios s Y recursos Logros ¢Nos necesitas?

1. Informacién de la entidad INICIO = LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA = FLANEACION

2. Normativa

Informacion publica y/o relevante
3. Contratacion

Documentos
4. Planeacion, Presupuesto
e Informes

41Pre

esto general de 2019

—_—
Pacto por la transparencia para la lucha contra la corrupcion

[ Descargar &

(=
LAA

Fuente: https: //www sdmuler gov.co/index.php/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informacion- publlca y-o-relevante

0w ‘,‘
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4.7 Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

4.7.1. Informe de Gestion. Todos los informes pertinentes al presente item, se encuentran debidamente
actualizados a excepcion de los informes de participacion que se encuentran actualizados hasta el afio 2020,
de este ultimo se recomienda actualizar los seguimientos correspondietes que se hayan hecho en las vigencias

siguientes.

Ofertaparati  Institucional Logros

Imagen 14

Nuestros Lasmujeres  Publicaciones

iNos necesitas?

servicios en Bogota yrecursos

45 Informes de empalme

46 Informacion piblica y/o
relevante

47 Informes de gestion,
evaluacion y auditoria

471 Informes de gestion,
evaluacion y auditoria

472 Planes de mejoramiento

473 Informe de rendicién de
cuentas a la ciudadania

48 Informes de Oficina de Contro)
ntemo

49 Informe sobre defensa publica y

prevencion del dafio antjuridico

411 Informe de medicién de
satisfaccion de usuarias y partes

rtazacadas
H O Escribe aquf para buscar

Informes a it de il ia y control
iénenla ién de politicas
2020 2019 2018 2017 2016
——

Informe de seguimiento al Plan Institucional de Participacién Ciudadana de las Mujeres a
junio de 2020

Informe de seguimiento al Plan Institucional de Participacién Ciudadana de las Mujeres a junio de 2020
[ Descargar &

303un 2020

Caracterizacion de las partes i del Plan

ional de Participacién Ciudadana.
Caracterizacion de las partes interesadas del Plan Institucional de Participacion Ciudadana.

[ Descargar .

07 3un 2020

5 ¢ € @ m 9 m v Nm) B e R B

Fuente:https://www.sdmujer.gov.co/Iey-de-transparencia-y-acceso-a—la—informacion-publica/control/infomes—de—gestion—

evaluacion-y-auditoria

4.7.4. Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si le aplica): A pesar que existe un enlace
donde se publican los informes de las auditorias realizadas por Organismos de inspeccion, vigilancia y control
como la Contraloria de Bogota D.C., no se encontr6 la publicacion de otros informes emitidos por otros
organismos como lo es el Informe de la Visita de Seguimiento del Archivo de Bogota D.C.

Imagen 15

Nos necesitas?

relevants
47 Informes de gestion.
evaluacion y auditoria

471 Informes de gestion,
evaluacion y auditoria

5. TrAmites

6. Participa

7. Datos abiertos

Informes a organismos de inspeccisn, vigilancia y control

2022 2021 2020 2019 2018 2017
Informe Final de la Auditoria de Desempefio PAD 2021 Cédigo 35

[ Descargar

510w 02

Informe Final Auditorfa de Regularidad PAD 2021 Codigo 34-Final

[) Descargar -

105ep2028

Informe Final Auditorfa de Regularidad PAD 2021 Codigo 34 Componente Control
Financiero

[ Descargar &

o7 i 2081

Informe Final Visita Fiscal PAD 2021 C6d 501
[} Descargar

01 Peb 2021

Participacion en la formulacion de politicas

Fuente: https://www.sdmuier.qov.co/levlagif}éﬁgééféncia-y-acceso-a—Ia—informacion-publica/control/informes-de-qestion-evaluacion-v-auditoria
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4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en
relacion con el sujeto obligado: A pesar de que en el Boton de Transparencia se encuentra dispuesta la ruta
"1.13 Entes de control que vigilan al sujeto obligado y mecanismos de supervision” donde se encuentran los
enlaces a las paginas web de los organismos de control, no se encontro el relacionado con el Archivo de Bogota
D.C.

Imagen 16

Entes de control que vigilan al
sujeto obligado y mecanismos de
supervision

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de

p cia-y-acceso-a-la-informacion-publica/control/entes-de-control-que-vigilan-al-sujeto-

obligado-y-mecanismos-de-supervision

5.1. Tramites. Este Gnico link nos lleva a la pagina de “Servicios y Estrategias” en la que en su parte baja se
encuentran relacionados unos enlaces y recursos, presentando error el link de la Guia de Tramites y Servicios
de Bogota y el link del — SUIT- Sistema Unico de Informacion de Tramites al momento de redireccionar a la
pagina, solicita usuario y contrasefia para poder ingresar en él.

Imagen 17

T 49 Informe sobre defensa publica y prevencion del dafio 92 Preguntas y respuestas frecuentes

antijuridico 93 Closario
211Leyes

410 Informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y 9.5 Estrategia de comunicaciones
213 Normafiva solicitudes de acceso a la informacién

214 Gacstas Cficiales 411 Informe de medicién de satisfaccion de usuarias y partes

215 Polfticas, lineanientos y manuales interesadas

216 Agenda regulatoria
2.2 Bisgqueda de normas 5. Tramites
221 Sistena Unico de Informacicn Normativa SUIN

222 Sisterna de busqueda de normas
2.3 Proyectos de normas para comentarics
231 Proyectos normatives
232 Comentarios y documento de respusstas a comentarios
233 Participacion ciudadana en 13 expedicion de normas del SUCOP

Defensa publica y prevencion del dafio antijuridico

sdmujer.gov.co/.../instancias-de-coordinacion-en-las-gue-participa-la entidad

1:06 p. m.

L Escribe aqui para buscar i SR =L R 29/06/2022

https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/tramites-y-servicios
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Imagen 18

Nuestros Las mujeres Publicaciones

Ofertaparati  Institucional o Logros iNos necesitas?
servicios en Bogota y recursos

necesidades, requerimientos e Ingquietudes que manifiesten las usuarias y usuarios de la
Entidad.

ENLACES Y RECURSOS

SUIT, Sistema Unico de Informacién de Tramites &
Guia de Tramites y Servicios de Bogota &

Politica Distrital de Servicio a la Ciudadania &
Manual de Atencion a la Ciudadania &

Portafolio de Servicios 2021 &

Fuente:https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/tramites-y-servicios

Imagen 19

~
X .
BOGOTA TEESCUCHA S\ INTERNACIONAL & BUSCAR Q
BOGOT/\

Be & 3 & al

MI CIUDAD 4QUE HACER? SERVICIOS YO PARTICIPO ASi VAMOS

8
8
@
e Iy

INICIO » SYSTEM » PAGINA ND ENCONTRADA

404 Lo que estés buscando no
se encuentra en esta pagina.

CHATEA

H O Escribe aquf para buscar t : @ ) & E

Fuente: https://bogota.gov.co/entidad/secretaria_distrital_de_la_mujer/

Imagen 20

e El servicio publico ' Funcion:
es de todos Publica
Por favor identificate
Nombre de 53063499
usuario:

Contrasefia:  «eeeeeeees

Identificate

DAFP-INDEXER

BT 202

wwwfuncionpublica gov.co

i ‘ + ; A N o
O Escribe aqui para buscar - Q) & B

https://www.funcionpublica.gov.co/dafpindexerBT/login/auth
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5.1.1. Normatividad que sustenta el tramite. Ninguno de los trdmites relaciona la normativa correspondiente

a cada uno.
Imagen 21

BOGO'I"\ Ofertaparatl  Instituctonal :m

(Nos necesitas?

Linea Purpura
Distrital

Mujeres

BP @ | 3

Chat Plrpura | Atencin por

3 4
lengua en

Casas refugio

Las Casas Refugio son espacios de vida que impactan en el quiebre de los ciclos
de violencia a los que se enfrentan las mujeres y permiten aportar en la

reconstruccién de sus vidas.

(Preguntas?

Son un espacio en el que, ademis de garantizarse de manera gratuita el alojamiento, alimen

Fuente: https: //www sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/acogida-y-| protecmon gratuita

Imagen 22

* Nuestros Lasmujeres  Publicaciones
Ofe " tonal ?
5099‘."\ lerta para Institucis P N ¢ Logros (Nos necesitas’

Actualmente funcionan 5 Casas Refugio y cada una cuenta con...

Capacidad instalada para Término de 4 meses, Servicio 7 dias a la semana y
atender hasta 42 cupos prorrogables hasta por 2 24 horas al dia
diarios meses mas

en Casas Refugio esta conformado por cuatro etapas: (1) ingreso, (2) permanencia, (3) egreso y (4)

Esto significa que inicia con la solicitud de una medida de proteccion que realiza la mujer ante Comisaria de

n P Escribe aqui para buscar

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las- mUJeres/acoglda Y- proteccmn gratuita

Imagen 23

Nos necesitas?

e303 judiciales

e la Casa Refugio, a la situacion de la mujer y a sus avances en los

Se realizan actividades orientadas a:

+ Atencién y al restablecimiento de derechos, como atencion psicosocial, acompanamiento y
representacion juridica

de las y acceso a para el reconocimiento y
exigibilidad de sus derechos humanos.

+ Acompafiamiento para la busqueda de empleo y la gestion con entidades que ofrecen empleabilidad

« Desanrollo de un modelo de educacién flexible y de aula refugio para garantizar el acceso de las
mujeres y sus hijos € hijas en una institucion educativa

* Promocion de la salud sexual y reproductiva y hibitos de vida saludable

Fuente: https: //WWW sdmuler gov. colnuestros servicios/servicios-para-las- mUJereslacoglda y-proteccion-gratuita
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6.

5.1.3. Costos asociados. La pagina de los Centros de Inclusion Digital para las Mujeres no contiene
informacidn sobre la gratuidad de dicho servicio.
Imagen 24

8'oveo

Centros de inclusién digital para las mujeres

nﬁ Escribe aqui para buscar oo € @ m 9 m v

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/node/213

Finalmente, se recomienda separar los servicios de las estrategias para claridad de la ciudadania, asi como
verificar que los avisos de gratuidad del servicio sean lo suficientemente visibles, se especifique los procesos
para la realizacion de cada tramite, se adicione la normativa que sustenta cada uno de ellos y se vinculen los
formatos y/o formularios asociados de ser necesarios para dichos tramites.

PARTICIPA

En el Boton de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica no se visualiza de manera directa el link del item
“PARTICIPA”(Imagen N°24), solo se logra ingresando mediante cualquiera de los demas items y, una vez dentro,
en la columna izquierda se aprecia el enlace en mencion (Imagen N°25), no obstante, cuando se ingresa se
despliega una informacién diferente a la que reporta el link principal ubicado en la franja gris superior, junto a
Atencion y Servicios a la Ciudadania (Imagen N°26).

Imagen 25

1. Informacién de Ia entidad 3. Contratacin 7. Datos abiertos N
11 Misidn funcionss y deberas 31 Plan Anual de Adquisiciones 71 Instrumentos de gestién de la informacidn

3 ronas

715 Esquema de publicacién de informacién

714 Programa de gestion documental

dascriptivas de los procescs 715 Tablas de retencién documentsl

14 Directorio institucional 35 Farmatos o modeles de contratos tipo 716 Costos d reproduccien

141 Localizacién fi les, horarios y dias e atencién a pui 72 Seceidn de datos abiertos

4. Planeacion, Presupuesto e Informes e e

723 Estudios, investigacionss y otras publicasiones.

8. Informacién especifica para grupos de interés
81 Nifios y rifias

82 Mujeres

Puedan afectar 2l plislice 224N

113 Entes de contral que vigilan al sujeto sbligado y mecanismos de supervisién 83 Informacién para poblacién vuinerable
114 Puiblicacién de hojas devida

9. Reporte de informacién especifica

2. Normativa

2.1 Normativa ds Ia entidad

92 Preguntas y respuestas frecusntes

93 Glosario

213 Polficas, hineamientos y manuales 95 Estrategia de cormunicacionss
216 Agenda requiatoria

2.2 Biisqueda de normas

R Escribe aquf para buscar = s = ~ tm ) O ESP

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/presupuesto/presupuesto-general
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Imagen 26

#Nos necesitas?

2. Normativa

ocumentos
3. Contratacion
4. Planeacién, Presupuesto 2021

e Informes

Informe Final de Rendicién de Cuentas

[ Descargar &

6. Participa 25Die 2021

7. Dalos abiertos Compromisos de la Estrategia de Rendicidn de Cuentas

[) Descargar £
8. Informacidn especffica
para grupos de interés 21D 20at
9. Reporte de informacién Informe Espacio de Didlogo Ciudadano Rural “Las Mujeres Cuentan”’
especifica ') Descargar &
28w 2021

Quinto Informe de Didlogo Interlocal
[) Descargar +.

16 NowzoE

Tercer Informe de Didlogo Interlocal

[ Descargar £

H L Escribe aqui para buscar

Fuente:https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/participa

Imagen 27

@'eoveco
NOTICIAS

OMEG QEENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PARTICIPA

Colaboracién e innovacién abierta
Estrategia de participacién ciudadana
Rendicién de Cuentas

P gl YE p p

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Cludadano (PAA
7 Propone y Prioriza

Bogota es un gobiemo de puertas abiertas comprometido con la transparencia y la lucha contra la corrupcion. En al Distnto nos propenemos promeover una senda de la
integridad a partir de practicas de gobiemo abierto y de fomento de nuevos valores que transformen la relacion entre la administracién y la ciudadamia Por eso, en esta

pagina tendras accesc a estrategias de transparencia, de participacion y de colaboracion, de tal manera que puedas conocer, proponer y pricrizar soluciones a los retos
de nuestra ciudad

Haz clic acui para enviarmos propuestas de mejora sobre nuestra gestion y nuestros servicios y estrategias. Nos aseguraremos de discutir estas sugerencias en las

~mcimmas An isincben Comaibd Temckib minna] dn Casbide y Desempefio, y te daremos respuesta sobre su viabilidad
https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/participa -

O Escribe aqui para buscar

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/participa/conoce-propone-y-prioriza

Adicionalmente, en el enlace denominado como Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC) (Ver
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Imagen 27) al ingresar no se observa los PAAC correspondientes a cada vigencia sino documentos relacionados
con Racionalizacion de Tramites.

Imagen 28

iNos necesitas?

2. Normativa

Plan anticorrupcion y de atencion al
3. Contratacion ciudadano

4. Planeacién, Presupuesto

e Informes Plan anti tramites

5. Tramites
2020 2019
——

6. Participa
observaciones No Racionalizacion 2020

7. Datos abiertos observaciones No Racionalizacion 2020

8. Informacion especifica Y Descargar

para grupos de interés 08 Abr 2020

9. Reporte de informacion
especifica

Estrategia Racionalizacion de Tramites

Estrategia Racionalizacién de Tramites

) Descargar &

A Escribe aqur para buscar =1} - Iy ~ tm d) 3 ESP 5

Fuente:https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/plan-de-accion/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano

- B

6.1.1. Descripcion General del Menu Participa. No existe una descripcion en la pagina que permita informar
al ciudadano sobre: ¢ De qué se trata el Men( Participa? b. ¢ Cuales son las secciones que lo integran? c. ; Como
se puede participar?, los cuales son requisitos para entenderse el cumplimiento de este sub-contenido (Ver
Imagen 27).

6.1.2. Publicar la informacion sobre los mecanismos, espacios o instancias del Menu Participa: Si bien,
se registran diferentes publicaciones algunas relacionadas con el presente sub-componente, no se encontr6
publicado en la descripcion general de este menu cuales son los mecanismos, espacios o instancias establecidos
por la normatividad especifica que obliga a la entidad y/o los que ofrece para la promocion de la participacién
(\Ver Imagen 26).

6.1.4. Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas. A pesar de que se encuentra publicado el
documento de Estrategia de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2021 ésta no se encuentra
actualizada con informacion de la presente vigencia (Ver Imagen 27).

6.1.5. Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC). No se encontrd una ruta o
enlace dentro del menu “PARTICIPA” que permita visualizar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC) o generar un enlace (hipervinculo) que redireccione a este document (Ver Imagen 28)

6.1.8.Calendario de la estrategia anual de participacion ciudadana: A pesar de que se encuentra publicado
el document de Estrategia de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2021 ésta no se encuentra
actualizada y no se visualiza el calendario con las acciones y plazos propuestos en la estrategia anual de
participacion ciudadana de la presente vigencia, para conocimiento de la misma (Ver Imagen 27) .

6.2 Estructuray Secciones del menu "PARTICIPA™.
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6.2.1.a. Publicacion temas de interés. A pesar de que existe un enlace a la pagina
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion no se identifico un espacio especifico de publicacion de
los temas de interés sobre los cuales la SDMujer adelantara el diagnostico de necesidades e identificacion de
problemas con la participacion de los ciudadanos y grupos de valor.

Imagen 29

CcC 4 i i gov.co/#/; \ B * |:|°E

®'Gov.co

Sobre GAB ~ Bogota Cuidadora Participacion SuperCade Virtual Transparencia Asi va nuestro Plan

Si eres mayor de 14 aios registrate en comtrosairo
CAUSASCIUDADANAS.GOV.CO »
y postula tu causa entre
el 11 de junio y el 10 de julio

Haz clic aqui - dg 2 4
Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/participa/conoce-propone-y-prioriza

6.2.1.b. Caja de herramientas. No se encontr6 una ruta o enlace dentro del ment “PARTICIPA” que permita
visualizar el conjunto de estrategias y recursos que utiliza la SDMujer para apoyar pedagdgicamente la
apropiacion de un tema particular, a pesar de que existe un enlace al portal
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion.

Imagen 30

iNos necesitas?

Conoce, Propone y Prioriza

Bogotd e un gobiemo de puertas abiertas comprometido con la fransparencia y 12 lucha contra la comrupcién. En 2] Distrite nos propanemes promover una senda de la
ntegridad = partir de précticas de gobismo abisric y de fomento de nusves valores que transformen la relacién entrs la administracién y la ciudadania. Por esc, en ssta
pégina tendrds acceso a estrategias de transparencia. de participacién v de colaboracién, de tal manera gue puedas conccer, propener y griorizar soluciones a los retos
de nuestra ciudad

Hzz clic 20wl para hacer parte de todas las estrategias de participacidn que tenemos. Podrds proponer tus propias causas ciudadanas, votar 2n los procssos

slectorsles de las instancias locsles, y decidir en qué ss deben invertir los recursos de tu localidad a través de los presupussios participstivas.

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/participa/conoce-propone-y-prioriza

23



https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: ESG-FO-02

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 03

ALCALDIA MAYOR o
_DEBOCOTADS. INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO EZZ?::;EQ';O“' 291212021

6.2.1.c. Herramienta de evaluacion. No se encontr6 una ruta o enlace dentro del menu “PARTICIPA” que
permita facilite a los participantes una herramienta de evaluacion de las actividades de diagnostico de
necesidades e identificacion de problemas que haya adelantado la entidad (Ver Imagen 27).

6.2.1.d. Divulgar resultados. No se encontrd una ruta o enlace dentro del menu “PARTICIPA” que permita
divulgar entre los participantes los resultados de los ejercicios de diagndstico de necesidades e identificacion
de problemas desarrollados (Ver Imagen 27).

6.2.3. Consulta Ciudadana:

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. A pesar de que en el menu existe un enlace
habilitando un enlace para enviar sugerencias y propuestas de mejora no se visualiza el componente de caja
de herramientas donde se publique informacion, datos, articulos y estudios sobre diagndstico de necesidades
e identificacion de problemas que se hayan investigado o documentado por la entidad anteriormente y que
sirvan de insumo y/o referente para el analisis en decisiones de los participantes tal como lo indica el
documento del Departamento Administrativo de la Funcién Publica "Lineamientos para publicar informacién
en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica. Version 1".

Imagen 31

iNos necesitas?

Haz chic acul para emniames propusstas de mejorz sobre nuestra gestidn y nuestros sevvicios v estratequas. Maos aseguraremes de discutir estas sugerencias enlas

zesiones de nusstro Comité Institucional de Gestidn y Desemperia, v te daremos respussta sobre su viabilidad,

Consultz agul £l cronograma de sesionas de nuestro Comité

CRONOGRAMA
DE SESIONES COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO 2022
Sesion Fecha
Ordinaria Programada
1 Ene-22
2 Feb-22
3 Mar-22
4 Abr-22
5 May-22
6 Jun-22
7 Jul-22
a8 Agos-22
9 Sep-22
10 Oct-22
11 Nov-22

12 Dic-22
Cuzands tus propuestas de mejora sean de competencia de mas de una entidad, ez posible que las discutamos también enlos Comités Sectonalez &
Intersectonales que apliquen En caso de que asi sea te avisaremaos en la resoussta

Mo zzbes cdme enviamaos sugerencias y propuestas de mejora? Consulta aoul un tutorial

También puedes mgresar 2 LegalBog Participa aqud A través de LegzlBog podris registrarts o ingresar de forma andnima para conocsy, comantar, sugernr y
presentar propusstas alternativas frente 2 los proyectos de actos adriistrativos de conteride regulatono gue guisran sxpedir las diferentes entidades pdblhicas del
Distrits Capital y ellla) sloaldeiza) Mayor,

Firmmine = mrtn hrrrmrnimmnd e e Armsnns sendie 1= immidonmia dn T= marbicinecide can b meade oS mmrnabien Aol Tickvibn idemsifnamdn Lo mmmneeboine e

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/participa/conoce-propone-y-prioriza

24




SECRETARIADISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: ESG-FO-02

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 03
ALCALDIA MAYOR o
_DEBOCOTADS. INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO EZZT:;;T;':“ 291212021

6.2.3.d. Crear un enlace que redireccione a la Seccion Normativa. No se observa enlace que redireccione
a la seccion normativa de la Entidad.
Imagen 32

Kenaicion ae Cuentas N

y
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC)

BGgOtA £5 LN goniemo de PUSTas 301eMas COMPIoMENao Con la transparencia y (a (UCha contra (a Corrupeion. £n al LIStIS nos Proponemmas promover Una senda de 13
s v

integridad a partir de practicas de gobiern transformen la relacién entre la administr

erto y de fomento de
pégina tendras acceso a estrategias de transparen:
de nuestra ciudad

cia, de participacion y de col

ciones de conflictos de interés de nuestre (a)

er inf Bogota y su gestion rma B
ne: enta
ecret E tidad. g
Directorio de informacion de Datos abiertos Secretaria Distrital de la Metas, objetivos e indicadores de
servidores piiblicos, empleados y Mujer gestion y/o desempefio
contratistas

H P Escribe aqui para buscar

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/participa/conoce-propone-y-prioriza

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion. No se identifico en el mena “PARTICIPA” la existencia de
una herramienta de evaluacion de las actividades para facilitar la participacion y consulta ciudadana a las
normas, politicas o programas o proyectos adelantadas o sobre tramites (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).

6.2.4.Colaboracion e innovacion:

6.2.4.b. Convocatoria con el reto. No se encontré una ruta o enlace dentro del meni “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacion abierta” donde se convoque a la ciudadania para participar de un reto de
cocreacion, con una pregunta tipo: ;como se imagina (...) en la entidad? (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).

6.2.4.c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de votaciones de soluciones en cada reto. No
se encontr6 una ruta o enlace dentro del menu “PARTICIPA” y “Colaboracion e Innnovacion abierta” donde
se publiquen los retos vigentes para el proceso de colaboracion e innovacion abierta, su estado de avance de
acuerdo con el cronograma previsto y el plazo de vencimiento, donde cada reto tenga un resumen del tema,
sus plazos y las propuestas recibidas (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).

6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su seleccion. No se encontr6 una ruta o enlace
dentro del ment “PARTICIPA” y “Colaboracion e Innnovaciéon abierta” donde se publique la propuesta
elegida y los criterios de analisis utilizados para su seleccion desde el punto de vista de pertinencia, viabilidad
técnica y costos (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).

6.2.4.e.Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucion disefiada. No se encontrd una ruta o

enlace dentro del menti “PARTICIPA” y “Colaboracion e Innnovacion abierta” la divulgacion del plan de
trabajo para implementar la solucion disefiada frente al reto (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).
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6.2.4.f.Publicar la informacion sobre los desarrollos o prototipos. No se encontrd una ruta o enlace dentro
del ment “PARTICIPA” y “Colaboracion e Innnovacion abierta” la publicacion de la informacion sobre los
desarrollos o prototipos de solucion disefiados con base en el proceso de colaboracion e innovacion abierta
con la participacién ciudadana y de los grupos de interés (Ver Imagen 27, 30, 31y 32).

6.2.5. Rendicién de cuentas:

6.2.5.a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule tematicas. No se observo una ruta o enlace
dentro del menu “PARTICIPA” y “Rendicion de Cuentas” donde se habilite un espacio para que la ciudadania
postule tematicas para la rendicidn de cuentas y que incluya los requisitos para su presentacion.

Imagen 33

"
5 =]

Informe de rendicion de cuentas a
los ciudadanos

Documentos

g alos comp dela de Cuentas 2021

P Eseribe agui para busca EEC B . L ~DwG w S0 W
Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/informe-
de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos

6.2.5.c. Calendario eventos de dialogo. A pesar de que en el del menu “PARTICIPA” y “Rendicion de
Cuentas” se encuentran publicados diferentes informes de las actividades realizadas y de seguimiento a
compromisos, no se visualizé la publicacion de un calendario que permita conocer a la ciudadania los eventos
de didlogo de la presente vigencia asi como los requisitos para participar y el resultado esperado con la
participacion de la ciudadania (Ver Imagen 28 y 34).

6.2.5.e. Habilitar un canal para eventos de dialogo Articulacién con sistema nacional de rendicién de
cuentas. A pesar de que dentro del meni “PARTICIPA” y “Estrategia de participacion ciudadana” esta
publicada la Estrategia de Participacion Ciudadana y de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2021, no se
encontré el documento vigente para el afio en curso donde se visualicen las herramientas o canales electronicos
dispuestos para eventos de didlogo articulado con el sistema nacional de rendicion de cuentas (Ver Imagen
27).

6.2.6. Control social:
6.2.6.a. Informar las modalidades de control social. No se observé una ruta o enlace dentro del menu
“PARTICIPA” donde se publiquen informacion sobre las modalidades de control social que ofrece la entidad

para la vigilancia de la gestion publica (Ver Imagen 27).

6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa, proyecto o contratos. No se aprecia en el mend
“PARTICIPA” la publicacion de la (s) convocatoria(s) a la ciudadania cuando la entidad inicie la ejecucion

26



https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/informe-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos
https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/informe-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos

MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: ESG-FO-02

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL

Version: 03

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emision: 29/12/2021

Pagina 27 de 27

de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico para que la ciudadania esté
enterada y ejerza la vigilancia correspondiente (Ver Imagen 27).

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia. No se aprecia en el ment “PARTICIPA” la publicacion de
informacidn resumen de cada tema de interés ciudadano indicando el tema objeto de vigilancia ciudadana, el
avance de los indicadores de gestidn asociados, los recursos asignados, la metodologia de didlogo definida
para interactuar con el grupo de control social, los plazos, las observaciones recibidas y las respuestas dadas
por la entidad (Ver Imagen 27).

6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacién de las actividades. No se observd la publicacién de una
herramienta de evaluacion de las actividades y espacios de control social adelantadas en el menu
“PARTICIPA” (Ver Imagen 27).

MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

2. Canales de atencién y pida una cita.

2.2. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para atencion presencial, e indicar los
horarios de atencion en sedes fisicas: No se identificé la habilitacién de un mecanismo para que el usuario
pueda agendar una cita para atencién presencial.

2. Normativa

3. Contratacion

4. Planeacion, Presupuesto
e Informes

5. Tramites

6. Participa

7. Datos abiertos

8. Informacién especifica
para grupos de interés

9. Reporte de informacion
especifica

Imagen 34

iNos necesitas?

Mecanismos para la atencidn al
ciudadano

La Secretaria Distrital de la Mujer reanuda a partir del 15 de febrero de 2021 13 atencion
presencial en 12 Sede Central. Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres, Casa
de Todas y los espacios de atencidn a su cargo (Resolucién No. 0046 del 10 de febrero
de 2021).

Sede Central
Teléfonos: (+57 601) 3163001

Horario de atencidn en el canal telefénico y presencial: lunes a viemes de 700 am 2
4:30 pm. (jornada continual

Correo electrénico institucional: servicioalaciudadaniz@sdmuy

Correo electrénico notificaciones judiciales: notificacionesjudicial

Direccién: Avenida El Dorado, Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 1, Piso 9 -
Bogeta D.C. Colombia

Cédigo Postal: 111071

Ventanilla de radicacién de correspendencia: Veniznilla Virtual de Radicacien

Lineas gratuitas

« Linea Purpura Distrital (+57) 018000112137 “Mujeres que sscuchan rmujeres” y
WiatsApp: (+57) 3007551846
= Linea 155 de crientacién a mujeres victimas de violencia

Fuente: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/mecanismos-de-contacto/mecanismos-para-la-atencion-

al-ciudadano
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iNDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Matriz de Cumplimiento ITA

ANEXO TECNICO 2:
ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB
La siguientes es la estructura de contenidos del anexo técnico 2 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, que comprende los items correspondientes de: REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO; MENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION; MENU PARTICIPA; MENU ATENCION Y
SERVICIOS A LA CIUDADANIA; SECCION DE NOTICIAS.

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD
VISUAL Y ARTICULACION CON
PORTAL UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO.

Top Bar (GOV.CO).

a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que
redireccione al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO.

Para entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional vy
territorial del sector central y descentralizado por servicios o
territorialmente (numeral 2.1.1 de la Resolucién 1519 de 2020) :
Deberan acondicionar una barra superior completa con acceso al
Portal Unico del Estado colombiano - GOV.CO, que estara ubicada
en la parte superior, la cual deberd aparecer en todas sus pdginas y
vistas. La barra de GOV.CO contendra su respectivo logotipo el cual
debera dirigir al sitio web https://www.gov.co y demds referencias
que sean adoptadas en el lineamiento grafico que expida el MinTIC.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

Footer o pie de pagina.

Los sujetos obligados deberan incluir un footer o pie de
pagina que contenga los siguientes items:

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional vy
territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territorialmente deberan cumplir con la totalidad de items de este
subnivel.

Para todos los demas sujetos obligados: sélo deberd cumplirse con
los literales b, ¢, y d correspondientes a este subnivel, pudiendo
adoptar auténomamente el disefio referido en los lineamientos para
acondicionamiento grafico de sitios web a GOV.CO.

a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo
de la marca paisCO - Colombia.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y
territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territorialmente: su publicacion es obligatoria. De igual modo, para
las entidades territoriales la paleta de colores podrd variar,
conforme con los colores institucionales del respectivo sujeto
obligado.

Para todos los demas sujetos obligados: este item noes
obligatorio

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

b .Nombre de la entidad.

Como minimo, una direccién incluyendo del departamento (si
aplica) y municipio o distrito.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020,

SIN OBSERVACIONES

c. Vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los
botones respectivos.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y
territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territorialmente: La autoridad deberd, en virtud del articulo 16 del
Decreto 2106 de 2019, y del capitulo V del Decreto Nacional 1080 de
2014, y demas normas expedidas por el Archivo General de la
Nacidn relacionadas, disponer de lo necesario para que la emision,
recepcion y gestion de comunicaciones oficiales, a través de los
diversos canales electrénicos, asegure un adecuado tratamiento
archivistico y estar debidamente alineado con la gestiéon documental
electrénica y de archivo digital.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

DATOS DE CONTACTO:

a. Teléfono conmutador.

Todas las lineas telefénicas deberan incluir el prefijo de pais +57, y/
el nimero significativo nacional (indicativo nacional) que determine
la Comisidn de Regulacién de Comunicaciones.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

No es claro y/o se diferencia el conmutador de la SDMujer de las
demas lineas de atencidn de la Entidad.

b.Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

c. Linea anticorrupcién.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y
territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territorialmente: la publicacion es obligatoria.

Para los demads sujetos obligados: solo debe hacerse si cuenta con
la misma.

Todas las lineas telefénicas deberan incluir el prefijo de pais +57, y'
el nimero significativo nacional (indicativo nacional) que determine
la Comision de Regulacién de Comunicaciones.

Anexo Técnico 2 de la Resolucidn 1519 de 2020.

No se visualiza la linea anticorrupcién de la SDMujer, como requisito
visual y de identidad de la Entidad

d. Canales fisicos y electrénicos para atencidn al publico.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucidn 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

e. Correo de notificaciones judiciales.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucidn 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

f. Enlace para el mapa del sitio.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucidn 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en
el numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de
privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de
derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los
contenidos y otras politicas que correspondan conforme con
la normatividad vigente).

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucidn 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES




Requisitos minimos de politicas y
cumplimiento legal.

a. Términos y condiciones.

Todos los sujetos obligados deberdn publicar los términos vy
condiciones para el uso de todos sus sitios web, plataformas,
aplicaciones, tramites y servicios, servicios de pasarela de pago,
consulta de acceso a informacién publica, otros procedimientos
administrativos, entre otros. Como minimo deberdn incluir lo
siguiente: condiciones, alcances y limites en el uso; derechos y
deberes de los usuarios; alcance y limites de la responsabilidad de
los sujetos obligados; contacto para asuntos relacionados con los
términos y condiciones; referencia a la politica de privacidad vy
tratamiento de datos personales; referencia a la politica de derechos
de autor.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales.

Todos los sujetos obligados deberdn publicar su politica de
privacidad y tratamiento de datos personales, conforme las
disposiciones de la Ley 1581 del 2012, y demas instrucciones o
disposiciones relacionadas, o aquellas que las modifiquen, adicionen
o deroguen.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

c. Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso
sobre los contenidos.

Los sujetos obligados deberan publicar su politica de derechos de
autor y/o autorizacién de uso de los datos y contenidos, en la cual,
deberan incluir el alcance y limitaciones relacionados con el uso de
datos, informacidn, contenidos y codigos fuente producidos por los
sujetos obligados.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Se aprecia la Politica de autorizacién de uso sobre los contenidos
web, sin embargo, no se aprecia la politica de derechos de autor.

d. Otras politicas que correspondan conforme con la
normativa vigente.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

Requisitos minimos en menu destacado.

a. Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

b. Menu de Atencidn y servicios a la Ciudadania.

c. Menu "Participa".

TOS SUJETOS O0TEauw TETTaTAarT que TTaomrtar COTIo T oes
menus destacados en el header o encabezado del sitio web (parte
superior del sitio web), y en todo caso, en la parte inferior de la
barra superior (top bar, o menu de opciones principal superior),

! daloc i deud T i lalof

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020

SIN OBSERVACIONES

SIN OBSERVACIONES

SIN OBSERVACIONES

[TEMS DEL MENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

1.1. Misién, visién, funciones y deberes.

1.1.a. Misién y vision.

De acuerdo con la normativa que le aplique y las definiciones
internas, incluyendo norma de creacion y sus modificaciones.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 14 Art.

42, Dec. 103, NUm.. 4.

Se aprecia la Mision y la Visidn, junto a las definiciones internas, no
obstante no se visualiza la normativa o doumento por medio del cual
fueron adoptados, fecha de aprobacién y la trazabilidad de sus
modificaciones (en caso de ser aplicable).

1.1.b. Funciones y deberes.

De acuerdo con la normativa que le aplique y las definiciones
internas, incluyendo norma de creacién y sus modificaciones.

Art. 9, lita), Ley 1712 de 2014.

SIN OBSERVACIONES

1.2 Estructura orgdnica - organigrama.

1.2.a. Organigrama.

Incluird, de manera legible, la descripcion de la estructura orgénica,
y la informacién de las divisiones o dependencias, extensiones y al
menos un correo electrénico de los mismos, informando los
nombres, apellido y cargo de la persona que sea responsable de la
respectiva drea.

Art. 9, lita), Ley 1712 de 2014.

SIN OBSERVACIONES

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los
procesos.

1.3.a. Mapas y cartas descriptivas de los procesos.

Se deberan informar los procesos y procedimientos aplicables para
la toma de decisiones conforme con sus competencias. Los mapas !
cartas descriptivos pueden entenderse de igual modo como mapas
de caracterizacion o flujogramas relacionados con los procesos
propios de la gestion del sujeto obligado.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

La pagina web en el botén de “Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica” cuenta con el link que direcciona a este numeral y este a su
vez enlaza directamente al aplicativo LUCHA, sin embargo, para que la
ciudadania pueda visualizar esta informacion se requiere de usuario y
contrasefia en el aplicativo Lucha, datos de consulta publicos que no se
encuentran publicados para permitir el acceso a ciudadanas(os) en
general.

1.4. Directorio Institucional incluyendo
sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y
dependencias.

1..4.a. Informacién de contacto.

Se cumple con el requisito publicando la misma informacién de
datos de contacto especificada en el numeral 2. 2. 1, numeral 4 del
Anexo 2 -Footer o pie de pagina-:a. Teléfono conmutador, b.Linea
gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario, c. Linea
anticorrupcion (segun la naturaleza del sujeto obligado), d. Canales
fisicos y electrénicos para atencion al publico, e. Correo de
notificaciones judiciales, f. Enlace para el mapa del sitio, g. Enlace
para vincular a las politicas que hace referencia en el numeral 2.3 (
Términos y condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de
datos personales, Politica de derechos de autor y/o autorizacién de
uso sobre los contenidos y otras politicas que correspondan
conforme con la normatividad vigente).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de
2014

SIN OBSERVACIONES

1.4.b. Ubicacién fisica (nombre de la sede si aplica).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la
sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2015.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de
2014.

SIN OBSERVACIONES

1.4.c. Direccién (incluyendo el departamento si aplica) y
municipio o distrito (en caso que aplique, se deberd indicar
el nombre del corregimiento).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la
sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2016.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de
2014

SIN OBSERVACIONES

1.4.d. Horarios y dias de atencidn al publico.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccién de la
sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de 2017.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de
2014.

SIN OBSERVACIONES




1. INFORMACION DE LA ENTIDAD.

1.4.e. Datos de contacto especificos de las dreas de contacto
o dependencias (en caso de que aplique).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccién de la
sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2018.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lita) Ley 1712 de

2014.

SIN OBSERVACIONES

1.5 Directorio de servidores publicos,
empleados o contratistas.

1.5.1. Nombres y apellidos completos.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Se destaca el uso de esta buena practica por parte de la Entidad.

1.5.2. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.3. Formacion académica.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboraciéon por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.5. Empleo, cargo o actividad que desempefia.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboraciéon por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios en la
entidad o institucion.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboraciéon por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.7. Direccién de correo electronico institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboraciéon por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.8. Teléfono Institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboraciéon por los sujetos obligados sefialados en
los literales c, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.5.9. Escala salarial segun las categorias para servidores
publicos y/o empleados del sector privado.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboracion por los sujetos obligados sefialados en
los literales ¢, d, e y f sera entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Se observa desactualizada la escala salarial para los empleados
publicos de la Sdmujer, en el Directorio de informacién de servidores
publicos, empleados y contratistas.




1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y
de terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de
servicios.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y

contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica;
no obstante, su elaboracidon por los sujetos obligados sefialados en
los literales ¢, d, e y f serd entendido como como una buena practica
de gestion publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

SIN OBSERVACIONES

1.6. Directorio de entidades.

1.6.1. Listado de entidades que integran el
sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada una
de éstas, en el caso de existir.

Para partidos o movimientos politicos: se cumple con este item
con la publicacién del enlace web de las entidades que estan
directamente relacionadas con estas organizaciones, a saber:
Consejo Nacional Electoral, Ministerio del Interior, Registraduria,
etc.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

SIN OBSERVACIONES

1.7. Directorio de agremiaciones,
asociaciones y otros grupos de interés.

1.7.1. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros
grupos de interés.

El sujeto obligado debera informar los gremios o asociaciones en las
que participe como asociado, para lo cual, debera publicar el enlace
al sitio web.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

SIN OBSERVACIONES

1.8 Servicio al publico, normas,
formularios y protocolos de atencién.

1.8.1. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos
de atencion.
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1.8.2. Normas.
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1.8.3. Formularios.
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En el enlace de Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de
atencion que se registra en el botdon de transparencia y acceso a la
informacion publica, no se observa informacién publicada relacionada
con formularios.

1.8.4. Protocolos de Atencion.
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1.9 Procedimientos que se siguen para
tomar decisiones en las diferentes areas.

1.9.1 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones
en las diferentes dreas

El sujeto obligado debe publicar la descripcion de los procesos vy
procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes areas.
Para las entidades de naturaleza publica, se entenderd como
cumplido el requisito con la publicacién de los actos administrativos
relacionados con la toma de decisiones en la entidad.
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Se evidencié la publicacion de este numeral en la pagina web
institucional, no obstante para poder visualizar esta informacion se
requiere de un usuario y contrasefia en el aplicativo Lucha, impidiendo
con ello el acceso para el publico de los procesos y procedimientos
para la toma de decisiones en las diferentes dreas.

1.10. Mecanismo de presentacion directa
de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacién con
acciones u omisiones del sujeto obligado.

1.10.1. Mecanismo de presentacidn directa de solicitudes,
quejas y reclamos.

Para las entidades de naturaleza publica, se entenderd como
cumplido este item con la publicacién correspondiente de su canal
de PQRSD.
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1.11. Calendario de actividades.

1.11.1. Calendario de actividades.

El sujeto obligado habilita un calendario de eventos y fechas clave
relacionadas con sus procesos misionales.
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1.12 Informacién sobre decisiones que
pueden afectar al publico.

1.12.1. Informacién sobre decisiones que puede afectar al
publico.

Publicar el contenido de toda decisién y/o politica que haya
adoptado y afecte al publico, junto con sus fundamentos e
interpretacion.

Art. 42, Dec. 103, NUm.. 4.

SIN OBSERVACIONES

1.13 Entes y autoridades que lo vigilan.

1.13.1. Nombre de la entidad.
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1.13.2. Direccion.
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1.13.3. Teléfono.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16.

SIN OBSERVACIONES

1.13.4. E-mail.
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1.13.5. Enlace al sitio web del ente o autoridad.
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1.13.6. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico,
regulatorio, etc.).
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1.13.7. Mecanismos internos de supervision, notificacion y
vigilancia pertinente del sujeto obligado.
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1.14. Publicacién de hojas de vida.

1.14.1. Publicacién de hojas de vida.

Publicar la hoja debida de aspirantes, junto con el email para
presentar comentarios por parte de la ciudadania. Para el caso de las
entidades de orden nacional, el requisito se cumple mediante link al
Portal de Aspirantes de la Presidencia de la Republica, disponible en:
https://aspirantes.presidencia.gov.co.
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2.1.1. Leyes.

De acuerdo con las leyes que le apliquen.
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2.1.2. Decreto Unico Reglamentario.

De acuerdo con el decreto Unico reglamentario (si aplica).
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SIN OBSERVACIONES

2.1.3. Normativa aplicable.

Decretos, resoluciones, circulares, directivas presidenciales, actos
administrativos, autos o fallos judiciales que le apliquen (siempre
que sea obligacion su publicacién) y que no se encuentren
compilados, y demds normativa, incluyendo para entes territoriales
las ordenanzas y los acuerdos municipales o distritales.
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2. NORMATIVA.

2.1. Normativa de la entidad o autoridad.

2.1.4. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial.

Todas las entidades de los niveles nacional, territorial y
auténomos, deberan incluir el vinculo al Diario Oficial, y para el caso

de entidades territoriales, se deberd incluir un link para consultar las
gacetas oficiales que les aplique. hipervinculos que direccionen a
estas normas especificas.
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Articulo 119 de la Ley 489 de 1998. Articulo 379 del
Decreto Ley 1333 de 1986.

SIN OBSERVACIONES

2.1.5. Politicas, lineamientos y manuales.

Cada sujeto obligado deberd publicar sus politicas, lineamientos y
manuales, , segln le aplique.
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2.1.5.a. Politicas y lineamientos sectoriales.

Cada sujeto obligado deberd publicar sus politicas, lineamientos y
manuales, segun le aplique.
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A través del link de "Politicas, Lineamientos y Manuales" y en relacidn
a la informacién publicada en el titulo “Politicas y Lineamientos
Sectoriales”, durante la vigencia 2021 no se observa la Politica De
Gestion Documental versiéon 3 del 25 de diciembre de 2021 de
conformidad al Listado Maestro de Documentos en el aplicativo
LUCHA.

2.1.5.b. Manuales.

Cada sujeto obligado deberd publicar sus politicas, lineamientos y
manuales, , segun le aplique.
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Se observa a través del link las actualizaciones realizadas hasta el afio
2021, a los manuales y/o aquellos tipificados por la SDMujer como tal,
no obstante, no se encuentran publicados el Manual del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo version 2 del 24 de
noviembre de 2021 y el Manual Politicas De Operaciéon Contables
version 4 del 23 de diciembre de 2021. Asi mismo se observa que
durante la presente vigencia no se han cargado en la plataforma el
Manual de Gestién Documental version 3 del 29 de abril de 2022 y
Manual de Lineamientos Generales para la Atenciéon a Mujeres
Victimas de Violencias version 1 del 22 de junio de 2022.

2.1.5.c. Otros lineamientos y manuales que le aplique.

Cada sujeto obligado deberd publicar sus politicas, lineamientos y
manuales, , segun le aplique.
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Ademas de lo observado en el numeral anterior (2.1.5.b.Manuales) en
el Boton de Transparencia no existe un enlace para Otros lineamientos,
sin embargo, en la ubicaciéon de los Manuales se encuentran
publicados otro tipo de lineamientos.

2.1.6. Agenda Regulatoria.

Incluir en orden cronoldgico la agenda regulatoria, identificando
claramente si ha sido adicionada o modificada. De conformidad con
lo establecido por el Decreto 1273 de 2020, la obligacion de cumplir
con la Agenda Regulatoria es exclusiva para los Ministerios y
Departamentos Administrativos de la Rama Ejecutiva del Poder:
Publico.
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2.2. Busqueda de normas.

2.2.1. Sistema Unico de Informacién Normativa —
SUIN.

Debera habilitarse la funcionalidad de consulta localizada y el
vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de Justicia y del Derecho.
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2.2.2. Sistema de busquedas de normas, propio de la
entidad.

El sujeto obligado podra publicar su propio mecanismo de busqueda
de normas para las normas que expida, sancione o revise en el
marco de sus competencias.
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2.3. Proyectos de normas para
comentarios.

2.3.1 Proyectos normativos.

Publicar los proyectos normativos para comentarios, indicando los
datos de contacto y plazo para que los interesados se pronuncien.
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2.3.2. Comentarios y documento de respuesta a
comentarios.

En cada proyecto normativo se deberd publicar copia de los
comentarios allegados (protegiendo la informaciéon personal o
sensible segun disposiciones de ley, email y demas datos de
contacto, informacién de caracter reservado allegada); asi mismo, se
publicard el documento de respuesta a los comentarios. Esta
obligacién podrad cumplirse a través del SUCOP, una vez entre en
vigencia.
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SIN OBSERVACIONES

2.3.3. Participacion ciudadana en la expedicion de
normas a través el SUCOP.

Conforme los lineamientos que expida el Departamento Nacional de
Planeacion, las autoridades deberan publicar sus proyectos
normativos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.

En el Boton de transparencia y acceso a la informacion publica se
visualiza el item de "2.33. Participacion ciudadana en la expedicion de
normas a través el SUCOP", sin embargo, no cuenta con enlace y por
ende no permite dar click sobre este para observar si cuenta con
contenido.

5 AAMTDATAFIAR

3.1. Plan Anual de Adquisiciones.

3.1.1. Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con
las modificaciones que se realicen.

Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las
modificaciones que se realicen, para lo cual, deberd informar que la
version del documento ha sido_ajustada, e indicar la fecha de la

Art. 9, Lit. e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Dec. 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

3.2 Publicacidn de la informacién
contractual.

3.2.1. Informacién de gestidn contractual en el SECOP.

Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos o
recursos publicos y privados, deben publicar la informacién de su
gestion contractual en el SECOP, conforme lo disponen la Ley 1150
del 2007, y el Decreto Unico Reglamentario 1082 del 2015. En la
pagina web del sujeto obligado debe indicarse en link para
redireccionar a las busquedas de procesos contractuales en el
SECOP | y SECOP Il (segun aplique).

Art.10, Ley 1712 de 2014 Arts. 8 y 9, Dec. 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

Publicar el estado de la ejecucion de los contratos,
indicando:

3.3.1. Fecha de inicio y finalizacion.
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3.3.2. Valor del contrato.
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3. CUNITRATACIUN,

3.3. Publicacién de la ejecucion de los
contratos.

3.3.3. Porcentaje de ejecucion.
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A través del botén de transparencia y acceso a la informacién publica y
el link “Publicacién de la ejecucion de Contratos”, se descarga cuadro
en el que se relaciona el link y que redirecciona al SECOP I, sin
embargo, en la informacion registrada en dicho portal no se observa la
publicacién del porcentaje de ejecucion.

3.3.4. Recursos totales desembolsados o pagados.
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3.3.5. Recursos pendientes de ejecutar.
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3.3.6. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus
montos).
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3.4 Manual de contratacién, adquisicién

y/o
compras.

3.4.1. Manual de contratacion, que contiene los
procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
adquisicion y compras.

Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 de 2015.

Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

3.5 Formatos o modelos de contratos o
pliegos tipo.

3.5.1. Publicar los formatos o modelos de contrato y pliegos
tipo, en caso de que aplique.
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4.1. Presupuesto general de ingresos,
gastos e inversion.

4.1.1. Publicar el presupuesto general de ingresos, gastos e
inversion de cada afio fiscal, incluyendo sus modificaciones.

Para el efecto, deberd indicar que la versién del documento ha sido
ajustada e indicar la fecha de la actualizacion. Se debera incluir un
anexo que indique las rentas o ingresos, tasas y frecuencias de
cobro en formato abierto para consulta de los interesados.

Art. 9, litb), Ley 1712 de 2014, Arts.74y 77 Ley 1474 de
2011.

SIN OBSERVACIONES

4.2. Ejecucion presupuestal.

4.2.1.Publicar la informacidn de la ejecucion presupuestal
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.

Publicar la informacién de la ejecucion presupuestal aprobada vy
ejecutada de ingresos y gastos anuales.

Art. 9, litb), Ley 1712 de 2014, Arts.74y 77 Ley 1474 de
2011.

SIN OBSERVACIONES

PLAN DE ACCION:

4.3.1. Objetivos.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2019

Se verifico la publicacién del seguimiento al primer trimestre del Plan
Operativo Anual - POA con sus respectivas metas, objetivos e
indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacién al seguimiento del
POA correspondiente al primer trimestre de la presente vigencia no se
visualiza en la pagina del Boton de Transparencia. Los demds planes de
accion se encuentran actualizados a la fecha.

4.3.2. Estrategias.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversién”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucion de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2020

Se verifico la publicacién del seguimiento al primer trimestre del Plan
Operativo Anual - POA con sus respectivas metas, objetivos e
indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacién al seguimiento del
POA correspondiente al primer trimestre de la presente vigencia no se
visualiza en la pagina del Botdn de Transparencia. Los demas planes de
accién se encuentran actualizados a la fecha.

4.3.3. Proyectos.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacion relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2021.

Se verifico la publicacién del seguimiento al primer trimestre del Plan
Operativo Anual - POA con sus respectivas metas, objetivos e
indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacién al seguimiento del
POA correspondiente al primer trimestre de la presente vigencia no se
visualiza en la pagina del Botdn de Transparencia. Los demas planes de
accion se encuentran actualizados a la fecha.




4. PLANEACION.
"Presupuesto e Informes".

4.3. Plan de Accidn.

4.3.4. Metas.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2022.

Se verifico la publicacién del seguimiento al primer trimestre del Plan
Operativo Anual - POA con sus respectivas metas, objetivos e
indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacién al seguimiento del
POA correspondiente al primer trimestre de la presente vigencia no se
visualiza en la pagina del Botdn de Transparencia. Los demas planes de
accion se encuentran actualizados a la fecha.

4.3.5. Responsables.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacion relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2023.

Se verifico la publicacién del seguimiento al primer trimestre del Plan
Operativo Anual - POA con sus respectivas metas, objetivos e
indicadores de gestiéon y/o desempefio, de conformidad con sus
programas operativos, no obstante la publicacién al seguimiento del
POA correspondiente al primer trimestre de la presente vigencia no se
visualiza en la pagina del Botdn de Transparencia. Los demas planes de
accién se encuentran actualizados a la fecha.

4.3.6. Planes generales de compras y/o Pan Anual de
Adquisiciones (3.1)

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2024

SIN OBSERVACIONES

4.3.7. Distribucién presupuestal de proyectos de inversion
junto a los indicadores de gestion.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversién”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2025

SIN OBSERVACIONES

4.3.8. Presupuesto desagregado con modificaciones.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, los planes
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion (MIPG).
Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion
relacionada con la ejecucién de metas, objetivos, indicadores de
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas
operativos y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011
Decreto 612 del 2026.

SIN OBSERVACIONES




4.4. Proyectos de Inversion.

4.4.1. Publicar cada proyecto de inversidn, segun la fecha de
inscripcion en el respectivo Banco de Programas y Proyectos
de Inversion.

Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha de inscripcién en
el respectivo Banco de Programas y Proyectos de Inversion,
conforme lo dispone el articulo 77 de la Ley 1474 del 2011, asi como
cada tres (3) meses el avance de ejecucién de dichos proyectos.
Para el caso de las “empresas industriales y comerciales del Estado

informacién relacionada con sus proyectos de inversion”.

Articulo 77 y paragrafo de La ley 1474 de 2011

SIN OBSERVACIONES

4.5. Informes de empalme.

4.5.1. Informe de empalme del representante legal y los
ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del o de los
mismos.

Publicar el informe de empalme del representante legal, y los
ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los mismos.

Ley 951 de 2005, Res. 5674 de 2005 y Circular 11 de 2006
de la Contraloria General de la Republica

SIN OBSERVACIONES

4.6. Informacién publica y/o relevante.

4.6.1. Divulgar los informes o comunicados de informacién
relevante.

Divulgar los informes o comunicados de informacién relevante que
publiquen ante la Superintendencia Financiera, y/o la
Superintendencia de Sociedades, cuando sea obligacién de las
empresas industriales y comerciales del Estado, o Sociedad de
Economia Mixta.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 19.

El Unico documento publicado es el Pacto por la Transparencia para la
Lucha contra la Corrupcién, de 20 de agosto de 2019, por lo tanto, se
reitera la recomendacion realizada en el anterior informe (vigencia
2021) con respecto a analizar, qué otro tipo de documentacién es
susceptible de publicar en esta seccion.

4.7 Informes de gestion, evaluacion y
auditoria.

4.7.1. Informe de Gestion.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, el informe
de gestion a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del
2011.

Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del

2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las

informacién relacionada con sus proyectos de inversidon”.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 20.

Todos los informes pertinentes al presente item, se encuentran
debidamente actualizados a excepcion de los informes de participacion
que se encuentran actualizados hasta el afio 2020, de este ultimo se
recomienda actualizar los seguimientos correspondietes que se hayan
hecho en las vigencias siguientes.

4.7.2. Informe de rendicidn de cuentas ante la Contraloria
General de la Republica, o a los organismos de Contraloria o
Control territoriales.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 20.

SIN OBSERVACIONES

4.7.3. Informe de rendicidn de cuentas a la ciudadania.

Publicar los informes de rendicién de cuenta sobre resultados,
avances de la gestion y garantia de derecho de rendicion de cuentas,
incluyendo un informe de respuesta a las solicitudes o inquietudes
presentadas por los interesados (antes, durante y después del
ejercicio de la rendicién). En esta seccion se debe incluir los
informes de rendicion de cuentas relacionados con la
implementacion del proceso de paz, y los demas que apliquen
conforme con la normativa vigente, directrices presidenciales o
conforme con los lineamientos de la Politica de Gobierno Digital.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 20.

SIN OBSERVACIONES

4.7.4. Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y
control (si le aplica).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 20

A pesar que existe un enlace donde se publican los informes de las
auditorias realizadas por Organismos de inspeccion, vigilancia y control
como la Contraloria de Bogota D.C., no se encontr6 la publicacion de
otros informes emitidos por otros organismos como lo es el Informe
de la Visita de Seguimiento del Archivo de Bogotd D.C.

4.7.5. Planes de mejoramiento:

Py

Publicar los Planes de Mejor g g por los
entes de control o auditoria externos o internos. De acuerdo con
los hallazgos realizados por el respectivo organismo de control, los
planes de mejoramiento se deben publicar de acuerdo con la
periodicidad establecida por éste. Asi mismo, el sujeto obligado
debe contar con un enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado en relacién con el
sujeto obligado. De igual forma debe publicar los planes de
mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas
ante la ciudadania y grupos de valor.

4.7.5.a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes
exigidos por los entes de control o auditoria externos o
internos.

De acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo organismo
de control, los planes de mejoramiento se deben publicar de
acuerdo con la periodicidad establecida por éste.

Resoluciéon 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21.

SIN OBSERVACIONES

4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se encuentren
los informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto
obligado.

Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes
que éste ha elaborado en relacién con el sujeto obligado.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21.

A pesar de que en el Botdn de Transparencia se encuentra dispuesta la
ruta "1.13 Entes de control que vigilan al sujeto obligado vy
mecanismos de supervision” donde se encuentran los enlaces a las
paginas web de los organismos de control, no se encontré el
relacionado con el Archivo de Bogotd D.C.

4.7.5.c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios
de rendicidn de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicion de
cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21.

SIN OBSERVACIONES




4.8.1. Informe de Evaluacién Independiente del Sistema de

Publicar el informe relacionado con el mecanismo de seguimiento al
cumplimiento de las orientaciones y obligaciones contenidas en el
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, segin los

. . lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién|Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
4.8 Informes de la Oficina de Control Control Interno - . X .
Interno Publica y demas autoridades competentes, al que hace referencia el
. articulo 9 de la Ley 1474 del 2011, y el articulo 5 del decreto
reglamentario 2641 del 2012.
4.8.2. Otros informes y/o consultas a bases de datos o
: ! > y/o consu ‘ Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2 X SIN OBSERVACIONES
sistemas de informacidn, conforme le aplique.
El requisito se entenderd como cumplido con el
4.9 Informe sobre Defensa Publica 4.9.1. Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del redireccionamiento al sistema eKOGUI de la Agencia de
" Detensa bublicay - niorme < ublicay Frevend reccionamie ! ° 'a Agencl ~ |Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
Prevencion del Dafio Antijuridico. Dafio Antijuridico. Defensa Juridica de la Nacion, y sélo serd de obligatorio
cumplimiento para las entidades de naturaleza publica.
4.10.1. Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas |Conforme con lo establecido en el articulo 54 de la Ley 190 de 1995 L, -
. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
y reclamos. y el decreto reglamentario 2641 del 2012.
4.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso a la
informacion, el cual debe contener lo siguiente:
4.10 - Informes trimestrales sobre acceso [4.10.2.a. numero de solicitudes recibidas. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
a informacion, quejas y reclamos. 4.10.2.b. Numero de solicitudes que fueron trasladadas a » . - P
otra entidad Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
4.10.2.c. Tiempo de respuesta a cada solicitud. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
4.10.2.d. nimero de solicitudes en las que se negé el acceso
R - 4 8 Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
a la informacion.
Esta seccion vinculara con el menu de tramites, conforme con la
estandarizacion que se indica en el lineamiento general y las guias’
de sede electrénica, tramites, otros procedimientos
| ativos y Itas de acceso a informacién publica para
integrarlas al Portal Unico del Estado colombiano, expedidas por
TRAMITES: MinTIC. De igual forma, de conformidad con lo sefialado por el
MinTIC (miércoles 16 de mayo de 2021), se precisé que el nivel de
5.1, Tramites tramites hace referencia a la informacion que reposa en el Sistema
5. TRAMITES. o * Unico de Tramites -SUIT-, con lo cual se derd como lid
este nivel con la publicacién correspondiente del enlace del SUIT
en el sitio web del sujeto obligado de naturaleza publica.
. L. L, L. ., .. Ninguno de los tramites relaciona la normativa correspondiente a cada
5.1.1 .Normatividad que sustenta el tramite. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. uno
5.1.2. Procesos. Procesos para la realizacion del trdmite. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. X SIN OBSERVACIONES
La pégina de los Centros de Inclusién Digital para las Mujeres no
5.1.3.Costos asociados. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. p' 8 R L, R g' P . !
contiene informacion sonre la gratuidad de dicho servicio.
5.1.4. Formatos y/o formularios asociados. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. SIN OBSERVACIONES
Para cumplir con el requisito, el sujeto obligado debera informar: a. No existe una descripcion en la pagina que permita informar al
¢De qué se trata el Men Participa? b. ¢Cudles son las secciones que|Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos ciudadano sobre: {De qué se trata el Menu Participa? b. ¢Cudles son
6.1.1. Descripcion General del Mend Participa. lo integran? c. ¢éComo se puede participar?. Se entenderd como|para publicar informacién en el Menu Participa sobre las secciones que lo integran? c. éComo se puede participar?, los
cumplido sélo si se publica la informacién completa de estos tres|participacion ciudadana en la gestion publica Version 1. cuales son requisitos para entenderse el cumplimiento de este sub-
elementos. contenido.
. . » . . . . Si bien, se registran diferentes publicaciones algunas relacionadas con
Publicar la informacidn sobre los mecanismos, espacios o instancias L, L. . . ) )
. X L, . , . ) . " Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos el presente sub-componente, no se encontré publicado en la
6.1.2. Publicar la informacién sobre los mecanismos, del Menu Participa establecidos por la normatividad especifica que . ., , L. L , R .
. X X ., - . R ., para publicar informacién en el Menu Participa sobre descripcion general de este menu cuales son los mecanismos, espacios
espacios o instancias del Menu Participa. obliga a la entidad y/o los que ofrece para la promocién de la L, L, L . . ) , . . .
S, o , . participacion ciudadana en la gestion publica Version 1. o instancias establecidos por la normatividad especifica que obliga a la
participacion en la descripcion general del Menu Participa. . L S
entidad y/o los que ofrece para la promocién de la participacion
Publicar la Estrategia de participacion ciudadana o generar un enlace
N ; & ) P . P 8 Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
. . . (hipervinculo) que redireccione a este documento, en el marco de L L, ) .
6.1.3. Publicar la Estrategia de participacion ciudadana. para publicar informacién en el Menu Participa sobre X SIN OBSERVACIONES

las publicaciones del plan institucional que se disponen en el Menu
de Transparencia y Acceso a lalnformacidn para consulta general.

participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

6.1.4. Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas.

Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas o generar un
enlace (hipervinculo) que redireccione a este documento, en el
marco de las publicaciones del plan institucional que se disponen en
el Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién para consulta
general.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

A pesar de que se encuentra publicado el documento de Estrategia de
Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas 2021 ésta no se
encuentra actualizada con informacién de la presente vigencia.

6.1.5. Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano (PAAC).

Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) o
generar un enlace (hipervinculo) que redireccione a este
documento, en el marco de las publicaciones del plan institucional
que se disponen en el Menu de Transparencia y - DOCUMENTO
OFICIAL - 1 8 Acceso a la Informacidn para consulta general.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menl “PARTICIPA” que
permita visualizar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
(PAAC) o generar un enlace (hipervinculo) que redireccione a este
documento.




6. 1 Descripcion General.

6.1.6. Publicacion de informes de rendicion de cuentas
generales.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la seccién de
Transparencia y Acceso a la Informacién en la cual estén publicados
los informes de rendiciéon de cuentas generales vy, si le aplica, los
informes de rendicién de cuentas sobre la implementacién del Plan
Marco de Implementacién (PMI) del Acuerdo de paz. Para conocer!
las responsabilidades de la entidad en este tema, consultar el
micrositio del sistema de rendicidn de cuentas de la implementacion
del acuerdo de paz (SIRCAP) en:
https://www.funcionpublica.gov.co/sircap

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.1.7. Convocatorias para la participacion de la ciudadania y
grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que
ofrece la entidad.

Convocar a la participacion de la ciudadania y grupos de valor en los
espacios, instancias o acciones que ofrece la entidad en el Menu
Participa, es importante que su difusién se enfoque en la poblacién
objetivo que fue definida en la caracterizacion de usuarios. La
convocatoria debe detallar el tema, objetivo, antecedentes,
requisitos o reglas de participacion, metodologia, resultados
esperados, plazos y etapas, etc.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.1.8.Calendario de la estrategia anual de participacion
ciudadana.

Incluir el calendario con las acciones y plazos propuestas en la
estrategia anual de participacion ciudadana.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

A pesar de que se encuentra publicado el documento de Estrategia de
Participaciéon Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2021 ésta no se
encuentra actualizada y no se visualiza el calendario con las acciones y
plazos propuestos en la estrategia anual de participacion ciudadana de
la presente vigencia, para conocimiento de la misma

6.1.9. Formulario de inscripcidn ciudadana a procesos de
participacion, instancias o acciones que ofrece la entidad.

Disponer de un formulario de inscripcién ciudadana a procesos de
participacidn, instancias o acciones que ofrece la entidad en el
Menu Participa. Para mayor informacion sobre el formulario,
consulte el documento del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica "Lineamientos para publicar informacién en el
Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica.
Version 1", pagina 19, disponible en:

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/
Lineamientos+para+publicar+informaci%C3%B3n+en+el+Men%C3%
BA+Participa+sobre+participaci%C3%B3n+ciudadana+en+la+gesti%C
3%B3n+p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3n+1+-
+Mayo+2021.pdf/38857fc0-flaa-cfd6-d21d-
6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.1.10. Canal de interaccidn deliberatoria para la
participacion ciudadana.

Disponer del canal que los participantes usaran para interactuar
facilmente en las deliberaciones que se convoquen vy llegar a los
acuerdos sobre los temas objeto de la participacion. Puede ser chat,
foro virtual, blogs, encuestas, mensajes de texto, programas
radiales, entre otros.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.1. Diagnéstico e identificacion de problemas:

Vincular a ciudadanos e interesados en el proceso de recoleccién
de informacién y analisis de la misma para identificar y explicar los

pr que les afectan.

6.2.1.a. Publicacién temas de interés.

Publicar los temas de interés sobre los cuales se adelantard el
diagndstico de necesidades e identificacion de problemas con la
participacion de los ciudadanos y grupos de valor.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

A pesar de que existe un enlace a la pagina
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion no se identificd
un espacio especifico de publicacién de los temas de interés sobre los
cuales la SDMujer adelantard el diagndstico de necesidades e
identificacion de problemas con la participacion de los ciudadanos y
grupos de valor.

6.2.1.b. Caja de herramientas.

Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la entidad para apoyar
pedagdgicamente la apropiacién de un tema particular.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menl “PARTICIPA” que
permita visualizar el conjunto de estrategias y recursos que utiliza la
SDMujer para apoyar pedagdgicamente la apropiacion de un tema
particular, a pesar de que existe un enlace al portal
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/#/participacion.

6.2.1.c. Herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion de las
actividades de diagndstico de necesidades e identificacion de
problemas que haya adelantado la entidad.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menu “PARTICIPA” que
permita facilite a los participantes una herramienta de evaluacion de
las actividades de diagndstico de necesidades e identificacion de
problemas que haya adelantado la entidad.

6.2.1.d. Divulgar resultados.

Divulgar entre los participantes los resultados de los
ejercicios de diagndstico de necesidades e identificacion de
problemas desarrollados.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menl “PARTICIPA” que
permita divulgar entre los participantes los resultados de los ejercicios
de diagndstico de necesidades e identificacion de problemas
desarrollados

6.2.2. Planeacion y presupuesto participativo :

Planeacién Participativa: Mecanismo mediante el cual la
deciden el rumbo de las politicas, planes,

e e
e inter

programas, proyectos o tramites.

Presupuesto Participativo: Proceso por medio del cual la
ciudadania con el gobierno, asignan un porcentaje de los recursos
a programas y proyectos.




6. CONTENIDO DEL MENU
PARTICIPA.

6.2.2.a. Porcentaje del presupuesto para el proceso.

Publicar informacién sobre el porcentaje del presupuesto
institucional definido para el proceso de participacidn, con base en

el cual los ciudadanos y grupos de valor podran priorizar los
proyectos que respondan a sus necesidades.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.2.b. Habilitar canales de interaccidn y caja de
herramientas.

Habilitar los canales virtuales para la interaccién con la ciudadania
en las etapas definidas para la planeacién o para el presupuesto
participativo cuando aplique.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.2.c. Publicar la informacion sobre las decisiones.

Publicar la informacién sobre las decisiones que se tomaron con la
ciudadania y grupos de valor para la construccién de la planeacién
y/o presupuesto participativo.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.2.d. Visibilizar avances de decisiones y su estado
(semaforo).

Visibilizar reportes de avance de las decisiones tomadas e indicar el
estado de estas (seméaforo) y las frecuencias de participacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.3. Consulta Ciudadana:

Mecanismo que busca conocer las opiniones, sugerencias o
propuestas, comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y
grupos de interés con respecto a los proyectos, normas, politicas,
programas o tramites adelantados por la entidad antes de la
formulacion de los mismos o la toma de decisiones.

6.2.3.a. Tema de consulta (normas, politicas,

programas o proyectos) y resumen del mismo.

Identificar y establecer qué asunto se someterd a consulta: normas,
politicas, programas, proyectos o tramites, también, definir los
objetivos, antecedentes, requisitos normados para que la
ciudadania y grupos de valor participen, asi como el resultado
esperado.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas.

Habilitar los canales virtuales definidos para la consulta, vy
adicionalmente crear una caja de herramientas con los elementos
establecidos en el documento del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica "Lineamientos para publicar informacion en el
Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica.
Versién 1", disponible en:

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/
Lineamientos+para+publicar+informaci%C3%B3n+en+el+Men%C3%
BA+Participa+sobre+participaci%C3%B3n+ciudadana+en+la+gesti%C
3%B3n+p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3n+1+-
+Mayo+2021.pdf/38857fc0-flaa-cfd6-d21d-
6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

A pesar de que en el menu existe un enlace habilitando un enlace para
enviar sugerencias y propuestas de mejora no se visualiza el
componente de caja de herramientas donde se publique informacién,
datos, articulos y estudios sobre diagndstico de necesidades e
identificacion de problemas que se hayan investigado o documentado
por la entidad anteriormente y que sirvan de insumo y/o referente
para el andlisis en decisiones de los participantes tal como lo indica el
documento del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
"Lineamientos para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica. Versién 1".

6.2.3.c. Publicar observaciones y comentarios y las
respuestas de proyectos normativos.

Publicar las observaciones y comentarios de los ciudadanos y grupos
de interés, asi como las respuestas que la entidad les dio.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.3.d. Crear un enlace que redireccione a la Seccién
Normativa.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la Seccién
Normativa, donde se encuentra disponible el informe global de
observaciones.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se observa enlace que redireccione a la secciéon normativa de la
Entidad.

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion de las
actividades para facilitar la participacion y consulta ciudadana a las
normas, politicas o programas o proyectos adelantadas o sobre
trdmites.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

No se identifico en el mend “PARTICIPA” la existencia de una
herramienta de evaluacion de las actividades para facilitar la
participacion y consulta ciudadana a las normas, politicas o programas
o proyectos adelantadas o sobre tramites.

6.2.4.Colaboracién e i ion:

La busqueda de soluciones a problematicas publicas con el
conocimiento de los grupos de valor y asi resolver los desafios de
las entidades y abrir canales para recibir ideas y propuestas de
solucién.

6.2.4.a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o
problematicas.

Disponer de un espacio para la consulta sobre temas o
problematicas para la ciudadana y los grupos de interés a través de
canales electrdnicos, esto con el fin de obtener aportes e ideas de
ajuste, para ello puede usar herramientas interactivas que permitan
priorizar y expresar preferencias. Algunos ejemplos de estas
herramientas de priorizacidon son: mapas de retos, cruce de
variables, sombrillas de oportunidades, arafias, dianas o mapas de
posicionamiento, entre otros. Al respecto, se puede consultar las
publicaciones sobre innovacidn del Ministerio de las Tecnologias de
la Informacidn y las Comunicaciones (MinTIC)

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.4.b. Convocatoria con el reto.

Convocatoria para participar de un reto de cocreacion, con una
pregunta tipo: écomo se imagina (...) en la entidad?

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestién publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menlu “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacién abierta” donde se convoque a la
ciudadania para participar de un reto de cocreacién, con una pregunta
tipo: écdmo se imagina (...) en la entidad? .




6.2 Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA".

6.2.4.c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia
de votaciones de soluciones en cada reto.

Publicar los retos vigentes para el proceso de colaboracién e
innovacion abierta, su estado de avance de acuerdo con el
cronograma previsto y el plazo de vencimiento. Cada reto deberd
contener un resumen del tema, sus plazos y las propuestas
recibidas.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menl “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacién abierta” donde se publiquen los retos
vigentes para el proceso de colaboracién e innovacidon abierta, su
estado de avance de acuerdo con el cronograma previsto y el plazo de
vencimiento, donde cada reto tenga un resumen del tema, sus plazos y
las propuestas recibidas.

6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su
seleccion.

Publicar la propuesta elegida y los criterios de analisis utilizados
para su seleccién desde el punto de vista de pertinencia, viabilidad
técnica y costos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

No se encontré una ruta o enlace dentro del menlu “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacién abierta” donde se publique la propuesta
elegida y los criterios de andlisis utilizados para su seleccién desde el
punto de vista de pertinencia, viabilidad técnica y costos.

6.2.4.e.Divulgar el plan de trabajo para implementar la
solucién disefiada.

Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién disefiada
frente al reto.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

No se encontrd una ruta o enlace dentro del menlu “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacién abierta” la divulgacién del plan de trabajo
para implementar la solucién disefiada frente al reto (Ver Imagen
N°26, 29,30y 31).

6.2.4.f Publicar la informacion sobre los desarrollos o
prototipos.

Publicar la informacién sobre los desarrollos o prototipos de
solucién disefiados con base en el proceso de colaboraciéon e
innovacidn abierta con la participacion ciudadana y de los grupos de
interés.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se encontrdé una ruta o enlace dentro del menlu “PARTICIPA” y
“Colaboracion e Innnovacién abierta” la publicacién de la informacién
sobre los desarrollos o prototipos de solucién disefiados con base en el
proceso de colaboracién e innovacién abierta con la participacion
ciudadanay de los grupos de interés

6.2.5. Rendicién de cuentas:

Obligacion de las autoridades de la administracion publica para
informar y ydar a los resultados de su gestion a
los ciudad.

6.2.5.a. Habilitar un espacio para que la
ciudadania postule tematicas.

Habilitar un espacio para que la ciudadania postule tematicas para la
rendicion de cuentas y que incluya los requisitos para su
presentacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

No se observa el desarrollo de este espacio en el menu de Rendicion
de Cuentas.

6.2.5.b. Estrategia de comunicacion para la

rendicion de cuentas.

Revisar que la estrategia de rendicién de cuentas esté registrada en
el Plan Anticorrupcidon y de Atencién al Ciudadano (PAAC) y que
incluya la divulgacion de informacién continua, el desarrollo
constante de espacios de interaccion y la publicacion de
COMpPromisos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.5.c. Calendario eventos de dialogo.

Identificar las actividades de informacion, didlogo y responsabilidad
de la estrategia de rendicidn de cuentas, asi como los requisitos para
participar y el resultado esperado con la participacién de la
ciudadania. Es importante que los eventos de didlogo articulen las
actividades de rendicién de cuentas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestidn publica Version 1.

A pesar de que en el del menu “PARTICIPA” y “Rendicion de Cuentas”
se encuentran publicados diferentes informes de las actividades
realizadas y de seguimiento a compromisos, no se visualizé la
publicacién de un calendario que permita conocer a la ciudadania los
eventos de didlogo de la presente vigencia asi como los requisitos para
participar y el resultado esperado con la participacion de la ciudadania

6.2.5.d. Articular a los informes de rendicién de

cuentas en el Menu transparencia.

Verificar la publicaciéon en el Menu de Transparencia y Acceso a la
informacién de los informes de rendicidn de cuentas sobre avances,
resultados de la gestion y garantia de derechos, asi como los
informes de rendiciéon de cuentas sobre la implementacion del
acuerdo de paz, segun la programacion para su publicacion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.5.e.Habilitar un canal para eventos de dialogo

Articulacién con sistema nacional de rendicion de

cuentas.

Definir las herramientas o canales electrénicos para los espacios o
mecanismos que propone la entidad para implementar las acciones
de informacion, didlogo y responsabilidad en la estrategia de
rendicion de cuentas como: conferencias masivas por plataformas
electrénicas (Teams, Zoom, Meet, etc.), transmisiones por redes
sociales (YouTube, Facebook, Instagram, etc.) o via streaming,
desarrollo de pautas o programas radiales (en coordinacién con
emisoras comunitarias), video-llamadas con grupos focalizados, etc.
Estos pueden ser complementarios a eventos presenciales.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestién publica Version 1.

No se visualiza un canal dispuesto para eventos de didlogo articulado
con el sistema nacional de rendicidn de cuentas.

6.2.5.f. Preguntas y respuestas de eventos de
dialogo.

Publicar las preguntas presentadas por los ciudadanos y grupos de
interés en los eventos de didlogo para la rendicion de cuentas y las
respetivas respuestas dadas por la entidad a dichos los
interrogantes.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.5.g. Memorias de cada evento.

Publicar las memorias de cada evento de didlogo para la rendicion
de cuentas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.5.h. Acciones de mejora incorporadas.

Publicar reportes del estado de avance de todas las acciones de
didlogo y responsabilidad para la rendicion de cuentas de acuerdo
con el cronograma previsto (semaforo), los temas tratados, nimero
de asistentes, conclusiones y las acciones de mejora como resultado
de la rendicién de cuentas.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.6. Control social:

Mecanismo de vigilancia de la gestion publica y sus resultados de
acuerdo con lo blecido en la regulacion aplicable y correcta
utilizacion de los recursos y bienes publicos.




6.2.6.a. Informar las modalidades de control social.

Publicar la informacion sobre las modalidades de control social que
ofrece la entidad para la vigilancia de la gestion publica.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se observé una ruta o enlace dentro del ment “PARTICIPA” donde
se publiquen informacién sobre las modalidades de control social que
ofrece la entidad para la vigilancia de la gestion publica.

6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa,
proyecto o contratos.

Publicar la convocatoria a la ciudadania cuando la entidad inicie la
ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de
un servicio publico para que la ciudadania esté enterada y ejerza la
vigilancia correspondiente.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se aprecia a través del menu “PARTICIPA” la publicacion de la (s)
convocatoria(s) a la ciudadania cuando la entidad inicie la ejecucion de
un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio
publico para que la ciudadania esté enterada y ejerza la vigilancia
correspondiente

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia

Publicar informacién resumen de cada tema de interés ciudadano,
para lo cual, debe indicar el tema objeto de vigilancia ciudadana, asi’
como el avance de los indicadores de gestion asociados, los recursos
asignados, la metodologia de didlogo definida para interactuar con
el grupo de control social, los plazos, las observaciones recibidas y
las respuestas dadas por la entidad. Para esto, la entidad podra
disefiar su propio tablero de control.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se aprecia en el menu “PARTICIPA” la publicacién de informacion
resumen de cada tema de interés ciudadano indicando el tema objeto
de vigilancia ciudadana, el avance de los indicadores de gestion
asociados, los recursos asignados, la metodologia de didlogo definida
para interactuar con el grupo de control social, los plazos, las
observaciones recibidas y las respuestas dadas por la entidad

6.2.6.d. Informes del interventor o el supervisor

Si algin plan, programa o proyecto de la entidad es objeto de
vigilancia por parte de una veeduria ciudadana, deberd publicar
como minimo los dos informes que el interventor o el supervisor
hace frente al grupo de auditoria ciudadana, segun lo establecido en
el articulo 72 de la Ley 1757 de 2015.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacion de las
actividades.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion de las
actividades y espacios de control social adelantadas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

No se observd la publicacion de una herramienta de evaluacion de las
actividades y espacios de control social adelantadas en el menu
“PARTICIPA”

6.2.6.f. Publicar el registro de las observaciones de las
veedurias.

Publicar informacidn, datos e indicadores que sirvan de insumos
para el analisis de resultados y avances de la gestion en las acciones
de participacion para el control social y las veedurias ciudadanas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

6.2.6.g. Acciones de mejora.

Publicar la informacién sobre las acciones de mejora y correctivos
incorporados en la planeacion institucional que se tomaron con base
en las acciones de control social y veedurias ciudadanas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica Version 1.

SIN OBSERVACIONES

7.1 Instrumentos de gestion de la informacion:

Los sujetos obligados deberan publicar la informacién que le
corresponda, asi: 7.1 Instr de i6n de la infor

Publicar la informacién sobre gestion documental. Incluyendo lo

g registros de activos de informacion, indice de
informacién clasificada y reservada, esquema de publicacién de la
informacion, tipos de datos o informacién clasificada o reservada
(indicando fecha de levantamiento de la reserva), programa de
gestion d I, tablas de retencion d |

La anterior informacion debera publicarse conforme con los
lineamientos del Archivo General de la Nacién. Si el sujeto
obligado cuenta con la informacién registrada en el portal de
datos.gov.co, debera vincularse la informacién alli publicada.

7.1.1 Registros de activos de informacion:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de 2015, el
Registro de Activos de Informacion y el indice de Informacién
Clasificada y reservada deben estar publicados en el portal de
datos abiertos del Estado Colombiano www.datos.gov.co

7.1.1.a. Nombre o titulo de la categoria de la informacién.

Término con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.1.b. Descripcion del contenido la categoria de
informacion.

Define brevemente de qué se trata la informacién.

Resoluciéon 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.1.c. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.1.d. Medio de conservacion y/o soporte.

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algin otro tipo de
formato audio visual entre otros (fisico, andlogo o digital-
electronico).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.1.e. Formato.

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacién o se permite su visualizaciéon o consulta, tales como:
hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Resoluciéon 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.1.f. Informacidn publicada o disponible.

Indica si la informacién estd publicada o disponible para ser
solicitada, sefialando dénde estd publicada y/o dénde se puede
consultar o solicitar.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES




7. DATOS ABIERTOS.

7.1 Instrumentos de gestion de la
informacion.

7.1.1.g. Enlace a www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 2020: El
Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano, como mecanismo
de difusién, no cuenta con la naturaleza juridica de ser un archivo
digital, por lo que las entidades y sujetos obligados contintan con
sus obligaciones en materia de tablas de retencién documental y la
gestion documental o de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2 indice de informacién clasificada y reservada:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de 2015, el
Registro de Activos de Informacion y el indice de Informacién
Clasificada y reservada deben estar publicados en el portal de
datos abiertos del Estado Colombiano www.datos.gov.co.

7.1.2.a. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

Término con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.b. Nombre o titulo de la informacion.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.c. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.d. Medio de conservacién y/o soporte.

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algin otro tipo de
formato audio visual entre otros, (fisico- anadlogo o digital-
electrdnico).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.e. Fecha de generacidn de la informacion.

Identifica el momento de la creacién de la informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.f. Nombre del responsable de la produccién de la
informacion.

Corresponde al nombre del drea, dependencia o unidad interna, o al
nombre de la entidad externa que cred la informacion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.g. Nombre del responsable de la informacion.

Corresponde al nombre del drea, dependencia o unidad encargada
de la custodia o control de la informacién para efectos de permitir
Su acceso.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.h. Objetivo legitimo de la excepcion.

La identificacion de la excepcidn que, dentro de las previstas en los
articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014, cobija la calificacion de
informacion reservada o clasificada.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.i. Fundamento constitucional o legal.

El fundamento constitucional o legal que justifican la clasificacion o
la reserva, sefialando expresamente la norma, articulo, inciso o
pérrafo que la ampara.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.j. Fundamento juridico de la excepcion.

El fundamento constitucional o legal que justifican la clasificacion o
la reserva, sefialando expresamente la norma, articulo, inciso o
pérrafo que la ampara.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2 k. Excepcidn total o parcial.

Segun sea integral o parcial la calificacion, las partes o secciones
clasificadas o reservadas.

Resoluciéon 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.2.1. Plazo de la clasificacion o reserva.

El tiempo que cobija la clasificacion o reserva.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.
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7.1.2.m. Enlace a www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del 2020: El
Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano, como mecanismo
de difusién, no cuenta con la naturaleza juridica de ser un archivo
digital, por lo que las entidades y sujetos obligados contintan con
sus obligaciones en materia de tablas de retencién documental y la
gestion documental o de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081
del 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.3. Esquema de publicacion de la informacion:

7.1.3.a. Nombre o titulo de la informacién.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.
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7.1.3. b. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la
informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.
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7.1.3.c. Medio de conservacién y/o soporte

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algin otro tipo de
formato audio visual entre otros, (fisico- analogo o digital-
electrénico).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.
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7.1.3.d. Formato

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacién o se permite su visualizacion o consulta, tales como:
hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.
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7.1.3.e. Fecha de generacion de la informacién

Identifica el momento de la creacion de la informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.3.f. Frecuencia de actualizacion.

Identifica la periodicidad o el segmento de tiempo en el que se debe
actualizar la informacién, de acuerdo a su naturaleza y a la
normativa aplicable.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES




7.1.3.g. Lugar de consulta.

Indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser consultado
el documento, tales como lugar en el sitio web y otro medio en
donde se puede descargar y/o acceder a la informacién cuyo
contenido se describe.

Resoluciéon 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.3.h. Nombre del responsable de la produccién de la
informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad interna, o al
nombre de la entidad externa que cred la informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.
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7.1.3.i. Nombre del responsable de la informacién.

Corresponde al nombre del drea, dependencia o unidad encargada
de la custodia o control de la informacidn para efectos de permitir
su acceso

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y 42 del
Decreto 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

7.1.4 Programa de gestion documental:

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente o
sustituya, deben cumplir, en la elaboracién del programa de
Gestion Doc I, como minimo con lo sigui 1. Politica de
Gestion Documental. 2. Tablas de Retencion Documental. 3.
Archivo Institucional. 4. Politicas para la gestion de documentos
electrénicos (Preservacion y custodia digital). 5. Integrarse al
Sistema Nacional de Archivos.

7.1.4.a. Plan para facilitar la identificacion, gestion,
clasificacion, organizacién, conservacion y disposicion de la
informacion publica, elaborado segun lineamientos del
Decreto 2609 de 2012, o las normas que lo sustituyan o
modifiquen.

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracién
del programa de Gestién Documental, como minimo con lo
siguiente: 1. Politica de Gestion Documental. 2. Tablas de
Retencién Documental. 3. Archivo Institucional. 4. Politicas
para la gestién de documentos electrénicos (Preservacion y
custodia digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de
Archivos.

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan cobijados
por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya,
deben cumplir, en la elaboracién del programa de Gestidn
Documental, como minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestion
Documental. 2. Tablas de Retencién Documental. 3. Archivo
Institucional. 4. Politicas para la gestion de documentos electrénicos
(Preservacion y custodia digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de
Archivos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2020, Decreto 2609 de 2013.
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7.1.4.b. Aprobacion por parte del Comité de Desarrollo
Administrativo (entidades del orden nacional) o la
aprobacién del Comité Interno de Archivo (entidades del
orden territorial).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del Decreto
103 de 2015, Decreto 2609 de 2014

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2020, Decreto 2609 de 2013.
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7.1.5. Tablas de retencién documental:

Lista de series documentales con sus correspondientes tipos de
documentos, a los cuales se les asigna el tiempo de permanencia
en cada etapa del ciclo vital de los documentos.

7.1.5.a. Listado de series, con sus correspondientes tipos
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del Decreto
103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General de la Nacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacién.
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7.1.5.b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto
administrativo o documento equivalente de acuerdo con el
régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo
establecido por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del Decreto
103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General de la Nacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.
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7.2. Seccién de Datos Abiertos.

7.2.1. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Abiertos (datos.gov.co).

Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos Abiertos
(datos.gov.co).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2015.

SIN OBSERVACIONES

8. INFORMACION ESPECIFICA
PARA GRUPOS DE INTERES.

8.1. Informacién para Grupos Especificos.

8.1.1. Informacidn para nifios, nifias y adolescentes.

Cada entidad deberd identificar la informacion especifica para
grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y como minimo
la siguiente:  -Informacién para nifios, nifias y adolescentes,
Informacion para Mujeres-.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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8.1.2. Informacidn para Mujeres.

Cada entidad deberd identificar la informacion especifica para
grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y como minimo
la siguiente:  -Informacién para nifios, nifias y adolescentes,
Informacion para Mujeres-

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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8.1.3. Otros de grupos de interés.

Cada entidad deberd identificar la informacion especifica para
grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y como minimo
la siguiente:  -Informacién para nifios, nifias y adolescentes,
Informacion para Mujeres-

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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9. OBLIGACION DE REPORTE DE
INFORMACION ESPECIFICA POR
PARTE DE LA ENTIDAD.

9.1. Normatividad Especial.

9.1.1. Cada sujeto obligado seguln su naturaleza juridica
reportara en este item normatividad especial que les
aplique.

El sujeto obligado debera publicar la informacién, documentos,
reportes o datos a los que estd obligado por normativa especial,
diferente a la referida en otras secciones.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.1.1. Publicacién de los pr: r do de rentas
locales, incluyendo: flujogramas, procedimientos y
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10. INFORMACION TRIBUTARIA EN
ENTIDADES TERRITORIALES
LOCALES.

*Esta seccion solo aplica para
entidades del nivel territorial
(Municipios y Distritos) en el que
se encontrara informacién
tributaria relevante.

10.1 Procesos de recaudo de rentas
locales.

10.1.1.a. Flujogramas.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y Distritos
publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo
flujogramas, procedimientos y manuales aplicables. Los municipios
y distritos deberan publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De igual
modo, sélo deberdan cumplir con esta informacién aquellas
entidades que generen informacidn tributaria asociada al Impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

SIN OBSERVACIONES

10.1.1.b. Procedimientos.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y Distritos
publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo
flujogramas, procedimientos y manuales aplicables. Los municipios
y distritos deberan publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De igual
modo, sélo deberan cumplir con esta informaciéon aquellas
entidades que generen informacidn tributaria asociada al Impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2
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10.1.1.c. Manuales aplicables.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y Distritos
publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo
flujogramas, procedimientos y manuales aplicables. Los municipios
y distritos deberan publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De igual
modo, sélo deberdan cumplir con esta informaciéon aquellas
entidades que generen informacion tributaria asociada al Impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2
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10.2. Tarifas de liquidacion del Impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

10.2.1. Los municipios y distritos deberan publicar los
conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del
Impuesto de Industria y Comercio (ICA), indicando como
minimo lo siguiente:

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacion aquellas entidades que generen informacién
tributaria iada al Imp de Industria y Comercio (ICA).

10.2.1.a. Acuerdo Municipal/Distrital por el medio del cual
se aprueba el impuesto y su tarifa, y demas normativa
especifica aplicable.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

SIN OBSERVACIONES

10.2.1.b. Sujeto activo.

Los municipios y distritos deberdn publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.2.1.c. Sujeto pasivo.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.2.1.d. Hecho generador.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.2.1.e. Hecho imponible.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria !
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.2.1.f. Causacién.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
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10.2.1.g. Base gravable.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria !
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

SIN OBSERVACIONES




10.2.1.h. Tarifa.

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria vy
Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan cumplir con esta
informacién aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

SIN OBSERVACIONES

[TEMS DEL MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

MENU "ATENCION Y SERVICIOS A

1. Tramites, Otros Procedimientos
Administrativos y consultas de acceso a
informacion publica.

1.1. Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y
consultas de acceso a informacién publica.

Los sujetos obligados que tengan el cardcter de autoridad,
entendidas como los organismos y entidades de la Administracién
Publica conformada por la Rama Ejecutiva del Poder Publico en el
orden nacional y territorial y por todos los demas organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen
a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas
o la prestacién de servicios publicos del Estado colombiano que
estan sefialados en el articulo 2 del Decreto 2106 de 2019, en el
articulo 2.2.9.1.1.2 y 2.2.17.1.2 del Decreto 1078 de 2015 por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y en particular
el Titulo 9, Capitulo 1, seccién 1, y del articulo 2 de la Ley 1437 de
2011; deberan adoptar el lineamiento general y guias de sede
electrénica, tramites, otros procedimientos administrativos y
consultas de acceso a informacidn publica para integrarlas al Portal
Unico del Estado colombiano aplicando lo sefialado en los articulos
60 de la Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto 2106 del 22 de
noviembre de 2019y el articulo 2.2.17.6.1. del titulo 17 de la parte 2
del libro 2

Articulo 2 del Decreto 2106 de 2019, articulo 2.2.9.1.1.2y
2.2.17.1.2 del Decreto 1078 de 2015, Titulo 9, Capitulo 1,
seccion 1, y del articulo 2 de la Ley 1437 de 2011, articulos
60 de la Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto 2106 del 22
de noviembre de 2019, articulo 2.2.17.6.1. del titulo 17 de
la parte 2 del libro 2.

SIN OBSERVACIONES

2. Canales de atencidn y pida una cita.

2.1. Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva
sede electronica la informacion y contenidos relacionados
con los canales habilitados para la atencién a la ciudadania y
demas grupos caracterizados, con la finalidad de identificar y
dar a conocer los canales digitales oficiales de recepcion de
solicitudes, peticiones e informacién, de conformidad con el
articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.

Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.

Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.

SIN OBSERVACIONES

2.2.. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita
para atencion presencial, e indicar los horarios de atencién
en sedes fisicas.

De conformidad a lo establecido por la Resolucion 2893 de 2020, la
obligacidn de habilitar un mecanismo para agendar cita de atencién
presencial y de indicar los horarios de atencién en sedes fisicas es de
las entidades de naturaleza publica. Las entidades de naturaleza
privada podran habilitar sus propios canales de atencién como parte
de una buena practica de gestion publica.

Resolucion 2893 de 2020.

No se identificé la habilitacion de un mecanismo para que el usuario
pueda agendar una cita para atencion presencial.

3.1. Condiciones técnicas:

Los sujetos obligados que, por su regulacion especifica en la
prestacion de un servicio publico, le apliquen formularios
especificos para la atencidn de sus usuarios, dicho formulario servird
igualmente para atender las solicitudes de informacion publica y
recibir quejas o denuncias. En todo caso, se debera permitir la
recepcién de quejas o denuncias anénimas en los términos del
formulario referido anteriormente.

Los sujetos obligados podran implementar, ademds, nuevas
tecnologias de comunicacion, habilitando canales de chatbot:
automatizado y con asistencia humana, asi como canales via
mensajeria instantanea.

3.1. 1. Acuse de recibo.

Al momento de enviar el formulario, por parte del usuario, el
sistema debe generar un mensaje de confirmacién de recibido,
indicando la fecha y hora de recepcién, informando que por tardar
antes de las siguientes 24 horas habiles se remitira el nimero de
registro o radicacion. Al respecto se sugiere revisar las pautas del
Archivo General de la Nacién contenidas en el Acuerdo 060 del
2001, o el que lo modifique, subrogue, derogue o adicione.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Todas las PQRSD se gestionan en el Sistema de Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, cuya administracion a nivel
Distrital esta a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

3.1.2. Validacién de campos.

El formulario deberd contar con una validacion de campos que
permita indicar al ciudadano si existen errores en el
diligenciamiento o si le hace falta incluir alguna informacion. El aviso
de error debe ser visible y accesible para todos los usuarios.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Todas las PQRSD se gestionan en el Sistema de Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, cuya administracion a nivel
Distrital esta a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

3.1.3. Mecanismos para evitar SPAM.

El sujeto obligado debe desarrollar mecanismos para evitar la
recepcion de correos electronicos enviados de manera automatica
puedan ser categorizados como no deseados.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Esta categorizacion no fue objeto de verificacion en el presente
seguimiento.

3.1.4. Mecanismo de seguimiento en linea.

El sujeto obligado debe habilitar un mecanismo de seguimiento en
linea para verificar el estado de la respuesta de la PQRSD.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Todas las PQRSD se gestionan en el Sistema de Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, cuya administracion a nivel
Distrital esta a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.




LA CIUDADANIA.”

3. PQRSD.

3.1.4. Mensaje de falla en el sistema.

En caso de existir una falla del sistema durante el proceso de
diligenciamiento o envio del formulario, el sujeto debe habilitar un
mecanismo para generar un mensaje de falla en el proceso. El
mensaje debe indicar el motivo de la falla y la opcién que cuenta el
usuario para hacer nuevamente su solicitud

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Esta categorizacion no fue objeto de verificacion en el presente
seguimiento.

3.1.5. Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad.

Las solicitudes de informacion pubica deben estar vinculados como
tipologia dentro del sistema de PQRSD del sujeto obligado, a fin de
gestionar y hacer seguimiento integral a las solicitudes que reciba.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Todas las PQRSD se gestionan en el Sistema de Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, cuya administracién a nivel
Distrital esta a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

3.1.6. Disponibilidad del formulario a través de dispositivos
mdviles.

El formulario debe estar disponible para su diligenciamiento y envio
a través de dispositivos moviles.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Todas las PQRSD se gestionan en el Sistema de Bogota Te Escucha -
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, cuya administracién a nivel
Distrital esta a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C.

3.1.7. Seguridad Digital.

Los sujetos deberan aplicar las medidas de seguridad digital y de la
informacién referidas en anexo 3 de la presente Resolucion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

Esta categorizacion no fue objeto de verificacion en el presente
seguimiento.

3.2. Condiciones del formulario:

3.2.1 Seleccién de opcion de la PQRSD (Peticion,
Queja/Reclamo, Solicitud de Informacién, Denuncia,
Sugerencia/ Propuesta).

Incluir una seccién de ayuda, con ejemplos, para que el usuario
pueda distinguir cada una de las tipologias de PQRSD.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-, Acuerdo 060
del 2001.

SIN OBSERVACIONES

3.2.2. Nombre y Apellidos o Razdn Social de la Empresa o
posibilidad de presentar queja/denuncia anénima.

O posibilidad de presentar queja/denuncia andnima. Indicar la
posibilidad de presentar quejas anénimas, para lo cual, se deben
indicar las condiciones para aceptarlas conforme con la siguiente
normativa: articulo 38 de la Ley 190 de 1995; articulo 69; de la Ley!
734 de 2002 y articulo 81 de la Ley 962 de 2005.

Resolucion 1519 de 2021, articulo 38 de la Ley 190 de
1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo 81 de la
Ley 962 de 2005.

SIN OBSERVACIONES

3.2.3. Tipo de documento de identidad o el de la empresa (
Cédula de Ciudadania, NUIP -Numero Unico de Identificacién
Personal, Cédula de Extranjeria, NIT -Numero de
Identificacion Tributaria-, Pasaporte ).

Si es andnima no requiere identificacion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020- , Acuerdo 060
del 2001.

SIN OBSERVACIONES

3.2.4 Numero de documento de identidad o NIT de la
empresa.

Si es andnima no requiere identificacion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.
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3.2.5. Modalidad de recepcidn de la respuesta ( correo
electrdnico, direccion de correspondencia).

Indicar si desea recibir la respuesta por correo electrénico o en la
direccion de correspondencia. Si es anénima no requiere la
informacion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

3.2.6. Correo electrénico.

Si es andnima no requiere la informacion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.
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3.2.7. Direccién de correspondencia (Direccidn, Barrio/
Vereda / Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso
que sea diferente al de Colombia).

Si es andnima no requiere la informacion.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.
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3.2.8. NUmero de contacto.

Campo numérico. Si es anénima no requiere la informacion.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.
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3.2.9. Objeto de la PQRSD.

Texto, no se requiere justificacion

Anexo técnico 2 -Resoluciéon 1519 de 2020.
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3.2.10. Adjuntar documentos o anexos.

Opcidn adjuntar documentos

Anexo técnico 2 -Resoluciéon 1519 de 2020.
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3.2.11. Aviso de aceptacion de condiciones.

Se debera colocar la siguiente leyenda explicativa justo antes del
botén "enviar"

"Al hacer clic el boton enviar, usted acepta la remision de la PQRS a
la entidad (NOMBRE ENTIDAD). Sus datos serdn recolectados y
tratados conforme con la Politica de Tratamiento de Datos. En la
opcion consulta de PQRSD podrd verificar el estado de la respuesta.

En caso que la solicitud de informacion sea de naturaleza de
identidad reservada, deberd efectuar el respectivo tramite ante la
Procuraduria General de la Nacion, haciendo clic en el siguiente link:
https://www.procuraduria.gov.co/portal/solicitud_informacion_ide
ntificacion_reservada.page

Se deberd indicar los términos que aplican en la presentacion de
quejas anonimas, para lo cual, se deben indicar las condiciones para
aceptarlas conforme con la siguiente normativa: articulo 38 de la
Ley 190 de 1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo 81 de
la Ley 962 de 2005".

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

3.2.12. Botdn "Enviar".

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

SIN OBSERVACIONES

SECCION DE NOTICIAS

SECCION DE NOTICIAS.

12.1. Seccién de Noticias.

12.1.1. Seccién de noticias.

En la pagina principal, el sujeto obligado publicara las noticias mas
relevantes para la ciudadania y los grupos de valor. La informacion
debera publicarse de acuerdo a las pautas o lineamientos en materia
de lenguaje claro, accesibilidad y usabilidad.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.
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TOTAL DE CRITERIOS EVALUADOS

155

26

22

24

68,3%

11,5%

9,7%

10,6%




