*** SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

Resolucion No. 0014 de 18 ENE 2021

“Por medio de la cual se adoptan acciones administrativas transitorias para la
prevencién y contencion de la propagacion del COVID 19 en espacios de atencién al
publico a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer”

LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en el articulo
2°, 209 de la Constitucioén Politica, Acuerdo Distrital 490 de 2012, literales b,e,g,l,n, u del
articulo 5° del Decreto Distrital 428 de 2013, y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 2 de la Constitucion Politica, las autoridades estan instituidas
para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y

demas derechos y libertades.

Que la Constitucion Politica en su articulo 209 establece que “La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante

la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones™.

Que el 30 de enero de 2020, el Comité de Expertos de la Organizacién Mundial de la Salud
OMS, emitio la declaratoria de emergencia de salud pablica de interés Internacional —ESPII,
con el fin de coordinar un esfuerzo mundial para mejorar la preparacion en otras regiones

gue puedan necesitar ayuda.

Que atendiendo la declaratoria de ESPII de la OMS de acuerdo al Reglamento Sanitario 2005,
el Ministerio de Salud y Proteccion Social emitié la Circular 005 del 11 de febrero de 2020,
mediante la cual imparte a los entes territoriales las directrices para la deteccién temprana,
control, la atencion ante la posible introduccion del nuevo coronavirus (2019-nCoV) vy la

implementacién de los planes de preparacion y respuesta ante este riesgo.

Que el 15 de marzo de 2020, en sesion del Consejo Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio
Climatico, al analizar la situacién que se viene presentando en la ciudad por el riesgo de
contagio del COVID-19 y atendiendo los criterios para la declaratoria de desastre y

calamidad publica establecidos en el articulo 59 de la Ley 1523 de 2012, particularmente lo
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consagrado en su numeral séptimo, el Consejo emitié concepto favorable atendiendo la

inminencia de calamidad publica que puede generarse en el Distrito Capital.

Que en virtud de lo anterior mediante Decreto No. 087 del 16 de marzo de 2020 se decretd

la situacion de Calamidad Pudblica en Bogota por el término de seis (6) meses.

Que mediante Decreto Distrital 192 de 2020 se prorrog6 la declaratoria de calamidad

publica en el Distrito Capital por seis (6) meses mas.

Que mediante el Decreto Distrital 207 del 21 de septiembre de 2020 "Por medio del cual se
imparten las instrucciones necesarias para preservar el orden publico, dar continuidad a la
reactivacién econdémica y social de Bogota D.C., y mitigar el impacto causado por la
pandemia de Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19) en el periodo transitorio de nueva
realidad", se establecio:

"Articulo I.- Aislamiento Selectivo y Distanciamiento Individual Responsable. El presente
decreto tiene como objeto definir las medidas necesarias para dar continuidad a la
reactivacion econoémica y social de la ciudad de Bogota D.C., a través de la realizacion de
las diferentes actividades comerciales, laborales, académicas y de servicios preservando
la vida, salud y el trabajo de sus habitantes. En cumplimiento de lo anterior, debera
observarse por parte de la ciudadania un comportamiento de autocuidado responsable
para reducir los riesgos de propagacién de la pandemia por COVID-19, asi como debera
darse estricto cumplimiento a los protocolos de bioseguridad previstos en detalle para
cada actividad econémica, expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y las

autoridades del distrito capital"

Que mediante los Decretos Distritales 216 del 30 de septiembre de 2020 y 240 del 31 de
octubre de 2020, se da continuidad a las medidas previstas en el Decreto Distrital 207 de
2020.

Que mediante Decreto Distrital 262 de 30 de noviembre de 2020, se dio continuidad a
algunas de las medidas establecidas en el Decreto Distrital 207 de 2020 y el Decreto Distrital
216 de 2020 y se impartieron nuevas instrucciones tendientes a proteger la salud y la vida
de los habitantes del Distrito Capital y para mitigar el impacto causado por la pandemia
ocasionada por el COVID 109.

Que mediante al articulo 4 del Decreto Distrital 018 del 14 de enero de 2021 “Por medio
del cual se adoptan medidas para conservar la seguridad, preservar el orden puablico, y
mitigar el impacto causado por la pandemia de Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19)”, se

establecen las localidades en las cuales se limita totalmente la libre circulacion.
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Que mediante Decreto Distrital 021 del 15 de enero de 2021 se ordend dar inicio a la nueva
fase de aislamiento selectivo y distanciamiento individual responsable, en concordancia con
lo dispuesto en el Decreto Nacional 039 del 14 de enero de 2021 “Por medio del cual se
imparten instrucciones para el mantenimiento del orden publico en virtud de laemergencia
sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y se da inicio a una nueva

fase de aislamiento selectivo y distanciamiento individual responsable”.

Que concordante con lo anterior, el articulo 4 del Decreto Distrital 021 de 2021, establece
que se deberan dar continuidad a los mecanismos para que los empleados y contratistas
cuya presencia no sea indispensable en la sede de trabajo desarrollen de manera preferencial
las funciones y obligaciones bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo en casa u otras

similares.

Que el Acuerdo 583 de 2015 por el cual se institucionalizan las Casas de lgualdad de
Oportunidades para las Mujeres en Bogota D.C., como un modelo de atencion que
promueve el empoderamiento de los derechos de las mujeres y, a su vez, son el mecanismo
privilegiado de la territorializacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género,

para garantizar, acompafiar y prestar servicios para las mujeres diversas.

Que la Secretaria Distrital de la Mujer en virtud del Decreto Distrital 428 de 2013, la
Resolucion Interna 490 de 2015 y el Documento Conpes 11 de 2019 por el cual se adopto
“Politica Publica de Actividades Sexuales Pagadas 2020 — 2029, cuenta con un modelo de
abordaje para personas que realizan actividades sexuales pagadas en Bogot4, a través del
cual se desarrollan procesos, programas y acciones que permiten contribuir a la garantia de

sus derechos.

Que el articulo 16 del Decreto 428 de 2013 establece dentro de las funciones de la
Subsecretaria de Gestion Corporativa, el disefio y administracion del sistema multimodal

de atencidn a la ciudadania en coordinacion con las deméas dependencias de la Secretaria.

Que teniendo en cuenta la situacion epidemiologica existente en la ciudad de Bogota D.C.
y el acelerado aumento de casos durante las Gltimas semanas, asi como las medidas
sanitarias impartidas mediante Decreto Nacional 039 del 14 de enero de 2021,
particularmente lo dispuesto en el articulo 9°! y el Decreto Distrital 021 del 15 de enero de
2021, se considera necesario modificar de manera excepcional y transitoria los canales de

atencion de las “Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres”, “Casa de Todas” y

! Articulo 9. Teletrabajo y trabajo en casa. Durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria por causa de la
pandemia del Coronavirus COVID-19, las entidades del sector publico y privado procuraran que sus empleados
0 contratistas cuya presencia no sea indispensable en la sede de trabajo, desarrollen las funciones y obligaciones
bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo en casa u otras similares.
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atencion al ciudadano en la Secretaria Distrital de la Mujer, para la disminucion de la

propagacion del virus COVID-109.

Que en mérito de lo expuesto;

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Suspender de manera transitoria la atencion al publico en la

modalidad presencial en las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres de las

localidades, Casa de Todas y atencién al ciudadano en la sede central, a partir de la fecha y

hasta el 14 de febrero de 2021.

Paragrafo: Al término de este plazo se evaluard la necesidad de dar continuidad a las

medidas excepcionales establecidas en la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- Atencion Casas de lgualdad de Oportunidades para las Mujeres
y Casa de Todas: Los servicios de orientacion y asesoria socio-juridica y psicosocial que

tengan como finalidad la prevencién y atencion de violencias o cualquier necesidad

derivada del aislamiento selectivo responsable, se continuaran realizando de manera

telefénica y virtual, mediante los siguientes canales de atencién disponibles, que se fijaran

en un lugar visible al publico y en la pagina web, entre los cuales estan los siguientes:

» Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres (Por localidad):

Si estas en Bogota y eres una mujer victima de violencias o
estas en riesgo de feminicidio, comunicate con alguno de

estos canales para recibir orientacion y conocer tus derechos.

#EnCasaSinViolencias

Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres (CIOM)

Atencidn tetefonica lunesa viernes de 8:00 am. 21230 pm. yde 130 p.m 2500 pm

| Chapinaro: |

Pscelogs: 305 7014276
Abogada: 3058172924
cigusaguenfiscmujer Quv.Ccn

cissantafefsdmujer guv e

Puictloga: 205 8148650
723

Abogads: 3058 2
clousmegsdmujer.gov.co

Poctloga: 205 81567129
Abogads 305 8147970
cicbosa@sdmujer gov co
Pscologs: 305 8151135
Abogada: 3053167764
cinfontibon@sdmujer.gow.ca

]

Psicologe 305
4begada: 305 5
topuentearanda@sdmulergov.co

Pscéloga: 305 8144152
Abogads 305 8170223

ciochapircro@sdmujer.govco

| San Cristobal: |
Pscologa: 3053602554
Abugeds 3058129565

ciosanmristohal @sdmujer.goy <o

Pscologa: 305 7050
Abogadx 30 9

101
vy

cintunuelitofidmuer gov.co

| Xenmedy: |
Pucilogs: 305 8173376
Abagada 305 8162407
clokennedy@sdmujer.gow <o
| Engativi:
Psicologa: 305 3171166
Abugads 305 8167232
ciocngativa@sdmujor gov <o

Rafael Uribe Uribe:

Paccloga: 305 862
Abogada 305 816
cioratzeluriveuriben

O llama a emergencias:

Gratis las 24 horas.

Si la vida de cualquier
persona esiz en peligro

SCIYADEr QOV.CO

5 @sd

PFsicaloga: 305 B160243
Abogaca: 305 8160243
coteussquilofdmuer.gov.ca

Puicaluga 305 8140348
Abogaca: 305 8617781
coaronicrannoRsamuer Gov.co

La Candelaria:

Fsicologa 305 B16186Y

g [p——-T
Abogaca: 205 8158846 } de ese horario comumicate ac

cocandelaria@sdmujer.gov.co

Ciudad Bolivas ]
Psicaloga 305 7062038
Abogaca: 305 8170447
cocdudadbolivar@sdmujer.goveco

| Sumapaz: |
Psicdloga: 505 8155102
Abogada: 305 8165102
CRSUMAPIZASITLLCT 9OV CO

Si una muyer es victima de

Barrios Unddos:

Psicdloga: 305 8165101
Abegada 305 8163024
cicbaricsurcos@sdmyjer gov.ca

Psicotogs: 3058167147
Abogads 305 8161390
ciomartires@sdmujer.gov oo

Linea (L)
PURPURA

BOGOTA
01 8000 112 137

WHATIATP 703FURA

300 755 1836
GRATIHTH - TGDOS 105 DIAT - 74 HCRES
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violencas fuera de Bogota.

% B. Casa de Todas:
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Articulamos acciones RS
para brindar atencién -4
integral a las mujeres
diversas en Bogota.
Nuestros servicios psicosociales y
juridicos se encuentran disponibles,
ast como el apoyo de nuestro equipo
de Casa de Todas

R 305816 2919
& 318 226 2753
& 310254 8013

ea casadetodas@sdmujer.gov.co

TCRITARA DC

LA MUJER

Atencién telefénica: lunes a viernes de 8:00 am. a 5:00 p.m.

Paragrafo Primero:

La atencidn fuera de los horarios establecidos se podran realizar a través de la Linea Purpura
Distrital “Mujeres que escuchan mujeres” que permanecera en funcionamiento a través del
namero 018000112137 , gratuito en Bogota desde teléfono fijo o celular, asi no se tenga
minutos, por chat de Whatsapp 3007551846 o al correo

electronico: lpurpura@sdmujer.gov.co.

ARTICULO TERCERO.- Atencion al ciudadano: El servicio de atencién al ciudadano
en la sede central se continuara prestando en la modalidad telefonica y virtual, mediante los
canales de atencidn disponibles, que se fijaran en un lugar visible al publico y en la pagina

web, entre los cuales estan los siguientes:

Celular: 304 1265865
Correo electronico institucional: servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

Correo electronico notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@sdmujer.gov.co

El horario de atencion en las modalidades antes descritas serd: De lunes a viernes de 7:00

a.m. a 12:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

Paragrafo: A través de la pagina web de la Entidad los ciudadanos podran acceder al
sistema de informacion “Bogoté te escucha” mediante el cual podran registrar peticiones,

quejas, reclamos, sugerencias, denuncias, solicitudes y felicitaciones, de su competencia.

ARTICULO CUARTO.- Publicidad: Copia de la presente Resolucion se fijara en un sitio
visible de las oficinas donde se preste atencion a las mujeres y ciudadanos, y se publicara

en la pagina web de la Secretaria Distrital de la Mujer.
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ARTICULO QUINTO. - Vigencia y Derogatoria: Esta Resolucion rige a partir del dia
siguiente a su publicacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias,
especialmente la Resolucion No. 321 del 5 de octubre de 2020 ““Por medio de la cual se
emiten lineamientos para el retorno seguro al trabajo presencial en el marco de la pandemia
COVID-19, en los espacios de atencién al publico a cargo de la Secretaria Distrital de la
Mujer y se deroga la Resolucién No. 148 de 2020”.

Dada en Bogota D.C., a los 18 ENE 2021

Publiquese, Comuniquese y Camplase

DIANA RODRIGUEZ FRANCO
Secretaria Distrital de la Mujer

Proyect6: Lucia C.Ramirez R.-Contratista-Subsecretaria de Gestién Corporativa
Revisd: Dalia Inés Olarte Martinez-Subsecretaria de Gestion Corporativa
Andrea Catalina Zota —Jefe Oficina Asesora Juridica. T K
Laura Tami Leal-Asesora Despacho- ‘
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