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La Secretaria Distrital de la Mujer, agradece el ejercicio de control social v veeduria ciudadana
sobre nuestro accionar en el territorio, es importante para nuestra entidad conocer su opinidn frente
a los servicios que en las localidades y desde las Casas de Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres se presta con el fin de contribuir a la promocion y garantia de los derechos de las mujeres,

En atencion a su queja, la cual tiene que ver con la calidad en ef servicio prestado por parte de una
funcionaria, le informo que, es importante conocer en que localidad se presentd la situacion para

+ indagar al respecto y adelantar el procedimiento establecido por la Entidad frente a este tipo de
sitwaciones. Al respecto, la invitamos para que complemente la informacidn de la queja presentada
a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones/ SDQS disponible en nuestra pagina WEB:
www.sdmujer.gov.co.

Por titimo, reitero el agradecimiento por el interés frente a los diferentes procesos adelantados por
la Entidad:en el territorio, por cuanto estas aporian de forma significativa al fortalecimiento de Ia
Politica Piblica de Mujeres y Equidad de ("iénero y a hacer de Bogota una ciudad distinta para las
mujeres.
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