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ASUNTO: Respuesta SDQS radicado No.2-2019-004161

La Secretaria Distrital de la Mujer agradece el ¢jercicio de veeduria y control social ejercido en
nuestro territorio; para nosotras es importante conocer su opinion frente a los servicios que se prestan
en las localidades desde las Casas de lgualdad de Oportunidades, considerando que estos tienen por
objeto contribuir a la Promocion v Garantia de los Derechos de las Mujeres.

En relacién con la queja presentada, se informa que el dia 14 de agosto de 2019 Ia Directora de
Territorializacion de Derechos y Participacidn v en mi calidad de Directora de Talento Humano,
sostivimos reunion con la servidora LENIS BEATRIZ NUNEZ a fin de conocer v ditucidar la
sityacion por usted informada,

Al respecto, se escuchd la version presentada por la servidora, y se le reiteraron los componentes di
atencion y cordialidad con los que se deben atender las inquietudes v 1a asesoria de las mujeres v sus
acompafiantes, lo anterior en virtud de los Itnedm;enms brindados por la Entidad en el Manual de
Atencion a la Cludadania.

De igual forma en la respectiva reunion, se constatd que la referida servidora LENIS BEATRIZ
NUNEZ ha sido objeto de varias felicitaciones por parte del Colectivo Fuerza de las Mujeres de
. Fontiboén.y por parie de mujeres que asisten a la Casa de Igualdad de Fontibon en el que la destacan
por sul41471 desempeiio y gestion

. Cordialmente,

Uera Tewoo oaha
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